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1.1. OBJETO DEL CONTRATO

Este contrato tiene por objeto definir los pactos y condiciones definidoras de los derechos y
obligaciones que asumirdn las partes del contrato en lo relativo a la prestacion del servicio publico
de limpieza viaria en la totalidad del término municipal de Fortuna.

El servicio se realizard ajustandose a las caracteristicas, requerimientos, objetivos y otras condiciones
establecidas en el Pliego de Clausulas Administrativas Particulares, en adelante PCAP, y en el Pliego
de Prescripciones Técnicas Particulares, en adelante PPTP.

El presente concurso estara integrado por los siguientes documentos, por orden de prioridad:
= Pliego de Cldusulas Administrativas Particulares, junto a sus anexos.
= Pliego de Prescripciones Técnicas Particulares, junto a sus anexos.
= QOferta presentada por el adjudicatario, en cuanto no contravenga a los pliegos.
Constituye el objeto del presente contrato la prestacidn de los siguientes servicios publicos:
= Servicio de limpieza de los viarios publicos del término municipal.

La nomenclatura del Vocabulario Comun de los Contratos Publicos (CPV) de acuerdo con el
Reglamento (CE) num. 213/2008 de la Comisién de 28 de noviembre de 2007 y los cddigos
correspondientes a la Clasificacion Nacional de Productos por actividades (CPA) de acuerdo con el
Reglamento (CE) nim. 451/2008 del Parlamento Europeo y del Consejo de 23 de abril de 2008,
teniendo en cuenta el objeto del contrato, los codigos correspondientes son los siguientes:

= Cddigo CPV: El objeto del contrato corresponde al cddigo 90600000-3 (Servicios de
saneamiento y limpieza en areas urbanas o rurales y relacionados con ellos), 90610000-6
(Servicios de limpieza y barrido de calles), 90611000-3 (Servicio de limpieza de calles),
90612000-0 (Servicios de barrido de calles), y 90690000-0 (Servicios de limpieza de pintadas).

= Cadigo CPA: El objeto del contrato corresponde al cddigo 90.03.13 (Servicios de limpieza de
calles y otras actividades de saneamiento publico y similares), y 39.00.1 (Servicio de
Saneamiento y limpieza).

1.2. ELECCION DEL PROCEDIMIENTO DE LICITACION

El contrato se adjudicara mediante procedimiento abierto, tramitacion ordinaria, utilizando una
pluralidad de criterios de adjudicacion basados en el principio de mejor relacion calidad-precio, de
conformidad con lo previsto por los articulos 145y 146 de la LCSP.

Segun establece la LCSP en el articulo 22.1, el contrato que nos ocupa se considera sujeto a
regulacion armonizada, cualquiera que sea su valor estimado, por encontrarse el objeto del mismo
dentro de las excepciones que marca el apartado a) de ese articulo.

1.3. REGIMEN JURIDICO DEL CONTRATO

El presente contrato tiene caracter administrativo, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 25
de la Ley 9/2017, de 8 de noviembre, de Contratos del Sector Publico, por la que se trasponen al
ordenamiento juridico espafiol las Directivas Comunitarias del Parlamento Europeo y del Consejo
2014/23/UE y 2014/24/UE, de 26 de febrero de 2014 (en adelante LCSP). Las partes quedan
sometidas expresamente a lo establecido en el PCAP y en su correspondiente PPTP.

El contrato objeto de licitacion tiene la calificacion de contrato de prestacion de SERVICIOS, de
conformidad con lo establecido en el articulo 17 de la LCSP.

Las partes quedan sometidas expresamente a lo establecido en el PCAP y en su correspondiente
PPTP, que tienen caracter contractual, por lo que deberan ser firmados, en prueba de conformidad
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por la mercantil que resulte adjudicataria del procedimiento, en el mismo acto de formalizacién del
contrato.

Para lo no previsto en los pliegos, el contrato se regira por la LCSP, por el Real Decreto 817/2009, de
8 de mayo, por el que se desarrolla parcialmente la Ley 30/2007, de 30 de octubre, de Contratos del
Sector Publico (RD 817/2009) y por el Reglamento General de la Ley de Contratos de las
Administraciones Publicas, aprobado mediante Real Decreto 1098/2001, de 12 de octubre (RGLCAP),
en todo lo que no se oponga a la LCSP. La aplicacién de estas normas se llevard a cabo en relacién
con todo lo que no haya resultado afectado por la disposicion derogatoria de la LCSP.

En todo caso, las normas legales y reglamentarias citadas anteriormente seran de aplicacion en todo
lo que no se oponga a la LCSP.

1.4. INFORME DE NECESIDAD

De conformidad con el articulo 28 y 116 de la LCSP, para que quede constancia en la documentacion
preparatoria del expediente de contratacion, se determina que:

= El Ayuntamiento de Fortuna tiene atribuida la competencia de la limpieza viaria. La limpieza
viaria se trata de un servicio esencial a prestar por las administraciones locales (articulo 26.1
de la Ley 7/1985, de 2 de abril, Reguladora de las Bases del Régimen Local).
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= Para la limpieza viaria el Ayuntamiento de Fortuna, no dispone de los medios materiales
necesarios para prestar este servicio, ni personales, asi como tampoco las autorizaciones
prescritas por la normativa sectorial para ejercer esta actividad.

= El objeto del contrato es que el Ayuntamiento de Fortuna cuente con un servicio éptimo en
la relacion calidad-precio para la prestacion del servicio de limpieza viaria, seglin establezca
la normativa sectorial vigente.

= El dmbito territorial de prestacidn de dichos servicios es todo el municipio de Fortuna.

1.5. DIVISION EN LOTES DEL OBJETO DEL CONTRATO

El articulo 99 de la Ley 9/2017, de 8 de noviembre, de Contratos del Sector Publico (LCSP) ha venido a
determinar que, “Siempre que la naturaleza o el objeto del contrato lo permitan, debera preverse la
realizacion independiente de cada una de sus partes mediante su division en lotes, pudiéndose
reservar lotes de conformidad con lo dispuesto en la disposicion adicional cuarta.

30020

Actualmente el Ayuntamiento de Fortuna presta los servicios de limpieza viaria a través de personal
propio.

La LCSP establece en su articulo 99.3 una regla general, la divisién en lotes del contrato, aunque el
organo de contratacion puede acordar lo contrario cuando existan motivos validos justificados
debidamente en el expediente. El precepto incluye ademds dos concretos motivos validos sin excluir
que pueda haber otros. El apartado 3.b del citado articulo sefiala como motivo justificado el hecho
de que la realizacién independiente de las distintas prestaciones dificultara su correcta ejecucién
desde el punto de vista técnico; o bien que el riesgo para la correcta ejecucion del contrato proceda
de la naturaleza del objeto del mismo, al implicar la necesidad de coordinar la ejecucion de las
diferentes prestaciones, cuestion que podria verse imposibilitada por su divisién en lotes y ejecucién
por una pluralidad de contratistas diferentes.

la Ley 59/2003, de 19 de diciembre, de firma electrénica
https://sede.fortuna.regiondemurcia.es/validacionDoc/index.jsp?entidad:

A la vista de los servicios que conforman el objeto del presente contrato queda justificada la no
viabilidad de la division en lotes de los trabajos ya que las distintas labores que se han de desarrollar
precisan una inversidn global en infraestructura de medios que abarque toda la extension del
municipio para que sea viable su prestacion, garantizandose adicionalmente, la coordinacién de los

El cédigo de verificaciéon (CSV) permite la verficacion de la integridad de una copia de
este documento electrénico. Este documento incorpora firma electrénica de acuerdo a
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trabajos y la consecucién de estandares de calidad homogéneos en los distintos nucleos de poblacién
que conforman el municipio de Fortuna.

La division por lotes entendemos que repercute negativamente en la calidad del servicio, por resultar
menos interesante determinados lotes a los licitadores (division territorial), por impedir o
condicionar el uso de determinada maquinaria, por requerir controlar a dos o mas operadores, con el
incremento de medios necesarios para ello.

De igual forma, y sobre la base del principio de eficiencia econdmica, la licitacion conjunta permite
obtener al Ayuntamiento mayores ahorros econdmicos y técnicos, debido a la aparicion de
economias de escala y a la necesidad de coordinar bajo una misma direccion los servicios de aseo
urbano para asegurar la mayor eficiencia y eficacia en la prestacién de los recursos publicos
destinados a este fin.

1.6. PRESUPUESTO BASE DE LICITACION

El presupuesto base de licitacion de la presente contratacion que opera como limite maximo de
gasto que en virtud del contrato puede comprometer el drgano de contrataciéon competente en cada
caso de este Ayuntamiento, incluido el Impuesto sobre el Valor Afiadido, que se indica como partida
independiente, conforme a lo sefialado en el articulo 100.1 de la Ley 9/2017, de 8 de noviembre, de
Contratos del Sector Publico, por la que se trasponen al ordenamiento juridico espaiiol las Directivas
Comunitarias del Parlamento Europeo y del Consejo 2014/23/UE y 2014/24/UE, de 26 de febrero de
2014 (en adelante LCSP), para la totalidad de los servicios y la duracion del contrato, asciende a la
cantidad de TRES MILLONES SETECIENTOS SESENTA Y SIETE MIL DOSCIENTOS CUATRO EUROS CON
SESENTA Y CINCO CENTIMOS (3.767.204,65 €) siendo el IVA (10 %) que le corresponde de
TRESCIENTOS SETENTA Y SEIS MIL SETECIENTOS VEINTE EUROS CON CUARENTA Y CINCO
CENTIMOS (376.720,45 €), lo que hace un total de CUATRO MILLONES CIENTO CUARENTA Y TRES
MIL NOVECIENTOS VEINTICINCO EUROS CON DIEZ CENTIMOS (4.143.925,10 €) IVA Incluido.

V01471¢f7938140407a07e8107060c2ch

El presupuesto anual del servicio se corresponde con el importe de SETECIENTOS CINCUENTA Y TRES
MIL CUATROCIENTOS CUARENTA EUROS CON NOVENTA Y TRES CENTIMOS (753.440,93 €) siendo el
I.V.A. (10 %) que le corresponde de SETENTA Y CINCO MIL TRESCIENTOS CUARENTA Y CUATRO
EUROS CON NUEVE CENTIMOS (75.344,09 €) lo que hace un total de OCHOCIENTOS VEINTIOCHO
MIL SETECIENTOS OCHENTA Y CINCO EUROS CON DOS CENTIMOS (828.785,02 €) I.V.A. Incluido.
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El presupuesto base de licitacién por el total de contrato y sin IVA se desglosa en los siguientes
presupuestos parciales:

e Coste directo: 3.234.786,90 €
e Coste indirecto: 128.788,65 €
e Coste proporcionales: 403.629,10 €

Justificacion del porcentaje de gastos generales y beneficio industrial tenidos en cuenta en el coste
del servicio:

e Para este contrato se ha previsto un porcentaje de gastos generales del 6% asi como un
porcentaje de beneficio industrial del 6% igualmente.

e Nada obsta a que los porcentajes establecidos en el articulo 131 del Reglamento General de

la Ley 59/2003, de 19 de diciembre, de firma electrénica
https://sede.fortuna.regiondemurcia.es/validacionDoc/index.jsp?entidad:

la Ley de Contratos de las Administraciones Publicas, tanto los previstos para los gastos
generales (del 13% al 17%) como el relativo al beneficio industrial (6%), puedan ser de
aplicacion a los contratos de servicios, en la medida en que el érgano de contratacidn los

El cédigo de verificaciéon (CSV) permite la verficacion de la integridad de una copia de
este documento electrénico. Este documento incorpora firma electrénica de acuerdo a
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considere adecuados a la naturaleza de la prestacion contractual y a las caracteristicas

propias del contrato en cuestion.

e En principio, el articulo 131 del RGLCAP esta referido solo a los contratos de obra, y fija unos
porcentajes que responderian a las caracteristicas del contrato de obras. Sin embargo,
teniendo en cuenta que los gastos generales son aquéllos que no tienen la consideracion de
coste del servicio, por cuanto no dependen directamente de la prestacion de éste, sino que
constituyen realmente costes derivados de la actividad general de la empresa contratista, y
que pueden responder a conceptos mas o menos habituales y normalizados en el mercado,
nada obsta a que, a falta de una disposicion especifica, y en la medida en que el érgano de
contratacion los considere adecuados a la naturaleza de la prestacién contractual y a las
caracteristicas propias del contrato en cuestion, se pueda aplicar a los contratos de servicios
la horquilla establecida en el articulo 131 del RGLCAP para el contrato de obra, fijada entre el
13% y el 17%. El mismo criterio cabria seguir en relacién al porcentaje del 6% que el
mencionado articulo establece para el concepto de beneficio industrial del contratista, en la
medida en que el 6rgano de contratacion lo considere aplicable al contrato concreto.

e Los motivos fundamentales que han llevado a reducir los gastos generales a un porcentaje
del 6% son los siguientes:

V01471¢f7938140407a07e8107060c2ch

o En los costes de personal tenidos en cuenta en el importe de licitaciéon se han
incorporado los mandos intermedios no operarios necesarios para la dptima
ejecucion del servicio como es un encargado.

o En el capitulo de otros gastos del servicio tenidos en cuenta en el importe de
licitacion se han incorporado los costes de las instalaciones adscritas al servicio, es
decir, el coste de la base logistica, por lo que la empresa adjudicataria no ha incurrir
en ningun coste de instalaciones mas alla de los ya planteados en el coste del
servicio.

o En el capitulo de otros gastos del servicio tenidos en cuenta en el importe de
licitacion se han incorporado los gastos de los consumos generados en las
instalaciones adscritas al servicio, es decir, el coste de los consumos de agua,
electricidad, comunicaciones, etc., por lo que la empresa adjudicataria no ha incurrir
en ningun coste de gastos corrientes de las instalaciones mas allda de los ya
planteados en el coste del servicio.

30020

El presupuesto ha sido elaborado de conformidad con lo dispuesto en los articulos 100 y 309 LCSP. Su
calculo incluye los tributos de cualquier indole.

En todo caso, se indicard como partida independiente el importe del Impuesto sobre el Valor
Afadido (IVA).

A efectos de determinar el presupuesto del contrato de referencia, de conformidad con lo dispuesto
en el articulo 309 de la Ley 9/2017 de Contratos del Sector Publico, el sistema de determinacion del
precio es precio a tanto alzado a la totalidad de las prestaciones del contrato, en el desglose incluido
en el documento Estudio Econdmico del servicio, considerando los costes laborales recogidos en el
Convenio Colectivo de aplicacidn y las unidades y rendimientos de la mano de obra, instalaciones y
magquinaria necesarios para obtener los parametros de funcionamiento del servicio definidos en el
Pliego de Prescripciones Técnicas Particulares.

la Ley 59/2003, de 19 de diciembre, de firma electrénica
https://sede.fortuna.regiondemurcia.es/validacionDoc/index.jsp?entidad:

El presupuesto de licitacion anual podra ser mejorado a la baja por los licitadores.

El cédigo de verificaciéon (CSV) permite la verficacion de la integridad de una copia de
este documento electrénico. Este documento incorpora firma electrénica de acuerdo a

No sera valida la oferta que supere el presupuesto base de licitacion anual, en cuyo caso sera
automaticamente excluida.
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A todos los efectos se entendera que en las ofertas de los licitadores estan incluidos todos los gastos
que la empresa o empresas adjudicatarias deba realizar para el cumplimiento de las prestaciones
contratadas, como son los generales, financieros, seguros, transporte y desplazamientos, honorarios
de personal, tasas, impuestos y toda clases de tributos, Impuesto sobre el Valor Aiiadido incluido y
cualesquiera otros que pudieran establecerse o modificarse durante la vigencia del contrato.

Para la elaboracion del presupuesto base de licitacion se han utilizado los precios habituales de
mercado, en particular el precio de la mano de obra segun el Convenio colectivo de aplicacion
(Convenio con nimero de expediente 30/01/0215/2021; denominado Limpieza Publica Viaria; cédigo
de convenio n? 30000925011981; ambito Sector; suscrito con fecha 03/12/2021 asi como la tabla
salarial vigente), y el coste habitual de vehiculos, maquinaria y equipamientos. Dichos extremos
aparecen detallados en el documento Estudio Econémico del servicio.

1.7. VALOR ESTIMADO DEL CONTRATO

En los términos de lo establecido por el articulo 101 de la LCSP, el valor estimado del contrato (VEC)
es de CUATRO MILLONES QUINIENTOS VEINTE MIL SEISCIENTOS CUARENTA Y CINCO EUROS CON
CINCUENTA Y OCHO CENTIMOS (4.520.645,58 €) IVA excluido, a efectos de determinar el
procedimiento de adjudicacion, la publicidad y competencia del 6rgano de contratacidn, teniendo en
cuenta la posible modificacion del contrato con un incremento maximo del 20% del importe de
licitacidn segun lo especificado en el articulo 204 de la LCSP, segun el siguiente desglose:

e Importe total del contrato, .V.A. excluido y 5 afios de duracidn del contrato: 3.767.204,65 €.

o Importe maximo de las modificaciones previstas (20 % del precio del contrato), I.V.A.
excluido: 753.440,93 €.

En el método de calculo aplicado por el 6rgano de contratacion para calcular el valor estimado del
contrato, se ha considerado el plazo de duracién del contrato (5 afios), y la prevision de modificacién
del contrato segun los términos enumerados en la apartado 4.8 de este pliego.

1.8. DURACION DEL CONTRATO

El plazo de duracidn de este contrato serd de CINCO (5) afios, contados desde la fecha en que se
firme el acta de inicio del servicio, en la que se realizard la firma del acta de inicio del servicio, sin
posibilidad de prorroga.

Con independencia de este periodo, en los términos establecidos en el articulo 29.4, ultimo pérrafo
de la LCSP, cuando al vencimiento de este contrato no se hubiera formalizado el nuevo contrato que
garantice la continuidad de la prestacién a realizar por el contratista como consecuencia de
incidencias resultantes de acontecimientos imprevisibles para el érgano de contrataciéon producidas
en el procedimiento de adjudicacion y existan razones de interés publico para no interrumpir la
prestacion, se podra prorrogar el contrato originario hasta que comience la ejecucion del nuevo
contrato y en todo caso por un periodo maximo de nueve meses, sin modificar las restantes
condiciones del contrato, siempre que el anuncio de licitacion del nuevo contrato se haya publicado
con una antelacion minima de tres meses respecto de la fecha de finalizacion del contrato originario.

A los efectos de iniciar la explotacién del servicio, se realizara la correspondiente acta de inicio del
servicio, en la que se hard constar expresamente la conformidad de las partes con las instalaciones,
vehiculos y maquinaria que aporta la Administracion en su caso, y el material aportado o que debera
aportar el contratista conforme a la oferta.

El acta de inicio del servicio se firmara en el plazo maximo de un (1) mes desde la formalizacion del
contrato.

MEMORIA JUSTIFICATIVA — SERVICIO DE LIMPIEZA VIARIA EN EL MUNICIPIO DE FORTUNA
(EXPDTE. N° 1251/2024) Pagina 7|18



https://sede.fortuna.regiondemurcia.es/validacionDoc/index.jsp?csv=v01471cf7938140407a07e8107060c2cb&entidad=30020

Ayuntamiento de Fortuna

Se fija una fase de implantacién o periodo transitorio desde la formalizacion del contrato de un
plazo maximo de SEIS (6) meses.

El retraso en el comienzo de los trabajos objeto del contrato por causas imputables al adjudicatario
se penalizara con un importe de DOS MIL euros (2.000,00 €) por dia de retraso.

Al igual que se realizard un acta de inicio del servicio, se realizard un acta de finalizacion del
contrato, donde el adjudicatario se responsabilizara de realizar la entrega al Ayuntamiento de todos
los equipos mdviles, utiles, herramientas, vehiculos y demds utensilios en perfectas condiciones. Para
asegurar el estado de dichos equipos, el Ayuntamiento contratara una Asistencia Técnica externa a
cargo del adjudicatario que realizara un informe. El Ayuntamiento tendra la potestad de realizar una
retencion del pago de las certificaciones con el fin de poder afrontar la reparacion de los posibles
desperfectos encontrados.

1.9. PRORROGA DEL CONTRATO

No hay posibilidad.

1.10. CLASIFICACION EMPRESARIAL

De conformidad con lo establecido por el articulo 77.1 b) de la LCSP, por tratarse de un contrato de
servicios no resulta necesaria la clasificacion del contratista.

V01471¢f7938140407a07e8107060c2ch

Podran participar en la licitacion de este contrato las personas fisicas o juridicas, espafiolas o
extranjeras que, teniendo plena capacidad de obrar, no se hallen comprendidas en alguna de las
circunstancias previstas en el articulo 71 de la LCSP, extremo que se podra acreditar por cualquiera
de los medios establecidos en el articulo 85 de la citada LCSP.

Podran igualmente participar en la licitacion del presente contrato las uniones temporales de
empresarios en los términos establecidos por el articulo 69 de la LCSP y en el Pliego de Clausulas
Administrativas Particulares que forma parte del presente expediente de contratacion.

La duracién de las uniones temporales de empresarios sera como minimo coincidente con la del
contrato hasta su extincion. De forma alternativa a la constitucion de la UTE, las empresas que asi lo
estimen podran optar por constituir una sociedad mercantil para desarrollar el objeto del contrato,
debiendo acreditarse en este caso igualmente por parte de los empresarios que compondrian dicha
sociedad su capacidad de obrar y la solvencia econdmica, financiera y técnica o profesional. Del
mismo modo, en este caso deberdn presentar declaracion indicando la forma societaria a adoptar y
los porcentajes de participacion en la misma.
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Las empresas espafiolas acreditaran su capacidad de obrar mediante la aportacién, en los términos
regulados en el Pliego de Clausulas Administrativas Particulares que forma parte del presente
expediente de contratacidn, de sus Estatutos o reglas fundacionales, adecuadamente inscritas en el
Registro Publico que, segln su naturaleza, corresponda.

Las empresas no espafiolas de Estados miembros de la Unién Europea deberdn acreditar su
capacidad de obrar de acuerdo con lo establecido en el articulo 67 de la LCSP.

Las restantes empresas extranjeras deberan acreditar su capacidad de obrar de acuerdo con lo
establecido en el articulo 68 de la LCSP.

Los que contraten con la Administracion podran hacerlo por si, o mediante la representacion de
personas debidamente facultadas para ello.

la Ley 59/2003, de 19 de diciembre, de firma electrénica
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De conformidad con el articulo 74 LCSP, para celebrar contratos con el sector publico los empresarios
deberan acreditar estar en posesion de las condiciones minimas de solvencia econdmica y financiera
y profesional o técnica que se determinen por el érgano de contratacidn. Este requisito podra ser
sustituido por el de la clasificacion siguiente:

= Grupo U, Subgrupo 1, Categoria 4 (Servicios de limpieza).

1.11. CRITERIOS DE SOLVENCIA

A continuacion, se estableceran los criterios y requisitos minimos de solvencia econémica y
financiera y de solvencia técnica o profesional tanto en los términos previstos en los articulos 87 y 90
de la Ley como en términos de grupo o subgrupo de clasificacion y de categoria minima exigible,
siempre que el objeto del contrato esté incluido en el ambito de clasificacién de alguno de los grupos
o subgrupos de clasificacion vigentes, atendiendo para ello al cddigo CPV del contrato.

Por tanto, el empresario podra acreditar su solvencia indistintamente mediante su clasificacion en el
grupo o subgrupo de clasificacion y categoria de clasificacion correspondientes al contrato o bien
acreditando el cumplimiento de los requisitos especificos de solvencia detallados en este apartado.

- Acreditacion de la solvencia econémica y financiera:

De acuerdo con el Articulo 87 de la LCSP, acerca de la acreditacién de la solvencia econémica y
financiera, se indica que:

V01471¢f7938140407a07e8107060c2ch

“1. La solvencia economica y financiera del empresario deberd acreditarse por uno o varios de los
medios siguientes, a eleccidn del drgano de contratacion:

a) Volumen anual de negocios, o bien volumen anual de negocios en el dmbito al que se refiera el
contrato, referido al mejor ejercicio dentro de los tres ultimos disponibles en funcion de las fechas de
constitucion o de inicio de actividades del empresario y de presentacion de las ofertas por importe
igual o superior al exigido en el anuncio de licitacion o en la invitacion a participar en el
procedimiento y en los pliegos del contrato o, en su defecto, al establecido reglamentariamente. El
volumen de negocios minimo anual exigido no excederd de una vez y media el valor estimado del
contrato, excepto en casos debidamente justificados como los relacionados con los riesgos especiales
vinculados a la naturaleza de las obras, los servicios o los suministros. El érgano de contratacion
indicard las principales razones de la imposicion de dicho requisito en los pliegos de la contratacidn o
en el informe especifico a que se refiere el articulo 336.
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Cuando un contrato se divida en lotes, el presente criterio se aplicard en relacion con cada uno de los
lotes. No obstante, el drgano de contratacion podrd establecer el volumen de negocios minimo anual
exigido a los licitadores por referencia a grupos de lotes en caso de que al adjudicatario se le
adjudiquen varios lotes que deban ejecutarse al mismo tiempo.

b) En los casos en que resulte apropiado, justificante de la existencia de un seguro de responsabilidad
civil por riesgos profesionales por importe igual o superior al exigido en el anuncio de licitacion o en la
invitacion a participar en el procedimiento y en los pliegos del contrato o, en su defecto, al
establecido reglamentariamente.

¢) Patrimonio neto, o bien ratio entre activos y pasivos, al cierre del ultimo ejercicio econdmico para el
que esté vencida la obligacion de aprobacion de cuentas anuales por importe igual o superior al
exigido en el anuncio de licitacion o en la invitacidon a participar en el procedimiento y en los pliegos
del contrato o, en su defecto, al establecido reglamentariamente. La ratio entre activo y pasivo podrd
tenerse en cuenta si el poder adjudicador especifica en los pliegos de la contratacion los métodos y
criterios que se utilizaran para valorar este dato. Estos métodos y criterios deberdn ser transparentes,
objetivos y no discriminatorios.

la Ley 59/2003, de 19 de diciembre, de firma electrénica
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Como medio adicional a los previstos en las letras anteriores de este apartado, el drgano de
contratacion podrd exigir que el periodo medio de pago a proveedores del empresario, siempre que
se trate de una sociedad que no pueda presentar cuenta de pérdidas y ganancias abreviada, no
supere el limite que a estos efectos se establezca por Orden del Ministro de Hacienda y Funcion
Publica teniendo en cuenta la normativa sobre morosidad.

d) Para los contratos de concesion de obras y de servicios, o para aquellos otros que incluyan en su
objeto inversiones relevantes que deban ser financiadas por el contratista, el drgano de contratacion
podrd establecer medios de acreditacion de la solvencia econémica y financiera alternativos a los
anteriores, siempre que aseguren la capacidad del contratista de aportar los fondos necesarios para
la correcta ejecucion del contrato.”

Tal y como se establece en el articulo 87.1 de la LCSP, los licitadores deberan acreditar la solvencia
econdmica y financiera para el presente contrato.

La solvencia econdmica y financiera debera acreditarse conjuntamente por los siguientes medios:

= Declaracion del volumen anual de negocios en el ambito de la limpieza viaria, referido al
mejor ejercicio dentro de los tres ultimos disponibles en funcién de las fechas de
constitucion o de inicio de las actividades del empresario y de presentacién de ofertas
debera ser al menos una vez y media el valor anual medio del contrato, esto es, por importe
de 1.130.161,40 € minimo anual.
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= Justificante de la existencia de un seguro de indemnizacidn por riesgos profesionales por
importe igual o superior a 1.000.000,00 €.

La acreditaciéon documental de la solvencia econémica y financiera del empresario se efectuard
mediante aportacidn de las cuentas anuales presentadas en el Registro Mercantil y declaracién del
empresario indicando el volumen de negocios global de la empresa.

- Acreditacion de la solvencia técnica o profesional:

De acuerdo con el Articulo 90 de la LCSP, la solvencia técnica o profesional en los contratos de
servicios se indica que:

“1. En los contratos de servicios, la solvencia técnica o profesional de los empresarios deberd
apreciarse teniendo en cuenta sus conocimientos técnicos, eficacia, experiencia y fiabilidad, lo que
deberd acreditarse, segun el objeto del contrato, por uno o varios de los medios siguientes, a eleccion
del érgano de contratacion:

30020

a) Una relacion de los principales servicios o trabajos realizados de igual o similar naturaleza que los
que constituyen el objeto del contrato en el curso de, como mdximo los tres ultimos afios, en la que se
indique el importe, la fecha y el destinatario, publico o privado de los mismos; cuando sea necesario
para garantizar un nivel adecuado de competencia los poderes adjudicadores podrdn indicar que se
tendrdn en cuenta las pruebas de los servicios pertinentes efectuados mds de tres afios antes. Cuando
le sea requerido por los servicios dependientes del érgano de contratacion los servicios o trabajos
efectuados se acreditardn mediante certificados expedidos o visados por el érgano competente,
cuando el destinatario sea una entidad del sector publico; cuando el destinatario sea un sujeto
privado, mediante un certificado expedido por este o, a falta de este certificado, mediante una
declaracion del empresario acompafiado de los documentos obrantes en poder del mismo que
acrediten la realizacion de la prestacion; en su caso, estos certificados serdn comunicados
directamente al érgano de contratacion por la autoridad competente.

la Ley 59/2003, de 19 de diciembre, de firma electrénica
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servicios de las Naciones Unidas (UNSPSC), a la Clasificacion central de productos (CPC) o a la
Clasificacion Nacional de Actividades Economicas (CNAE), que en todo caso deberd garantizar la
competencia efectiva para la adjudicacion del contrato. En defecto de prevision en el pliego se
atenderd a los tres primeros digitos de los respectivos cddigos de la CPV. La Junta Consultiva de
Contratacion Publica del Estado podra efectuar recomendaciones para indicar qué cddigos de las
respectivas clasificaciones se ajustan con mayor precision a las prestaciones mds habituales en la
contratacion publica.”

De acuerdo con el articulo 92 de la citada LCSP, el cual otorga discrecionalidad al drgano de
contratacion en orden a concretar los requisitos de solvencia a exigir, asi como los medios para su
acreditacion. Este sefiala:

“La concrecion de los requisitos minimos de solvencia econdmica y financiera y de solvencia técnica o
profesional exigidos para un contrato, asi como de los medios admitidos para su acreditacion, se
determinard por el érgano de contratacion y se indicard en el anuncio de licitacién o en la invitacion a
participar en el procedimiento y se detallard en los pliegos, en los que se concretardn las magnitudes,
pardmetros o ratios y los umbrales o rangos de valores que determinardn la admisidn o exclusion de
los licitadores o candidatos. En su ausencia serdn de aplicacion los establecidos en los articulos 87 a
90 para el tipo de contratos correspondiente, que tendrdn igualmente cardcter supletorio para los no
concretados en los pliegos.”

V01471¢f7938140407a07e8107060c2ch

A la luz de los citados articulos podemos afirmar que opera la discrecionalidad técnica en el
momento de determinar los medios para acreditar la solvencia técnica y profesional del érgano de
contratacion, discrecionalidad técnica que se extiende a la eleccion del medio o medios para
acreditarla entre los determinados por la citada norma, pudiendo en los contratos no sujetos a
regulacion armonizada, admitir otros medios de prueba distintos, siempre que se justifique
adecuadamente en el expediente de contratacion.

Este contrato de servicios requiere que las empresas que liciten dispongan de experiencia en la
prestacidn de servicios de caracteristicas similares y de experiencia técnica en determinadas areas de
limpieza viaria, asi como experiencia en la aplicacion e implantacion de tecnologias y sistemas
especificos con el fin de lograr unos umbrales minimos de eficiencia, aplicar criterios de
sostenibilidad y facilitar el servicio que se presta al usuario.
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Por tanto, se considera imprescindible que los licitadores demuestren su solvencia técnica y
profesional mediante la presentacion de experiencia en este tipo de servicios.

Por todo lo expuesto anteriormente se considera, que los licitadores deberdn acreditar su
experiencia en la gestion de servicios de limpieza viaria mediante:

= Una relaciéon de los principales servicios o trabajos realizados en los ultimos tres afios que
acredite su experiencia en la gestion de los servicios publicos objeto de esta contratacion en
relacién a trabajos de limpieza urbana conforme a los cédigos CPV indicados en el apartado
1.1 de este pliego. Dicha relacion deberd incluir importe, fecha de inicio del contrato y los
Ayuntamientos o cualquier otra Administracién del sector publico, destinatarios del Servicio
con indicacion del nimero de habitantes y ubicacion geografica, exigiendo que como
minimo acrediten haber gestionado servicios de limpieza viaria en al menos tres
Administraciones del sector publico con una poblacion superior a la del municipio de
Fortuna de 11.094 habitantes segtin dato INE del afio 2023. El importe anual acumulado en
el aflo de mayor ejecucion sera igual o superior al 70 por ciento de la anualidad media del
contrato, que para este contrato, debera ser, de al menos: 527.408,65 €.

la Ley 59/2003, de 19 de diciembre, de firma electrénica
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entidad del sector publico; cuando el destinatario sea un sujeto privado, mediante un certificado
expedido por este o, a falta de este certificado, mediante una declaracion del empresario
acompafiado de los documentos obrantes en poder del mismo que acrediten la realizacion de la
prestacion; en su caso, estos certificados seran comunicados directamente al 6rgano de contratacion
por la autoridad competente.

Respecto a la solvencia técnica en los contratos de servicios, cuando los pliegos solo contemplen
como medios de acreditacion el previsto en la letra a) del articulo 90.1 de la LCSP vy el licitador sea
una empresa de nueva creacion, el érgano de contratacion, o en su caso, la Mesa de Contratacion
podra requerirle para que lo acredite por cualquiera otros de los medios previstos en las letras b) a i)
del citado articulo 90.1 de la LCSP, en atenciodn a las caracteristicas del contrato.

1.12. CRITERIOS DE ADJUDICACION

El contrato se adjudicara al licitador que, en una valoracién conjunta, presente la proposiciéon mas
ventajosa, atendiendo los criterios de valoracion que a continuacion se especifican basados en el
principio de mejor relacién calidad-precio. El érgano de contratacion podrd, declarar desierto el
procedimiento, por razones debidamente motivadas, si ninguna de las proposiciones presentadas es
adecuada a las exigencias de este Pliego de Clausulas Administrativas Particulares y del PPTP.

Por la valoraciéon de las proposiciones y la determinacion de la oferta econdmicamente mas
ventajosa se tendran en cuenta los siguientes criterios de adjudicacion que se puntuaran por orden
decreciente y de acuerdo con la ponderacion siguiente, con un maximo de 100 puntos.

La adjudicacion del contrato se efectuard mediante la valoracion de los siguientes criterios:

VALORACION 100,00

CRITERIOS CUANTIFICABLES MEDIANTE VALORACION AUTOMATICA 51,00
MEJORAS 21,00

2 Mejora anual por bolsa de horas anuales sin coste econémico 7,50
3 Mejora anual por la adscripcion del servicio de barrido mecdnico con barredora| 10,50

los domingos y festivos sin coste econdmico

4 Mejora anual por la adscripcion de servicio de fregado a disposicion del servicio 3,00
sin coste econdmico

______ CRITERIOS CUANTIFICABLES MEDIANTE UN JUICIO DEVALOR _______ 49,00

CRITERIOS DE VALORACION AUTOMATICA (HASTA UN MAXIMO DE 51 PUNTOS)

CRITERIO 1. Oferta econémica (hasta 30 puntos)

Se puntuara con 30 puntos a la empresa que oferte el menor precio, calculandose la puntuacion de
las restantes, de acuerdo a la siguiente formula:

Pi =30 x (Omin / Oi)

Dénde:
e Pi: Puntuacidén de la oferta a valorar.
e Oi: Importe de la oferta a valorar.

e Omin: Importe de la oferta mds econdmica.
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Junto a dicha proposicion econdmica los licitadores aportaran un Estudio econémico detallado de
los gastos anuales del servicio. Los datos contenidos en este estudio deberan ser congruentes con
los expresados en el Proyecto Técnico.

El Estudio econdmico deberd acreditar la viabilidad de la oferta, poniendo especial hincapié tanto en
el cumplimiento de las obligaciones laborales en relacion a las personas trabajadoras adscritos a la
ejecucion del contrato, como en el respeto de las obligaciones derivadas de la legislacion
medioambiental. En caso de identificarse una proposicién econémica que pueda ser considerada
desproporcionada o anormal segun el articulo 149 de la Ley 9/2017, de 8 de noviembre, de Contratos
del Sector Publico, la Mesa solicitard un informe técnico, que analice detalladamente las
motivaciones que haya argumentado el licitador para poder mantener su oferta.

La oferta sera rechazada si se comprueba que son anormalmente bajas porque vulneran la normativa
sobre subcontratacién o no cumplen las obligaciones aplicables en materia medioambiental, social o
laboral, nacional o internacional, incluyendo el incumplimiento del Convenio colectivo de aplicacién.

En el estudio econdmico deben recogerse todos los conceptos empleados en los calculos econdmicos
y que como minimo seran los siguientes:

o Costes de personal por categoria y turno, sobre la base del Convenio de aplicacion,
incluyendo precios unitarios y todos los costes de empresa excepto el coste de antigliedad
de la plantilla que se calculara separadamente a los costes de personal. Los costes vendran
desglosados segun los conceptos establecidos en el Convenio colectivo de aplicaciéon y en la
legislacion vigente. Los precios unitarios se expresaran en las unidades apropiadas,
necesarias para la valoracién de los servicios ordinarios, especiales y extraordinarios, y
futuras ampliaciones (€/hora y €/dia).

V01471¢f7938140407a07e8107060c2ch

e Precios unitarios de maquinaria, para cada tipo de vehiculo, tanto de inversion, amortizacion
y financiacién, como de mantenimiento y reparacidn, carburantes y lubricantes,
conservacion y seguros como minimo. Los precios unitarios se expresaran en las unidades
apropiadas, necesarias para la valoracion de los servicios ordinarios, especiales vy
extraordinarios, y futuras ampliaciones (€/hora y €/dia).

e Costes de instalaciones fijas (alquileres, gastos de conservacion y mantenimiento, etc.).
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Costes del personal indirecto (personal no operario).
e Costes de vestuario, EPIs, campafias de comunicacion, gestion informatica, etc.

e Asimismo se especificaran los porcentajes que el licitador aplicard por los conceptos de
gastos generales y beneficio industrial.

Mejoras Automaticas (hasta 21 puntos).

Ninguna de las mejoras automaticas descritas a continuacion seran motivo de desarrollo dentro
del Proyecto Técnico a presentar por las licitadoras para no adelantar ninguna informacion incluida
en el archivo de criterios automaticos y oferta econémica, ya que, si asi fuera, quedaria excluida la
propuesta.

la Ley 59/2003, de 19 de diciembre, de firma electrénica
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Dichas horas se aplicaran libremente por el Ayuntamiento para cualquier dia de la semana de lunes a
domingo y en cualquier dia del afio incluidos los dias festivos para la realizacion de prestaciones
relacionadas con el objeto del presente contrato, segun las necesidades. La propuesta tendrd que
realizarse en horas efectivas de trabajo de forma separada por cada uno de los siguientes recursos
humanos y materiales, pudiendo obtener la mejor propuesta la puntuacion que se indica a
continuacion:

e Horas de pedn y/o conductor, a razén de 0,03 puntos por hora, hasta un maximo de 3
puntos.

e Horas de barredora o hidrolimpiadora con conductor, a razén de 0,045 puntos por hora,
hasta un maximo de 4,5 puntos.

Quedan incluidos dentro de la mejora todos los gastos que conlleva la puesta en servicio de los
diferentes medios adscritos como puedan ser gastos de personal, combustible, uUtiles y productos de
limpieza, agua, etc.

(Valoracion economica estimada de la mejora para todo el contrato: 62.940,00 € mds I.V.A.)

CRITERIO 3. Mejora anual por la adscripcidn del servicio de barrido mecanico con barredora los
domingos y festivos sin coste econémico (hasta 10,5 puntos).

V01471¢f7938140407a07e8107060c2ch

Se valorara en 10,5 puntos, el compromiso de adscripcion del servicio de barrido mecanico todos los
domingos y dias festivos de cada afio y durante todo el contrato, mediante la utilizacion de un equipo
formado por barredora mecanica y conductor a jornada completa y en el tueno de mafiana,
asignando 0 puntos a los licitadores que no adscriban la mejora.

Quedan incluidos dentro de la mejora todos los gastos que conlleva la puesta en servicio de los
diferentes medios adscritos como puedan ser gastos de personal, combustible, Utiles y productos de
limpieza, agua, etc.

(Valoracion econémica estimada de la mejora para todo el contrato: 88.548,25 € mds I.V.A.)

CRITERIO 4. Mejora anual por la adscripcion de servicio de fregado a disposicidn del servicio sin
coste econdmico (hasta 3 puntos).
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Los licitadores podran ofrecer como mejora, la puesta a disposicion del servicio de hasta 12 servicios
al afio de fregado o decapado, con fregadora o decapadora de agua caliente para labores de
fregado/decapado mecanico, durante todo el contrato, en aquellas zonas peatonales donde se
detecte la existencia de acumulacidn de manchas, consiguiendo un aspecto éptimo del pavimento y
la retirada de manchas y de elementos adheridos al mismo, incidiendo y prestando especial atencion
a los restos de excrementos, orines, chicles, etc., seglin necesidad y cuando sea requerido por los
Servicios Técnicos Municipales, disponiendo de todos los medios personales y materiales necesarios
para su empleo, segun se desglosa a continuacion:

la Ley 59/2003, de 19 de diciembre, de firma electrénica
https://sede.fortuna.regiondemurcia.es/validacionDoc/index.jsp?entidad:

Frecuencia 12 servicios/afio 3 puntos
Frecuencia 6 servicios/afio 1,5 puntos
Frecuencia O servicios/afio 0 puntos

El término “servicios” se corresponde con el nimero de dias al afio y a jornada completa en los que
se realizaran las limpiezas con fregadora o decapadora.

El cédigo de verificaciéon (CSV) permite la verficacion de la integridad de una copia de
este documento electrénico. Este documento incorpora firma electrénica de acuerdo a
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En caso de no realizar en un afio el niumero de servicios comprometidos en la mejora en cualquiera
de las anualidades, las cantidades pendientes se acumularan para las siguientes anualidades.

El numero de servicios serdn realizados segln la frecuencia que fijen los servicios Técnicos
Municipales a lo largo del afio.

Quedan incluidos dentro de la mejora todos los gastos inherentes al desempefio de los trabajos
como puedan ser el personal, fregadora o decapadora de agua caliente, carburante o energia, gastos
de desplazamientos, etc.

(Valoracion econémica estimada de la mejora para todo el contrato: 24.000,00 € mds I.V.A.)

CRITERIOS QUE DEPENDEN DE UN JUICIO DE VALOR (HASTA UN MAXIMO DE 49 PUNTOS)

La documentacion, parametros y ponderacion de las puntuaciones e informacion técnica que
deberan presentar los licitadores se ajustard en formato a los requerimientos establecidos en el
punto 2.4 de este pliego.

Se establece un umbral minimo para la valoracion del Proyecto Técnico, de tal forma que la
valoracidn de los criterios técnicos evaluables mediante juicio de valor deben alcanzar el 50% de la
ponderacidn total de éstos.

V01471¢f7938140407a07e8107060c2ch

Aquel licitador que no alcance esa puntuacién minima quedard excluido del procedimiento de
licitacion.
En las propuestas que se presenten en base al presente criterio no se debera incorporar

informacion incluida en el archivo de criterios automaticos y ofertas econdmicas, ya que, si asi
fuera, quedaria excluida la propuesta.

CRITERIO 1. Proyecto Técnico (hasta 49 puntos)

Se valoraran con hasta un maximo de 49 puntos los siguientes aspectos del mismo. Los licitadores
seguiran el mismo orden a la hora de elaborar su Proyecto Técnico:

s TABLA RESUMEN PUNTUACION
g% 8 PARCIAL
g § ;{j CRITERIOS EVALUABLES MEDIANTE JUICIO DE VALOR 49,00
8848
feod 1 | CONOCIMIENTO DEL MUNICIPIO 10,00
85238 1.1 |Situacién de partida 7,00
8582 12 |Zonificacién 3,00
g5 2 | ORGANIZACION DEL SERVICIO 15,00
g § E g 2.1 | Organizacion del servicio 15,00
£8a: 3 |MEDIOS HUMANOS Y MEDIOS MATERIALES 12,00
=d g % 3.1 |Medios humanos 5,00
%g % 3.2 | Medios materiales 5,00
835 % é 3.3 | Plan de puesta en marcha del servicio 2,00
’§ § < § 4 INSTALACIONES DEL SERVICIO 3,00
§ % % 4.1 |Instalaciones del servicio 3,00
§ }c’; g 5 CONTROL Y SEGUIMIENTO DEL SERVICIO 5,00
ER 5.1 |Sistema informatico de gestidn 2,00
5.2 | Gestion del personal 2,00
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TABLA RESUMEN PUNTUACION
PARCIAL
CRITERIOS EVALUABLES MEDIANTE JUICIO DE VALOR 49,00

‘ SERVICIO DE LIMPIEZA VIARIA ‘ 49,00

5.3 | Control de calidad 1,00
6 CAMPARNAS DE CONCIENCIACION Y ATENCION AL PUBLICO 4,00

6.1 Plan de concienciacion ciudadana 3,00
6.2 |Atencion ciudadana 1,00

Para la valoracién de cada uno de los apartados indicados en las tablas anteriores, se tendran en
cuenta los siguientes aspectos:

1. Conocimiento del municipio (Hasta 10 puntos)

1.1. Situacion de partida: Se incluird un estudio que muestre el extenso conocimiento del
municipio y todos aquellos aspectos que puedan afectar al desarrollo del servicio de
limpieza viaria, tales como acontecimientos climéaticos, aparicién de vertidos y/o
manchas de forma frecuente, rebose de papeleras, etc. Se valorard positivamente la
identificacion de los puntos criticos del municipio, asi como la realizacién de
inventario. (Hasta 7 puntos)
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1.2. Zonificaciéon: De la misma manera, deberd considerarse un estudio por medio de
zonificacion, especificando cada una de las caracteristicas de cada zona,
identificindose los objetivos de mejora. (Hasta 3 puntos)

2. Organizacion del servicio (Hasta 15 puntos)

Se mostrard la forma en la que se llevara a cabo el servicio, por medio de una justificacion técnica de
los distintos tratamientos en la que se incluird: la metodologia, frecuencias de trabajo,
dimensionamiento de servicios por medio de rendimientos de trabajo, zonificacién, equipos de
trabajo y su composicién. Se tendra en consideracion aquellos licitadores que adapten los distintos
tratamientos a las necesidades detectadas. Debera especificarse de forma explicita las horas,
jornadas y el personal equivalente por servicio. La organizacion del servicio debera ir acompafiada de
planos.
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Se valorara de forma positiva aquellas actuaciones que contribuyan al incremento de la calidad del
servicio.

3. Maedios humanos y medios materiales (Hasta 12 puntos)

3.1. Medios humanos: se valorard la concrecién y claridad en la exposicion de la disposicién de
medios humanos. Se deberd definir cualitativa y cuantitativamente los medios adscritos al
servicio. El licitador debera incluir una tabla resumen de puestos de trabajo, donde se
especifique por servicio y categoria, el nimero de operarios, personal equivalente, horas y
jornadas anuales. Se incluird la descripcién de la uniformidad y EPIs, asi como otras variables
que influyen en el personal como la cobertura de bajas y absentismo, formacién, medidas
socioculturales, horarios de prestacion del servicio, etc.(Hasta 5 puntos)

la Ley 59/2003, de 19 de diciembre, de firma electrénica
https://sede.fortuna.regiondemurcia.es/validacionDoc/index.jsp?entidad:

3.2. Medios materiales: Se describirdn los medios materiales propuestos para el servicio,
incluyendo, como informacion complementaria, una ficha técnica con las especificaciones
de cada uno de los equipos. Se valorard positivamente la apuesta por la eficiencia y
optimizacién de medios y recursos, con lo que se premiard a aquellos que propongan los
medios mas eficaces en base a las caracteristicas del municipio. Asi como otros aspectos

El cédigo de verificaciéon (CSV) permite la verficacion de la integridad de una copia de
este documento electrénico. Este documento incorpora firma electrénica de acuerdo a
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relevantes como el estudio de las emisiones de CO, o cualquier otro aspecto relativo a la
sostenibilidad. (Hasta 5 puntos)

3.3. Se incluird un plan de puesta en marcha del servicio, completo donde se pueda ver la fase
previa al comienzo del servicio, asi como el tiempo de transicion, resumiendo estos aspectos
en un cronograma. (Hasta 2 puntos)

4. Instalaciones del servicio (Hasta 3 puntos)

Se describira la funcionalidad de las instalaciones en base a las necesidades del servicio, mostrando la
calidad de las instalaciones propuestas y su adecuacion a las necesidades del servicio. Se
incorporaran planos de distribucion de dichas instalaciones, asi como un resumen de superficies. Se
valorara de forma positiva la justificacién de la adecuacién de dichas instalaciones al personal afecto
al servicio y al parque de maquinaria.

Se deberd incluir un plan de mantenimiento y explotacidn de dichas instalaciones.

5. Control y seguimiento del servicio (Hasta 5 puntos)

5.1. Sistema informatico de gestion: descripcion del sistema informatico por el cual se llevara a
cabo el control del servicio. Se valorarda aquellas aplicaciones que permitan la
geolocalizacion de los medios adscritos, asi como que permita la introduccion de
incidencias. (Hasta 2 puntos)

V01471¢f7938140407a07e8107060c2ch

5.2. Gestion del personal: se valorard la aportacion de una aplicacion informatica para la gestion
del personal que permita conocer la entrada y salida del turno de cada uno de los
trabajadores. (Hasta 2 puntos)

5.3. Control de la calidad: se debera describir de forma somera la forma en la que se realizara el
control de calidad del servicio, se valorara la indicacién de los medios y la sistemética del
procedimiento por el que se realizara para asegurar en todo momento las condiciones
optimas del servicio.(Hasta 1 punto)

6. Campaiias de concienciacion y atencidn al publico (Hasta 4 puntos)

6.1. Plan de concienciacion ciudadana: se trata de describir el objetivo de la realizacién de las
campanas de concienciacion, el publico al que son dirigidas y la descripcion de cada una de
las campafias.
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Por otro lado, se debera concretar un cronograma de realizacion de dichas campafiias, asi
como los medios destinados para ello. Se valorara la concrecién de las mejoras culturales y
técnicas de la realizacion de dichas campafias, asi como la metodologia, el contenido y el
suministro de informacion. Se tendra en consideracion los medios de comunicacion por los
que se realizara la difusion de las campaiias de concienciacidn ciudadana. (Hasta 3 puntos)

6.2. Atencidn ciudadana: Se valoraran los medios puestos a disposicion para atender e informar
a los ciudadanos, asi como la disposicion y buena ubicacion de oficina de atencion al
publico, los horarios de atencidn, medios informaticos y otros aspectos que se constituyan
como un incremento de la calidad. (Hasta 1 punto)

La puntuacion global en criterios que dependen de un juicio de valor vendra dada por la suma total
de los puntos atribuidos en cada criterio, sin que pueda superarse el maximo de puntos
establecidos, es decir 49 puntos.

la Ley 59/2003, de 19 de diciembre, de firma electrénica
https://sede.fortuna.regiondemurcia.es/validacionDoc/index.jsp?entidad:

La puntuaciodn final de cada licitador vendra dada por la suma total de los puntos atribuidos en los
criterios de valoracion automatica y en los criterios que dependen de un juicio de valor, sin que
pueda superarse el maximo de puntos establecidos, es decir 100 puntos.

El cédigo de verificaciéon (CSV) permite la verficacion de la integridad de una copia de
este documento electrénico. Este documento incorpora firma electrénica de acuerdo a
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1.13. APERTURA DE PROPOSICIONES

La Mesa de Contratacion calificara el archivo 1 y si observase defectos subsanables, otorgara un
plazo maximo de tres dias naturales para que sean corregidos y, en su caso, un plazo maximo de
cinco dias naturales para que presente aclaraciones o documentos complementarios. La
comunicacion a los interesados se efectuara mediante notificacion por medios electrénicos.

Posteriormente procedera a la apertura y examen de los sobres electronicos «2», que contienen los
criterios cuya ponderacion dependen de un juicio de valor. Tras la lectura de dichas proposiciones, la
Mesa podra solicitar cuantos informes técnicos considere precisos, para la valoracidn de las mismas
con arreglo a los criterios y a las ponderaciones establecidas en este Pliego. Emitidos los mismos se
darad a conocer su resultado a la Mesa procediendo a la apertura de los sobres electrénicos 3 que
contienen la oferta econdmica y documentacién para valoracién de criterios cuantificables de forma
automatica, para lo que igualmente la Mesa podra solicitar los informes técnicos que considere
oportunos.

A la vista del resultado de la valoracion de todos los criterios de adjudicacién la Mesa de
Contratacion propondra al 6rgano de contratacion al adjudicatario.

1.14. CONDICIONES ESPECIALES DE EJECUCION DEL CONTRATO

Se establecen las siguientes condiciones especiales de ejecucién del contrato, de acuerdo con lo
establecido en el articulo 202 de la Ley 9/2017, de 8 de noviembre, de Contratos del Sector Publico,
como medidas sociales:
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e El cumplimiento de las disposiciones laborales en vigor o que se dicten durante la vigencia
del contrato, incluido el Convenio de aplicacién, en lo que se refiere al pago puntual de las
retribuciones de acuerdo con las categorias profesionales, el pago de las cuotas de la
Seguridad Social y el respeto de los derechos de las personas trabajadoras.

e El cumplimiento de la Ley Organica 3/2007, de 22 de marzo, para la igualdad efectiva de
mujeres y hombres. A tal efecto, la adjudicataria garantizard la igualdad entre mujeres y
hombres en el trato, la igualdad en las oportunidades de acceso al empleo, clasificacion
profesional, promocién, permanencia, formacién, extincion, retribuciones, calidad y
estabilidad laboral, duracion y ordenacion de la jornada laboral, asi como adopcién de
medidas para prevenir el acoso sexual y el acoso por razén de sexo en el trabajo, entre los
que como minimo se establece la contratacion de al menos un 50% de mujeres para las
nuevas contrataciones a lo largo del contrato.

1.15. REVISION DE PRECIOS

No cabe la revision de precios.
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DOCUMENTO FIRMADO ELECTRONICAMENTE

21512401H Firmade

digitalmente por

DAVID 21512401H DAVID

LORENZO (R:
LORENZO (R:s4954458)

Fecha: 2024.06.20

B54954458) 94953 10200

la Ley 59/2003, de 19 de diciembre, de firma electrénica

este documento electrénico. Este documento incorpora firma electrénica de acuerdo a
https://sede.fortuna.regiondemurcia.es/validacionDoc/index.jsp?entidad:

El cédigo de verificaciéon (CSV) permite la verficacion de la integridad de una copia de
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