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TÍTULO I - DISPOSICIONES GENERALES DEL CONTRATO 
 

CLÁUSULA 1. RÉGIMEN JURÍDICO. 
 
Este contrato tiene carácter administrativo. Las partes quedan sometidas expresamente a lo 
establecido en este pliego y en el correspondiente pliego de prescripciones técnicas. Tendrán carácter 
contractual tanto los citados pliegos, el documento de formalización, así como la oferta del licitador 
adjudicatario. En caso de discordancia entre los diferentes documentos contractuales y salvo caso de 
error manifiesto, el orden que determinará la prevalencia de unos documentos sobre los demás es el 
siguiente: pliego de cláusulas administrativas particulares, pliego de prescripciones técnicas, oferta 
del contratista y contrato. 
 
Para lo no previsto en los mismos, el contrato se regirá por el Ley 9/2017, de 8 de noviembre, de 
Contratos del Sector Público, por la que trasponen al ordenamiento jurídico español las Directivas del 
Parlamento Europeo y del Consejo 2014/23/UE y 2014/24/UE, de 26 de febrero de 2014 (en lo 
sucesivo, LCSP) y, en todo lo que no se oponga al mismo, por el Real Decreto 817/2009, de 8 de mayo, 
por el que se desarrolla parcialmente la Ley 30/2007, de 30 de octubre, de Contratos del Sector Público 
(en adelante, RDLCSP) y, en cuanto no se encuentre derogado, por el Reglamento General de la Ley de 
Contratos de las Administraciones Públicas (en lo sucesivo, RGLCAP), aprobado por Real Decreto 
1098/2001, de 12 de octubre y por el Real Decreto 773/2015, de 28 de agosto, por el que se modifican 
determinados preceptos de dicho Reglamento General. De forma supletoria, se aplicarán las restantes 
normas de derecho administrativo y, en su defecto, las normas de derecho privado. 
 
El desconocimiento de cualquiera de los términos del contrato, de las instrucciones, normas o pliegos 
que puedan tener aplicación en la ejecución de lo pactado, no eximirá al contratista de la obligación de 
su cumplimiento. 
 
La jurisdicción competente y el régimen de recursos aplicable al procedimiento será el previsto en el 
punto 33 y 34, respectivamente, del Cuadro Resumen. 
 

CLÁUSULA 2. OBJETO Y DIVISIÓN DEL CONTRATO EN LOTES. 
 
El contrato al que se refiere el presente pliego es el servicio especificado en el apartado 4 a) del 
Cuadro Resumen, conforme al pliego de prescripciones técnicas (en adelante PPT), aprobado por la 
Administración, que recoge la naturaleza y extensión de las necesidades a satisfacer mediante el 
contrato y los factores de todo orden a tener en cuenta.  
 
De acuerdo con el artículo 308.2 de la LCSP, en ningún caso se podrá instrumentar la contratación de 
personal a través del contrato de servicios. Asimismo, a la extinción del mismo no podrá producirse 
en ningún caso la consolidación de las personas que hayan realizado los trabajo objeto del contrato 
como personal de la entidad contratante.  
 
En los contratos de servicios que impliquen el desarrollo o mantenimiento de aplicaciones 
informáticas, el objeto del contrato podrá definirse por referencia a componentes de prestación del 
servicio, con las particularidades que establece el artículo 308.3 de la LCSP.  
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La codificación Clasificación de Productos por Actividades en la Comunidad Económica Europea (CPA-
2008) y Codificación del Vocabulario Común de Contratos (CPV-2008) serán las que se establecen en 
los apartados 6 y 7 del Cuadro Resumen, respectivamente. 
 
De conformidad con lo previsto en el artículo 99.3 de la LCSP, siempre que la naturaleza o el objeto del 
contrato lo permitan, deberá preverse la realización independiente de cada una de sus partes 
mediante su división en lotes. 
 
La división del contrato en lotes, se determina en el apartado 5.1 del Cuadro Resumen, indicando el 
contenido de cada uno de ellos. 
 
Se podrán introducir, justificándolas debidamente, las siguientes limitaciones: 
 
a) Número de lotes para los que un mismo candidato o licitador puede presentar oferta. 
b) Número de lotes que pueden adjudicarse a cada licitador. 
 
Las limitaciones que se establezcan, así como su justificación, se recogen en el apartado 5.1.2 y 5.1.3 
del Cuadro Resumen. 
 
En el supuesto de limitación del número de lotes que puedan adjudicarse a cada licitador, los criterios 
o normas que se aplicarán cuando, como consecuencia de la aplicación de los criterios de adjudicación, 
un licitador pueda resultar adjudicatario de un número de lotes que exceda el máximo indicado en el 
anuncio y en el pliego, son los indicados en el apartado 5.1.3 del Cuadro Resumen 
 
Podrá reservar, indicándolo en el mencionado apartado 5 del Cuadro Resumen, alguno o algunos de 
los lotes para Centros Especiales de Empleo o para empresas de inserción, o un porcentaje mínimo de 
reserva de la ejecución de estos contratos en el marco de programas de empleo protegido, de 
conformidad con lo dispuesto en la Disposición adicional cuarta de la LCSP. Igualmente, se podrán 
reservar lotes a favor de las entidades a que se refiere la Disposición adicional cuadragésima octava 
de la misma Ley en las condiciones establecidas en la citada disposición. 
 
La posibilidad de oferta integradora, así como la combinación o combinaciones admitidas, se recoge 
en el apartado 5.1.4 del Cuadro resumen. 
 
En los contratos adjudicados por lotes, y salvo que se establezca otra previsión en el apartado 5 del 
Cuadro resumen, cada lote constituirá un contrato, salvo en casos en que se presenten ofertas 
integradoras, en los que todas las ofertas constituirán un contrato. 
 
No obstante, podrá no dividirse el objeto del contrato en lotes cuando existan motivos válidos que así 
lo justifiquen, que deberán señalarse en el apartado 5.2 del Cuadro resumen. En todo caso se 
considerarán motivos válidos los recogidos en las letras a y b del apartado 3 del artículo 99 de la LCSP. 
 

CLÁUSULA 3. DURACIÓN, PRÓRROGA Y PLAZO DE EJECUCIÓN. 
 
El plazo de duración del contrato, así como los plazos parciales que, en su caso, se establezcan, son los 
fijados en el apartado 8 del Cuadro Resumen de este pliego. 
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La prórroga se acordará por el órgano de contratación y será obligatoria para el empresario, siempre 
que su preaviso se produzca al menos con dos meses de antelación a la finalización del plazo de 
duración del contrato, salvo que se establezca uno mayor. 
 
La posibilidad de prórroga y sus condiciones se señalarán en el apartado 9 del Cuadro Resumen. 
 
En ningún caso podrá producirse la prórroga por el consentimiento tácito de las partes. 
 
No obstante, de conformidad con el artículo 29.4 LCSP, cuando al vencimiento de un contrato no se 
hubiera formalizado el nuevo contrato que garantice la continuidad de la prestación a realizar por el 
contratista, como consecuencia de incidencias resultantes de acontecimientos imprevisibles para el 
órgano de contratación, producidas en el procedimiento de adjudicación y existan razones de interés 
público para no interrumpir la prestación, se podrá prorrogar el contrato originario hasta que 
comience la ejecución del nuevo contrato y en todo caso por un periodo máximo de nueve meses, sin 
modificar las restantes condiciones del contrato, siempre que el anuncio de licitación del nuevo 
contrato se haya publicado con una antelación mínima de tres meses, respecto de la fecha de 
finalización del contrato originario.  
 
En este caso, en atención a la naturaleza imprevisible de esta prórroga, cuya aplicación no deriva de la 
voluntad del órgano de contratación, la misma no se tomará en consideración a efectos de fijar el valor 
estimado, ni será de aplicación la obligación de preaviso anteriormente referida.  
 
Las prórrogas se deberán aprobar con carácter previo a la finalización del contrato 
 
De acuerdo con lo previsto en el artículo 29.4 de la LCSP, los contratos de servicios de prestación 
sucesiva tendrán un plazo máximo de duración de cinco años, incluyendo las posibles prórrogas. 
 
Excepcionalmente, se podrá establecer un plazo de duración superior al establecido en el párrafo 
anterior cuando lo exija el período de recuperación de las inversiones directamente relacionadas con 
el contrato y estas no sean susceptibles de utilizarse en el resto de la actividad productiva del 
contratista, o su utilización fuera antieconómica, siempre que la amortización de dichas inversiones 
sea un coste relevante en la prestación servicio; circunstancias que deberán ser justificadas en el 
expediente de contratación, con indicación de las inversiones a las que se refiera y de su período de 
recuperación.  
 
Los contratos de servicios de prestación sucesiva podrán prever una o varias prórrogas, siempre que 
sus características permanezcan inalterables durante el período de duración de estas, sin perjuicio de 
las modificaciones que se puedan introducir, de conformidad con lo establecido en los artículos 203 a 
207 de la LCSP. 
 
Además de los contratos de servicios de prestación sucesiva, los contratos de servicio de 
mantenimiento que se concierten conjuntamente con el de la compra del bien a mantener, los 
contratos de servicios relativos a los servicios a las personas y los contratos de servicios que sean 
complementarios de otros contratos de obras o de suministros, estarán sujetos a las especialidades 
dispuestas en los apartados 4 y 7 del artículo 29 LCSP.  
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CLÁUSULA 4. PRESUPUESTO BASE DE LICITACIÓN Y VALOR ESTIMADO. 
 
4.1. El Presupuesto Base de Licitación asciende a la cantidad que figura en el apartado 11 del Cuadro 
Resumen. 
 
En el apartado 14 del Cuadro Resumen se realizará el desglose por anualidades, impuestos indirectos 
incluidos, conforme a las previsiones iniciales de ejecución. En el mismo apartado se especificarán las 
cantidades cuando se prevea la licitación por lotes. 
 
Asimismo, de acuerdo con lo dispuesto en el artículo 100.2 de la LCSP, en los contratos en que los 
salarios de las personas empleadas para su ejecución formen parte del precio total del contrato, el 
presupuesto base de licitación indicará de forma desglosada y con desagregación de género y 
categoría profesional los costes salariales estimados a partir del convenio laboral de referencia. Este 
desglose se incluirá, en su caso, en el mismo apartado 12 del Cuadro Resumen. 
 
4.2. En el supuesto de que en el apartado 13 del Cuadro Resumen se prevea la tramitación anticipada 
del expediente a que se refiere el artículo 117.2 de la LCSP, la adjudicación y formalización del contrato 
quedarán sometidas a la condición suspensiva de existencia de crédito adecuado y suficiente para 
financiar las obligaciones derivadas del contrato en el ejercicio correspondiente. 
 
4.3. De conformidad con lo previsto en el artículo 101 de la LCSP, el apartado 15 del Cuadro Resumen 
recoge el valor estimado del contrato, que viene determinado por el importe total, impuestos 
indirectos excluidos, así como cualquier forma de opción eventual y las eventuales prórrogas del 
mismo. En particular, el valor estimado incluye las primas y pagos a los licitadores, así como el importe 
máximo de las modificaciones previstas en el apartado 10.1 del Cuadro Resumen.  
 
Para calcular el valor estimado se han aplicado las reglas establecidas en el artículo 101 de la LCSP. 
 

CLÁUSULA 5. PRECIO DEL CONTRATO. 
 
5.1. La retribución del contratista consistirá en un precio cierto que deberá expresarse en euros. El 
precio del contrato será el que resulte de la adjudicación del mismo, sin que en ningún caso pueda 
superar el Presupuesto Base de Licitación, e incluirá, como partida independiente, el Impuesto sobre 
el Valor Añadido o, en su caso, el Impuesto General Indirecto Canario o el Impuesto sobre la 
Producción, los Servicios y la Importación en los territorios en que rijan estas figuras impositivas. 
 
En el precio del contrato se considerarán incluidos los demás tributos, tasas y cánones de cualquier 
índole que sean de aplicación, así como todos los gastos que se originen para el adjudicatario como 
consecuencia del cumplimiento de las obligaciones contempladas en el presente Pliego y demás 
disposiciones de aplicación. 
 
5.2. El sistema de determinación del precio del contrato figura en el apartado 16 del Cuadro Resumen 
de este pliego. El precio del contrato podrá estar referido a componentes de la prestación, unidades 
de ejecución o unidades de tiempo, o fijarse en un tanto alzado cuando no sea posible o conveniente 
su descomposición, o resultar de la aplicación de honorarios por tarifas o de una combinación de 
varias de estas modalidades. 
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En los casos en que la determinación del precio se realice mediante unidades de ejecución, no tendrán 
la consideración de modificaciones, siempre que así se haya establecido en el apartado 10.2 del Cuadro 
Resumen del PCAP, la variación que durante la correcta ejecución de la prestación se produzca 
exclusivamente en el número de unidades realmente ejecutadas sobre las previstas en el contrato, las 
cuales podrán ser recogidas en la liquidación, siempre que no representen un incremento del gasto 
superior al 10 por ciento del precio del contrato. 
 
De acuerdo con lo dispuesto en la disposición adicional trigésimo tercera de la LCSP, en aquellos 
contratos en los que el empresario se obligue a ejecutar el servicio de forma sucesiva y por precio 
unitario, sin que el número total de prestaciones incluidas en el objeto del contrato se defina con 
exactitud al tiempo de celebrar éste, por estar subordinadas las mismas a las necesidades de la 
Administración, deberá aprobarse un presupuesto máximo. A tales efectos, en la Cláusula 21 del 
presente pliego se prevé la posibilidad de que pueda modificarse el contrato como consecuencia de tal 
circunstancia, en los términos previsto en el artículo 204 de la LCSP.  
 

CLÁUSULA 6. VARIACIÓN Y REVISIÓN DE PRECIOS DEL CONTRATO. 
 
6.1. En el apartado 23 d) del Cuadro Resumen se señala si procede o no la revisión de precios, de 
conformidad con lo establecido en el artículo 103 de la LCSP. 
 
6.2. En el apartado 23 c) del Cuadro Resumen se indica si se incluyen o no cláusulas de variación del 
precio del contrato, en función del cumplimiento de plazos o de rendimientos, los supuestos en que 
aplican, las reglas para su determinación, así como las penalizaciones, de acuerdo con el artículo 102.6 
de la LCSP. 
 

CLÁUSULA 7. ÓRGANO DE CONTRATACIÓN  
 
El órgano de contratación se recoge en el apartado 3 del Cuadro Resumen. 
 

TÍTULO II - SELECCIÓN DEL CONTRATISTA Y ADJUDICACIÓN DEL CONTRATO 
 

CLÁUSULA 8. PROCEDIMIENTO DE ADJUDICACIÓN Y TRAMITACIÓN DEL EXPEDIENTE. 

 
El contrato se adjudicará por procedimiento abierto simplificado previsto en el artículo 159.6 de la 
LCSP, al amparo de lo previsto en el Capítulo I del Título I del Libro II de la LCSP. La forma de 
tramitación del expediente se indica en el apartado 17 del Cuadro Resumen. 
 

CLÁUSULA 9. REQUISITOS DE APTITUD DE LOS LICITADORES 

 
Podrán tomar parte en el presente procedimiento abierto todas las personas naturales y jurídicas, 
españolas o extranjeras, que tengan plena capacidad de obrar y no estén incursas en alguna 
prohibición de contratar. 
 
De acuerdo con el artículo 159. 4 a) de la LCSP todos los licitadores tendrán deberán estar inscritos en 
el Registro Oficial de Licitadores y Empresas Clasificadas del Sector Público en la fecha final de 
presentación de ofertas, siempre que no se vea limitada la concurrencia.  
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Las personas jurídicas sólo podrán ser adjudicatarias de contratos cuyas prestaciones estén 
comprendidas dentro de los fines, objeto o ámbito de actividad o prestación que, a tenor de sus 
estatutos o reglas fundacionales, les sean propios. Los empresarios deberán contar, asimismo, con la 
habilitación empresarial o profesional señalada en el apartado 20 del Cuadro Resumen, que, en su 
caso, sea exigible para la realización de la actividad o prestación que constituya el objeto del contrato. 
 
Tendrán capacidad para contratar con el sector público, en todo caso, las empresas no españolas de 
Estados miembros de la Unión Europea o de los Estados signatarios del Acuerdo sobre el Espacio 
Económico Europeo que, con arreglo a la legislación del Estado en que estén establecidas, se 
encuentren habilitadas para realizar la prestación de que se trate. Cuando la legislación del Estado en 
que se encuentren establecidas estas empresas exija una autorización especial o la pertenencia a una 
determinada organización para poder prestar en él el servicio de que se trate, deberán acreditar que 
cumplen este requisito. 
 
Las personas físicas o jurídicas de Estados no pertenecientes a la Unión Europea o de Estados 
signatarios del Acuerdo sobre el Espacio Económico Europeo deberán justificar mediante informe que 
el Estado de procedencia de la empresa extranjera admite a su vez la participación de empresas 
españolas en la contratación con los entes del sector público asimilables a los enumerados en el 
artículo 3 de la LCSP, en forma sustancialmente análoga. Dicho informe será elaborado por la 
correspondiente Oficina Económica y Comercial de España en el exterior y se acompañará a la 
documentación que se presente. En los contratos sujetos a regulación armonizada se prescindirá del 
informe sobre reciprocidad en relación con las empresas de Estados signatarios del Acuerdo sobre 
Contratación Pública de la Organización Mundial de Comercio. 
 
9.1. Uniones temporales de empresarios 
 
Podrán contratar con el sector público las uniones de empresarios que se constituyan temporalmente 
al efecto, sin que sea necesaria la formalización de las mismas en la escritura pública hasta que se haya 
efectuado la adjudicación del contrato a su favor. 
 
Los empresarios que estén interesados en formar las Uniones a las que se refiere el párrafo anterior 
podrán darse de alta en el Registro Oficial de Licitadores y Empresas Clasificadas del Estado, que 
especificará esta circunstancia. 
 
Los empresarios que concurran agrupados en uniones temporales quedarán obligados solidariamente 
y deberán nombrar un representante o apoderado único de la unión con poderes bastantes para 
ejercitar los derechos y cumplir las obligaciones que del contrato se deriven hasta la extinción del 
mismo, sin perjuicio de poderes mancomunados que puedan otorgar para cobros y pagos de cuantía 
significativa. 
 
De conformidad con lo previsto en el artículo 69.8 de la LCSP, si durante la tramitación del 
procedimiento y antes de la formalización del contrato se produjese la modificación de la composición 
de la unión temporal de empresas, ésta quedará excluida del procedimiento. No tendrá la 
consideración de modificación de la composición la alteración de la participación de las empresas, 
siempre que se mantenga la misma clasificación. Quedará excluida también del procedimiento de 
adjudicación del contrato la unión temporal de empresas cuando alguna o algunas de las empresas 
que la integren quedase incursa en prohibición de contratar. 
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El órgano de contratación tomará las medidas adecuadas para garantizar que la participación en la 
licitación de las empresas que hubieran participado previamente en la elaboración de las 
especificaciones técnicas o de los documentos preparatorios del contrato, o hubieran asesorado al 
órgano de contratación durante la preparación del procedimiento de contratación, no falsee la 
competencia. Entre esas medidas, podrá llegar a establecerse que las citadas empresas, y las empresas 
a ellas vinculadas, entendiéndose por tales las que se encuentren en alguno de los supuestos previstos 
en el artículo 42 del Código de Comercio, puedan ser excluidas de dichas licitaciones cuando no haya 
otro medio de garantizar el cumplimiento del principio de igualdad de trato. 
 
En todo caso, antes de proceder a la exclusión del candidato o licitador que participó en la preparación 
del contrato, deberá dársele audiencia para que justifique que su participación en la fase preparatoria 
no puede tener el efecto de falsear la competencia o de dispensarle un trato privilegiado con respecto 
al resto de las empresas licitadoras. 
 
Si el objeto del contrato se divide en lotes (apartado 5 del Cuadro Resumen) los licitadores podrán 
licitar a uno o varios lotes de forma independiente para cada uno de ellos y siempre que reúnan los 
requisitos exigidos a tal efecto.  
 
El órgano de contratación podrá limitar el número máximo de lotes a los que los empresarios podrán 
presentar oferta, así como limitar el número de lotes que pueden adjudicarse a cada licitador, 
haciéndolo constar en el apartado 5 del Cuadro Resumen. 
 
CLÁUSULA 10. CRITERIOS DE VALORACIÓN DE OFERTAS 
 
Los criterios que, de acuerdo con lo establecido en el artículo 145 de la LCSP, han de servir de base 
para la adjudicación del contrato son los establecidos, con su correspondiente ponderación, en el 
apartado 22 del Cuadro Resumen. Estos se evaluarán, en todo caso, con arreglo a criterios de 
adjudicación cuantificables mediante la mera aplicación de fórmulas, de acuerdo con lo establecido en 
el artículo 159.6 c) de la LCSP. Cuando sólo haya un criterio de adjudicación, éste será el precio más 
bajo.  
 

CLÁUSULA 11. SOLICITUD DE INFORMACIÓN 
 
De acuerdo con lo establecido en el artículo 138.3 de la LCSP, el órgano de contratación proporcionará 
a todos los interesados en el procedimiento de licitación, a más tardar 6 días antes de que finalice el 
plazo fijado para la presentación de ofertas, aquella información adicional sobre los pliegos y demás 
documentación complementaria que estos soliciten, a condición de que la hubieren pedido al menos 
con la antelación que se indique en el apartado 19 Cuadro Resumen. 
 
El órgano de contratación ampliará proporcionalmente el plazo inicial de presentación de las ofertas 
y solicitudes de participación cuando por cualquier razón los servicios dependientes del órgano de 
contratación no hubieran atendido el requerimiento de información al que hace referencia el párrafo 
anterior. 
 
Esta causa no se aplicará cuando la información adicional solicitada tenga un carácter irrelevante a los 
efectos de poder formular una oferta o solicitud que sean válidas 
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CLÁUSULA 12. PUBLICIDAD DE LA CONVOCATORIA DE LICITACIÓN 
 
El anuncio de licitación se publicará en el perfil del contratante, donde estará disponible toda la 
documentación necesaria para la presentación de la oferta.  
 

CLÁUSULA 13. PRESENTACIÓN DE PROPOSICIONES. 
 
13.1. Reglas generales de presentación. 
 
Las proposiciones deberán ajustarse a los pliegos y documentación que rigen la licitación. Su 
presentación supone la aceptación incondicionada por el empresario del contenido de la totalidad de 
sus cláusulas o condiciones, sin salvedad o reserva alguna, así como la autorización a la mesa y al 
órgano de contratación para consultar los datos recogidos en el Registro Oficial de Licitadores y 
Empresas Clasificadas del Sector Público o en las listas oficiales de operadores económicos de un 
Estado miembro de la Unión Europea. 
 
Conforme a lo establecido en el artículo 139.3 de la LCSP, cada licitador no podrá presentar más de 
una proposición, sin perjuicio de lo dispuesto en el artículo 142 de la LCSP sobre admisibilidad de 
variantes o mejoras. Tampoco podrá suscribir ninguna propuesta en unión temporal con otros si lo ha 
hecho individualmente o figurar en más de una unión temporal. La vulneración de estas normas 
producirá la no admisión de todas las proposiciones suscritas por el infractor al contrato o al lote 
respectivo. 
 
La presentación de distintas proposiciones por empresas vinculadas producirá los efectos que se 
establecen en el artículo 86 del RGLCAP, conforme al régimen previsto en el artículo 149 de la LCSP. 
 
Toda la documentación se presentará en castellano. La documentación redactada en otra lengua 
deberá acompañarse de la correspondiente traducción al castellano por la Oficina de Interpretación 
de Lenguas del Ministerio de Asuntos Exteriores, o por intérprete jurado. 
 
La confidencialidad de la oferta presentada por el licitador deberá someterse a lo establecido en el art. 
133 de la LCSP. 
 
13.2. Medios de presentación de ofertas. 
 
13.2.1. Presentación de ofertas electrónicamente 
 
La presentación de ofertas y solicitudes de participación se llevará a cabo utilizando medios 
electrónicos. 
 
Los licitadores deberán preparar y presentar sus ofertas de forma telemática a través de la Plataforma 
de Contratación del Sector Público (PCSP) (https://contrataciondelestado.es), de acuerdo con lo 
previsto en la Guía de los Servicios de Licitación Electrónica para Empresas que podrán encontrar en 
el siguiente enlace: 
 
https://contrataciondelestado.es/wps/portal/guiasAyuda 
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En la citada guía se documenta cómo el licitador debe preparar y enviar la documentación y los sobres 
que componen las ofertas mediante la “Herramienta de Preparación y Presentación de Ofertas” que se 
pone a su disposición y que se arrancará automáticamente en su equipo local siguiendo las 
instrucciones que figuran en la guía de referencia. 
 
A estos efectos, es requisito inexcusable ser un usuario registrado de la Plataforma de Contratación 
del Sector Público y rellenar tanto los datos básicos como los datos adicionales (Ver Guía de Utilización 
de la Plataforma de Contratación del Sector Público para Empresas, Guía del Operador Económico, 
disponible en el anterior enlace). 
 
El firmante de la proposición deberá utilizar un certificado de firma electrónica firmando: 

- Bien el sobre electrónico, siempre que dicho firmante sea el indicado en declaración 
responsable (anexo I del presente pliego) como representante de la empresa con poder 
suficiente 

- Bien todos los archivos electrónicos contenidos en el sobre (aunque el que haya firmado el 
sobre sea persona distinta) 

- Bien tanto el sobre electrónico como los archivos contenidos en él 
 
Las ofertas deberán enviarse a través de la “Herramienta de Preparación y Presentación de Ofertas” 
en el plazo indicado en el anuncio de la Plataforma de Contratación del Estado. No se admitirán 
proposiciones que se presenten fuera de plazo.  
 
Cuando se requiera la firma electrónica de documentos, ésta deberá realizarse utilizando un 
certificado de firma electrónica emitido por proveedores de servicios de certificación reconocidos por 
la plataforma@firma. Para más información consulte el siguiente enlace: 
 
http://firmaelectronica.gob.es/Home/Ciudadanos/Certificados-Electronicos.html 
 
Se recomienda que antes de realizar la firma de los documentos y sobres, verifique que dispone de un 
certificado válido. Para ello consulte el apartado 2.2.2.3 de la Guía de Utilización de la Plataforma de 
Contratación del Sector Público para Empresas (Guía del Operador Económico). 
 
En el supuesto de que los sobres electrónicos vengan firmados por una persona distinta del 
representante de la empresa, se comprobará que éste ha firmado electrónicamente los archivos 
incluidos en los mismos. 

De acuerdo con el artículo 159. 4 c) de la LCSP, las proposiciones deberán presentarse necesaria y 
únicamente en el registro indicado en el anuncio de licitación. 

13.2.2. Presentación de ofertas mediante huella electrónica 

De acuerdo con lo dispuesto en la disposición adicional decimosexta punto 1 letra h) de la Ley 9/2017, 
de 8 de noviembre, en caso de imposibilidad de presentar de manera adecuada y completa la oferta 
por medios electrónicos, el envío por medios electrónicos de las ofertas podrá hacerse en dos fases, 
transmitiendo primero la huella electrónica de la oferta, con cuya recepción se considerará efectuada 
su presentación a todos los efectos, y después la oferta propiamente dicha en un plazo máximo de 24 
horas. De no efectuarse esta segunda remisión en el plazo indicado, se considerará que la oferta ha 
sido retirada. La presentación de la oferta deberá realizarse en el Registro General del órgano 
de contratación.  
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Se entiende por huella electrónica de la oferta el conjunto de datos cuyo proceso de generación 
garantiza que se relacionan de manera inequívoca con el contenido de la oferta propiamente dicha, y 
que permiten detectar posibles alteraciones del contenido de esta garantizando su integridad. Las 
copias electrónicas de los documentos que deban incorporarse al expediente, deberán cumplir con lo 
establecido a tal efecto en la legislación vigente en materia de procedimiento administrativo común, 
surtiendo los efectos establecidos en la misma. 

13.2.3. Uso no obligatorio de medios electrónicos 
 
No será obligatoria la utilización de medios electrónicos para la presentación de ofertas en los 
supuestos previstos en el apartado 3º y en el apartado 4º de la Disposición adicional decimoquinta de 
la LCSP, haciéndose constar esta circunstancia en el apartado 18 del Cuadro resumen donde se 
indicará el modo y lugar de presentación de proposiciones en tal caso, siempre que exista un informe 
en que se especifiquen las razones por las que se ha considerado necesario utilizar medios no 
electrónicos. 
 
13.3. Plazo de presentación. 
 
Conforme a lo dispuesto en el artículo 159.6 de la LCSP el plazo de presentación de proposiciones no 
podrá ser inferior a diez días hábiles a contar desde el siguiente a la publicación en el perfil del 
contratante del anuncio de licitación. No obstante, cuando se trate de compras corrientes de bienes 
disponibles en el mercado el plazo será de 5 días hábiles.  
 
13.4. Forma de las proposiciones. 
 
De acuerdo con lo dispuesto en el artículo 159. 6 c) de la LCSP, la documentación acreditativa del 
cumplimiento de los requisitos previos y aquella relativa a los criterios de adjudicación cuantificables 
automáticamente se incluirá en un archivo electrónico - sobre ÚNICO.  
 
CLAÚSULA 14. CONTENIDO DE LAS PROPOSICIONES. 
 
La documentación a incluir en este archivo electrónico o sobre será la siguiente: 
 
A. Declaración responsable múltiple, de acuerdo con el Anexo I de este Pliego 
 
Requisitos para contratar 
 
Todos los licitadores, incluido cada miembro de una UTE, en su caso, deberán rellenar este apartado 
cuando presenten la declaración responsable del Anexo I 
 
Pertenencia o no a grupo empresarial.  
 
En el supuesto en que presenten distintas proposiciones de empresas vinculadas o pertenecientes a 
un mismo grupo, entendiéndose por tales las que se encuentren en alguno de los supuestos del artículo 
42 del Código de Comercio, deberán presentar una declaración en la que hagan constar dicha 
condición. La declaración se realizará mediante el punto 1.2. del Anexo I de declaración responsable 
múltiple del presente pliego, y habrá de incluir la relación de empresas del grupo que se presentan a 
esta licitación  
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En el caso de que se concurra a la licitación en UTE, cada uno de los integrantes de la misma deberá 
aportar una declaración responsable de pertenencia o no a grupo empresarial 
 
En el caso de no pertenencia a grupo empresarial o de que empresas vinculadas o pertenecientes a un 
mismo grupo no presenten proposiciones a la licitación en cuestión, deberá presentarse igualmente la 
declaración, haciendo constar esta circunstancia. 
 
Adscripción de medios personales y materiales. 
 
Conforme al punto 1.3 del Anexo I de declaración responsable múltiple, cuando así se exija en el 
apartado 21 del Cuadro Resumen (en esta fase del procedimiento sólo tendrá que presentarse el 
compromiso de adscripción de medios. Su acreditación se exigirá únicamente al propuesto como 
adjudicatario). 
 
Datos identificativos 
 
Conforme al punto 1.4 del Anexo I de declaración responsable múltiple, rellenar lo que proceda. 
 
Jurisdicción 
 
En el caso de que el licitador sea extranjero deberá cumplimentar el punto 1.5 del Anexo I de 
declaración responsable múltiple. 
 
B. Compromiso de constitución de UTE 
 
En el caso de que varios empresarios concurran agrupados en una UTE, se aportará el compromiso 
de constituir la unión temporal por parte de los empresarios que resulten parte de la misma, de 
conformidad con lo exigido en el apartado 3 del artículo 69 de la LCSP. 
 
C. Informe justificativo en el caso de personas físicas o jurídicas de Estados no pertenecientes 
a la Unión Europea 
 
Las personas físicas o jurídicas de Estados no pertenecientes a la Unión Europea o de Estados 
signatarios del Acuerdo sobre el Espacio Económico Europeo deberán justificar mediante informe que 
el Estado de procedencia de la empresa extranjera admite a su vez la participación de empresas 
españolas en la contratación con los entes del sector público asimilables a los enumerados en el 
artículo 3 de la LCSP, en forma sustancialmente análoga. Dicho informe será elaborado por la 
correspondiente Oficina Económica y Comercial de España en el exterior y se acompañará a la 
documentación que se presente.  
 
La proposición económica, necesariamente firmada por el representante, se ajustará al modelo 
incluido como Anexo 2.A y, cuando conforme al apartado 22 B del Cuadro Resumen, se establezcan 
criterios valorables mediante la utilización de fórmulas distintos del precio, se incluirá en este archivo 
electrónico - sobre el modelo que figura en el Anexo 2.B, debidamente cumplimentado y firmado. 
 
Cuando el precio del contrato esté formulado en términos de precios unitarios, la oferta económica se 
presentará con el desglose de cada uno de ellos, de acuerdo con el Anexo 2.A. 
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El importe debe expresarse claramente en cifras y letras. En caso de discordancia entre la cantidad 
consignada en cifra y la consignada en letra prevalecerá esta última, salvo que del estudio y análisis 
de la oferta y, en su caso, del desglose de precios, se pueda deducir que el importe correcto es el 
indicado en cifra. 
 
Cuando, de acuerdo con lo previsto en el apartado 4 letra b del Cuadro Resumen, la ejecución del 
contrato requiera el tratamiento/cesión por el contratista de datos personales por cuenta del 
responsable del tratamiento los licitadores deberán indicar en su oferta, de acuerdo al modelo que 
figura en el Anexo 2.C, si tienen previsto subcontratar los servidores o los servicios asociados a los 
mismos, el nombre o el perfil empresarial de los subcontratistas a los que se vaya a encomendar su 
realización. 
 

CLÁUSULA 15. TRAMITACIÓN DE LA ADJUDICACIÓN DEL CONTRATO. 
 
15.1. Apertura de sobre único– archivo electrónico 
 

a. Calificación de la documentación acreditativa del cumplimiento de los requisitos previos 
para contratar.  
 
Finalizado el plazo de presentación de proposiciones, se procederá a la apertura del sobre sobre único 
y al examen y calificación de documentación acreditativa del cumplimiento de requisitos previos, 
presentada en tiempo y forma, de acuerdo con lo indicado en el artículo 157.1 de la LCSP. 
 
El examen y calificación corresponderá al órgano de contratación o, excepcionalmente, a la Mesa de 
Contratación del Ministerio de Justicia. 
 
De conformidad con lo previsto en el artículo 141 de la LCSP, cuando se aprecien defectos subsanables 
en la documentación presentada dará un plazo de tres días naturales para que los corrija. La falta de 
subsanación en plazo de los defectos u omisiones advertidos dará lugar a la exclusión. 
 
b. Valoración de las ofertas. 
 
Finalizada la calificación de los requisitos previos, se procederá a la apertura de los archivos que 
contengan la oferta de aquellos licitadores que hayan sido admitidos en la licitación tras la calificación 
de la documentación acreditativa de los requisitos previos. 
 
15.2. Clasificación de ofertas y propuesta de adjudicación 
 
Una vez abiertos los archivos electrónicos que contengan las ofertas de los licitadores, se procederá, 
en la misma sesión, a: 
 
En la misma sesión se procederá a:  

• 1.º Previa exclusión, en su caso, de las ofertas que no cumplan los requerimientos del pliego, 
evaluar y clasificar las ofertas.  

• 2.º Realizar la propuesta de adjudicación a favor del candidato con mejor puntuación.  
 
Cuando, en función de los parámetros establecidos en el apartado 22 del Cuadro resumen, se aprecie 
desproporción o anormalidad en la oferta del propuesto como adjudicatario, se llevará a cabo el 
procedimiento establecido el artículo 149 de la LCSP. A la vista de la justificación efectuada por el 
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licitador y de los informes técnicos, el órgano de contratación podrá considerar que la oferta no puede 
ser cumplida, procediendo a excluirla de la clasificación, acordando la adjudicación a favor de la 
proposición que tenga la mejor relación calidad-precio. 
 
Comprobado que la oferta el licitador propuesto como adjudicatario no incurre en presunción de 
anormalidad (o que, habiendo incurrido, lo ha justificado o, en su caso, al siguiente licitador mejor 
clasificado en caso de el primero no haya justificado suficientemente su baja), se procederá a: 
 

• 1.º Comprobar en el Registro Oficial de Licitadores y Empresas Clasificadas que la empresa 
está debidamente constituida, el firmante de la proposición tiene poder bastante para 
formular la oferta y no está incursa en ninguna prohibición para contratar.  
 

• 2.º Requerir a la empresa que ha obtenido la mejor puntuación mediante comunicación 
electrónica para que aporte la documentación justificativa de que dispone efectivamente de 
los medios que se hubiese comprometido a dedicar o adscribir a la ejecución del contrato 
conforme al artículo 76.2 de la citada ley; y todo ello en el plazo de 7 días hábiles a contar desde 
el envío de la comunicación, de acuerdo con el artículo 159. 4. f) de la LCSP.  

 
De no ser cumplimentado adecuadamente este requerimiento se entenderá que el licitador ha retirado 
su oferta, procediéndose a recabar la misma documentación al licitador siguiente, por el orden en que 
hayan quedado clasificadas las ofertas.  
 
La documentación a presentar, de acuerdo con el artículo 159. 4. f) en relación con el 159.6 de la LCSP, 
es la siguiente: 
 
A. Documentación acreditativa del cumplimiento de las obligaciones tributarias y con la 
Seguridad Social. 
 
Se aportarán los certificados acreditativos de que el licitador está al corriente de las obligaciones 
tributarias y con la Seguridad Social (art. 15 RGLCAP), de la forma siguiente.  
 

- Certificación positiva de la Agencia Estatal de Administración Tributaria (o Administración 
tributaria correspondiente) de encontrarse al corriente de sus obligaciones tributarias a 
efectos de contratar con el Sector Público.  

 
- Certificación positiva de la entidad correspondiente de la Seguridad Social de encontrarse al 

corriente de sus obligaciones con la Seguridad Social a efectos de contratar con el Sector 
Público.  

 
El licitador podrá optar alternativamente por autorizar al órgano de contratación para obtener de 
forma directa la acreditación de ambos certificados.  

 (¿Aquí podemos ver si podemos acceder directamente, DR al principio?) 

 

B. Documentación acreditativa del Impuesto sobre Actividades Económicas 

Se deberá presentar la acreditación de estar dado de alta en el epígrafe correspondiente al objeto del 
contrato y para el ámbito territorial en que deberá ejecutarlo mediante la presentación, o del último 
recibo del Impuesto sobre Actividades Económicas, completado con una declaración responsable de 
no haberse dado de baja en la matrícula del impuesto cuyo modelo se pondrá a disposición del 
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propuesto como adjudicatario. Cuando el adjudicatario no esté obligado a presentar tales documentos, 
se presentará tanto la declaración responsable de no haberse dado de baja y resultar exento como la 
acreditación documental de dicha exención. 
 

En el caso de licitadores extranjeros comunitarios o no comunitarios, de conformidad con lo dispuesto 
en el artículo 60 de la Directiva 2014/24/UE del Parlamento Europeo y del Consejo de 26 de febrero 
de 2014, se deberá aportar un certificado, traducido al castellano, de la autoridad del Estado en que se 
estén establecidos de hallarse al corriente en el cumplimiento de sus obligaciones tributarias y con la 
seguridad social. En el caso de que esto no fuera posible, este certificado se sustituirá por una 
declaración responsable del licitador de la citada situación con la seguridad social, igualmente 
traducida al castellano. 

 

C. Acreditación de disponer efectivamente de los medios que se hubiese comprometido a dedicar 
o adscribir a la ejecución del contrato conforme al artículo 76.2 LSCP (apartado 21 del Cuadro 
Resumen) 
 
D. Declaración responsable en materia de protección de datos 
 
Cuando, de acuerdo con lo previsto en el apartado 4.b del Cuadro Resumen, la ejecución del contrato 
requiera el tratamiento/cesión por el contratista de datos personales por cuenta del responsable del 
tratamiento, deberá presentarse una declaración en la que ponga de manifiesto dónde van a estar 
ubicados los servidores y desde dónde se van a prestar los servicios asociados a los mismos, de 
acuerdo al modelo que figura en el punto 1.4 del Anexo I de declaración responsable múltiple. 

 
La empresa adjudicataria deberá comunicar cualquier cambio que se produzca a lo largo de la vida del 
contrato, de la información facilitada en la citada declaración. 
 
15.4. Subsanación de la documentación presentada 
 
Si la documentación se presenta en el plazo señalado, pero está incompleta o tiene defectos 
subsanables, se requerirá al licitador que haya presentado la oferta con mejor relación calidad-precio 
para que subsane la documentación, concediéndole un plazo máximo de tres días hábiles. Si no 
subsana o lo hace fuera de plazo se entenderá que el licitador ha retirado su oferta, procediéndose a 
recabar la misma documentación al licitador siguiente, por el orden en que hayan quedado clasificadas 
las ofertas. 
 
De no ser cumplimentado adecuadamente este requerimiento en el plazo señalado, se entenderá que 
el licitador ha retirado su oferta, procediendo a exigirle el importe del 3 por ciento del presupuesto se 
de licitación, IVA excluido, en concepto de penalidad. 
 
En el supuesto señalado en el párrafo anterior, se procederá a recabar la misma documentación al 
licitador siguiente, por orden en que hayan quedado clasificadas las ofertas. 
 

15.5 Adjudicación del contrato. 
 
Conforme a lo previsto en el artículo 150.1 de la LCSP, si en el ejercicio de sus funciones el órgano de 
contratación tuviera indicios fundados de conductas colusorias en el procedimiento de contratación, 
en el sentido definido en el artículo 1 de la Ley 15/2007, de 3 de julio, de Defensa de la Competencia, 
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los trasladará con carácter previo a la adjudicación del contrato a la Comisión Nacional de los 
Mercados y la Competencia o, en su caso, a la autoridad de competencia autonómica correspondiente, 
a efectos de que a través de un procedimiento sumarísimo se pronuncie sobre aquellos. La remisión 
de dichos indicios tendrá efectos suspensivos en el procedimiento de contratación. 
 
Presentada la documentación a que se refiere la cláusula 15.3, el órgano de contratación adjudicará el 
contrato en los plazos indicados en la LCSP.  
 
Los plazos para adjudicar el contrato se ampliarán en quince días hábiles cuando sea necesario seguir 
los trámites previstos en el apartado 4 del artículo 149 de la LCSP. 
 
El órgano de contratación solamente podrá declarar desierta la licitación cuando no exista ninguna 
oferta que sea admisible de acuerdo con los criterios que figuren en el pliego, ya sea por no reunir los 
licitadores los requisitos exigidos para contratar con la Administración o ser inaceptables las ofertas 
presentadas. 
 
El órgano de contratación, por razones de interés público debidamente justificadas, podrá adoptar la 
decisión de no adjudicar o celebrar el contrato antes de su formalización. También podrá desistir del 
procedimiento antes de la formalización cuando se aprecie una infracción no subsanable de las normas 
de preparación del contrato o de las reguladoras del procedimiento de adjudicación. 
 
Adjudicado el contrato, se notificará al adjudicatario y al resto de los licitadores. Así mismo, se 
publicará en el perfil de contratante.  
 
La notificación y la publicidad a que se refiere el apartado anterior deberán contener la información 
necesaria que permita a los interesados en el procedimiento de adjudicación interponer recurso 
suficientemente fundado contra la decisión de adjudicación, en los términos previstos en el artículo 
151.2 de la LCSP. 
 
Si la adjudicación ha recaído en una unión temporal de empresarios, sus miembros procederán a 
formalizar la constitución de la misma en escritura pública, debiendo coincidir su duración con la del 
contrato hasta su extinción. 
 

CLÁUSULA 16. FORMALIZACIÓN DEL CONTRATO. 
 
El presente contrato se perfecciona con su formalización. 
 
La formalización del contrato deberá efectuarse no más tarde de los quince días hábiles siguientes a 
aquel en que se realice la notificación de la adjudicación a los licitadores. 
 
Cuando por causas imputables al adjudicatario no se hubiese formalizado el contrato dentro del plazo 
indicado, se le exigirá el importe del 3 por ciento del presupuesto base de licitación, IVA excluido, en 
concepto de penalidad. 
 
La formalización del contrato podrá efectuarse mediante la firma de aceptación por el contratista de 
la resolución de adjudicación, de acuerdo con lo previsto en el artículo 159.6 f) de la LCSP.  
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En el caso de no realizarse con firma electrónica, al acto de formalización concurrirá el adjudicatario 
o su representante y, cuando el representante sea persona distinta de la firmante de la oferta 
económica, con poder bastante otorgado por el adjudicatario. 
 
El contratista podrá solicitar que el contrato se eleve a escritura pública, pero correrán de su cargo los 
correspondientes gastos. 
 
No podrá iniciarse la ejecución del contrato sin su previa formalización. 
 

TÍTULO III - EJECUCIÓN DEL CONTRATO 
 

CLÁUSULA 17. RESPONSABLE DEL CONTRATO. 
 
El responsable del contrato se designará en el apartado 2. b del Cuadro Resumen, correspondiéndole, 
además de las recogidas expresamente en la LCSP, el ejercicio de las facultades inherentes a la potestad 
de dirección del contrato, así como proponer al órgano de contratación el ejercicio de las prerrogativas 
que le correspondan por razones de interés público.  
  
El responsable del contrato podrá ser una persona física o jurídica, vinculada a la entidad contratante 
o ajena a él. 
 
Cuando el responsable del contrato sea una persona externa a la Administración esta condición no 
implicará el ejercicio de ninguna potestad administrativa, ni de las competencias reservadas al órgano 
de contratación. 
 

CLÁUSULA 18. EJECUCIÓN DEL CONTRATO. 
 
18.1. El contrato se ejecutará a riesgo y ventura del contratista, según lo dispuesto en el artículo 197 
de la LCSP, y de acuerdo con las instrucciones que para su interpretación dicte el órgano de 
contratación. 
 
El desconocimiento del contrato o de las cláusulas contenidas en este pliego o en el PPT no eximirá de 
la obligación de su cumplimiento. 
 
De acuerdo con el artículo 201 de la LCSP, el contratista debe garantizar el cumplimiento de las 
obligaciones en materia medioambiental, social o laboral. 
 
18.2. El contratista está obligado a prestar el servicio en el tiempo y lugar fijados en el contrato y de 
conformidad con las prescripciones técnicas y cláusulas administrativas 
 
El lugar de ejecución de las prestaciones será el que se indique en el apartado 24 del Cuadro 
Resumen.  

De acuerdo con el artículo 311 de la LCSP, el contratista será responsable de la calidad técnica de los 
trabajos que desarrolle y de las prestaciones y servicios realizados, así como de las consecuencias que 
se deduzcan para la Administración o para terceros de las omisiones, errores, métodos inadecuados o 
conclusiones incorrectas en la ejecución del contrato. 
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18.3. Será obligación del contratista indemnizar todos los daños y perjuicios que se causen a terceros 
como consecuencia de las operaciones que requiera la ejecución del contrato. Si los daños y perjuicios 
ocasionados fueran consecuencia inmediata y directa de una orden dada por la Administración, ésta 
será responsable dentro de los límites señalados en las leyes. En todo caso, será de aplicación lo 
preceptuado en el artículo 196 de la LCSP. 
 
De conformidad con lo previsto en el artículo 202 de la LCSP, el apartado 29. a del Cuadro Resumen 
recogerá las condiciones especiales de ejecución del contrato de carácter social, ético, medioambiental 
o de otro orden que deberán estar vinculadas al objeto del contrato, en el sentido del artículo 145 de 
la LCSP, no ser directa o indirectamente discriminatorias, y compatibles con el Derecho de la Unión 
Europea. 
 
En el mismo apartado del Cuadro Resumen se señalará si las condiciones especiales de ejecución 
tienen el carácter de obligaciones contractuales esenciales a los efectos de lo previsto en el artículo 
211 letra f de la LCSP o bien prever penalidades para el caso de incumplimiento de las mismas. 
 
18.4. El contratista, estará obligado a suscribir, a su cargo, con compañías que hayan sido previamente 
aceptadas por el órgano de contratación, las pólizas de seguros que, en su caso, se indiquen en el 
apartado 28 del Cuadro Resumen del pliego, por los conceptos, cuantías, coberturas, duración y 
condiciones que se establezcan en el mismo. 
 
18.5. El contratista está obligado a guardar la confidencialidad de la información a que tenga acceso 
con ocasión de la ejecución del contrato por el plazo indicado en el apartado 27 del Cuadro 
Resumen. 
 
18.6. Protección de datos. 
 
El contratista deberá respetar la normativa vigente en materia de protección de datos, sometiéndose 
expresamente a la normativa nacional y de la Unión Europea en la materia. 
 
Cuando la prestación implique el acceso del contratista a datos de carácter personal de cuyo 
tratamiento sea responsable el Ministerio de Justicia, aquél tendrá la consideración de encargado del 
tratamiento. En todo caso, se cumplirá con lo establecido en la normativa nacional reguladora de la 
protección de datos, conforme al Reglamento (UE) 2016/679 del Parlamento Europeo y del Consejo 
de 27 de abril de 2016, relativo a la protección de las personas físicas en lo que respecta al tratamiento 
de datos personales y a la libre circulación de estos datos y a la Ley Orgánica 3/2018, de 5 de 
diciembre, de Protección de Datos Personales y garantía de los derechos digitales. 
 
En aquellos contratos cuya ejecución requiera el tratamiento/cesión por el contratista de datos 
personales por cuenta del responsable del tratamiento, la empresa adjudicataria deberá presentar 
antes de la formalización del contrato una declaración en la que ponga de manifiesto dónde van a estar 
ubicados los servidores y desde dónde se van a prestar los servicios asociados a los mismos.  
 
La empresa adjudicataria deberá comunicar cualquier cambio que se produzca, a lo largo de la vida 
del contrato, de la información facilitada en la citada declaración. 
 
Cuando finalice la prestación contractual los datos de carácter personal deberán ser destruidos o 
devueltos al Ministerio de Justicia o al encargado del tratamiento que éste hubiese designado. 
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18.7.  Reglas especiales respecto del personal laboral de la empresa contratista 

18.7.1. Corresponde exclusivamente al adjudicatario la selección del personal que, reuniendo los 
requisitos de titulación y experiencia exigidos en los pliegos, formará parte del equipo de trabajo 
adscrito a la ejecución del contrato, sin perjuicio de la verificación por parte de la administración del 
cumplimiento de aquellos requisitos. El contratista procurará que exista estabilidad en el equipo de 
trabajo y que las variaciones en su composición sean puntuales y obedezcan a razones justificadas, en 
orden a no alterar el buen funcionamiento del servicio, informando en todo momento al órgano de 
contratación. 

18.7.2. El adjudicatario asume la obligación de ejercer de modo real, efectivo y continuo el poder de 
dirección inherente a todo empresario, sobre el equipo de trabajo encargado de la ejecución del 
contrato. En particular asumirá la negociación y pago de los salarios, en especial, el cumplimiento de 
las condiciones salariales de los trabajadores conforme al Convenio Colectivo sectorial de aplicación, 
la concesión de permisos, licencias y vacaciones, las sustituciones de los trabajadores en casos de baja 
o ausencia, las obligaciones legales en materia de Seguridad Social, incluido el abono de cotizaciones 
y el pago de prestaciones cuando proceda, las obligaciones legales en materia de prevención de riesgos 
laborales, el ejercicio de la potestad disciplinaria, así como cuantos derechos y obligaciones se deriven 
de la relación contractual entre empleado y empleador. 

Asimismo, y sin perjuicio de la aplicación, en su caso, de lo establecido en el artículo 44 del texto 
refundido de la Ley del Estatuto de los Trabajadores, aprobado por Real Decreto Legislativo 2/2015, 
de 23 de octubre, es obligación del contratista de responder de los salarios impagados a los 
trabajadores afectados por subrogación, así como de las cotizaciones a la Seguridad social devengadas, 
aún en el supuesto de que se resuelva el contrato y aquellos sean subrogados por el nuevo contratista, 
sin que en ningún caso dicha obligación corresponda a este último. En este caso, la Administración, 
una vez acreditada la falta de pago de los citados salarios, procederá a la retención de las cantidades 
debidas al contratista para garantizar el pago de los citados salarios. 

18.7.3. El contratista velará especialmente por el desarrollo de la actividad de los trabajadores 
adscritos a la ejecución del contrato, sin extralimitarse en las funciones desempeñadas, respecto de la 
actividad delimitada en los pliegos como objeto del contrato. 

18.7.4. El adjudicatario estará obligado a ejecutar el contrato en sus propias dependencias o 
instalaciones salvo que, excepcionalmente, sea autorizado a prestar sus servicios en las dependencias 
del órgano de contratación. En este caso, el personal de la empresa ocupará espacios de trabajo 
diferenciados de los que ocupan los empleados públicos. 

18.7.5. El contratista deberá designar al menos un coordinador técnico o responsable, integrado en 
su propia plantilla, que tendrá entre sus obligaciones las siguientes: 

a) Actuar como interlocutor del contratista, canalizando la comunicación entre este y el personal 
integrante del equipo de trabajo adscrito al contrato y el Ministerio en todo lo relativo a las 
cuestiones derivadas de la ejecución del contrato. 

b) Distribuir el trabajo entre el personal encargado de la ejecución del contrato, e impartir a 
dichos trabajadores las órdenes e instrucciones de trabajo que sean necesarias en relación con 
la prestación del servicio contratado. 

c) Supervisar el correcto desempeño por parte del personal integrante del equipo de trabajo de 
las funciones que tienen encomendadas, así como controlar la asistencia de dicho personal al 
puesto de trabajo. 

d) Organizar el régimen de vacaciones del personal adscrito a la ejecución del contrato, debiendo 
a tal efecto coordinarse adecuadamente con el Ministerio, a efectos de no alterar el buen 
funcionamiento del servicio. 
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e) Informar al Ministerio acerca de las variaciones ocasionales o permanentes de la composición 
del equipo de trabajo adscrito a la ejecución del contrato.  

 

CLÁUSULA 19. PRERROGATIVAS DE LA ADMINISTRACIÓN  
 
Dentro de los límites y con sujeción a los requisitos y efectos señalados en la LCSP, el órgano de 
contratación ostenta la prerrogativa de interpretar los contratos administrativos, resolver las dudas 
que ofrezca su cumplimiento, modificarlos por razones de interés público, declarar la responsabilidad 
imputable al contratista a raíz de la ejecución del contrato, suspender la ejecución del mismo, acordar 
su resolución y determinar los efectos de esta. 
 
Igualmente, el órgano de contratación ostenta las facultades de inspección de las actividades 
desarrolladas por los contratistas durante la ejecución del contrato. En ningún caso dichas facultades 
de inspección podrán implicar un derecho general del órgano de contratación a inspeccionar las 
instalaciones, oficinas y demás emplazamientos en los que el contratista desarrolle sus actividades, 
salvo que tales emplazamientos y sus condiciones técnicas sean determinantes para el desarrollo de 
las prestaciones objeto del contrato. En tal caso, el órgano de contratación deberá justificarlo de forma 
expresa y detallada en el expediente administrativo. 
 
El ejercicio de las prerrogativas por parte del órgano de contratación se ajustará a lo previsto en el 
artículo 191 de la LCSP. 

 

CLÁUSULA 20. MODIFICACIÓN DEL CONTRATO. 

 
El órgano de contratación podrá acordar, una vez perfeccionado el contrato y por razones de interés 
público, modificaciones en el mismo en los casos y en la forma prevista en los artículos 203 a 207 de 
la LCSP, justificándolo debidamente en el expediente. 
 
El apartado 10.1 del Cuadro Resumen recogerá las modificaciones previstas, de acuerdo con el 
artículo 204 de la LCSP, así como sus condiciones, alcance y límites. 
 
Las modificaciones no previstas en el apartado 10.1 del Cuadro Resumen o que, habiendo sido 
previstas, no se ajusten a lo establecido en el artículo 204 de la LCSP, solo podrán realizarse cuando la 
modificación en cuestión cumpla los siguientes requisitos: 
 

a) Que encuentre su justificación en alguno de los supuestos que relacionados en el apartado 
segundo del artículo 205 de la LCSP. 

b) Que se limite a introducir las variaciones estrictamente indispensables para responder a la 
causa objetiva que la haga necesaria.  

 
En los supuestos de modificación del contrato recogidas en el artículo 205, las modificaciones 
acordadas por el órgano de contratación serán obligatorias para los contratistas cuando impliquen, 
aislada o conjuntamente, una alteración en su cuantía que no exceda del 20 por ciento del precio inicial 
del contrato, IVA excluido. 
 
Cuando de acuerdo con lo dispuesto en el apartado anterior la modificación no resulte obligatoria para 
el contratista, la misma solo será acordada por el órgano de contratación previa conformidad por 
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escrito del mismo, resolviéndose el contrato, en caso contrario, de conformidad con lo establecido en 
la letra g) del apartado 1 del artículo 211 de la LCSP. 
 

CLÁUSULA 21. CESIÓN DEL CONTRATO Y SUBCONTRATACIÓN. 
 

21.1. Cesión.  

 

Si así se prevé en el apartado 25 del Cuadro resumen, los derechos y obligaciones derivados del 
contrato podrán cederse por el contratista a un tercero siempre que de la cesión no resulte una 
restricción efectiva de la competencia en el mercado, en los términos y condiciones establecidos en el 
artículo 214 de la LCSP. En todo caso, no podrá autorizarse la cesión a un tercero cuando esta suponga 
una alteración sustancial de las características del contratista si éstas constituyen un elemento 
esencial del contrato. 
 

21.2. Subcontratación. 
 
El contratista podrá concertar con terceros la realización parcial de la prestación en los términos 
establecidos en los artículos 215, 216 y 217 de la LCSP. 
 
En el apartado 26 del Cuadro Resumen se recogerán, en su caso, las tareas críticas que no puedan ser 
objeto de subcontratación, debiendo ser estas ejecutadas directamente por el contratista principal, de 
acuerdo con lo previsto en la letra e) del apartado segundo del artículo 215 de la LCSP en relación con 
el apartado 4 del artículo 75 de la LCSP. 
 
En ningún caso la limitación de la subcontratación podrá suponer que se produzca una restricción 
efectiva de la competencia. 
 
Si así se prevé en el apartado 26 del Cuadro Resumen, los licitadores deberán indicar en la oferta la 
parte del contrato que tengan previsto subcontratar, señalando su importe, y el nombre o el perfil 
empresarial de los subcontratistas a los que se vaya a encomendar su realización. 
 
Los subcontratistas quedarán obligados solo ante el contratista principal que asumirá, por tanto, la 
total responsabilidad de la ejecución del contrato frente a la Administración.  
 
Sin perjuicio de lo establecido en la disposición adicional quincuagésima primera de la LCSP los 
subcontratistas no tendrán acción directa frente a la Administración contratante por las obligaciones 
contraídas con ellos por el contratista como consecuencia de la ejecución del contrato principal y de 
los subcontratos. 
 

CLÁUSULA 22. PENALIDADES POR INCUMPLIMIENTO DE LAS OBLIGACIONES CONTRACTUALES. 
 

22.1. Penalidades por demora. 
 
El contratista está obligado al cumplimiento del contrato dentro del plazo total y de los plazos 
parciales fijados, en su caso, en el apartado 8 del Cuadro Resumen. 
 
Cuando el contratista, por causas imputables al mismo, hubiere incurrido en demora respecto al 
cumplimiento del plazo total, el órgano de contratación podrá optar atendidas las circunstancias del 
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caso por la resolución del contrato o por la imposición de las penalidades diarias en la proporción de 
0,60 euros por cada 1.000 euros del precio del contrato. 
 
En el apartado 30 del Cuadro resumen se podrán establecer unas penalidades distintas a las 
enumeradas en el párrafo anterior cuando, atendiendo a las especiales características del contrato, se 
considere necesario para su correcta ejecución y así se justifique en el expediente. 
 
Cada vez que las penalidades por demora alcancen un múltiplo del 5 por 100 del precio del contrato, 
el órgano de contratación estará facultado para proceder a la resolución del mismo o acordar la 
continuidad de su ejecución con imposición de nuevas penalidades. 
 
El órgano de contratación tendrá las mismas facultades a que se refieren los apartados anteriores 
respecto al incumplimiento por parte del contratista de los plazos parciales, cuando se hubiese 
previsto en el apartado 30 del Cuadro Resumen o cuando la demora en el cumplimiento de aquéllos 
haga presumir razonablemente la imposibilidad de cumplir el plazo total. 
 
La imposición de penalidades se sujetará al régimen recogido en el apartado 3 de esta cláusula. 
 
22.2. Penalidades por incumplimiento parcial, cumplimiento defectuoso de la prestación, 
incumplimiento de los compromisos, de las condiciones especiales de ejecución del contrato y 
en materia de subcontratación.  
 
En el apartado 30 letras de b) a e) del Cuadro Resumen podrá preverse la imposición de penalidades 
para los casos de incumplimiento parcial, cumplimiento defectuoso de la prestación que afecten a 
características de la misma, en especial cuando se hayan tenido en cuenta para definir los criterios de 
adjudicación, incumplimiento de los compromisos adquiridos conforme al artículo 76.2 de la LCSP, 
incumplimiento de las condiciones especiales de ejecución del contrato y de las obligaciones recogidas 
en el artículo 215.2 de la LCSP en materia de subcontratación. 
 
Como regla general, la primera penalización será del 1% del importe total del presupuesto del 
contrato.  Si se produjese una segunda y una tercera penalización se aplicará un porcentaje del 3 y del 
5 por ciento, respectivamente. 
 
Si el órgano de contratación estima que el incumplimiento es grave o muy grave, aunque se trate de la 
primera penalización, ésta podrá alcanzar hasta un 5% o hasta el máximo legal del 10%. La reiteración 
en el incumplimiento podrá tenerse en cuenta para valorar la gravedad. 
 

22.3. Disposiciones comunes. 
 
Para imponer penalidades será necesario que los incumplimientos queden acreditados por el 
responsable del contrato, o en su defecto por la unidad encargada del control del mismo. Las 
penalidades se impondrán por acuerdo del órgano de contratación previa audiencia del contratista. 
 
Cualquiera de las penalidades se hará efectiva mediante deducción de las cantidades que, en concepto 
de pago total o parcial deban abonarse al contratista. 
 
La aplicación y pago de estas penalidades no eximirá al contratista de la obligación que legalmente le 
incumbe en cuanto a la reparación de los defectos; ni excluye la indemnización a que la Administración 
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pueda tener derecho por los daños y perjuicios causados, ya sea por demora u otros incumplimientos 
imputables al adjudicatario.  
 

CLÁUSULA 23. PAGO DEL PRECIO. 
 
El adjudicatario tendrá derecho al abono del precio de las prestaciones efectivamente realizadas y 
formalmente recibidos por la Administración con arreglo a las condiciones establecidas en el contrato. 
 
El pago se realizará, dentro de los plazos marcados por el artículo 198 de la LCSP, con los vencimientos 
indicados en el apartado 23 del Cuadro Resumen y extendida la certificación de haber prestado los 
servicios de conformidad. 
 
De acuerdo con lo señalado en el artículo 4 de la Ley 25/2013, de 27 de diciembre, de impulso de la 
factura electrónica y creación del registro contable de facturas en el Sector Público, las facturas 
expedidas por las entidades recogidas en el punto 1º del mencionado artículo 4 y cuyo importe sea 
superior a cinco mil euros (5.000,00) deberán expedirse y remitirse en formato de factura electrónica, 
facturae 3.2 o facturae 3.2.1., y presentarse en el registro administrativo correspondiente, a través del 
Punto General de Entrada de Facturas Electrónicas de la Administración General del Estado 
https://face.gob.es/es/ 
 
Las facturas expedidas por personas físicas o entidades que no tengan la obligación de uso de factura 
electrónica, de acuerdo con lo previsto en el citado artículo 4 de la Ley 25/2013, de 27 de diciembre, 
de impulso de la factura electrónica y creación del registro contable de facturas en el Sector Público, 
así como aquellas cuyo importe sea de hasta cinco mil euros (5.000,00), podrán expedirla en formato 
papel, debiendo presentarla en todo caso en el Registro General del Departamento, sito en C/ Bolsa, 8 
de Madrid, dirigida a la Unidad Proponente recogida en el apartado 2 del Cuadro Resumen. 
 
La factura deberá reunir todos los requisitos exigidos en el Real Decreto 1619/2012, de 30 de 
noviembre, por el que se aprueba el Reglamento por el que se regulan las obligaciones de facturación. 
 
El contratista podrá ceder a un tercero, por cualquiera de los medios legalmente establecidos, su 
derecho a cobrar el precio del contrato, pero para que dicha cesión surta efectos y la Administración 
expida el mandamiento de pago a favor del cesionario, es preciso que se le notifique fehacientemente 
el acuerdo de cesión, tal y como indica el artículo 200 de la LCSP. 
 
La Administración tendrá la obligación de abonar el precio dentro de los treinta días siguientes a la 
fecha de aprobación de los documentos que acrediten la conformidad con lo dispuesto en el contrato 
de los bienes entregados, y si se demorase, deberá abonar al contratista, a partir del cumplimiento de 
dicho plazo de treinta días los intereses de demora y la indemnización por los costes de cobro en los 
términos previstos en la Ley 3/2004, de 29 de diciembre, por la que se establecen medidas de lucha 
contra la morosidad en las operaciones comerciales. Para que haya lugar al inicio del cómputo de plazo 
para el devengo de intereses, el contratista deberá haber cumplido la obligación de presentar la factura 
ante el registro administrativo correspondiente en los términos establecidos en la normativa vigente 
sobre factura electrónica, en tiempo y forma, en el plazo de treinta días desde la fecha de entrega 
efectiva de las mercancías o la prestación del servicio. 
 
La Administración deberá aprobar los documentos que acrediten la conformidad con lo dispuesto en 
el contrato de los bienes entregados dentro de los treinta días siguientes a la entrega efectiva de los 
bienes. 
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En todo caso, si el contratista incumpliera el plazo de treinta días para presentar la factura ante el 
registro administrativo correspondiente en los términos establecidos en la normativa vigente sobre 
factura electrónica, el devengo de intereses no se iniciará hasta transcurridos treinta días desde la 
fecha de la correcta presentación de la factura, sin que la Administración haya aprobado la 
conformidad, si procede, y efectuado el correspondiente abono. 
 
Si la demora en el pago fuese superior a cuatro meses, el contratista podrá proceder, en su caso, a la 
suspensión del cumplimiento del contrato, debiendo comunicar a la Administración, con un mes de 
antelación, tal circunstancia, a efectos del reconocimiento de los derechos que puedan derivarse de 
dicha suspensión, en los términos establecidos en esta Ley. 
 
Si la demora de la Administración fuese superior a seis meses, el contratista tendrá derecho, asimismo, 
a resolver el contrato y al resarcimiento de los perjuicios que como consecuencia de ello se le originen. 
 

CLÁUSULA 24. CUMPLIMIENTO Y RECEPCIÓN DEL CONTRATO. 
 
El contrato se entenderá cumplido por el contratista cuando ésta haya realizado, de acuerdo con los 
términos del mismo y a satisfacción de la Administración, la totalidad de su objeto. 
 
En todo caso, la constatación de este hecho exigirá por parte de la Administración un acto formal o 
positivo de recepción o conformidad dentro del mes siguiente a la realización del objeto del contrato, 
en los términos del artículo 210 de la LCSP y del artículo 204.3 del RGLCAP, tal y como se indica en el 
apartado 32 del Cuadro Resumen.  
 
En el apartado 32 del Cuadro Resumen se indicará la realización, en su caso, de recepciones parciales. 
 
Si los bienes objeto del suministro no se hallan en estado de ser recibidos se hará constar así en el acta 
de recepción y se darán las instrucciones precisas al contratista para que subsane los defectos 
observados o proceda a un nuevo suministro de conformidad con lo pactado. 
 

CLÁUSULA 25. LIQUIDACIÓN Y PLAZO DE GARANTÍA. 
 
25.1 Dentro del plazo de treinta días a contar desde la fecha del acta de recepción o conformidad, 
deberá acordarse en su caso y cuando la naturaleza del contrato así lo exija y ser notificada al 
contratista la liquidación correspondiente del contrato y abonársele, en su caso, el saldo resultante, en 
los términos establecidos en el artículo 210.4 de la LCSP. 
 
25.2 El plazo de garantía será el fijado en el apartado 32 d) del Cuadro Resumen y empezará a contar 
a partir de la fecha de recepción o conformidad.  
 
Si durante el plazo de garantía se acreditase la existencia de vicios o defectos en las prestaciones 
realizadas, la Administración tendrá derecho a reclamar del contratista la reposición de los que 
resulten inadecuados o la reparación de los mismos si fuese suficiente. 
 
Las prestaciones realizadas dentro del plazo de garantía se entenderán incluidas dentro del importe 
del contrato, sin que pueda exigir el adjudicatario el pago o abono de suma o cantidad alguna en 
concepto de contraprestación económica. 
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La Administración determinará si la prestación realizada por el contratista se ajusta a las 
prescripciones establecidas para su ejecución y cumplimiento, requiriendo, en su caso, la realización 
de las prestaciones contratadas y la subsanación de los defectos observados con ocasión de su 
recepción. Si los trabajos efectuados no se adecúan a las prestaciones contratadas, como consecuencia 
de vicios o defectos imputables al contratista, podrá rechazar la misma quedando exento de la 
obligación de pago o teniendo derecho, en su caso, a la recuperación del precio satisfecho. 
 
Terminado el plazo de garantía sin que la Administración haya formalizado reparo o denuncia, el 
contratista quedará exento de responsabilidad por razón de los servicios prestados. 
 
En el supuesto de que hubiere recepciones parciales, el plazo de garantía de las partes recibidas 
comenzará a contarse desde las fechas de las respectivas recepciones parciales. 
 
CLÁUSULA 26. RESOLUCIÓN DEL CONTRATO. 
 
El contrato se resolverá por las causas previstas en los artículos 211 y 313 de la LCSP, con los efectos 
previstos en los artículos 213 y 313 de la citada norma. 
 
A los efectos previstos en el artículo 211 letra f de la LCSP se consideran obligaciones contractuales 
esenciales las siguientes: 
 

1. En los contratos cuya ejecución requiera el tratamiento/cesión por el contratista de datos 
personales por cuenta del responsable del tratamiento, las obligaciones recogidas en las letras 
a) a e) del artículo 122.2 de la LCSP. 
 

2. La condición especial de ejecución señalada en el apartado 29 b) del Cuadro Resumen para los 
contratos cuya ejecución implique la cesión de datos por las entidades del sector público al 
contratista de acuerdo con lo previsto en el artículo 202.1 de la LCSP.  
 

3. La reiterada obstrucción o falta de colaboración, advertida por escrito, para hacer efectivas las 
facultades de dirección e inspección reconocidas a la Administración. 
 

4. El incumplimiento por el contratista de la obligación de confidencialidad respecto de la 
información a la que tenga acceso con motivo de la ejecución del contrato. 
 

5. Las recogidas en el apartado 31 del Cuadro Resumen 
 
La Administración tiene derecho a ser indemnizada por los daños y perjuicios derivados de la 
resolución del contrato y demás efectos que procedan.  
 
CLÁUSULA 27. ESPECIALIDADES APLICABLES AL CONTRATO DE ELABORACIÓN DE PROYECTOS 
DE OBRAS.  
 
27.1. Subsanación de errores y corrección de deficiencias. 
 
En los contratos de servicios que consistan en la elaboración íntegra de un proyecto de obra, el órgano 
de contratación exigirá la subsanación por el contratista en la forma y con las consecuencias previstas 
en el artículo 314 LCSP.  
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27.2. Indemnizaciones por desviaciones en la ejecución de obras y responsabilidad por 
defectos u errores del proyecto por deficiencias en el contrato de elaboración de proyectos de 
obras.  
 
Para los casos en que el presupuesto de ejecución de la obra prevista en el proyecto se desviare en 
más de un 20%, tanto por exceso como por defecto, del coste real de la misma como consecuencia de 
errores u omisiones imputables al contratista consultor, se aplicará la regulación prevista en el 
artículo 315.1 LCSP.  
 
Asimismo, el régimen de indemnización derivada de la responsabilidad del contratista será la prevista 
en el artículo 315.2 de la LCSP.  

 

CLÁUSULA 28. JURISDICCIÓN Y RECURSOS. 
 
Contra los actos emanados en el procedimiento cabrá la interposición, con carácter potestativo, del 
recurso administrativo ordinario que proceda, en los términos señalados en el artículo 112 y 
siguientes de la Ley 39/2015, de 1 de octubre, del Procedimiento Administrativo Común de las 
Administraciones Públicas. 
 

CLÁUSULA 29. RÉGIMEN DE INVALIDEZ. 
 
Además de los casos en que la invalidez derive de la ilegalidad de su clausulado, este contrato será 
inválido cuando lo sea alguno de sus actos preparatorios o el de adjudicación, por concurrir alguna de 
las causas de derecho administrativo o de derecho civil a que se refieren los artículos 38 a 43 de la 
LCSP. 
 
La revisión de oficio de los actos preparatorios y de los actos de adjudicación se efectuará de 
conformidad con lo establecido en el Capítulo primero del Título V de la Ley 39/2015, de 1 de octubre, 
del Procedimiento Administrativo Común de las Administraciones Públicas. 
 
El órgano de contratación será el competente para declarar la nulidad de estos actos o para declarar 
su lesividad. 
 
Si la declaración administrativa de nulidad produjese un grave trastorno al servicio público, podrá 
disponerse en el mismo acuerdo la continuación de los efectos del contrato y bajo sus mismas 
cláusulas, hasta que se adopten las medidas urgentes para evitar el perjuicio. 
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