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PLIEGO DE PRESCRIPCIONES TECNICAS PARA EL
SUMINISTRO DE 54 ESTACIONES DE TRABAJO
ALL-IN-ONE PARA LOS CARROS DE
MEDICACION DEL HOSPITAL UNIVERSITARIO
SON ESPASES
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1.- ALCANCE

1.1 La finalidad del presente pliego es el establecimiento de las prescripciones técnicas
a cumplir por los licitadores y los productos por ellos ofertados, que han de regir la
contratacién y ejecucion del Suministro de 54 estaciones de trabajo all-in-one para los
carros de medicacidn del Hospital Universitario Son Espases.

1.2 El importe de licitacién indicado en el Pliego de Cladusulas Administrativas incluye
todos los gastos que el licitador debera realizar para garantizar el cumplimiento del
contrato en los términos descritos en este Pliego, incluido el transporte, la retirada
y correcto tratamiento de los residuos del embalaje, la garantia por dos afios y toda
clase de tributos y tasas en vigor, asi como los que se establezcan o modifiquen
durante la vigencia del contrato, y el Impuesto del Valor Afiadido (IVA).

2.- PRESCRIPCIONES GENERALES

Los elementos a suministrar tendran que cumplir con las especificaciones,
composicion y caracteristicas establecidas como minimas en este Pliego de
Prescripciones Técnicas Particulares.

Se habra de entregar una memoria técnica en la que se especifique el
cumplimiento o no de cada una de las caracteristicas técnicas solicitadas en el presente
Pliego de Prescripciones Técnicas, y que detalle las mismas, haciendo referencia, en su
caso, a la pagina exacta el catdlogo, manual o informacién complementaria presentada,
en la que se pueda ratificar el citado cumplimiento.

Las caracteristicas técnicas especificas minimas requeridas para la contratacién
del suministro, se detallan a continuacion:

Se requieren 54 equipos, cada uno de ellos con (al menos) las siguientes caracteristicas:

e Ordenador all-in-one de grado médico (higienizable)

o Pantalla tactil de 24” con resolucién Full HD (1920 x 1080)

o Micréfono y altavoz integrados

o 3 baterias hot swap de 90 W, intercambiables en caliente (min. 14 horas
de autonomia)
Placa base con tarjetas de video, grafica UHD y sonido, integradas
Procesador Intel Core i5 de 112 generacion o equivalente, o superior
Memoria RAM DDR4 - 16 Gb, ampliable, como minimo, a 32 Gb
Unidad de almacenamiento de minimo 512 Gb. M.2. de alta velocidad, o
superior
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o Tarjeta de video integrada en placa base, con doble salida de monitor (que
permita conectar 2 monitores simultdneamente).
o Wifi 6 802.11ax, dual band 2.4G/5G.Intel AX200 + Bluetooth 5.2

o Puertos
= 2xUSB2.0
= 4xUSB3.0

= 2xCOM port

= 1xHDMI-out (1.4a)

= 1 xEthernet RJ45

= 1 xAudio Jack
o Soporte VESA 100 mm.
o Higienizable

= Frontal IP65 o superior

= Posterior IPX2 o superior
o Tecnologia silenciosa Fanless

e SO Windows 11 PRO (con posibilidad de downgrade a Windows 10)

Los equipos deberan ser compatibles con el software de gestién de baterias del
que se dispone en el hospital (iEi POCm Series Battery Monitoring APP) y las baterias
gue incorporen deben poder ser gestionadas y monitorizadas a través de este software.

Los equipos que se suministren deberdn contar, ademas, con todos los elementos
necesarios para su correcto funcionamiento e integracién con la infraestructura del
hospital.

Los equipos suministrados deberan adaptarse a las caracteristicas de
compatibilidad y limitaciones técnicas y de funcionalidad establecidas por la
infraestructura existente, debiendo poder ser afiadidos al actual parque de equipos de
carros de medicacién del hospital. Los equipos deberdn estar actualizados en generacion
y/o version de sus elementos y cubriendo las caracteristicas y necesidades descritas en
este Pliego.

3- LEGISLACION

3.1 Los licitadores aportaran un certificado conforme el equipo ofertado cumple con
la legislacién y la normativa espafola y comunitaria vigente que sea de aplicacién,
asi como la que pudiera producirse durante el periodo de vigencia de la garantia,
siendo por cuenta del adjudicatario cualquier gasto que derive de su aplicacién.
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3.2 El equipo ofertado en este procedimiento, debera cumplir la legislacion vigente
(Real Decreto 1591/2009 de 16 de octubre por el que se regulan los productos
sanitarios, Directiva del Consejo 93/42/CE de 14 de junio de 1993, y demas
normativa de desarrollo sobre productos sanitarios).

3.3 También debera cumplirse con la Ley Orgdnica de Proteccién de Datos de Caracter
Personal 3/2018 de 5 de diciembre, asi como con la legislaciéon de Prevencion de
Riesgos Laborales vigente.

3.4 Asimismo, cuando corresponda, se acreditard cualquier otra legislacion que sea
de aplicacién.

4.- CONDICIONES DE SUMINISTRO Y RECEPCION

4.1 El tiempo de suministro de los equipos, sera de un maximo de 60 dias naturales a
partir de la adjudicacion del contrato por parte de HUSE.

4.2 Una vez entregado el equipo, se realizardn las pruebas oportunas de
funcionamiento de éste, y se aportard un informe de puesta en funcionamiento
con el visto bueno del responsable del Servicio de Informatica o de quien él
delegue.

4.5 Cuando, para la evaluacién técnica de la puesta en funcionamiento, sea necesario
disponer de muestras de material fungible o de otro tipo, asociado al equipo, el
adjudicatario debera aportarlas junto con el equipo y a su cargo.

4.6 La empresa adjudicataria realizard las tareas de clonacién, instalacién vy
configuracion en los equipos, del sistema operativo y software de seguridad
validados por el hospital y en coordinacion con el servicio de informatica del
hospital, asi como el software de gestién de baterias.

Serd necesario que la empresa adjudicataria proporcione al servicio de informatica
del hospital un primer equipo para la generacién de una primera maqueta, que se
usard para las tareas de clonacion y configuracion del resto de los equipos.

4.7 El adjudicatario presentard, en el momento de la entrega fisica de los equipos,
albardn valorado en el que se indique con claridad el nimero de pedido del
Hospital Son Espases al que corresponde.

4.8 Los equipos se identificaran de acuerdo con el procedimiento de etiquetado del
HUSE para su inventario. El adjudicatario se encargara de la retirada de embalajes
o cualquier otro residuo que se produzca en el montaje y hara un tratamiento de
acuerdo con la legislacién vigente, todo ello a su cargo.
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4.9

4.10

El adjudicatario no tendra derecho a indemnizacidon por causas de pérdidas,
averias o perjuicios ocasionados en los bienes antes de su entrega e instalacién en
el HUSE.

El adjudicatario debera entregar al Servicio destinatario y al Hospital Son Espases,
junto con el equipo, todos los Manuales (3 juegos) integramente en castellano y/o
cataldn, correspondientes a la mejor descripcidn y operatividad del equipo y que
seran como minimo los siguientes:

a) De instalacion: aportando el manual de instalaciéon, esquemas vy
configuraciones procedentes.

b) De uso: con las caracteristicas del equipo, una explicacion detallada de los
principios de funcionamiento, de los controles, operaciones de manejo,
alarmas y operaciones rutinarias para verificacion del funcionamiento
apropiado del equipo.

c) De mantenimiento y técnicos: Incluirdn esquemas y mecanismos completos,
despiece, recambios y accesorios, operaciones de mantenimiento
preventivo, ayuda en la localizacién de averias, etc. Los rotulos, indicadores
y etiquetas del equipo también deberan estar en castellano y/o catalan y ser
suficientemente explicativos.

5.- PIEZAS DE REPUESTO Y MATERIAL FUNGIBLE

5.1

5.2

53

El adjudicatario debera garantizar la disponibilidad de repuestos originales,
accesorios y servicio técnico para el equipo, por un periodo minimo de ocho afios
contados a partir de la puesta en funcionamiento.

El adjudicatario debera indicar la fecha de comercializacién para el equipo
ofertado.

Con la entrega del equipo, el adjudicatario suministrara a su cargo, todos los
elementos precisos para el correcto funcionamiento del mismo.

6. GARANTIA Y SERVICIO POST VENTA

6.1

6.2

El plazo de garantia de los equipos suministrados serd minimo de dos afios,
contados a partir de la firma del acta de recepciéon del mismo.

La cobertura de la garantia serd total y en caso de averia debera incluir, sin coste
adicional, la mano de obra, los desplazamientos de los técnicos, las dietas, posibles
costes de envio y la asistencia técnica que se precise.
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6.3 No quedard incluido en la garantia las averias causadas por el mal uso del equipo.
En caso de detectarse mal uso, la empresa adjuntara un informe al respecto.

6.4 El compromiso firmado del plazo de garantia minimo deberd figurar
explicitamente en la oferta técnica.

6.5 Durante el plazo de garantia, la sustitucion de los componentes y repuestos a
realizar serd con piezas originales y a cargo del adjudicatario, validadas por el
fabricante del equipo.

6.6 Eladjudicatario entregara al Servicio Técnico del hospital las hojas de las revisiones
en las cuales se especificardn las piezas sustituidas con sus referencias y se
detallaran las intervenciones realizadas.

Palma, en la fecha de la firma
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