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INFORME DE VALORACION DE LOS CRITERIOS NO VALORABLES EN CIFRAS O
PORCENTAJES QUE EMITE LA SUBDIRECCION GENERAL DE ATRACCION DE NUEVAS
TECNOLOGIAS DE LA DIRECCION GENERAL DE INNOVACION EN RELACION CON LAS OFERTAS
RECIBIDAS PARA EL CONTRATO DENOMINADO “SERVICIOS DE APOYO A LA GESTION Y
DESARROLLO DE CASOS DE USO DE PROYECTOS QUE INCORPOREN INTELIGENCIA
ARTIFICIAL Y OTRAS TECNOLOGIAS AVANZADAS, EN EL AYUNTAMIENTO DE
MADRID".
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1. ANTECEDENTES.

Con fecha 22 de mayo de 2024 se publicé en la plataforma de contratacion del Sector Publico,
rectificacion del anuncio de licitacidn inicial de 15 de mayo de 2024 del contrato de servicios
numero 300/2023/00792 denominado “Servicio de apoyo a la gestion y desarrollo de casos de
uso de proyectos que incorporen inteligencia artificial y otras tecnologias avanzadas en el
Ayuntamiento de Madrid”

Con fecha 13 de junio de 2024 se celebrd la mesa de contratacion de apertura y calificacion
administrativa de la documentacion de los licitadores que presentaron oferta al contrato de
referencia. Con fecha 21 de junio de 2024 se celebrd la mesa de contratacidon para la apertura
del sobre correspondiente a los criterios basados en juicios de valor. Tras la celebracién de
estas mesas, los licitadores admitidos han sido los siguientes:

1) AUBAY SPAIN, S.A.U.
2) BLUSPECS S.L.

3) BUGI CONSULTING SL

4) IMPACT HUB S.L.

5) INNOVA NEXT SLU

6) INNOVACION Y DESARROLLO LOCAL S.L.

7) KPMG ASESORES S.L. en UTE con PRODIGIOSO VOLCAN S.L.
8) LIBELIUM COMUNICACIONES DISTRIBUIDAS S.L.

9) NO SPOON TECH LAB S.L. en UTE con PLAY AND GO EXPERIENCE S.L., GOKOAN
EDUCATION S.L. y QUOIS DEVELOPMENT S.L.

10) SEEKETING S.L.

11) TELEFONICA SOLUCIONES DE INFORMATICA Y COMUNICACIONES DE ESPANA SAU en
UTE con GOBE VENTURES, S.L.
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2. CRITERIOS NO VALORABLES EN CIFRAS O PORCENTAIJES

economia, innovacion y hacienda MAD RI D Direccién General
area delegada de innovacién y emprendimiento de Innovacién

En virtud de lo establecido en el articulo 157.5 de la Ley 9/2017, de 8 de noviembre, de
Contratos del Sector Publico por la que se transponen al ordenamiento juridico espanol las
Directivas del Parlamento Europeo y del Consejo 2014/23/UE y 2014/24/UE, de 26 de febrero
de 2014 (en adelante LCSP) se emite el presente informe sobre los criterios no valorables en
cifras o porcentajes, una vez analizada la documentacion técnica presentada por los licitadores
con relacion al expediente 300/2023/00792 y segun lo establecido en los pliegos que rigen en
este procedimiento.

Los criterios de adjudicacion que rigen para el citado concurso vienen definidos y especificados
en el apartado 19 del Anexo I del Pliego de Clausulas Administrativas Particulares, siendo los
criterios no valorables en cifras o en porcentajes, los siguientes:

1) Metodologia propuesta, que debera contemplar el ciclo completo de los casos de
uso: dinamizacion, difusion, seleccion, implementacion y visibilizaciéon, para la
realizacion del trabajo: hasta 30 puntos.

La metodologia propuesta se valorara atendiendo a:

a) La adecuacién de las actividades, las herramientas y métodos propuestos al logro de los
objetivos que persigue el contrato. Hasta 10 puntos.

b) Grado de conocimiento del ecosistema de la inteligencia artificial y tecnologias avanzadas
y redes con otros ecosistemas de innovacion. Hasta 5 puntos.

c) El nivel de detalle de las actividades a realizar y del cronograma propuesto para la
realizacion del trabajo. Hasta 5 puntos.

d) Detalle de la propuesta de planificacidon, seguimiento y control de las acciones, a realizar
en el contrato. En todo caso el sistema propuesto debera aportar flexibilidad y simplicidad
a los procesos previstos. Hasta 5 puntos.

e) Coherencia de una propuesta de indicadores de seguimiento, evaluacién e impacto para
cada una de las fases del contrato: dinamizacidn, difusion, seleccién, implementacién y
visibilizacién. Hasta 5 puntos.

2) Plan de dinamizacion y comunicacion, que debera contemplar el ciclo completo de
los casos de uso: dinamizacion, difusion, seleccion, implementacién vy
visibilizacién, para la realizacion del trabajo: hasta 10 puntos.

a) Se valorara el nivel de detalle del contenido del plan, en cuanto a la determinacion del
publico objetivo en cada etapa del proceso, la definicidn de canales de comunicacién, una
estrategia coherente con las fases del caso de uso y los contenidos de las acciones de
dinamizacién y comunicacion. Hasta 10 puntos.

Conforme a lo establecido en el articulo 146.3 de la LCSP, se establece que cada oferta
valorada ha de superar el umbral minimo del 50 por ciento de la puntuacién en el conjunto de
los criterios cualitativos (vinculados a un juicio de valor) para continuar en el proceso selectivo;
es decir, que la puntuacion minima obtenida por cada una de las ofertas en este apartado
debe ser igual o superior a 20 puntos para pasar de fase.

A continuacién, se realiza un informe detallado por cada oferta presentada.
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3. VALORACIONES

3.1. AUBAY SPAIN, S.A.U.

Una vez revisada la propuesta técnica de esta entidad, la valoracidon segun lo estipulado en el
apartado 19 del anexo I del PCAP es la siguiente:

1) Metodologia propuesta, que debera contemplar el ciclo completo de los casos de
uso: dinamizacion, difusion, seleccidon, implementacion y visibilizacion, para la
realizacion del trabajo: Hasta 30 puntos

a) La adecuacion de las actividades, las herramientas y métodos propuestos al logro de
los objetivos que persigue el contrato. Hasta 10 puntos

En la propuesta de Aubay relacionan los objetivos del PPT y proponen una metodologia basada
en cuatro pilares: comunidad (sinergias entre profesionales y el ecosistema), comunicacion
(visibilizar las fases del proyecto), metodologias de IA (desarrollo de proyectos con
metodologias IA), conocimiento (conocimiento de valor en cada fase).

En referencia a las metodologias a aplicar, explican en detalle las metodologias: ITIL + Agile
+ Design Thinking: “Aplicaremos ITIL para gestionar el proyecto en el ambito de la estrategia,
disefio, transicion, operacién y mejora del servicio, aplicaremos Design Thinking para resolver
problemas complejos y fomentar la innovacion, con el objetivo de empatizar, definir, idear,
prototipar y validar los pilotos, centrando el proceso en la mejora de los servicios para los
ciudadanos de Madrid”.

Las metodologias ITIL (metodologia para proyectos de tecnologia de la informacion) y la
metodologia Design Thinking, apropiada para el momento de la definicion de retos pues
fomenta la creatividad, pueden ser adecuadas, pero no se explica bien su aplicacién en el resto
de las fases del proyecto.

En cuanto a las herramientas para el seguimiento del proyecto proponen “IRA, Trello y MS
Project”, habituales en este tipo de gestidon, asi como GitHub. Esta Ultima esta disefiada para
que los desarrolladores lleven el control de sus versiones de software, pero mas alejada del
control de un proyecto como el que presenta el PPT.

Adicionalmente hablan de un conjunto de herramientas: “PyTorch, Keras y Langchain, GPUs y
TPUs, NVIDIA y AMD”. En este caso, se trata de herramientas que pueden ser utilizadas para
el desarrollo de proyectos por parte de las startups que tienen que presentar soluciones y no
por la empresa para la gestidn del contrato.

En general, hablan mucho de las herramientas y explican metodologias, pero falta una
explicacidn acerca de cdmo encajaria cada una de ellas a lo largo del proyecto y qué aportarian
a éste.

En cuanto a las actividades, su descripcidon es muy genérica y no deja ver lo que realmente se
va a hacer ni su grado de adecuacion a la propuesta.

En consecuencia, teniendo en cuenta todo lo expuesto, se considera que la propuesta, en lo
que a este apartado se refiere, tiene un nivel MUY BAJO, siendo la puntuacién asignada de 2
puntos.

b) Grado de conocimiento del ecosistema de la inteligencia artificial y tecnologias
avanzadas y redes con otros ecosistemas de innovacion. Hasta 5 puntos.

No parece que tengan conexidn con el ecosistema empresarial, pues solo presentan un listado
de empresas lideres del sector (OPEN AI, Google...).

Vinculan el conocimiento del ecosistema con la formacion del equipo. Tampoco detallan las
acciones que van a desarrollar para conocer el ecosistema ni citan entidades, organismos,
universidades, centros de aceleracion e innovacion, etc. que ya existen y con los que se pueden
establecer redes.

La formacién que presentan los miembros del equipo hace ver que son desarrolladores y tienen
altos conocimientos de inteligencia artificial, ademas de haber desarrollado casos de uso como
empresa desarrolladora, pero no se detecta un nexo con los diferentes actores del ecosistema.
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En consecuencia, teniendo en cuenta todo lo expuesto, se considera que el conocimiento del
ecosistema y sus redes con otros ecosistemas de innovacion es MUY BAJO, por lo que la
puntuacion asignada en este apartado es 1 punto.

c) El nivel de detalle de las actividades a realizar y del cronograma propuesto para la
realizacion del trabajo. Hasta 5 puntos

En cuanto al nivel de detalle de las actividades sigue lo que establece el PPT, aportando pocos
detalles adicionales que valoren la oferta, salvo en la fase de selecciéon de soluciones y
definicion del PMV (Producto Minimo Viable), donde el cronograma es detallado, pero poco
practico y dificil de seguir por no representar el desarrollo temporal de cada actividad.

Ademas, la gestion de tiempos propuesta parece muy ambiciosa y poco realista (por ejemplo,
se planifica que en 10 dias va a estar hecha la preseleccion de los 8 proyectos, la presentacion
a los evaluadores, asi como la lectura de estos, la valoracion y la votacion, pues el siguiente
paso es la implementacion de los casos de uso).

Teniendo en cuenta lo anteriormente expuesto, se considera que el nivel de la propuesta es
MUY BAJO, por lo que la puntuacion asignada en este apartado es 1 punto.

d) Detalle de la propuesta de planificacion, seguimiento y control de las acciones, a
realizar en el contrato. En todo caso el sistema propuesto debera aportar flexibilidad
y simplicidad a los procesos previstos. Hasta 5 puntos

Se trata de una propuesta genérica, que no especifica cdmo se hara el seguimiento de manera
efectiva. No proponen un sistema de seguimiento como tal ni la herramienta concreta a utilizar.

En consecuencia, teniendo en cuenta todo lo expuesto, se considera que el nivel de la
propuesta es MUY BAJO, por lo que la puntuacién asignada en este apartado es 1 punto.

e) Coherencia de una propuesta de indicadores de seguimiento, evaluacion e impacto
para cada una de las fases del contrato: dinamizacion, difusién, seleccion,
implementacion y visibilizacion. Hasta 5 puntos

Presentan indicadores de actividad para cada fase del contrato, pero son muy simples. Son
coherentes, pero podrian ser mas especificos.

Teniendo en cuenta lo expuesto, se considera que la propuesta tiene un nivel BAJO, por lo que
la puntuacion asignada en este apartado es 2 puntos.

2) Plan de dinamizacion y comunicacion, que debera contemplar el ciclo completo de
los casos de uso: dinamizacion, difusion, seleccion, implementaciéon vy
visibilizacion, para la realizacién del trabajo: Hasta 10 puntosSe valorara el nivel de
detalle del contenido del plan, en cuanto a la determinacion del publico objetivo en cada
etapa del proceso, la definicion de canales de comunicacion, una estrategia coherente con
las fases del caso de uso y los contenidos de las acciones de dinamizacion y comunicacion.
Hasta 10 puntos

Aunque la oferta presenta un plan de dinamizacidn y comunicaciéon completo y estructurado
de acuerdo con las fases del contrato, comienza por una segmentaciéon de “targets” a los que
va a dirigir los mensajes que no es clara ni acertada, pues crea dos grupos, “empresas” y
“ecosistema startup” siendo este Ultimo demasiado heterogéneo, pues incluye inversores,
startups, acelerador y el mensaje a transmitir a cada uno de esos grupos es muy diferente.
No parece que la orientacién sea muy acertada desde el punto de vista de la comunicacién.

En consecuencia, teniendo en cuenta todo lo expuesto, se considera que la propuesta tiene
detalles, pero no suficientes y podria mejorar la estrategia, por lo que se considera que el nivel
es BAJO y la puntuacién asignada en este apartado es 4 puntos.
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INFORMACION ADICIONAL SOBRE CRITERIOS VALORABLES EN CIFRAS

Se hace constar que dentro de la oferta (pagina 46 del documento), en el apartado “2.3 Otros
Criterios y Mejoras Propuestas”, desvelan informacion acerca del nimero de:

Eventos de captacion de ideas del ecosistema y dinamizacion (“Aubay oferta la realizacion
de 4 eventos adicionales, resultando el nimero de eventos de “Captacion de ideas del
ecosistema y dinamizacion” en un total de 6 anuales.”),

Eventos de dinamizacion ("Aubay oferta la realizacién de 4 eventos adicionales, resultando
el numero de eventos de "Difusién al Ecosistema” en un total de 8 anuales.”),

Demodays de presentacion de casos de uso (“Aubay oferta la realizacion de 14 eventos
adicionales (2 por startup + 2 presentaciones grupales), resultando el nimero de eventos
"Demodays” de "Visibilidad y Escalado” en un total de 18 anuales.”),

Publicaciones en medios especializados ("Aubay oferta la realizacién de 3 publicaciones
adicionales, resultando el niumero de publicaciones en medios especializados en un total
de 5 anuales”) y

Horas de dedicacion del coordinador (“Aubay oferta 20 horas/mes adicionales para una
coordinacion y seguimiento del proyecto mas cercana que asegure el éxito del proyecto,
resultando el numero de horas/mes de dedicacion del coordinador en un total de 50 horas
al mes.”), datos que difieren de los establecidos como requisitos minimos en el PPT
incrementandolos lo que supone que estén adelantando y desvelando informacion
correspondiente a otra fase del procedimiento (sobre C, criterios valorables en cifras).

Tal y como consta en el Anexo 1 del PCAP, apartado 19, puntos 1.1 y 1.2 “no se podran aportar
datos que se incluyan en el sobre de criterios valorables en cifras o porcentajes, pues de ser
asi serd motivo de exclusion de la oferta presentada. La inclusion en este sobre de documentos
relativos a criterios valorables en cifras o porcentajes podria dar lugar a un rechazo de la oferta
y en consecuencia al rechazo de la empresa, en la medida en que se vulneran los principios
de igualdad y transparencia que deben regir todo procedimiento de contratacion”.

La puntuacion total obtenida por AUBAY es de 11 puntos
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3.2. BLUSPECS, S.L.

Una vez revisada la propuesta técnica de esta entidad, la valoracidon segun lo estipulado en el
apartado 19 del anexo I del PCAP es la siguiente:

1) Metodologia propuesta, que debera contemplar el ciclo completo de los casos de
uso: dinamizacion, difusion, seleccion, implementacion y visibilizacion, para la
realizacion del trabajo: Hasta 30 puntos.

a) La adecuacion de las actividades, las herramientas y métodos propuestos al logro de
los objetivos que persigue el contrato. Hasta 10 puntos

La memoria estd estructurada de acuerdo con las fases del contrato de forma clara. Las
actividades se adaptan a los objetivos del PPT, aunque son bastante generales.

Es interesante que, ademas de los objetivos descritos en el PPT, plantean una metodologia
que incluye el “Posicionar Madrid como un area geografica de referencia en el ambito de la
inteligencia artificial a nivel europeo” y definen objetivos para cada una de las fases del
contrato.

La metodologia que presentan para el desarrollo de los casos de uso es una metodologia propia
de BlueSpecs, denominada Tech Studios© y que comienza con la seleccién de casos de uso,
tal y como indican en la pag. 34 “La seleccion de los casos de uso se realizara a través de la
metodologia de Tech Studios© de BluSpecs”, pero no detallan exactamente en qué consisten
todas sus etapas.

En consecuencia, teniendo en cuenta todo lo expuesto, se considera que la propuesta tiene un
nivel BUENO por lo que la puntuacidn asignada en este apartado es 8 puntos.

b) Grado de conocimiento del ecosistema de la inteligencia artificial y tecnologias
avanzadas y redes con otros ecosistemas de innovacion. Hasta 5 puntos

La propuesta presenta un analisis de evolucion de la inteligencia artificial y de las principales
empresas y tendencias. Se centra en Madrid, haciendo un breve resumen con datos de indices
de posicionamiento e inversién en empresas tecnoldgicas. Menciona la agenda 5G y de
ciberseguridad, asi como la estrategia de transformacién digital del ayuntamiento.

Habla algo mas en detalle del tejido de emprendimiento tecnoldgico de la ciudad detallando
algunos miembros destacados de cada grupo.

Aporta la experiencia del equipo de Bluspecs por su posicionamiento extenso en los
ecosistemas de referencia de tecnologias avanzadas a nivel europeo: Inteligencia Artificial-Big
Data Value Association (BDVA); Computacidn cuantica Quantum Industry Consortium (QUIC),
Alliance for IoT and Edge Computing (AIOTI), Association for European NanoElectronics
ActivitieS (AENEAS) vy otras.

BluSpecs como coordinadora estratégica de los ecosistemas posiciona a la empresa en el
epicentro de varios clUsteres de alta importancia relacionados con IoT.

Demuestra la oferta que tienen un profundo conocimiento del ecosistema, esta al dia con las
ultimas novedades, presenta red de contactos propios dentro del ecosistema nacional e
internacional y establece conexiones efectivas con otros ecosistemas de innovaciéon, como es
el de las tecnologias TIC.

En consecuencia, teniendo en cuenta todo lo expuesto, se considera que el conocimiento del
ecosistema y sus redes es MUY BUENO, siendo la puntuacién asignada 4 puntos.

c) El nivel de detalle de las actividades a realizar y del cronograma propuesto para la
realizacion del trabajo. Hasta 5 puntos

Definen paquetes de trabajo, organizado segln las fases del proyecto, donde incluyen las
actividades a realizar. En ellas se describe el proceso a seguir en el desarrollo de los dos
programas anuales de creaciéon de retos y casos de uso y utilizacién de la plataforma de
innovacion abierta, denominada MADtech.
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Proponen un plan de trabajo consistente de acciones de “push”, acciones en las que se
identifican y contactan de forma directa y proactiva con empresas and “pull” acciones
destinadas a atraer a las empresas al programa mediante acciones de comunicacion.

Hablan de captar ideas a través de una encuesta y para la difusion de la convocatoria quieren
crear una pagina web propia Madridtech.es (pdg.81: "Acceso a convocatoria a través de la
pagina web Madridtech.es”), aunque también comentan en la pag. 22 que “Los retos seran
publicados a través de la pagina web del MIL”.

Para la seleccion de las startups utilizan su tecnologia Tech Studios donde se trabaja
conjuntamente en 3 sesiones empresas y startups que han concursado.

Para la realizacion del caso de uso y el PMV se basan en la asignacién de mentores técnicos
externos al startup y a la empresa que propone el reto.

En cuanto a la visibilidad proponen la creacion de un plan de comercializacién “GoToMarket”
(GTM) muy completo y ayudar a las startups con las presentaciones cortas (pitches) y los
eventos con el que se finaliza un programa de aceleracién (demoday).

En consecuencia, teniendo en cuenta todo lo expuesto, se considera que el nivel de la
propuesta es MUY BUENO, siendo la puntuacion asignada en este apartado de 4 puntos.

d) Detalle de la propuesta de planificacion, seguimiento y control de las acciones, a
realizar en el contrato. En todo caso el sistema propuesto debera aportar flexibilidad
y simplicidad a los procesos previstos. Hasta 5 puntos

El plan de seguimiento y control de las acciones a realizar en el contrato es un plan correcto.
Ademas, aportan como valor anadido que “La recopilaciéon y andlisis de estos datos se
consolidaran en un informe mensual, en la forma de un cuadro de mando grafico, que
proporcionara una vision detallada del rendimiento y permitira tomar decisiones informadas
un cuadro de mando grafico para seguimiento de indicadores”. Ese cuadro de mando grafico
propuesto puede facilitar el seguimiento.

En consecuencia, teniendo en cuenta todo lo expuesto, se considera que el nivel de la
propuesta es MUY BUENO, por lo que la puntuacion asignada en este apartado es 4 puntos.

e) Coherencia de una propuesta de indicadores de seguimiento, evaluacion e impacto
para cada una de las fases del contrato: dinamizacion, difusién, seleccion,
implementacion y visibilizacién. Hasta 5 puntos

La propuesta muestra una tabla de indicadores coherentes, especificos y medibles en todas
las etapas. El Unico aspecto que no se entiende bien es si la columna de los numeros
corresponde al indice esperado o es un ejemplo.

Teniendo en cuenta lo expuesto, se considera que la propuesta tiene un nivel MUY BUENO, por
lo que la puntuacién asignada en este apartado es 4 puntos.

2) Plan de dinamizacion y comunicacion, que debera contemplar el ciclo completo
de los casos de uso: dinamizacion, difusion, seleccién, implementacion y
visibilizacion, para la realizacion del trabajo: Hasta 10 puntosSe valorara el nivel
de detalle del contenido del plan, en cuanto a la determinacién del publico objetivo en cada
etapa del proceso, la definicién de canales de comunicacién, una estrategia coherente con
las fases del caso de uso y los contenidos de las acciones de dinamizacion y comunicacion.
Hasta 10 puntos

El plan de difusién y comunicacidon es completo. Incluye nombres propios de las empresas y
demas organismos propuestos para las distintas actividades.

En el publico objetivo y en la estructura de las campafias no aparecen los inversores, que es
un sector importante en este tipo de programas y que seria muy interesante que acudiesen a
los “"demodays” por ejemplo y diesen su visién a lo largo de todo el programa.

Los canales son correctos, utiliza una variedad de ellos tales como, pagina web, newsletter,
redes sociales.

En consecuencia, teniendo en cuenta lo expuesto anteriormente, se considera que es un plan
con un nivel BUENO, siendo la puntuacién asignada de 7 puntos.
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INFORMACION ADICIONAL SOBRE CRITERIOS VALORABLES EN CIFRAS

Se hace constar que dentro de la oferta (pagina 62 del documento), en el apartado 5.3
PRINCIPALES CANALES DE DIFUSION, desvelan informacién acerca del nimero de eventos a
desarrollar y numero de demodays, dato que difiere de los establecidos como requisitos
minimos en el PPT (4/afio) incrementandolos y que supone que estén adelantando y
desvelando informacion correspondiente a otra fase del procedimiento (sobre C):

e Demodays: Para visibilizar los casos de uso desarrollados para crear interés en las
soluciones proporcionadas.

Publico objetivo: Grandes empresas, asociaciones de la industria. KPI: 7/aifio

Tal y como consta en el Anexo 1 del PCAP, apartado 19, puntos 1.1 y 1.2 “no se podran aportar
datos que se incluyan en el sobre de criterios valorables en cifras o porcentajes, pues de ser
asi sera motivo de exclusidn de la oferta presentada. La inclusion en este sobre de documentos
relativos a criterios valorables en cifras o porcentajes podria dar lugar a un rechazo de la oferta
y en consecuencia al rechazo de la empresa, en la medida en que se vulneran los principios
de igualdad y transparencia que deben regir todo procedimiento de contratacion”.

La puntuacién total obtenida por BLUSPECS es de 31 puntos
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3.3. BUGI CONSULTING, S.L.

Una vez revisada la propuesta técnica de esta entidad, la valoracidén segun lo estipulado en el
apartado 19 del anexo I del PCAP es la siguiente:

1) Metodologia propuesta, que debera contemplar el ciclo completo de los casos de
uso: dinamizacion, difusion, seleccion, implementacion y visibilizacion, para la
realizacion del trabajo: Hasta 30 puntos.

a) La adecuacion de las actividades, las herramientas y métodos propuestos al logro de
los objetivos que persigue el contrato. Hasta 10 puntos

Las actividades son muy genéricas y no deja ver lo que realmente se va a hacer ni su grado
de adecuacién a la propuesta. Hablan de aplicar metodologias agiles para la gestion de
proyectos.

Como valor afiadido ofrece realizar en la etapa de definicién de retos un estudio sectorial para
localizar sectores con potencial de inteligencia artificial y analisis de tendencias mas un mapa
de oportunidades: “Realizaremos un estudio sectorial exhaustivo para identificar areas con alto
potencial de aplicaciéon de IA y tecnologias avanzadas. Este estudio incluird un analisis de
tendencias tecnoldgicas, la identificacion de desafios actuales en la administracion publica y
una evaluacion de las necesidades especificas de los ciudadanos”.

Nombra muchas herramientas comerciales y plataformas (TensorFlow y PyTorch, Solidity y
Chaincode...), pero sin dar detalle de cuales van a contratar y cémo las van a utilizar. Para
gestion de proyectos hablan indistintamente de usar “Jira” o “MS Project” o “Trello”. Ademas,
nombran “frameworks” de desarrollo de software que en principio no aplicarian, pues el
objetivo del contrato es gestionar los casos de uso, no desarrollarlos. El desarrollo corre a
cargo de las startups.

En consecuencia, teniendo en cuenta todo lo expuesto, se considera que la propuesta tiene un
nivel BAJO, por lo que la puntuacidon asignada en este apartado es 4 puntos.

b) Grado de conocimiento del ecosistema de la inteligencia artificial y tecnologias
avanzadas y redes con otros ecosistemas de innovacion. Hasta 5 puntos

No parece que tengan conexién con el ecosistema solo hablan de que trabajan con alguna
universidad y aceleradora, pero ni siquiera dan los nombres.

En consecuencia, teniendo en cuenta todo lo expuesto, se considera que el conocimiento del
ecosistema y sus redes con otros ecosistemas de innovacién es MUY BAJO, por lo que la
puntuacion asignada en este apartado es 1 punto.

Cc) El nivel de detalle de las actividades a realizar y del cronograma propuesto para la
realizacion del trabajo. Hasta 5 puntos.

Poco concreto y agrupado por trimestres. No se entiende por qué lanzan una convocatoria en
enero de 2025 con una duracion de un afio y la segunda la lanzan en abril del 2026 y solo
tienen 3 meses antes de finalizar el programa entero, fijado para septiembre de 2026 (pag.29).

Ademas, muestran el cronograma multiples veces en distintos formatos, lo cual no aporta nada
a la propuesta, solo complica la lectura.

En consecuencia, teniendo en cuenta todo lo expuesto, se considera que el nivel de la
propuesta es MUY BAJO, por lo que la puntuacién asignada en este apartado es 1 punto.

d) Detalle de la propuesta de planificacién, seguimiento y control de las acciones, a
realizar en el contrato. En todo caso el sistema propuesto debera aportar flexibilidad
y simplicidad a los procesos previstos. Hasta 5 puntos.

Solo hablan de informes periddicos de seguimiento y reuniones (pag.18) no da mas detalle.

En consecuencia, teniendo en cuenta todo lo expuesto, se considera que el nivel de la
propuesta es MUY BAJO, por lo que la puntuacién asignada en este apartado es 1 punto.
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e) Coherencia de una propuesta de indicadores de seguimiento, evaluacion e impacto
para cada una de las fases del contrato: dinamizacion, difusion, seleccion,
implementacion y visibilizacién. Hasta 5 puntos

No hay propuesta de indicadores.

Teniendo en cuenta lo expuesto, se considera que la puntuacion es 0 puntos.

2) Plan de dinamizacion y comunicacion, que debera contemplar el ciclo completo
de los casos de uso: dinamizacion, difusion, seleccion, implementaciéon y
visibilizacién, para la realizacion del trabajo: Hasta 10 puntos

a) Se valorara el nivel de detalle del contenido del plan, en cuanto a la determinacion del
publico objetivo en cada etapa del proceso, la definicion de canales de comunicacion,
una estrategia coherente con las fases del caso de uso y los contenidos de las acciones
de dinamizacién y comunicaciéon. Hasta 10 puntos

La oferta no presenta un plan de dinamizacién y comunicacion como tal, ya que es una de las
cosas que indican que van a elaborar si gestionan el proyecto (en diciembre de 2024).

En la pag. si explican brevemente que harian logo, materiales de difusidn, en redes, prensa,
newsletter (exigencias del PPT).

En consecuencia, teniendo en cuenta todo lo expuesto, se considera que la propuesta tiene un
nivel MUY BAJO y la puntuacién asignada en este apartado es 3 puntos.

La puntuacion total obtenida por BUGI es de 10 puntos
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3.4. IMPACT HUB S.L

Una vez revisada la propuesta técnica de esta entidad, la valoracidon segun lo estipulado en el
apartado 19 del anexo I del PCAP es la siguiente:

1) Metodologia propuesta, que debera contemplar el ciclo completo de los casos de
uso: dinamizacion, difusion, seleccion, implementacion y visibilizacion, para la
realizacion del trabajo: Hasta 30 puntos.

a) La adecuacion de las actividades, las herramientas y métodos propuestos al logro de
los objetivos que persigue el contrato. Hasta 10 puntos

La oferta que presenta la empresa se estructura de acuerdo con las fases del contrato e incluye
en cada fase la referencia a la adecuacion de las actividades, las herramientas y métodos para
el logro de los objetivos del contrato. Esta forma de presentar la informacién dificulta, no solo
la valoracién de los diferentes apartados que componen la metodologia, sino la coherencia que
debe existir entre ellos.

Proponen un enfoque ecosistémico y de comunidad basado en la creacion de un entorno
colaborativo y resiliente que facilite la innovacion y el desarrollo sostenible. Al trabajar con la
metodologia de comunidad, se relinen redes y agentes sociales diversos, fomentando sinergias
y el aprendizaje mutuo. Esto permite desarrollar soluciones creativas y conjuntas a los desafios
del futuro, enriqueciendo y protegiendo el ecosistema en el que operan.

En la fase de captacion de ideas del ecosistema, propone utilizar la metodologia propia
de la empresa The Impact Hub Way, para crear soluciones sostenibles que abordan retos
sociales con impacto real en la comunidad. Utilizan la metodologia “"Comunity Canvas”, para
construir y mejorar comunidades, ayudando a identificar areas clave de interés y la
metodologia “Design Thinking” para enriquecer el conocimiento y la experiencia de los
miembros de la comunidad mediante la colaboracidén en temas especificos. Ademas, utilizaran
otras metodologias como: “Human Centered Design”, “Art of Hosting”,"OASIS”,”Collective
Impact” centradas en la propuesta en crear comunidad y producto “market-fit” (proceso de
evaluar como se comporta el producto en el mercado).

Proponen dos actividades de captacién: Charlas semilla y mesa redonda y World café. La
diferencia entre el primer y segundo evento es la tipologia de participantes. Al primer evento
seran invitados todos los perfiles de stakeholders que tengan un modelo de negocio B2C
(Bussiness to consumer) u otros modelos de plataforma; y para el segundo evento seran
invitados los perfiles con modelo de negocio B2B (bussiness to bussiness) o B2G (Business to
Government).

En la fase de definicion de retos, proponen realizar un estudio de sectores de actividad en
los que tiene un mayor potencial de crecimiento la inteligencia artificial y tecnologias
avanzadas. Tras el estudio de estos sectores y teniendo en cuenta los resultados, se realizara
una base de datos de empresas que contendrd minimo 100 empresas medianas y grandes al
menos en las verticales que establece el PPT. Para incluir los datos utilizaran un software como
HubSpot CRM.

Crearan una guia de definicion de retos, en torno a las verticales definidas, para difundir antes
de los eventos y como apoyo en el proceso de seleccién de las empresas y entidades
definidoras de los retos. Describen el proceso de acercamiento y contacto con las empresas
que participaran en la reunién de definicion de los retos.

En la difusion al ecosistema, proponen la creacién de una base de datos con las startups
detectadas en las fases anteriores. Proponen en esta fase la definiciéon de las condiciones de
participacion y bases legales que formaran parte de la convocatoria.

Abren la participacién no solo a pequenas empresas y emprendedores, también incluyen
asociaciones, cooperativas y universidades. Sin embargo, en el apartado siguiente de
condiciones de participacion, lo limitan a pequefias empresas y emprendedores.

Describen con detalle el proceso de la convocatoria, contenido, informacion a aportar por los
candidatos, plazos y herramienta de blockchain desarrollada por ICommunity para dar
trazabilidad y seguridad al proceso. Utilizaran, como dice el PPT la WEB del MIL (Madrid
innovation Lab) para integrar la plataforma soporte de la convocatoria.
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Ponen en marcha un canal de quejas, reclamaciones y atencién a los participantes y un
“compliance” de cddigos éticos de los candidatos. Plantean la realizacion de un webinar
informativo para difundir el programa y captar potenciales candidatos a la convocatoria y
resolver dudas.

Ademas, se disefiaran y organizaran eventos anuales, segun establece el PPT, para presentar
y difundir la convocatoria en encuentros y foros de universidades, centros tecnoldgicos,
escuelas de negocio, aceleradoras de startups, plataformas publicas, entre otros, de acuerdo
con lo establecido en el PPT.

En la seleccion de candidatos proponen un perfil de evaluadores y sus nombres con un
breve curriculum y dos opciones de criterios de valoracién. Se propone un comité de seleccion
que con los informes individuales de los expertos decidira los 8 candidatos anuales al caso de
uso.

En la fase de implementacion de los casos de uso proponen crear un clister de
stakeholders (partes interesadas) por caso de uso, integrado por empresas y entidades
relacionas con la tematica. En esta fase definen también el equipo de apoyo o mentores a los
startups, definiendo el rol de cada mentor.

En la definicion de los casos de uso proponen cuatro sesiones de acompafiamiento con los
mentores y formadores asignados a cada proyecto para responder a las necesidades de las
startups durante el proceso de planificacion. Utilizan la herramienta metodoldgica Canvas vy el
resultado sera una propuesta de valor de cada caso de uso que sera validado en sesiones de
formacion que también serviran para reducir el nivel de incertidumbre, el riesgo de las
asunciones que constituyen la propuesta y se avanzara sobre la definicidon del producto minimo
viable.

Para la definicién del equipo de trabajo, requisitos tecnolégicos y humanos, plan de trabajo,
identificacion de posibles socios, elaboracion de un diagrama de Gantt, y calculo de costes
proponen varias herramientas y metodologias, pero la Unica que explican su encaje con la
tarea es Scrum Agile.

La metodologia para la definicion del producto minimo viable (PMV) es: cada startup celebrara
un KickOff que estara compuesto por el equipo involucrado en la elaboracion del PMV de la
startup, el mentor y los técnicos especialistas asignados al proyecto si fuera necesario. Al inicio
de cada semana se celebrara un weekly (reunidn operativa en la que se comparte informacion
para el equipo) de unos 30 minutos con el equipo involucrado para definir las tareas del sprint.
Proponen que el PMV se disefie de forma que al implementar el caso de uso el desarrollo
tecnoldgico de la solucion pase del nivel de madurez tecnoldgica TRL-6 al TRL-8 (nivel de
madurez pre-comercial).

En el desarrollo del piloto incluyen tareas mas propias de la definicion del PMV como determinar
cémo se va a integrar su tecnologia con la interfaz del usuario, el resto si es acorde con el
desarrollo. Siguen un proceso KickOff muy similar al de la fase anterior.

La empresa oferta soporte a los startups para determinar su propuesta de valor, encaje con el
mercado y levantamiento capital y ventas, a través de tres formaciones y al menos 4 mentorias
por expertos en “growth hacking” (incrementar el volumen de ingresos o impactos con el
minimo gasto posible).

Fase de visibilidad y escalado. Proponen las dos reuniones que establece el PPT y para
maximizar el impacto en el ecosistema afaden la difusién de las informaciones aportadas por
las startups y su seguimiento, indicando brevemente el contenido. Igualmente proponen
utilizar la red global de impact hub (presente en 55 paises) para los 4 eventos de difusién en
ambitos de innovacidn.

Para la realizacion de las demodays anuales proponen invitar a destacados ponentes, expertos
y lideres exitosos del ambito empresarial, Incluyen los nombres y breve perfil. Tras el
demoday, llevaran a cabo un seguimiento activo de las pruebas piloto, ofreciéndoles sesiones
de mentorias con diversos expertos en diferentes dreas para su escalado comercial.

Visto lo anteriormente expuesto se considera que las actividades estan bien alineadas con los
objetivos, muestran un enfoque estratégico y aportan herramientas adecuadas a cada fase, es
una propuesta muy buena, por lo que la puntuacién asignada en este apartado es 9 puntos.
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b) Grado de conocimiento del ecosistema de la inteligencia artificial y tecnologias
avanzadas y redes con otros ecosistemas de innovacion. Hasta 5 puntos

La empresa, con el objetivo de reunir y tener una muestra significativa del ecosistema de IA y
DeepTech en Madrid, propone realizar un analisis previo de su situacion actual, donde se
identificaran stakeholders (partes interesadas) relevantes.

Sin perjuicio que el estudio sea de interés se pretendia que en la oferta la empresa reflejase
los principales actores que operna en Madrid en el @mbito de las nuevas tecnologias. Aunque
no lo encuadran en un epigrafe concreto de la oferta, de su analisis se deduce que tienen un
buen conocimiento de este. Asi, en la fase de captacion de ideas y dinamizacién incluyen un
apartado de exploracion del ecosistema de inteligencia artificial y tecnologias avanzadas para
invitacion a los eventos de captacion de ideas del ecosistema.

De esta manera identifican los siguientes perfiles de participantes: 1) empresas y startups que
trabajan con inteligencia artificial y otras tecnologias avanzadas: aqui citan aquellas que han
ganado en convocatorias de premios del ayuntamiento y otros, y citan 5 empresas
emergentes; 2) centros de investigacion y universidades: citan 27 de ambito nacional, 3)
incubadoras y aceleradoras: citan 14 de ambito nacional, 4)inversores y fondos de capital
riesgo: citan 15 entidades, 5) asociaciones y redes de innovacion: 15 de ambito nacional y
europeo, 6) consultores y proveedores de servicios tecnoldgicos: 6 de ambito nacional, 7)
Administraciones publicas nacionales y europeas: 10 entidades y 8) prescriptores o expertos
en inteligencia artificial: citan a 14 personas con un breve perfil. Sin embargo, y teniendo en
cuenta que el PPT orienta el tipo de solucién que se busca hacia su implementacion en el propio
Ayuntamiento de Madrid y sus servicios publicos, se echa en falta la inclusidon de estos en el
ecosistema.

En consecuencia, teniendo en cuenta todo lo expuesto, se considera que el conocimiento del
ecosistema y sus redes con otros ecosistemas de innovacion es muy bueno, aunque faltaria el
grupo de administracion local y empresas de servicios, por lo que la puntuacién asignada en
este apartado es 4 puntos.

c) El nivel de detalle de las actividades a realizar y del cronograma propuesto para la
realizacion del trabajo. Hasta 5 puntos

La empresa presenta al inicio de la oferta un cronograma de las actividades. A continuacién,
lo desarrolla de manera exhaustiva, recogiendo todas las actividades durante los dos afios de
contrato, detallado con el desarrollo de las actividades a lo largo de la oferta y coherente con
los tiempos de duracion de cada una de las actividades en cada una de las fases del contrato.

Es la Unica oferta, que, para cada una de las fases del contrato, presenta un cronograma
especifico que coincide luego con el cronograma global. Ademas, también es de los pocos
cronogramas presentados que comienza a ejecutar actividades que corresponden al afio 2 del
contrato en el afio 1, como son las de dinamizacion y otras como las de seguimiento y control
las proyectan durante todo el periodo de ejecucién del contrato.

Por otro lado, todas las actividades que propone en las diferentes fases del contrato tienen un
buen nivel de detalle, en todas ellas especifican: metodologia de la actividad, taller, mesa
redonda, charla, rondas de innovacién abierta o una combinacién de ellas, la duracion de cada
evento, la agenda del evento y su dindmica e incluso, cuando son charlas magistrales o mesas
redondas, el perfil de los ponentes. Por supuesto, en todos los eventos que establece el PPT,
afiaden un networking y coffe break.

En consecuencia, teniendo en cuenta todo lo expuesto, se considera que el cronograma esta
muy bien estructurado y las actividades de las diferentes fases del contrato muy bien
detalladas, por lo que la puntuacién asignada en este apartado es 5 puntos.

d) Detalle de la propuesta de planificacion, seguimiento y control de las acciones, a
realizar en el contrato. En todo caso el sistema propuesto debera aportar flexibilidad
y simplicidad a los procesos previstos. Hasta 5 puntos

La oferta no dedica un apartado especifico a la planificacion, seguimiento y control de las
acciones. Lo hace de forma individual en cada fase del proyecto, vincula el seguimiento al
cumplimiento de indicadores y en ocasiones la propuesta concreta no tiene el detalle adecuado,
asi en la fase de captacidon de ideas del ecosistema y dinamizaciéon, se apoyan en su

14



economia, innovacion y hacienda MAD RI D Direccién General
area delegada de innovacién y emprendimiento de Innovacién

experiencia, buenas practicas y mecanismos que permiten monitorear el progreso y ajustar
estrategias a tiempo real, proporcionando informacién valiosa para mejorar la logistica y
dindamica de los eventos sin aportar nada mas; en la fase de identificacion de retos mencionan
textualmente que para garantizar el éxito de esta fase crucial, se hace hincapié en la
implementacién de un sistema robusto de control y medicidn. Este sistema abarca mecanismos
de control para supervisar el progreso, indicadores de seguimiento para evaluar el desempefio,
y herramientas de evaluacion e impacto para medir los resultados obtenidos. Lo mismo sucede
en las otras fases.

En la fase de difusion de la convocatoria son algo mas explicitos. Proponen la utilizaciéon de la
metodologia Scrum Agile, para facilitar la adaptacién de las acciones a los cambios y
necesidades que puedan surgir durante el desarrollo del programa y Asana que proporciona
en tiempo real una vision de las tareas a realizar y el equipo.

En la fase de definicidon de casos de uso si aportan un cuadro de seguimiento y control detallado
con las tareas y los hitos de realizacion.

El seguimiento de las acciones lo relacionan con el cumplimiento de los indicadores definidos,
aunque en estos no fijan metas de forma explicita.

En consecuencia, teniendo en cuenta todo lo expuesto, se considera que el nivel de la
propuesta es correcto, pero no aporta valor afiadido, por lo que la puntuacion asignada en este
apartado es 3 puntos.

e) Coherencia de una propuesta de indicadores de seguimiento, evaluacion e impacto
para cada una de las fases del contrato: dinamizacion, difusion, seleccion,
implementacion y visibilizacion. Hasta 5 puntos

Los indicadores que proponen se incluyen y analizan en cada etapa del PPT siendo coherentes
con cada una de las fases y actividades que miden.

Proponen indicadores de impacto del ecosistema, indicadores de realizacion de eventos,
indicadores de satisfaccion de los participantes en acciones e indicadores de evaluacion. No
incluyen indicadores de impacto que midan los efectos de las acciones a medio plazo, tampoco
incluyen en los indicadores las metas a alcanzar.

Asi en la fase de dinamizacion incluyen:

- Indicadores del ecosistema: nimero total de stakeholders relevantes identificados y
mapeados en el ecosistema de IA y tecnologias avanzadas, nimero de stakeholders
incluidos en la base de datos.

- Indicadores de eventos: numero de invitaciones enviadas, tasa de confirmacién de
asistencia, nimero de participantes en los eventos, diversidad de los participantes,
cantidad de ideas y oportunidades de colaboracién detectadas.

- Indicadores de satisfaccion de los asistentes: porcentaje de participacion activa en
dindmicas, satisfaccion de los participantes, evaluacién de la calidad de debate y
discusiones. En el resto de las fases proponen indicadores ajustados a su contenido.

En consecuencia, teniendo en cuenta todo lo expuesto, que los indicadores son coherentes,
especificos y medibles en todas las etapas, si bien faltan metas, por lo que la puntuacién
asignada en este apartado es 4 puntos.

2) Plan de dinamizacion y comunicacion, que debera contemplar el ciclo completo
de los casos de uso: dinamizacion, difusién, seleccién, implementacion y
visibilizacién, para la realizaciéon del trabajo. Hasta 10 puntosSe valorara el nivel
de detalle del contenido del plan, en cuanto a la determinacién del publico objetivo en cada
etapa del proceso, la definicién de canales de comunicacién, una estrategia coherente con
las fases del caso de uso y los contenidos de las acciones de dinamizacién y comunicacion.
Hasta 10 puntos

La oferta incluye en cada una de las fases recogidas en el PPT un apartado especifico explicando
las actividades de comunicacidn y de difusion. Ademas, incluye un epigrafe especifico dedicado
al plan de comunicacién y dinamizacidén, en el que se detalla la estrategia global de
comunicacion y difusion para los 24 meses del contrato.
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La oferta presenta un plan de dinamizacidon y comunicacién detallado. Crearan una guia de
estilo de marca, aunque no detallan. Manual de comunicaciéon y dossier visual. Se crearan,
gestionaran y dinamizaran, al menos, cuentas en LinkedIn, Twitter/X y YouTube. Detalla el
nimero de elementos de comunicacion incluidos las redes sociales. Incluyen medidas de
control de la comunicacion.

El target de cada accidon de comunicacion esta bien definido, ademas proponen crear contenido
de interés sobre la inteligencia artificial y tecnologias avanzadas. Definen los hitos
comunicativos: posicionamiento en el ecosistema de inteligencia artifical, difusiéon de la
convocatoria, visibilidad.

En cuanto a la difusién ofrecen sus canales habituales, mas los de la red de colaboradores,
nodos y antenas para dar difusion: Unlimited Spain, ESimpact, MIDE, Telefonica Open future,
Madri+d, Madrid Emprende, Lanzadera, Ship2b, Patio Campus, Revista Emprendedores,
TEAMs Labs, UPM...

En consecuencia, teniendo en cuenta todo lo expuesto, se considera que el nivel de la
propuesta es ALTO, si bien no aporta elementos innovadores que afiadan valor ni detalla la
propuesta de identidad visual, por lo que la puntuacion asignada en este apartado es 9 puntos.

La puntuacién total obtenida por IMPACT HUB es de 34 puntos
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3.5. INNOVA NEXT, SLU

Una vez revisada la propuesta técnica de esta entidad, la valoracién segun lo estipulado en el
apartado 19 del anexo I del PCAP es la siguiente:

1) Metodologia propuesta, que debera contemplar el ciclo completo de los casos de
uso: dinamizacion, difusion, seleccion, implementacion y visibilizacion, para la
realizacion del trabajo: Hasta 30 puntos

a) La adecuacion de las actividades, las herramientas y métodos propuestos al logro de
los objetivos que persigue el contrato. Hasta 10 puntos

La oferta que presenta la empresa se estructura de acuerdo con la adecuacion de las
actividades, el grado de conocimiento del ecosistema, el detalle de las actividades propuestas,
la planificacion y seguimiento de estas y los indicadores necesarios para medir las actividades.
Esta forma de presentar la informacién facilita la valoracidon de los diferentes apartados que
componen la metodologia y dan coherencia al conjunto.

La forma de presentar la oferta es totalmente novedosa, pues lo hacen de la mano de un
personaje creado para este contrato” Adrizz”, creado por la empresa, para ser la imagen del
proyecto. De mano del personaje, no solo se explica la propuesta, sino que se utilizara en el
desarrollo del contrato como avatar que incorpora inteligencia artificial para poder responder
preguntas y participar en las actividades del mismo y humaniza la iniciativa
https://youtu.be/yecfk9oCIgU

Proponen como punto de partida metodoldgico para el proyecto la elaboracién de un analisis
detallado de los sectores de actividad con mayor potencial de crecimiento a la hora de utilizar
la inteligencia artificial y otras tecnologias deeptech, seleccidén de los sectores clave y analisis
de las principales tendencias en la frontera tecnoldgica.

La fase de dinamizacion del ecosistema no presenta mucho detalle ofreciendo una mayor
descripcion en la siguiente fase, la de definicion del reto. Proponen una metodologia similar a
la recogida en el PTT, pero la desarrollan en detalle. Proponen reuniones con, al menos, las 20
corporaciones seleccionadas para detectar areas de oportunidad en las que les interesen
integrar innovaciones relacionadas con tecnologias deeptech. Proponen una metodologia Agile
con grupos de trabajo en dos sesiones: identificacion de areas de oportunidad e identificacion
de retos en cada una.

Detallan las tareas previas a la publicacion de la convocatoria, que incluyen el desarrollo de
una “Landing Page” ” (una pagina web disefiada para persuadir a los visitantes a realizar una
accion especifica) que se alojara en la web del MIL, la redaccién de las bases legales de la
convocatoria, incluyen una buena definicibn de los criterios de seleccién, definen
detalladamente la plataforma de iCommunity Lab con metodologia blockchain, que
incorporaran para la tramitacion de candidaturas y una seleccién de proyectos o “scouting” de
buscando en el ecosistema de emprendimiento, innovacion y tecnologia potenciales ideas y
realizando campafias de marketing y de comunicacién segmentadas al publico objetivo, que
definen. Aqui proponen la creaciéon de una identidad de marca del proyecto necesaria para
crear impacto en la difusion.

En la fase de seleccién de startups, proponen 4 etapas, que define en detalle: higienizacién de
la base de datos, evaluacién de todas las candidaturas y preseleccién de las 32 mejores,
entrevistas individuales que incorporan un pich de las startups y en la que se seleccionaran 16
y evaluacién final por un comité de expertos del cual explican su composicién dando nombres
y un breve curriculum.

En la fase de implementacién de los casos de uso o pilotos proponen utilizar la metodologia
“Scrum” para estructurar y organizar las actividades necesarias para la implementacién de los
casos de uso, proponen la composicién del equipo de trabajo. Para para la definiciéon de los
casos de uso, se realizara un “Bootcamp” (curso intensivo para formar a las startups en
competencias necesarias), utilizando la herramienta “SMART” (metodologia para definir
objetivos) en el que participaran el equipo y las empresas que han propuesto los retos y que
estara dividido en 3 partes: puesta en comun, definicién de los casos de uso y metodologia de
trabajo; cada fase esta bien explicada y desarrollada.
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La oferta pasa a explicar el desarrollo del PMV. Esta fase estd compuesta por varias
actividades: potenciales usuarios, acceso a mercado, condicionantes técnicos y prototipado,
en las que se contempla trabajar desde el asentamiento de las bases del caso de uso hasta la
elaboracion del PMV. Incluyen la definicion del MVP, el prototipado y la elaboracion de este.

Desarrollo del piloto o caso de uso. En esta fase la oferta detalla cdmo se va a desarrollar el
piloto el contenido necesario para su ejecucion y finalmente, su puesta en marcha. Proponen
2 mentorias individuales durante 3 meses con cada caso de uso utilizando expertos de negocio,
expertos en la identidad de marca y expertos en obtencién de inversién y financiacion. A la
parte de difusion y escalado le dedica menos detalle

La propuesta es completa y la metodologia encaja perfectamente con el objeto del proyecto.

Presentan actividades muy adecuadas, muy pensadas para que el producto del caso de uso
llegue a mercado y con valor afadido adicional para las startups, sin embargo, les falta algo
méas de detalle en la fase inicial de dinamizaciéon del ecosistema y en la parte final de
actuaciones de visibilizacién.

Visto lo anteriormente expuesto se considera que las actividades estan bien alineadas con los
objetivos, muestran un enfoque estratégico y aportan herramientas adecuadas a cada fase, si
bien falta algo de definicion en algunas fases, la oferta es buena, por lo que la puntuacion
asignada en este apartado es 8 puntos.

b) Grado de conocimiento del ecosistema de la inteligencia artificial y tecnologias
avanzadas y redes con otros ecosistemas de innovacion. Hasta 5 puntos

Presentan el ecosistema con el modelo hélice (administracién publica, negocio, academia). Es
una aproximacion tedrica que define grandes grupos de stakeholders, pero no llega a identificar
los actores que intervienen en el ecosistema de la ciudad en detalle.

La empresa aportaria al proyecto su base de datos interna que recogen mas de 4.000
referencias conocidas en proyectos similares anteriores realizados, tanto a nivel nacional como
internacional, asi como otras bases de datos enfocadas sobre todo a los sectores de la
movilidad, transportes y logistica.

También aportaria bases de datos externas de pago gracias a las cuales cuenta con mas de un
millén de referencias nacionales e internacionales sobre empresas. Ademas, pone en la oferta
que colabora estrechamente con Microsoft y con dos de sus partners mas importantes en
Espafia, como son Tokiota y Plexus, en temas de investigacion y definicion de casos de uso
con inteligencia artificial generativa para mejorar la eficiencia en los procesos internos de la
empresa, en la definicién de futuros a corto, medio y largo plazo donde la inteligencia artificial
puede afectar y modificar el negocio actual de las empresas y en el apoyo en la integracién de
nuevos habitos basados en herramientas de IA para que los empleados de la empresa
aprendan a trabajar con éstas y ser mas eficientes. Esto lo plantea desde la perspectiva de
aportar experiencia al proyecto, que no se valora en este apartado.

En consecuencia, teniendo en cuenta todo lo expuesto, se considera que el conocimiento del
ecosistema y sus redes con otros ecosistemas de innovacion es bueno, aunque faltaria mas
detalle de actores en los grupos en general y en el grupo de administracién local y empresas
de servicios en particular, por lo que la puntuacidn asignada en este apartado es 3 puntos.

c) El nivel de detalle de las actividades a realizar y del cronograma propuesto para la
realizacion del trabajo. Hasta 5 puntos

La oferta presenta las actividades con un grado de detalle suficiente, excepto las relacionadas
con la fase de dinamizacién del ecosistema vy la fase ultima de difusidn que es escasa.

El cronograma es completo, refleja todas y cada una de las actividades descritas en la oferta
durante los dos afios de contrato ademas es coherente con los tiempos de duracidn de cada
una de las actividades en cada una de las fases del contrato.

En consecuencia, teniendo en cuenta todo lo expuesto, se considera que el nivel de la
propuesta es muy bueno, aunque le falta algo de detalle en algunas actividades, por lo que la
puntuacion asignada en este apartado es 4 puntos.
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d) Detalle de la propuesta de planificacion, seguimiento y control de las acciones, a
realizar en el contrato. En todo caso el sistema propuesto debera aportar flexibilidad
y simplicidad a los procesos previstos. Hasta 5 puntos

La oferta propone una metodologia de planificacion y organizacion de las dos convocatorias de
Open Call y desarrollo de PMV durante 24 meses con tres fases anuales muy diferenciadas, y
todas ellas trabajadas desde el punto de vista de un proyecto abierto a mejoras, pero sélido
en metas. La planificacion la divide en preparacion y planificacion del proyecto, ejecucion de
la “open call” y desarrollo, fin de la convocatoria, ejecucidon de la segunda “open call” y fin de
proyecto. Cada etapa describe de forma detallada los pasos a seguir.

La oferta incluye el nombre y perfil del equipo de trabajo que se asignara al contrato. Esta
informacién no se valora en esta fase.

Propone una metodologia propia para el control y seguimiento de la calidad del proyecto sin
entrar en demasiado detalle de cémo funcionara.

Para realizar el seguimiento del contrato, proponen un modelo muy sencillo de reuniones.
Aportan un cuadro con el calendario de las reuniones. No explican como corregir desviaciones
de la propuesta de planificacidn inicial.

También desarrollan en detalle el contenido de los informes, mensual y anual. En los informes
mensuales si incluyen un apartado de riesgos que pueden afectar al desarrollo de las
actividades.

En consecuencia, teniendo en cuenta todo lo expuesto, se considera que el nivel de la
propuesta es bueno, pero le falta detalle en el seguimiento, por lo que la puntuacion asignada
en este apartado es 3 puntos.

e) Coherencia de una propuesta de indicadores de seguimiento, evaluacion e impacto
para cada una de las fases del contrato: dinamizacion, difusién, seleccion,
implementacion y visibilizacién. Hasta 5 puntos

La empresa presenta una propuesta de indicadores de seguimiento, evaluacién e impacto para
cada una de las fases del contrato. Se aporta un cuadro detallado en el que relaciona las fases
del contrato y los indicadores propuestos. No se fijan metas para ningun indicador y la mayoria
de los indicadores propuestos son de resultados, faltarian indicadores de impacto.

Como cada fase del proyecto cuenta con sus propios indicadores de seguimiento y control, se
puede medir y contrastar, en términos cuantitativos, la evolucion de los objetivos y, en
términos cualitativos, el impacto de cada uno de ellos, en cada todo momento.

Se propone disefiar un cuadro de mando integral (CMI), que dara soporte a la toma de
decisiones. Este CMI se planteara en la plataforma “Power BI”, y dichos indicadores estaran
disponibles a lo largo de todo el proyecto, y se reflejaran en los diferentes informes planteados.
De este CMI se pueden extraer, ademas, graficos visuales para realizar informes de impacto
del programa. Esta propuesta aporta mucho valor al contrato.

Teniendo en cuenta lo expuesto, que los indicadores son coherentes, especificos y medibles
en todas las etapas del contrato, pero que no se asignan metas y que faltan indicadores de
impacto, se considera que la puntuacién es de 4 puntos.

2) Plan de dinamizacion y comunicacion, que debera contemplar el ciclo completo
de los casos de uso: dinamizacion, difusion, seleccién, implementacion y
visibilizacion, para la realizacién del trabajo: Hasta 10 puntosSe valorara el nivel
de detalle del contenido del plan, en cuanto a la determinacién del publico objetivo en cada
etapa del proceso, la definicién de canales de comunicacién, una estrategia coherente con
las fases del caso de uso y los contenidos de las acciones de dinamizacién y comunicacion.
Hasta 10 puntos.

El plan de comunicacién comienza con la definicibn de una identidad propia potente vy
diferencial para el proyecto “Madrid DeepTech City” que envuelva todos sus puntos de
contacto y su comunicacion con un disefio innovador a la altura de la ciudad y de los @mbitos
en los que se mueve (tecnologia de vanguardia). Esta identidad funciona no solo con los
stakeholders mas inmediatos de la iniciativa (ecosistema innovador, startups, grandes
corporaciones y tecnoldgicas...) sino también de cara a la ciudadania en general, con una
comunicacién potente que refleje esta apuesta del ayuntamiento por nuevas tecnologias.
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Hacen también una propuesta de comunicacién visual muy creativa, trabajado con
herramientas de inteligencia artificial generativa para crear una serie de imagenes que juegan
a convertir la propia arquitectura urbana en un gigantesco ordenador cuantico, con calles y
edificios funcionando como procesadores y circuitos, transmitiendo que la ciudad es un
ecosistema tecnoldgico vivo alimentado por las tecnologias mas avanzadas

Ademas, la forma de presentar las actividades es totalmente novedosa, pues lo hacen de la
mano de un personaje creado para este contrato “Adrizz”, creado por la empresa, para ser la
imagen del proyecto. e

Por otro lado, la metodologia de la comunicacién y de la difusion es muy apropiada pues
estudian quién sera el publico objetivo al que va dirigido cada mensaje definiendo un “buyer
person” (cliente ideal) y creando mensajes cortos y concisos en formato video, infografia,
grafico y otros. Proponen interactuar con el ecosistema mediante preguntas, encuestas,
concursos, para animar la participacion e impacto de la comunicacion y la creacion de un
buzén, comunidad #deeptechers, eventos.

La propuesta detalla el publico sectorizado (empresas, administraciones, sociedad
madrilefia...) y definen los canales segun el sector al que se dirigen (ej.: empresas por
LinkedIn, emails, reuniones y eventos). “Infoday”, campafias de pago, para que tengan mejor
impacto en cada uno de ellos, es decir canales y herramientas muy completos, con mucha
coherencia y varios temas de valor afadido.

En consecuencia, teniendo en cuenta todo lo expuesto, se considera que la propuesta tiene un
nivel MUY ALTO y estd muy orientada a llegar al maximo nimero de startups y a generar
mucho impacto, la puntuacién asignada en este apartado es 10 puntos.

La puntuacion total obtenida por INNOVA NEXT es de 32 puntos
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3.6. INNOVACION Y DESARROLLO LOCAL S.L.

Una vez revisada la propuesta técnica de esta entidad, la valoracidon segun lo estipulado en el
apartado 19 del anexo I del PCAP es la siguiente:

1) Metodologia propuesta, que debera contemplar el ciclo completo de los casos de
uso: dinamizacion, difusion, seleccion, implementacion y visibilizacion, para la
realizacion del trabajo: Hasta 30 puntos.

a) La adecuacion de las actividades, las herramientas y métodos propuestos al logro de
los objetivos que persigue el contrato. Hasta 10 puntos

La propuesta se estructura segun los distintos criterios valorables y es clara.

Presenta diferentes metodologias segln la fase del proyecto, por ejemplo, en la fase de
captacion de ideas habla solo de metodologia de innovaciéon abierta: “En la primera fase,
llevaremos a cabo actividades dirigidas a dinamizar el ecosistema de startups y empresas
tecnoldégicas mediante el modelo de innovacion abierta”, en la identificaciéon de retos habla en
general de Design Thinking y Brain storming y para el desarrollo de los casos de uso propone
el uso de una metodologia especifica PMBOK “se utilizara un enfoque basado en Gestion de
Proyectos Tecnoldgicos mediante la metodologia PMBOK, y en particular, se utilizara el enfoque
practico de Diagrama de Gantt” y para el desarrollo del PMV (producto minimo viable) y piloto
final “se propondra, formard y asesorara en el uso de una metodologia de Data Science”.

En las primeras fases del proyecto (pags.. 5, 7 y 10) presentan esquemas de la metodologia
basados exclusivamente en la organizacion de los eventos, aportando poco valor anadido.

Ademas, en la paginas 6 y 7 especifican que “identificar los retos a desarrollar como casos de
uso a partir de la definicidn de las necesidades reales aportadas por las empresas y entidades”
y que “los retos a realizar se van a definir en base a las empresas elegidas”, lo que se aleja
del objeto del proyecto, que tal y como se especifica en el PPT deberian ser: “Proyectos que
incidan en la mejora de los servicios de la administracién publica” y “Proyectos que aporten
soluciones tecnoldgicas innovadoras de interés publico”.

En consecuencia, teniendo en cuenta todo lo expuesto, se considera que la propuesta tiene un
nivel MEDIO, por lo que la puntuacién asignada en este apartado es 5 puntos.

b) Grado de conocimiento del ecosistema de la inteligencia artificial y tecnologias
avanzadas y redes con otros ecosistemas de innovacion. Hasta 5 puntos

En este apartado la memoria presenta mucha teoria alrededor de la IA, Industria 4.0/5.0 y
Tecnologias Avanzadas 4.0/5.0, Transformacidn digital de organizaciones y Tecnologias Deep
Tech pero realmente del objeto del apartado que es el conocimiento del ecosistema (actores
principales) solo habla de la Universidad de Alcala de Henares como entidad colaboradora y de
los proyectos en los que han estado involucrados, pero no exponen relaciéon con corporates,
startups o inversores en el ecosistema de interés.

La propuesta denota un BAJO grado de conocimiento del ecosistema, por lo que la puntuacion
asignada en este apartado es 2 puntos.

c) El nivel de detalle de las actividades a realizar y del cronograma propuesto para la
realizacién del trabajo. Hasta 5 puntos

Las actividades a realizar son muy generales y estan poco detalladas.

El cronograma no es claro, pues hay actividades solapadas que no parece que puedan
solaparse (por ejemplo, la definicidon de los retos ocupa del M1 al M6 y la difusién de la
convocatoria empieza en el M4, sin ni siquiera tener los retos definidos). Tampoco esta claro
cuando se lanza y cuando se cierra la convocatoria. Falta claridad.

En consecuencia, teniendo en cuenta lo expuesto anteriormente, se considera que el nivel de
la propuesta es BAJO, por lo que la puntuacién asignada en este apartado es 2 puntos.
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d) Detalle de la propuesta de planificacion, seguimiento y control de las acciones, a
realizar en el contrato. En todo caso el sistema propuesto debera aportar flexibilidad
y simplicidad a los procesos previstos. Hasta 5 puntos.

No hay una propuesta de cual sera el plan de seguimiento y control a llevar a cabo para el
correcto funcionamiento del proyecto, solo se habla, en la pag.41, de unas reuniones
semanales y mensuales y unos informes mensuales y anuales y no aporta valor anadido.
Tampoco detalla las herramientas a utilizar para el control del proyecto.

En consecuencia, teniendo en cuenta todo lo expuesto, se considera que el nivel de la
propuesta es BAJO, por lo que la puntuacion asignada en este apartado es 2 puntos.

e) Coherencia de una propuesta de indicadores de seguimiento, evaluacion e impacto
para cada una de las fases del contrato: dinamizacion, difusion, seleccion,
implementacion y visibilizacién. Hasta 5 puntos.

La propuesta presenta un listado de indicadores enorme y muy exhaustivo por cada etapa
(pags. 43-50). A priori no pareceria necesario utilizar tantos para el seguimiento del proyecto,
ya que puede incluso ralentizar y dificultar la evaluacion y seguimiento. Ademas, muchos de
ellos son ambiguos y dificiilmente medibles (p.ej. complejidad del proyecto)

Teniendo en cuenta lo expuesto, se considera que la puntuacion es 2 puntos.

2) Plan de dinamizacion y comunicacion, que debera contemplar el ciclo completo
de los casos de uso: dinamizacion, difusion, selecciéon, implementacion y
visibilizacion, para la realizacion del trabajo: Hasta 10 puntosSe valorara el nivel
de detalle del contenido del plan, en cuanto a la determinacién del publico objetivo en cada
etapa del proceso, la definicion de canales de comunicacién, una estrategia coherente con
las fases del caso de uso y los contenidos de las acciones de dinamizacién y comunicacion.
Hasta 10 puntos

Plan poco detallado, esta estructurado siguiendo las fases del proyecto, pero es muy general.
Por ejemplo, el plan para la captacion de ideas solo especifica “Organizar eventos dirigidos al
ecosistema de startups y empresas emergentes que trabajen con tecnologias avanzadas,
incluyendo Inteligencia Artificial” pero no detalla qué eventos tienen planeados, ni cdmo los
van a desarrollar.

Tampoco presenta ningun valor afadido diferencial.

En consecuencia, se considera que la propuesta tiene un nivel BAJO siendo la puntuacion
asignada a este apartado es 4 puntos.

La puntuacion total obtenida por INNOVACION Y DESARROLLO LOCAL S.L es de 17
puntos
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3.7. KPMG ASESORES S.L. en UTE con PRODIGIOSO VOLCAN S.L.

Una vez revisada la propuesta técnica de esta entidad, la valoracidon segun lo estipulado en el
apartado 19 del anexo I del PCAP es la siguiente:

1) Metodologia propuesta, que debera contemplar el ciclo completo de los casos de
uso: dinamizacion, difusion, seleccion, implementacion y visibilizacion, para la
realizacion del trabajo: Hasta 30 puntos.

a) La adecuacion de las actividades, las herramientas y métodos propuestos al logro de
los objetivos que persigue el contrato. Hasta 10 puntos

De manera general es oportuno explicar que la propuesta se presenta en un formato con
diferentes tamafios, colores y tipos de letra, asi como con muchas imagenes y graficos que no
llegan a distinguirse bien en muchos casos por su tamafo o calidad de imagen, lo que dificulta
en gran medida la lectura de la memoria.

También incluye mucho contenido tedrico que complica el comprender cual es la verdadera
propuesta que se va a llevar a cabo durante el proyecto, por ejemplo, en la parte de captacion
donde presentan de manera tedrica todas las dindmicas que existen, pero no dice cuales se
van a aplicar (pag. 40 en adelante).

La metodologia propuesta para el desarrollo del proyecto es la denominada “Metodologia
Sapiens” (Ferran Adria y El Bulli). En el comienzo de su metodologia, introducen sesiones de
capacitacion al personal del ayuntamiento que no serian necesarias pues se imparten ya en el
MIL (Madrid innovation lab) y no estarian alineadas con los objetivos del programa.

La metodologia la van adaptando a las diferentes fases del proyecto, pero se presentan ciertas
acciones que no parecen encajar en el desarrollo légico del mismo. Por ejemplo, tras la fase
de identificacion de retos, crean una ficha para cada reto identificado y a continuacion
proponen la identificacidon de sectores y tematicas sobre las que generar casos de uso (pag.
57). No parece coherente en ese momento del proyecto, en todo caso deberia hacerse antes
de la definicidn de retos. También proponen sesiones de co-creacion entre empresas y startups
pero tampoco se entiende el objeto de esto una vez que ya se han definido los retos y lo que
corresponderia es lanzar la convocatoria para que las startups presenten sus soluciones (pag.
58).

Como valor anadido proponen crear plataforma con chatbot y canal de resolucion de dudas,
pero no comentan en ninglin momento que vaya a quedar integrado en la solucidn blockchain
que deben implementar segun el PPT.

En consecuencia, teniendo en cuenta todo lo expuesto, se considera que la propuesta, aunque
no se adeclia completamente a los objetivos, tiene ciertas incoherencias y con actividades que
se ajustan a los objetivos y otras que no aplican tanto; esta detallada y tiene un nivel MEDIO
ALTO, por lo que la puntuacién asignada en este apartado es de 6 puntos.

b) Grado de conocimiento del ecosistema de la inteligencia artificial y tecnologias
avanzadas y redes con otros ecosistemas de innovacion. Hasta 5 puntos

No se encuentra un apartado explicito del conocimiento del ecosistema y las redes con otros
ecosistemas, pero en el apartado 6 de {Por qué KPMG y Prodigioso Volcan? Al presentar sus
compafiias, exponen los diferentes proyectos en los que han participado y sus alianzas.
Aparecen grandes empresas y algunas instituciones, pero se echa de menos un capitulo de
inversores y otro de startups, asi como las redes a las que pertenecen y de las que podria
beneficiarse el programa.

Por ello, la puntuacidn de este apartado es de 2 puntos.

c) El nivel de detalle de las actividades a realizar y del cronograma propuesto para la
realizacién del trabajo. Hasta 5 puntos

Las actividades por lo general estédn detalladas, como por ejemplo el Ciclo de encuentros
inspiradores (pag. 51).
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El grupo de actividades denominado “Apoyo en el lanzamiento de convocatorias” (pag. 62)
parece que no esta bien entendido pues especifica que “El objetivo principal de esta fase es el
analisis de los diferentes requisitos que seran necesarios, asi como las caracteristicas de las
convocatorias que el Ayuntamiento de Madrid publicaran para la presentacion de proyectos
por parte de potenciales candidatos a desarrollar las iniciativas identificadas” cuando la
convocatoria ha de ser lanzada por la empresa adjudicataria del contrato, no el ayuntamiento,
tal y como se indica en el PPT apartado 2.B): “La empresa adjudicataria elaborara el contenido
y tramitara una convocatoria anual con el objetivo de que el propio ecosistema proponga
soluciones a los retos definidos”.

En las actividades relativas al proceso de seleccion proponen que todos los candidatos
admitidos hagan un pitch, lo que parece poco realista sin saber cuantos candidatos se pueden
presentar.

En cuanto al cronograma, solo aparece el cronograma del primer afio, lo que hace suponer
que el del segundo afio seria igual, lo cual no es real porque hay etapas que no habra que
repetirlas pues son Unicas en el proyecto y permiten ganar tiempo en el segundo afio para
hacer otras actividades u organizar el afio de otra manera.

En consecuencia, teniendo en cuenta todo lo expuesto, se considera que el nivel de la
propuesta es BAJO, por lo que la puntuacion asignada en este apartado es 2 puntos.

d) Detalle de la propuesta de planificacion, seguimiento y control de las acciones, a
realizar en el contrato. En todo caso el sistema propuesto debera aportar flexibilidad
y simplicidad a los procesos previstos. Hasta 5 puntos

No se encuentra una propuesta de planificacion, seguimiento y control como tal. Se ve que
van a crear un equipo en la oficina técnica con ese rol, Comité de control y seguimiento (pag.
25) pero nada mas. No se explican los hitos del proyecto sobre los que se hara el control ni
como se llevara a cabo esa planificacion de seguimiento.

En consecuencia, se considera que el nivel de la propuesta es MUY BAJO, por lo que la
puntuacion asignada en este apartado es 1 punto.

e) Coherencia de una propuesta de indicadores de seguimiento, evaluacion e impacto
para cada una de las fases del contrato: dinamizacion, difusién, seleccion,
implementacion y visibilizacién. Hasta 5 puntos

No presentan los indicadores. Solo en la pag. 56 hacen una breve mencién cuando exponen la
etapa de andlisis de retos y dice: “resumen de los principales indicadores (numero de retos
identificados, nimero de retos con soluciones directas, localizacién e informacion relevante,
necesidades de cada reto)”.

Indican que los indicadores los definiran durante el proyecto (pag. 23).

Teniendo en cuenta lo expuesto, se considera que la puntuacion es 0 puntos.

2) Plan de dinamizacion y comunicacion, que debera contemplar el ciclo completo
de los casos de uso: dinamizacion, difusion, seleccion, implementacion y
visibilizacién, para la realizaciéon del trabajo: Hasta 10 puntosSe valorara el nivel
de detalle del contenido del plan, en cuanto a la determinacién del publico objetivo en cada
etapa del proceso, la definicién de canales de comunicacién, una estrategia coherente con
las fases del caso de uso y los contenidos de las acciones de dinamizacién y comunicacion.
Hasta 10 puntos

En la propuesta no aparece un plan de dinamizacién en este apartado. Las acciones de
dinamizacion hay que buscarlas en toda la oferta, por lo que es dificil establecer una coherencia
de las medidas propuestas. Asi en la pag. 38 comentan que “la dinamizacion de actividades a
través de una plataforma digital y eventos presenciales, tales como talleres y mesas redondas,
para captar ideas y necesidades” en la pag. 103 proponen trabajar con un Dashboard que
centralice todas las métricas de los canales seleccionados para el plan de dinamizacién y en
general aparecen como contenidos dispersos en la propuesta.

En cuanto al plan de comunicacién tiene una estructura mas adecuada y coherente, aunque
no detalla la comunicacidn en cada etapa del proyecto. Si plantean crear un paraguas narrativo
que articule todos los ejes de comunicacién, asi como crear una identidad verbal y visual
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propia, pero no plantean la estrategia de comunicacién ligada a las fases ni determinan el
publico objetivo de las acciones de comunicacion en cada fase.

En consecuencia, teniendo en cuenta todo lo expuesto, se considera que la propuesta tiene un
nivel MEDIO por lo que la puntuacion asignada en este apartado es de 6 puntos.

La puntuacion total obtenida por KPMG y PRODIGIOSO VOLCAN es de 17 puntos
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Con caracter previo, en relacion con esta oferta, se ha de precisar que el licitador define todas
las paginas del documento en nota a su pie como "Documento confidencial" y en la Ultima
pagina indica "DOCUMENTACION CONFIDENCIAL. Este documento contiene documentacion
confidencial y queda expresamente prohibida su divulgacién, copia o distribuciéon a terceros
sin la autorizacion expresa de Libelium. Si ha recibido este mensaje por error, se ruega lo
notifique a Libelium enviando un mensaje al remitente y proceda inmediatamente al borrado
del mensaje original y de todas sus copias. Gracias por su colaboracion."

Se debe hacer constar que el art. 133.1. par 2 LCSP establece expresamente que "El deber de
confidencialidad del érgano de contratacion, asi como de sus servicios dependientes no podra
extenderse a todo el contenido de la oferta del adjudicatario ni a todo el contenido de los
informes y documentacion que, en su caso, genere directa o indirectamente el dérgano de
contratacion en el curso del procedimiento de licitacién. Unicamente podra extenderse a
documentos que tengan una difusion restringida, y en ningln caso a documentos que sean
publicamente accesibles" y que, por tanto, en el informe se realizan las menciones
imprescindibles para poder motivar suficientemente la valoracidon que se propone, sin afectar
a secretos técnicos o comerciales o a informaciones cuyo contenido pueda ser utilizado para
falsear la competencia.

Una vez revisada la propuesta técnica de esta entidad, y considerando lo anteriormente
mencionado, la valoracidn segun lo estipulado en el apartado 19 del anexo I del PCAP es la
siguiente:

1) Metodologia propuesta, que debera contemplar el ciclo completo de los casos de
uso: dinamizacion, difusion, seleccion, implementacion y visibilizacion, para la
realizacion del trabajo: Hasta 30 puntos.

a) La adecuacion de las actividades, las herramientas y métodos propuestos al logro de
los objetivos que persigue el contrato. Hasta 10 puntos

La metodologia de trabajo y actividades que proponen consiste en:

- Definicion retos: Fase previa (creacion de pagina web simulando Madrid en metaverso
y localizando problemas que Libelium ha identificado). Fase Inicial (creacion de base
de datos de empresas). Fase evento brainstorming (viendo ejemplos reales de casos
de uso en ciudades de todo el mundo). Fase Evento definicién reto (para definir los
retos con las empresas mas activas de la web y sesiones de brainstorming).

- Difusién al ecosistema: Fase inicial (creacién de equipos de trabajo como mentores de
cada reto). Fase convocatoria (reuniones para difundir cada caso de uso).

- Seleccidon startups: Fase pre-comercial (Libelium presenta empresas interesadas en
desarrollar cada caso de uso de manera académica). Fase seleccion de startups
ganadoras (las startups que se han presentado presentan plan de negocio, haran una
presentacion a un miembro del jurado y cada uno elige las 2 mejores para presentar
a todo el jurado y eligen la ganadora por reto).

- Piloto (PMV): Andlisis para verificar que la solucién puede ser comercializada con éxito,
desarrollo del PMV con metodologia agil e implantacién, validacién del PMV.

- Visibilidad y escalado (Go To Market): posicionamiento, marketing y comunicacion,
ventas, soporte y retencion de clientes, monitoreo y ajuste de estrategia GTM.

La propuesta estd muy centrada en la venta del producto y el “go to market”, pero es mas
débil en la etapa de captacién de ideas y convocatoria.

El objetivo descrito en el PPT es generar: “Proyectos que incidan en la mejora de los servicios
de la administracién publica” y “Proyectos que aporten soluciones tecnoldgicas innovadoras de
interés publico”, para lo que es fundamental la etapa de captacion de ideas de ecosistema para
definir los retos correctamente. La propuesta de Libelium no tiene bien enfocado el objeto ya
que definen los retos con propuestas del mismo equipo de Libelium y con ideas que vienen de
casos de uso de otras ciudades y luego buscan las empresas donde desarrollar elPMV. Lo que
la hace mas débil y alejada de los objetivos en este aspecto pues no capta necesidades de la
ciudadania o de los servicios publicos del Ayuntamiento de Madrid.
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Presentan propuesta de “naming” e identidad visual digital del proyecto: Madrid IA. Metaverso
con la ciudad de Madrid simulada, aunque actualmente lo tienen implementado para proyectos
de IoT.

La propuesta de seleccion de candidatos es adecuada y proponen un panel de expertos
evaluadores.

En consecuencia, teniendo en cuenta todo lo expuesto, se considera que la propuesta tiene un
nivel MEDIO, por lo que la puntuacidn asignada en este apartado es 5 puntos.

b) Grado de conocimiento del ecosistema de la inteligencia artificial y tecnologias
avanzadas y redes con otros ecosistemas de innovacion. Hasta 5 puntos

Exponen una tabla larguisima de instituciones educativas con las que tienen relacién al ser
spin-off de la Universidad de Zaragoza y hablan de distintas empresas e instituciones con las
que han participado en distintos proyectos en los que han estado involucrados como
desarrolladores de proyectos de IoT.

Denota que conocen muy bien el ecosistema académico, las empresas de los proyectos en los
que han sido miembros, pero no aparecen otros actores muy importantes del ecosistema como
son los inversores y las grandes aceleradoras (solo aparece Wayra y la aceleradora publica
aragonesa CEEI) por lo que la calificacidn de este apartado es BUENA con una puntuacion
asignada de 3 puntos.

Cc) El nivel de detalle de las actividades a realizar y del cronograma propuesto para la
realizacién del trabajo. Hasta 5 puntos

El nivel de detalle de las actividades no es bueno, faltaria un analisis mas detallado de la
operativa de trabajo, detallando mejor las actividades, la convocatoria, los eventos de difusion
a realizar.

El cronograma de actividades solo detalla el primer afio, entendiéndose que el segundo afo
sea idéntico cuando hay acciones del afio 2 que pueden y deben iniciarse en el afo 1 y acciones
del afo 1 que no hay porqué repetir en el afio 2. Ademas, hay algunas incoherencias (el tiempo
de disefio del PMV coincide con la implementacién tecnoldgica y se solapa con las pruebas de
concepto).

En consecuencia, teniendo en cuenta todo lo expuesto, se considera que el nivel de la
propuesta es BAJO, por lo que la puntuacion asignada en este apartado es 2 puntos.

d) Detalle de la propuesta de planificacién, seguimiento y control de las acciones, a
realizar en el contrato. En todo caso el sistema propuesto debera aportar flexibilidad
y simplicidad a los procesos previstos. Hasta 5 puntos

Hablan de reuniones de seguimiento, pero muy poco detallado. No proponen una sistematica
de control y seguimiento.

En consecuencia, teniendo en cuenta lo anterior, se considera que el nivel de la propuesta es
MUY BAJO, por lo que la puntuacién asignada en este apartado es de 1 punto.

e) Coherencia de una propuesta de indicadores de seguimiento, evaluacion e impacto
para cada una de las fases del contrato: dinamizacién, difusién, seleccidn,
implementacion y visibilizacion. Hasta 5 puntos

Los indicadores presentados son solo del desarrollo del producto, no del resto de fases.
Teniendo en cuenta la falta de indicadores en la mayoria de las fases del proyecto, se considera
que la puntuacién es de 1 punto.

2) Plan de dinamizacion y comunicacion, que debera contemplar el ciclo completo
de los casos de uso: dinamizacion, difusion, seleccién, implementacion y
visibilizacién, para la realizaciéon del trabajo: Hasta 10 puntosSe valorara el nivel
de detalle del contenido del plan, en cuanto a la determinacion del publico objetivo en cada
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etapa del proceso, la definicion de canales de comunicacién, una estrategia coherente con
las fases del caso de uso y los contenidos de las acciones de dinamizacion y comunicacion.
Hasta 10 puntos

La propuesta de difusidn del proyecto esta estructura en 5 fases (ideacion, desarrollo y
prototipado, validacién y pruebas, escalado y comercializacién, y colaboracién y ecosistema)
diferentes a las propuestas en el PPT (captacion y dinamizacion, difusion, seleccion,
implementacién vy visibilizaciéon). Se centran en el desarrollo del PMV y su venta, no tienen
mucho en cuenta la parte de la captacion, definicién de retos, lanzamiento de la convocatoria.
Todo eso supone el 20%.

Proponen crear una pagina web oficial, la utilizacién de las RRSS, newsletter. Establecen
esléganes por fases.

No comentan el uso especial que haran del centro MIL del Ayuntamiento y su pagina web,
prioritario en el proyecto tal y como se indica a lo largo del PPT.

En consecuencia, teniendo en cuenta todo lo expuesto, se considera que la propuesta tiene un
nivel BAJO, por lo que la puntuaciéon asignada en este apartado es 3 puntos.

La puntuacion total obtenida por LIBELIUM es de 15 puntos
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3.9. NO SPOON TECH LAB SL + Play&go + GoKoan + QUOIS

Una vez revisada la propuesta técnica de esta entidad, la valoracidon segun lo estipulado en el
apartado 19 del anexo I del PCAP es la siguiente:

1) Metodologia propuesta, que debera contemplar el ciclo completo de los casos de
uso: dinamizacion, difusion, seleccion, implementacion y visibilizacion, para la
realizacion del trabajo: Hasta 30 puntos.

a) La adecuacion de las actividades, las herramientas y métodos propuestos al logro de
los objetivos que persigue el contrato. Hasta 10 puntos

(Las primeras 21/48 paginas de la memoria se dedican a explicar quiénes son las 4 empresas
de la UTE y los trabajos que han realizado).

La metodologia propuesta es su modelo Startup Studio, muy centrada en promover la
financiacion publica y privada y compuesta por tres fases:

e Ejecucion: seleccidn de ideas, prototipado y validacion.
e  Financiacion
¢ Dinamizacién y comunicacion: transversal a lo largo de todo el programa

La definicion de retos la proponen en base a reuniones con empresas que tengan capacidad
para adquirir los proyectos, lo cual, por nuestra experiencia puede dificultar y limitar mucho la
captacion de ideas y puede desembocar en que los retos no estén orientados a la ciudadania
y los servicios publicos, si no a las necesidades de las propias empresas, alejandose del
objetivo expuesto en el PPT.

Se centran mucho en la financiacion, incluso invierten ellos inicialmente (Capital Semilla) o
buscan corporates que inviertan y ponen personas de su equipo en las startups. Seria un valor
afiadido, pero no es el objetivo del proyecto planteado en el PPT.

En consecuencia, teniendo en cuenta todo lo expuesto, se considera que la propuesta tiene un
nivel BAJO, por lo que la puntuacion asignada en este apartado es 4 puntos.

b) Grado de conocimiento del ecosistema de la inteligencia artificial y tecnologias
avanzadas y redes con otros ecosistemas de innovacion. Hasta 5 puntos

Como conocimiento del ecosistema aportan la relaciéon actual de las empresas de la UTE con
startups y organizaciones, limitando el ecosistema a las entidades de los proyectos en los que
han estado involucrados. Muy centrado en la Comunidad Valenciana.

En consecuencia, teniendo en cuenta todo lo expuesto, se considera que el nivel de este
apartado de la propuesta es BAJO, por lo que la puntuacion asignada es 2 puntos.

c) El nivel de detalle de las actividades a realizar y del cronograma propuesto para la
realizacion del trabajo Hasta 5 puntos

No estan las actividades bien detalladas y no hay cronograma.

En consecuencia, teniendo en cuenta todo lo expuesto, se considera que el nivel de este
apartado de la propuesta es MUY BAJO, por lo que la puntuacion asignada es 1 punto.

d) Detalle de la propuesta de planificacion, seguimiento y control de las acciones, a
realizar en el contrato. En todo caso el sistema propuesto debera aportar flexibilidad
y simplicidad a los procesos previstos. Hasta 5 puntos

No existe propuesta de plan de seguimiento y control.

En consecuencia, la puntuacion asignada en este apartado es 0 puntos.

e) Coherencia de una propuesta de indicadores de seguimiento, evaluacion e impacto
para cada una de las fases del contrato: dinamizacion, difusion, seleccion,
implementacion y visibilizacion. Hasta 5 puntos
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Presentan KPIs por cada fase per son muy flojos y generalistas. Por ejemplo, en la parte de
captacion solo miden las solicitudes recibidas, los proyectos evaluados y la calidad de estos.

Teniendo en cuenta lo expuesto, se considera que el nivel en este apartado es BAJO, la
puntuacion en este apartado es de 2 puntos.

2) Plan de dinamizacion y comunicacion, que debera contemplar el ciclo completo
de los casos de uso: dinamizacion, difusion, seleccion, implementaciéon y
visibilizacion, para la realizacién del trabajo: Hasta 10 puntosSe valorard el nivel
de detalle del contenido del plan, en cuanto a la determinacién del publico objetivo en cada
etapa del proceso, la definicién de canales de comunicacién, una estrategia coherente con
las fases del caso de uso y los contenidos de las acciones de dinamizacién y comunicacion.
Hasta 10 puntos

Plan de difusién poco detallado, muy general, no especifican qué campanas van a hacer ni en
qué van a consistir.

Habla de herramientas de gestion de eventos habituales y canales habituales (RRSS,
webinars...)

En consecuencia, teniendo en cuenta todo lo expuesto, se considera que la propuesta tiene un
nivel BAJO, por lo que la puntuaciéon asignada en este apartado es 3 puntos.

La puntuacion total obtenida por NO SPOON TECH LAB SL + Play&go + GoKoan + QUOIS
es de 12 puntos
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Con caracter previo, en relacion con esta oferta, se ha de precisar que el licitador define todas
las paginas del documento en su encabezamiento como "CONFIDENCIAL- MADRID IA No
permitida su difusion, copia parcial o total." y en nota a su pie como "CONFIDENCIAL.

Se debe hacer constar que el art. 133.1. par 2 LCSP establece expresamente que "El deber de
confidencialidad del érgano de contratacion, asi como de sus servicios dependientes no podra
extenderse a todo el contenido de la oferta del adjudicatario ni a todo el contenido de los
informes y documentacién que, en su caso, genere directa o indirectamente el érgano de
contratacion en el curso del procedimiento de licitacion. Unicamente podra extenderse a
documentos que tengan una difusion restringida, y en ningln caso a documentos que sean
publicamente accesibles" y que, por tanto, en el informe se realizan las menciones
imprescindibles para poder motivar suficientemente la valoracidon que se propone, sin afectar
a secretos técnicos o comerciales o a informaciones cuyo contenido pueda ser utilizado para
falsear la competencia.

Una vez revisada la propuesta técnica de esta entidad, y teniendo en cuanta lo anteriormente
mencionado, la valoracion segun lo estipulado en el apartado 19 del anexo I del PCAP es la
siguiente:

1) Metodologia propuesta, que debera contemplar el ciclo completo de los casos de
uso: dinamizacion, difusion, seleccion, implementacion y visibilizaciéon, para la
realizacion del trabajo: Hasta 30 puntos.

a) La adecuacion de las actividades, las herramientas y métodos propuestos al logro de
los objetivos que persigue el contrato. Hasta 10 puntos

La propuesta no plantea una metodologia especifica, si no que va siguiendo las fases
propuestas en el PPT.

Para la identificacidon de retos especifica que "Se realizaran reuniones y entrevistas con
empresas y entidades relevantes para identificar los desafios y necesidades” y también
Seeketing sugerira retos e incluso introducen varios ejemplos de retos en la pag. 57.

Esta forma de orientar la definicidon de retos basada en las empresas (incluyendo a Seeketing)
corre el riesgo de alejar los retos de los objetivos del proyecto planteados en el PPT, centrado
en las necesidades de la ciudadania y los servicios publicos, y desviarse hacia las necesidades
de las propias entidades.

La propuesta presenta varias herramientas, tales como como plataformas de innovacion
abierta, herramientas de andlisis de datos, técnicas de Deep Tech, procesamiento del lenguaje
natural (NLP), el reconocimiento de imagenes y el analisis predictivo, para evaluar la calidad
y el potencial de las propuestas de startups, software de gestion de proyectos: “Trello”,
“Asana” o “Jira”, asi como herramientas propias de gamificacién y dinamizacién Phygital.

Adicionalmente aportan una herramienta propia de analisis, dinamizacidn y gamificacién para
su uso en todas las actividades presenciales, herramienta que valoran en mas de 80.000€/afio.

Sin embargo, no habla del uso de la plataforma para gestion del proyecto con trazabilidad en
blockchain exigida en el PPT.

También proponen eventos adicionales: modelos de lenguaje basados en IA en Barrio de Las
Letras, difusidn a todo tipo de inversores, Venture Capital, encuentros con emprendedores de
éxito y fama mundial.

Pero, en general la propuesta metodolégicamente no es diferencial, pues es un reflejo de lo
que se redacta en el PPT (contiene parrafos del PPT copiados y pegados) y con una fuerte
componente final de marketing.

En consecuencia, teniendo en cuenta todo lo expuesto, se considera que la propuesta tiene un
nivel BAJO por lo que la puntuacion asignada en este apartado es 4 puntos.
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b) Grado de conocimiento del ecosistema de la inteligencia artificial y tecnologias
avanzadas y redes con otros ecosistemas de innovacion. Hasta 5 puntos

No aparece un apartado detallando el ecosistema. Detallan todos los proyectos en los que han
participado y expertos qué podrian participar en el desarrollo el contrato, asi como acuerdos
con universidades a través de los cuales podrian atraer startups, pero no concreta mas. Nada
especifico de startups, corporates, inversores... ni relacionado especialmente con inteligenica
artificial y tecnologias avanzadas.

En consecuencia, se considera que el conocimiento del ecosistema y sus redes con otros
ecosistemas de innovacion es BAJO, por lo que la puntuacién asignada en este apartado es 2
puntos.

c) El nivel de detalle de las actividades a realizar y del cronograma propuesto para la
realizacion del trabajo Hasta 5 puntos

Las actividades no estan detalladas de forma que se entienda en qué van a consistir o qué
metodologia van a seguir.

La planificacion de actividades que se recoge en la memoria es solo para los primeros 12 meses
como si el afo siguiente fuese idéntico, cuando hay acciones del afio 2 que pueden y deben
iniciarse en el afio 1.

El cronograma es muy simple y con poco muy poco detalle y también es poco realista: en el
primer mes tienen planeado tener todo preparado y “Elaborar el contenido de la convocatoria,
definiendo los retos, requisitos y criterios de evaluacion” para lanzar la convocatoria en el
segundo mes. Es poco realista.

En consecuencia, teniendo en cuenta todo lo expuesto, se considera que el nivel de la
propuesta es BAJO, por lo que la puntuacion asignada en este apartado es 2 puntos.

d) Detalle de la propuesta de planificacion, seguimiento y control de las acciones, a
realizar en el contrato. En todo caso el sistema propuesto debera aportar flexibilidad
y simplicidad a los procesos previstos. Hasta 5 puntos

La propuesta no presenta ningun plan de seguimiento y control como tal. A lo largo de la
memoria se pueden leer algunas frases relacionadas con el tema, por ejemplo, en la pa 28:
“Se implementara el piloto en un entorno real y se realizara un seguimiento continuo para
evaluar su desempefio y realizar mejoras”, pero sin ninguna estructura ni detalle de la
periodicidad, de las reuniones a llevar a cabo...

En consecuencia, teniendo en cuenta todo lo expuesto, se considera que el nivel de la
propuesta es MUY BAJO la puntuacion asignada en este apartado es de 1 punto.

e) Coherencia de una propuesta de indicadores de seguimiento, evaluacion e impacto
para cada una de las fases del contrato: dinamizacion, difusién, seleccion,
implementacion y visibilizacion. Hasta 5 puntos

La propuesta no explica los indicadores que se mediran en cada fase, solo dice que habra que
definirlos.

En el caso del portal web, si indica los inidcadores a medir (pag. 77)

Por ello la puntuacion asignada en este apartado es 1 punto.

2) Plan de dinamizacion y comunicacion, que debera contemplar el ciclo completo
de los casos de uso: dinamizacion, difusion, seleccién, implementacion y
visibilizacion, para la realizaciéon del trabajo: Hasta 10 puntosSe valorara el nivel
de detalle del contenido del plan, en cuanto a la determinacién del publico objetivo en cada
etapa del proceso, la definicion de canales de comunicacion, una estrategia coherente con
las fases del caso de uso y los contenidos de las acciones de dinamizacién y comunicacion.
Hasta 10 puntos

El plan de difusién explica las tareas generales que se van a realizar, pero agrupadas de
manera muy amplia en 4 periodos (el ultimo abarca del mes 7, al mes 24 ). Detalla los canales,
el publico objetivo y aporta elementos promocionales adicionales, tales como: fondos de
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pantalla, memes animados, audios y videos promocionales; e-books, stickers para uso en
redes sociales, modelos 3D imprimibles representativos del patrimonio, calendarios en PDF
sobre los Eventos.

Especialistas en marketing, hacen mucho hincapié en la publicidad y los medios y recursos
publicitarios, asi como en las campafias phygital. También proponen la creacién de una
aplicacion movil.

En consecuencia, teniendo en cuenta todo lo expuesto, se considera que, aunque aportan
recursos adicionales y mucho detalle de como serian los mensajes y la publicidad, el plan de
comunicacion que se adapte a los objetivos y las fases del contrato estd muy poco detallado,
por lo que la puntuacion asignada en este apartado es 5 puntos.

INFORMACION ADICIONAL SOBRE CRITERIOS VALORABLES EN CIFRAS

Se hace constar que, dentro de la oferta, concretamente en las paginas 42-43 del documento,
desvelan informacion acerca del presupuesto que estiman requerido para llevar a cabo las
tareas del pliego (que detallan por conceptos e importes), lo que supone que estén
adelantando y desvelando informacion correspondiente a otra fase del procedimiento (sobre
C), en concreto, relacionada con su oferta econdmica.

Partida Concepto Coste (k€)
1. Personal

Coordinador/a del contrato 15 horas/mes * 12 meses * 47€/hora 8.46
Consultor/a técnico/a 80 horas/mes * 12 meses * 35€/hora 336
Personal experto 7.856 horas * 60€/hora 471.36
2. Eventos

Eventos de innovacion abierta (2) 2 eventos * 2.000€/evento 4
Reunién anual con empresas 1 reunion * 1.500€/reunion 1.5
Encuentros de difusion (2) 2 encuentros * 2.000€/encuentro 4
Eventos difusién casos de uso (1) 1 evento * 3.000€/evento 3
Eventos en otros ambitos (2) 2 eventos * 2.500€/evento 5
Demo Days (2) 2 eventos * 1.500€/evento 3

3. Materiales y Servicios

Expositores publicitarios (2) 2 expositores * 100€/expositor 200
Software gestion de proyectos Licencia anual 1.2
Herramientas comunicacion y marketing Suscripcién anual 300
Publicacidn articulos especializados 1 articulo * 500€/articulo 500
Servicios de streaming 7 eventos * 200€/evento 14
Disefio y materiales comunicacion 1
Herramientas de gamificacion Seeketing 15
Viajes y dietas 25
Contingencia (5%) 26.068
Total 549.028
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Tal y como consta en el Anexo 1 del PCAP, apartado 19, puntos 1.1 y 1.2 “no se podran aportar
datos que se incluyan en el sobre de criterios valorables en cifras o porcentajes, pues de ser
asi sera motivo de exclusién de la oferta presentada. La inclusidén en este sobre de documentos
relativos a criterios valorables en cifras o porcentajes podria dar lugar a un rechazo de la oferta
y en consecuencia al rechazo de la empresa, en la medida en que se vulneran los principios
de igualdad y transparencia que deben regir todo procedimiento de contratacion”.

La puntuacion total obtenida por SEEKETING es de 15 puntos
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3.11. TELEFONICA SOLUCIONES DE INFORMATICA Y COMUNICACIONES DE ESPANA
SAU en UTE con GOBE VENTURES, S.L.

Una vez revisada la propuesta técnica de esta entidad, la valoracién segun lo estipulado en el
apartado 19 del anexo I del PCAP es la siguiente:

1) Metodologia propuesta, que debera contemplar el ciclo completo de los casos de
uso: dinamizacion, difusion, seleccion, implementacion y visibilizacion, para la
realizacién del trabajo: Hasta 30 puntos.

a) La adecuacion de las actividades, las herramientas y métodos propuestos al logro de
los objetivos que persigue el contrato. Hasta 10 puntos)

Es la Unica oferta de las presentadas que se centran en la tipologia de proyectos que busca el
PPT: Proyectos que incidan en la mejora de los servicios de la administracién publica, mediante
la gestidn y uso de datos masivos e informacion, en la agilidad y trasparencia de los
procedimientos administrativos, en la elaboracion de previsiones para la mejora en la toma de
decisiones y todos aquellos que favorezcan la participacion de la ciudadania y proyectos que
aporten soluciones tecnoldgicas innovadoras de interés publico. Entendiendo por solucidon
tecnoldgica, una metodologia, un proceso organizativo, un servicio capaz de dar respuesta a
problemas identificados en la ciudad y que generen un impacto positivo en la economia y/o en
la sociedad madrilefia.

Compaginan tanto experiencias, como metodologias e instrumentos para poder generar una
propuesta para la implementacion de casos de uso de IA y tecnologias avanzadas en
corporaciones y en instituciones publicas en respuesta a retos que afecten a la ciudad de
Madrid. Proponen trabajar cuatro proyectos al afio que aporten soluciones que generen
impacto positivo en la economia o en la sociedad madrilefia (retos de impacto en la ciudad) y
cuatro proyectos que incidan en la mejora de los servicios publicos (retos de mejora de los
servicios publicos) del ayuntamiento. También es la Unica oferta que implica a las areas del
ayuntamiento y a los proveedores de servicios en la definicion, desarrollo y escalado de los
casos de uso.

Metodologia: 4 retos de impacto en la ciudad (corporates) mads 4 retos de mejora de los
servicios publicos (ayuntamiento). Es una metodologia interesante porque permite crear
soluciones que impacten a todos los ambitos de influencia del ayuntamiento: los ciudadanos y
la propia administracion.

Presentan la herramienta de iCommunity de blockchain para gestion del proyecto.

Presentan herramientas comerciales para el desarrollo del proyecto: open Gobe plataforma ibs
(iCommunity) airtable, notion, miro, typeform y trello, explican para que sirven y donde se
aplican. Son herramientas adecuadas que aportan valor en cada fasea cada fase. La oferta
dedica un epigrafe concreto el 2.1.6. “Detalle de las herramientas utilizadas en metodologia”
para la descripcidn de las herramientas y su encaje.

Dinamizacion. - Investigacion documental sobre prioridades del Ayuntamiento. Se analizaran
las prioridades del ayuntamiento, se identificara en cuales de estos espacios prioritarios la
inteligencia artificial y tecnologias avanzadas pueden tener mayor impacto, y dentro de esos
espacios, quienes son los actores relevantes para la conversacidon. De esta manera las dos
reuniones de captacién de ideas del ecosistema y dinamizacidn se realizan enfocandose ya en
unas areas determinadas y estratégicas y cuentan con los actores clave de esos espacios.

Utilizaran la metodologia “MIT” (mapeo de stakeholders) para identificar potenciales
patrocinadores, entidades del ecosistema que tengan interés en participar en el programa
proponiendo diferentes problematicas que necesiten solucién e identificaciéon de empresas
(muchas proveedoras del ayuntamiento) que busquen incorporar la innovacion en sus
compafiias de manera que puedan explorar nuevos modelos de generacidn de ingresos o
nuevos servicios que les permitan reducir costes. Desde este modelo de trabajo surge la base
de datos.

Con todo lo anterior ya se tiene configurado el proyecto a presentar al ecosistema: una reunion
para detectar ideas de impacto en la ciudad y otra enfocada a los servicios publicos. Tendran
3 horas de duracién cada una e incluyen: presentacién, ponencia, dindmicas de grupo (con
QR) y networking reuniones y seguimiento con actores interesados.
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En esta fase detectan las del ecosistema y los posibles retos que formaran parte de la
convocatoria. Elaboracidn de bases de datos con los contactos realizados y con otras bases de
datos (identifican 8) utilizando la herramienta “dealflow”.

Difusién al ecosistema. Los objetivos irdn encaminados a convertir este proyecto en referente
de innovacion abierta en la ciudad de Madrid y en el ambito de inteligencia artificial y en atraer
al maximo numero de proyectos y startups:

Acciones: Convocatoria anual con blockchain (detalla las fases de la herramienta), el contenido
de la convocatoria (propuesta de valor, informacién minima necesaria para poder evaluar la
solucién, definir el detalle de todo el proceso hasta la implementacion del caso de uso) 30 dias
y se abre a cualquier forma juridica.

Reuniones y encuentros con el ecosistema para difundir la convocatoria con TRLs altos (nivel
de madurez tecnoldgica) no especifican el numero solo dicen que puedan visibilizar su potencial
de solucionar determinados retos, llevaran a cabo los encuentros en la ubicacion de los
potenciales solucionadores: universidades, centros tecnoldgicos y hubs donde existen
numerosas titulaciones afines al objeto de la inteligenica artificial y otras tecnologias
avanzadas, en espacios de innovacidon del ayuntamiento, en aceleradoras y en Wayra-Madrid.

Aportan esquema ldgico del acto (no dicen duracidén): explicacion del reto en forma de
entrevista por alguien del equipo promotor, espacio de dudas y preguntas y networking.

Proponen disefar una campana de captacién para cada convocatoria en la web del MIL y redes
sociales. Relacionan las acciones de forma muy esquematica. También ponen a disposicion del
proyecto dos canales: Open Gobe y redes internacionales de Gobe.

Seleccidn de startups: Avanzan los posibles criterios de la convocatoria: “Fit” (encaje con el
reto) oportunidad de negocio, producto, equipo, solvencia técnica.

Valoracion de las solicitudes, entrevistas personalizadas a los 10 mejores y dejan 5 empresas
por reto analizando: relevancia, impacto esperado, innovacién y originalidad, viabilidad de la
implementacion y escalabilidad. Los 5 presentaran su solucién al equipo duefio del reto y se
quedaran 3 por reto que presentaran un pich. Constitucién del jurado. Proponen 5 personas
relevantes de Wayra y Telefdnica.

Definicion de casos de uso. Definen contexto, planificacion, equipo y costes.

Elaboracién del PMV. Proponen dos escenarios: empresas que piloten su solucién y ésta tenga
que ser probada en el contexto especifico del Ayuntamiento o de una empresa y empresas que
desarrollen funcionalidades nuevas con desarrollos evolutivos de productos ya existentes.

Desarrollo del piloto. Sesién de arranque, seguimiento y evaluacién. Apoyo con el proceso de
contratacion posterior en caso del ayuntamiento

Visibilidad y escalado. Proponen mentorias de 10 horas por caso de uso.

Proponen formaciéon al ayuntamiento sobre compra publica innovadora. 4 sesiones de 1,5
horas/cada una. Soporte en la busqueda de financiacion.

En consecuencia, teniendo en cuenta todo lo expuesto, se considera que la propuesta tiene un
nivel EXCELENTE y aporta mucho valor al contrato, por lo que la puntuacion asignada en este
apartado es 10 puntos.

b) Grado de conocimiento del ecosistema de la inteligencia artificial y tecnologias
avanzadas y redes con otros ecosistemas de innovacion. Hasta 5 puntos

Alto grado de conocimiento del ecosistema emprendedor tanto madrilefio, como de
universidades, como de ecosistema GovTech, Wayra cuenta con un ecosistema de mas de 530
startups. Ademas pertenecen a una gran cantidad de foros nacionales e internacionales. No
especifican su conexion con las grandes corporaciones o inversores (Gobe si habla de red
inversores en empresas GovTech).

Presentan startups que hacen uso de la Inteligencia Artificial como Idoven, Voicemod, Mostly
Al o Kenmei, y experiencia en el despliegue de redes 5G, lo que facilita la implementacién de
tecnologias avanzadas y aplicaciones de inteligencia artificial. También han explorado el uso
del Edge computing, que implica el procesamiento de datos mas cerca de la fuente de datos
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en lugar de en centros de datos centralizados, que es crucial para aplicaciones de IA en tiempo
real.

Forman parte de una amplia conexién en redes con el ecosistema madrilefio: Foro por Madrid,
Madrid futuro, IoT Madlab, Clusteres del ayuntamiento y otros 37 mas relacionadas con la
innovacion y nuevas tecnologias en entornos universitarios, administraciones publicas
nacionales e internacionales y aceleradoras.

La propuesta denota un elevado conocimiento del ecosistema y las redes en las que se apoya
confieren un elevado valor al contrato, por lo que la puntuacion asignada en este apartado es
5 puntos.

c) El nivel de detalle de las actividades a realizar y del cronograma propuesto para la
realizacion del trabajo. Hasta 5 puntos

Todas y cada una de las 44 acciones que proponen en las diferentes fases del contrato, tienen
un buen nivel de detalle, en todas ellas especifican, segun el caso: contenido, metodologia, la
agenda del evento, su dinamica, actores involucrados, entregables y esquemas de trabajo.

Presentan un cronograma detallado, bien estructurado y un un control de tiempos realizable
para todas las actividades propuestas.

En consecuencia, teniendo en cuenta todo lo expuesto, se considera que el nivel de la
propuesta es EXCELENTE, por lo que la puntuacion asignada en este apartado es 5 puntos.

d) Detalle de la propuesta de planificacion, seguimiento y control de las acciones, a
realizar en el contrato. En todo caso el sistema propuesto debera aportar flexibilidad
y simplicidad a los procesos previstos. Hasta 5 puntos

Presentan una propuesta clara y sencilla, estructurada en: planificacion de actividades,
seguimiento y comunicacidon interna, establecimiento de hitos, levantamiento de actas y
gestion de cambios, e informes de seguimiento (no detallan el contenido de estos). Exponen
los procedimientos internos para el seguimiento de la actividad, que forman parte de la
metodologia de trabajo y que serviran para planificar, ejecutar y hacer seguimiento de todas
las actividades del proyecto.

Proponen la creacién de un comité de control y otro de seguimiento.

Presentan el equipo de trabajo y el perfil de cada uno de sus miembros : coordinador, consultor
técnico y expertos especialistas que cubran todos los aspectos del proyecto, ademas de un
equipo trasversal de difusion y comunicacion.

En consecuencia, teniendo en cuenta todo lo expuesto, se considera que el nivel de la
propuesta es MUY BUENO, por lo que la puntuacion asignada en este apartado es 4 puntos.

e) Coherencia de una propuesta de indicadores de seguimiento, evaluacion e impacto
para cada una de las fases del contrato: dinamizacion, difusién, seleccion,
implementacion y visibilizacion. Hasta 5 puntos

El sistema de indicadores para el seguimiento, evaluaciéon e impacto que proponen se divide
en “outputs”: lo que obtenemos de cada actividad,"outcomes”: los resultados a corto plazo de
cada actividad e impacto de las actividades.

Presentan un cuadro detallado en el que incluyen: actividad, objeto, indicador y nivel; para
cada una de las fases establecidas en el PPT. No aportan en ningln caso metas a alcanzar,
pero es de las pocas ofertas que si aportan un paquete de indicadores para medir el impacto.

Los inidicadores presentados estan bien detallados por etapas y acciones y son muy adecuados
para medir la correcta evolucién del proyecto.

Teniendo en cuenta lo expuesto, se considera que la oferta es MUY BUENA y que la puntuacion
en este apartado es de 4 puntos.
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2) Plan de dinamizacion y comunicacion, que debera contemplar el ciclo completo
de los casos de uso: dinamizacion, difusion, seleccion, implementacion y
visibilizacién, para la realizaciéon del trabajo: Hasta 10 puntosSe valorara el nivel
de detalle del contenido del plan, en cuanto a la determinacién del publico objetivo en cada
etapa del proceso, la definicion de canales de comunicacién, una estrategia coherente con
las fases del caso de uso y los contenidos de las acciones de dinamizacién y comunicacion.
Hasta 10 puntos

El plan de comunicacion lo dividen en desarrollo de la estrategia de comunicacion, identificacidn
de mensajes clave, asesoramiento equipos de disefio y marketing para mantener una
coherencia visual, y de mensajes en todas las plataformas de la iniciativa, disefio de eventos
de la iniciativa y seguimiento y analisis.

Definen los objetivos de la comunicacion, para convertir el proyecto en referente de innovacion
abierta en la ciudad de Madrid y en el dmbito de la inteligencia artificial y tecnologias
avanzadas. Las etapas son: branding y visibilidad, estrategias de captacion y relaciones con el
ecosistema.

Detallan las campafias a realizar y los canales utilizados si bien no cuantifica el nimero a
realizar, se echa en falta un mayor detalle en la definicién del publico para cada accidn, si bien
se hace de manera general.

Aportan un cuadro detallado donde se definen las acciones del plan de comunicacion, para
cada una de las fases establecidas en el PPT.

En consecuencia, teniendo en cuenta todo lo expuesto, se considera que la propuesta tiene un
nivel ALTO por lo que la puntuacidn asignada en este apartado es 9 puntos.

La puntuacion total obtenida por TELEFONICA + GOBE es de 37 puntos
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En relacidon con el hecho de que las licitadoras AUBAY SPAIN S.A.U., BLUESPECS S.L. y
SEEKETING, S.L. hayan adelantado informacién relativa a los criterios valorables en cifras y
porcentajes, como se ha motivado en los respectivos apartados del informe, se reitera que en
el apartado 19 del Anexo I al PCAP, puntos 1 y 2, se establece que la inclusion en este sobre
de documentos relativos a criterios valorables en cifras o porcentajes podria dar lugar a un
rechazo de la oferta y en consecuencia al rechazo de la empresa licitadora, en la medida en
que se vulneran los principios de igualdad y transparencia que deben regir todo procedimiento
de contratacion.

Sin perjuicio de la decisidon de la mesa de contratacion respecto de las exclusiones que
procedieran por lo indicado anteriormente, el resumen de puntuacion de valoracion de las
ofertas técnicas, en funcién de los criterios de adjudicacion no valorables en cifras o
porcentajes, que se propone a la mesa de contratacion, es el siguiente:

Cr. 1 Cr. 2 TOTAL

1 AUBAY SPAIN, S.A.U. 7 4 11
2 BLUSPECS S.L. 24 7 31
3 BUGI CONSULTING SL 7 3 10
4 IMPACT HUB S.L. 25 9 34
5 INNOVA NEXT SLU 22 10 32
6 INNOVACION Y DESARROLLO LOCAL S.L. 13 4 17
7 KPMG ASESORES S.L. en UTE con PRODIGIOSO | 11 6 17

VOLCAN S.L.

LIBELIUM COMUNICACIONES DISTRIBUIDAS S.L. | 12 3 15

NO SPOON TECH LAB S.L. en UTE con PLAY AND | 9 3 12

GO EXPERIENCE S.L., GOKOAN EDUCATION S.L.

y QUOIS DEVELOPMENT S.L.
10 | SEEKETING S.L. 10 5 15
11 | TELEFONICA SOLUCIONES DE INFORMATICA Y | 28 9 37

COMUNICACIONES DE ESPANA SAU en UTE con

GOBE VENTURES, S.L.

Por otra parte, en el apartado 19 del Anexo I al PCAP se indica lo siguiente “Conforme a lo
establecido en el articulo 146.3 de la LCSP, se establece que cada oferta valorada ha de superar
el umbral minimo del 50% de la puntuaciéon en el conjunto de los criterios cualitativos (no
valorables en cifras o porcentajes) para continuar en el proceso selectivo; es decir, que la
puntuacion minima obtenida por cada una de las ofertas en este apartado debe ser igual o
superior a 20 puntos de los 40 posibles para pasar de fase."

Todo lo cual se informa a los efectos de la oportuna decisidon de la mesa de contrataciéon al
respecto.

EL JEFE DEL SERVICIO DE ANALISIS DE DATOS

Fdo. Enrique Lopez
\VVoBo

LA SUBDIRECTORA GENERAL DE ATRACCION DE NUEVAS TECNOLOGIAS
Fdo. Amaya Gil Martinez
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