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Exp. SP00117/2024

De acuerdo con lo establecido en el articulo 116. 4 de la Ley de Contratos del Sector Publico (LCSP) se
emite el presente informe a fin de justificar la necesidad que se pretende cubrir con la contratacion de
Servicio de transporte sanitario no medicalizado en Alicante. asi como que el objeto y contenido del
contrato propuesto, el procedimiento de licitacion, la solvencia, los criterios de adjudicacion y su
presupuesto resultan idoneos para satisfacerla.

1. Antecedentes

El articulo 3.1.f) de la LCSP, considera que forman parte del Sector Publico las Mutuas colaboradoras
con la Seguridad Social y, como tal, ASEPEYO.

Asimismo, el articulo 3.3 de la LCSP, considera como poderes adjudicadores, ademéas de las
Administraciones Publicas, todos los demds entes, organismos o entidades con personalidad juridica
propia del Sector Publico que hayan sido creados especificamente para satisfacer necesidades de
interés general que no tengan caracter industrial o mercantil, siempre que uno o varios sujetos que deban
considerarse poder adjudicador de acuerdo con los criterios del mismo articulo financien
mayoritariamente su actividad, controlen su gestién, o nombren a méas de la mitad de los miembros de su
organo de administracion, direccion o vigilancia. Dentro de esta definicion se incluye Asepeyo, como
Mutua colaboradora con la Seguridad Social, por lo que debe considerarse a esta entidad como Poder
Adjudicador distinto a una Administracion Publica.

Por todo ello, y de acuerdo con lo expuesto, la contratacion solicitada debe someterse a la LCSP segln
la regulacién que dicha Ley establece para los Poderes Adjudicadores que no son Administracion
Publica.

2. Objeto del contrato

El objeto del contrato es el Servicio de transporte sanitario no medicalizado en Alicante, para ASEPEYO,
Mutua Colaboradora con la Seguridad Social n°® 151. Tras el andlisis pertinente y de acuerdo con la
normativa en materia de contratacion publica se ha valorado y concluido que estamos ante un contrato
de servicios del articulo 17 de la Ley de Contratos del Sector Publico ( LCSP) por cuanto no se traslada
el riesgo operacional al adjudicatario en los términos previstos en las Directivas 2014/24/UE vy
2014/23/UE, ambas de 26 de febrero de 2014 y en la doctrina del TJUE en la materia, traspuesta en la
Ley de Contratos del Sector Publico y ello por los siguientes motivos:

- La titularidad de las competencias que exige la concesién de un servicio corresponde en
exclusividad al Ministerio de Empleo y Seguridad Social, por lo que las Mutuas, en su condicion
de entidades colaboradoras con la Seguridad Social, no son titulares de las funciones en las que
colabora y que les legitimaria para la formalizacion de un contrato de concesion de servicios.

- Con caracter general, en todos los contratos sujetos a la LCSP rige el principio de riesgo y
ventura del contratista (art. 197 LCSP), en virtud del cual concurre un elemento de aleatoriedad
por el cual la frustracion de las expectativas econémicas que el contratista pudo tener en
consideracion no le exonera de cumplir lo compromisos pactados (sentencia TS de 4 de julio de
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2023, recurso n° 5965/2020). De este modo la asuncion del riesgo y ventura del contrato no
puede ser un elemento que permita distinguir entre los contratos de servicios y los contratos de
concesion de servicios. A efectos de distinguir el contrato de servicios y de la concesion de
servicios el Tribunal de Justicia de la Unién Europea ha establecido como criterio determinante
el relativo a la contraprestacion, de modo que si la contraprestacion del contrato es el derecho a
explotar el servicio, se estd ante un contrato de concesion de servicios y si es pagada por el
poder adjudicador es estd ante un contrato de servicios (STJUE 8 septiembre 2016, de 8 de
septiembre de 2016)

La contraprestacion de este contrato, cuyo objeto es la prestacion de transporte sanitario, no da
derecho al adjudicatario a explotar un servicio (no puede incentivar el uso del servicio, ni una
contraprestacion que los licitadores puedan fomentar, promover, promocionar o impulsar), sino
que consiste en el pago del precio establecido si el servicio se solicita y se presta. Si no se da
el derecho al adjudicatario a explotar econémicamente un servicio no se traslada el riesgo
operacional. Y si no hay traslado del riesgo operacional el contrato ha de calificarse de servicios
y no de concesion de servicios.

A tenor de lo establecido en al articulo 12 del Real Decreto 1630/2011, de 14 de noviembre que
fija los requisitos para que las mutuas colaboradoras puedan contratar asistencia sanitaria con
medios ajenos, normativa a la que queda sometida este contrato, estos medios ajenos “deben
disponer de medios propios materiales y personales para llevar a cabo los servicios objeto del
concierto “. En consonancia con ello, en los pliegos se establece:

- Las empresas que concurran a la licitacion ya deben disponer de los medios materiales
y personales necesarios y de las correspondientes autorizaciones administrativas.

- No se exige exclusividad para el colectivo de trabajadores protegidos de ASEPEYO.
Los medios de los que disponen las licitadoras se podran utilizar para otros contratos
con otras empresas.

- No se exige la realizacion de nuevas inversiones distintas a las que puedan
corresponder al normal funcionamiento de una empresa de transporte sanitario. No hay
obligacion de ningin desembolso econdmico adicional en nuevas inversiones ni
gastos fijos distintos a los que el adjudicatario debe soportar por tener en
funcionamiento su empresa.

En estas condiciones de prestacion del servicio no se puede hablar del traslado del riesgo
operacional. El riesgo e incertidumbre de contratar con ASEPEYO es el propio de un contrato
de servicios que como la LCSP establece, se ejecuta a riesgo y ventura del contratista. Aun
siendo los servicios presupuestados estimaciones en atencién a la propia naturaleza del servicio,
estas estimaciones se trasladan a la empresas de cara a que conozcan cual es el riesgo y
ventura al que quedan sometidos, para lo que no es ébice que el presupuesto pueda o no ser
consumido en su totalidad, como puede ocurrir en un contrato de servicios ordinario.

El Tribunal Administrativo Central de Recursos Contractuales , en aplicacion directa de las
Directivas 2014/23/UE y 2014/24/UE, ambas del 26 de febrero de 2014, ha entendido que los
contratos de servicios sanitarios que licitan las mutuas, como el que nos ocupa, en lo que no se
garantiza un nivel de actividad , no son contratos de concesiones de servicios sino de servicios,
Resolucion n° 1159/2017 de 1 de diciembre de 2017
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Estamos, por tanto, ante un contrato de servicios del articulo 17 de la LCSP porque no hay traslado del
riesgo operacional , tan solo la existencia del riesgo y ventura ordinario propio del contrato publico de
servicios , que tiene la consideracion de contrato privado, en base a lo dispuesto en el articulo 26 de la
LCSP, por lo que los efectos , cumplimiento y extincion se regularan por las normas de derechos privado.
La preparacién, adjudicacion y modificacion se regird por la LCSP y sus normas de desarrollo y
subsidiariamente por el derecho administrativo.

3. Necesidad a satisfacer e insuficiencia de medios

La necesidad que se pretende satisfacer con la contratacion y su idoneidad han sido justificadas en la
correspondiente memoria de fecha 22 de abril de 2024, que se da por reproducida.

Por lo que respecta a la insuficiencia de medios, por estar ante un contrato de servicios, figura en el
informe emitido al efecto en fecha 24 de abril de 2024 el andlisis de los medios propios disponible en
ASEPEYO, de los medios disponibles por acuerdos de colaboracién con otras mutuas colaboradoras con
la Seguridad Social y por convenios de colaboracion con los servicios publicos de salud , llegandose a la
conclusion de que no se disponen de medios que permitan llevar a cabo los servicios objeto del contrato
por lo que resulta necesario acudir a una contratacion externa con un medio ajeno.

4. Divisién en lotes

En aplicacion de lo dispuesto en el 99.3 de la LCSP se justifica la no division en lotes por cuanto se
pretende evitar que la existencia de una pluralidad de contratistas diferentes, que daria como resultado
la division en lotes, dificulte la correcta ejecucion del contrato. Un solo contratista permitird que la gestion
del contrato sea mas eficiente, como se detalla a continuacion:

- Gestion de los Traslados

El hecho de que el servicio sea prestado mediante una misma empresa adjudicataria, permite una mejor
planificacion de los traslados, optimizando las rutas y asignando de forma eficiente los traslados
colectivos.

Permite a su vez reducir la realizacion de traslados duplicados y la existencia de posibles incidencias en
la asignacién de los traslados por ubicacién geografica del paciente/del centro responsable, respecto a si
se dividiera la licitacién en lotes.

- Gestion de la Informacion

La gestion del servicio de transporte sanitario por parte de Asepeyo requiere de una elevada
coordinacion con la empresa responsable de los servicios, tanto para las solicitudes de los traslados
como para el procedimiento de facturacion. Al disponer de un Unico interlocutor, permite la uniformidad y
transmision Unica de la informacion sobre los servicios prestados, asi como la aportacion de los datos
relativos a los traslados realizados agrupados por paciente.

-Gestion de las incidencias

Al cubrir distintas areas con un Unico adjudicatario, en caso de incidencia con el vehiculo o del personal
responsable de la realizacion de un traslado, la empresa adjudicataria dispone de un mayor margen de
maniobra para que pueda sustituir los vehiculos o el personal afectado, mediante la replanificacion de los
traslados con los recursos ofertados para la prestacion de

este servicio, permitiendo con ello evitar la desatencion del servicio y/o demoras en los traslados.
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Por otra parte, el hecho de disponer de un Unico interlocutor, facilita una &agil comunicacion y
la aplicacion de criterios uniformes en la evaluacion y gestion de las posibles incidencias que puedan
producirse en la realizacion de los traslados, hecho que redunda en la calidad del servicio.

5. Duracién del contrato

El contrato tendrd una duraciéon de un afio de vigencia, con la posibilidad de cuatro prérrogas de una
anualidad cada una.

A la hora de establecer la duracion del contrato se han tenido en cuenta la naturaleza de la prestaciones
a contratar y la necesidad de someter periédicamente a concurrencia la realizacion de la misma.

La prorroga sera obligatoria para la empresa adjudicataria siempre que su preaviso se produzca, al
menos, con dos meses de antelacion a la finalizacion del plazo de duracién del contrato .

El plazo de duracién se encuentra dentro de los limites previstos en el art. 29 de la LCSP.

6. Valor estimado y presupuesto base licitacion

El valor estimado del contrato es de 1.640.896,00 €, IVA exento

Presupuesto base de licitacién 512.780,00 €
Valor estimado 1.640.896,00 €
Importe modificaciones 102.556,00 €
Importe prérrogas 1.025.560,00 €
Duracién 1 afio
Numero de prorrogas 2
Duracion incluidas las prorrogas 3 afios

Este importe lo componen el presupuesto base de licitacion para la duracion inicial del contrato, el de
las prérrogas y el 20% para las modificaciones previstas.

Para la determinacién del valor estimado del contrato se han tenido en cuenta los consumos y precios
de contratos anteriores, asi como los precios habituales de mercado .

Consta en la memoria econémica de fecha 29 de mayo de 2024 el desglose de costes en los términos
previstos en el art. 101 de la LCSP.

El presupuesto base de licitacion del contrato que asciende a 512.780,00 € se establece por precios
unitarios en base a un numero estimado de actividad, sin que pueda determinarse con exactitud, al
tiempo de celebrarse el contrato, el nimero exacto de servicios a prestar dado que estara en funcién
de las necesidades reales, que vendran determinadas por la poblacion protegida a la que se deba prestar
asistencia, el indice de siniestralidad laboral y la complejidad y/o gravedad de las dolencias. No
obstante, se podran solicitar y realizar servicios hasta el limite que resulte del importe de adjudicacion.
Si las necesidades reales resultan ser superiores a las inicialmente presupuestadas, esta prevista la
posibilidad de la modificacion del contrato para ampliar el presupuesto en los términos del art. 204 de la
LCSP.
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7. Procedimiento de licitacion

El procedimiento de licitacion que resulta procedente para la adjudicacién del contrato, en funcién de
las caracteristicas y del precio del mismo es el procedimiento abierto , conforme al art. 156 y siguientes
de la LCSP, que permite que todo empresario interesado que cumpla los requisitos establecidos para
presentar oferta pueda concurrir a la licitacion , lo que a su vez favorecera la consecucién de una mejor
relacion calidad-precio, obtenida como consecuencia de la concurrencia y libre competencia,
garantizando , en todo caso, los principios de igualdad y transparencia.

De acuerdo con lo dispuesto en el art. 22 de la LCSP y por razén de la cuantia, estamos ante un contrato
sujeto a regulacion armonizada, resultando de aplicacion las especificaciones contenidas en la LCSP a
este tipo de contratos.

8. Habilitacion

Tratandose de un contrato de servicios de transporte sanitario, las prestaciones objeto del contrato
deberan llevarse a cabo por una empresa que disponga de la correspondiente autorizacion
administrativa para la transporte sanitario por carretera. La autorizacion debera estar en vigor al
momento de presentar la oferta y mantenerse en vigor durante toda la vigencia del contrato.

9. Criterios de solvencia

Los criterios de solvencia tanto “econémica y financiera” como “técnica y profesional”, escogidos son los
previstos en los articulos 86 y ss de la LCSP, habida cuenta de que el contrato no presenta
particularidades que exijan la eleccién de requisitos especiales, siendo los mas adecuados para reflejar
la solvencia de las empresas que pueden presentarse a la licitacion e idoneos por su vinculacién y
proporcionalidad con el objeto del contrato.

Por otro lado, la solvencia exigida se ajusta a lo establecido en el RD 1630/2011, de 14 de noviembre,
por el que se regula la prestaciéon de servicios sanitarios y de recuperacion por las mutuas colaboradoras
con la Seguridad Social, que establece los requisitos para que las mutuas puedan contratar asistencia
sanitaria con medios ajenos y al que queda sometido el contrato.

Asi, respecto de la solvencia econdmica y financiera, se exige

- El volumen anual de negocio de los ultimos tres afios, debiendo acreditar , en el afio de mayor
volumen de los tres, el importe igual o superior a una vez y media el presupuesto anual del
contrato.

Con ello se pretende garantizar que las empresas que participen en la licitacion posean la
capacidad econdmica necesaria para una correcta ejecucion del contrato y al mismo tiempo,
aplicando la proporcionalidad adecuada, que no restrinja la competencia.

- Se pide como otro criterio de solvencia econémica y financiera, que la empresa tenga asegurada
la responsabilidad civil, por cuanto los servicios que se contratan llevan consigo la posibilidad de
generar riesgos en la salud e integridad de las personas , pretendiendo cubrir con esta poliza las
responsabilidades en las que pudiera incurrir el adjudicatario frente a terceros en la prestacién
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del servicio. Ademas se pide el compromiso de mantener la pdliza vigente durante el plazo que
esté en vigor el concierto.

En cuanto a la solvencia técnica y profesional, se ha elegido:

- La relacion de los principales servicios o trabajos realizados en los ultimos tres afios, de igual o
similar naturaleza a los que constituyen el objeto del contrato, que incluya importe, fechas y el
destinatario, publico o privado, de los mismos siendo el importe a acreditar el importe anual
acumulado en el afio de mayor ejecuciéon de los tres dltimos igual o superior al 70% de la
anualidad media del contrato

La eleccion de este criterio responde a la necesidad de garantizar que las empresas gocen de
la capacidad logistica y técnica necesaria para ejecutar con garantias el contrato de acuerdo a
las exigencias establecidas en el pliego de prescripciones técnicas y en atencion a la
importancia de la propia naturaleza del servicio que va dirigido a restablecer la salud de las
personas.

10. Criterios de adjudicacién

Los criterios de adjudicacién son plurales, buscan la mejor relacion calidad-precio evaludndose criterios
econdmicos y los aspectos cualitativos de la prestacion objeto del contrato.

Los criterios estan vinculados al objeto del contrato y han sido formulados de manera objetiva,
utilizandose criterios automaticos de valoracion sometidos a formulas.

Al tratarse de una contratacion de servicios del Anexo IV de la LCSP, los criterios relacionados con la
calidad representan el 51 por ciento de la puntuacion asignable en la valoracion de las ofertas,
cumpliendo con ello el art. 145.4 de la LCSP.

Criterios:

Criterio precio, hasta 49 puntos : para la valoracion de la oferta econdmica se establece una férmula
proporcional en base a la mejor oferta presentada, lo que permite distribuir los puntos de forma
equilibrada entre todas las ofertas recibidas .

Criterios automaticos sometidos a férmulas: con los criterios automaticos se persigue descartar la
arbitrariedad y conseguir una valoracion objetiva de las ofertas como modo de garantizar la igualdad de
trato y la transparencia. Por otro lado, los criterios elegidos buscan la calidad en la prestacion del
servicio que se contrata.

Para ello se fijan los siguientes criterios:

-Recursos técnicos , hasta 25 puntos: se puntla que las ambulancias con las que se prestara
el servicio tengan una antigiiedad inferior a 3 afios , hasta 13 puntos, que se distribuyen en
funcién del nimero de ambulancias del total que se pide en el pliego técnico; se puntla el menor
potencial contaminante de los vehiculos con los que se prestara el servicio, hasta 10 puntos; y se
puntia que las ambulancias dispongan de aire acondicionado, hasta 2 puntos.
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Con estos criterios lo que se persigue es una mayor calidad en el servicio , por un lado, méas
fiabilidad en los desplazamientos, un habitdculo mas cémodo para el paciente y al mismo tiempo
la reduccion de la emision de gases contaminantes favoreciendo un compra mas sostenible
desde el punto de vista medioambiental.

-Prestacién del servicio, hasta 6 puntos: se puntiia la mejora en el tiempo de realizacion de los
traslados no programados por debajo del minimo previsto en el pliego técnico.

Con este criterio se busca la mayor calidad en el servicio que implica la reduccién de los tiempos
de espera para la realizacion de los traslados.

-Sistemas de informacion, hasta 20 puntos: se puntla un servicio de comunicacion con el
trabajador a trasladar consistente en un servicio informatizado de mensajeria SMS o similar con
recordatorio/avisos relativo al servicio a prestar , hasta 5 puntos, criterio que supone un servicio
adicional al propio traslado que permite que el paciente esté informado de los servicios de
traslado que tiene previstos, del horario y de los tiempos aproximados de recogida, incidiendo
,Claramente, en la calidad del servicio. Otro de los criterios de adjudicacion relativos a la
informacion consiste en poder acceder en cualquier momento a servicios e informes via web,
hasta 10 puntos, que ayudara al control de la actividad realizada tanto en lo relativo a tipos de
desplazamiento como distancias recorridas; y el tercer criterio relativo a la informacion es que
las empresas licitadoras disponga del control de la flota de ambulancias via GPS, hasta 5 puntos,
criterio que permitird, en caso de incidencia, tener localizado al paciente y por otro lado
obtener informacion de los recorridos, tiempo y duracion de los traslados.

11. Clasificacion
De acuerdo con lo establecido en el art. 77.1 b) LCSP no se exige clasificacion
12. Garantia

Se exige garantia definitiva consistente en el 5% del presupuesto anual de licitacion, un total de
25.639,00 €.

13. Condiciones especiales de ejecucion

En cumplimiento de lo establecido en el art. 202 de la LCSP se establece una condicion del caracter
social por resultar de aplicacion la Orden PCI/566/2019, de 21 de mayo por la que se publica el Acuerdo
del Consejo de Ministros de 12 de abril de 2019, por el que se aprueba el Plan para el impulso de la
contratacion socialmente responsable en el marco de la Ley 9/2017, de 8 de noviembre, de Contratos
del Sector Publico por el que se transponen al ordenamiento juridico espafiol las Directivas del
Parlamento Europeo y del Consejo 2014/23/UE y 2014/24/UE, de 26 de febrero, que establece como
obligacion, a la entidades que integran el sector publico estatal, entre las que se encuentran las mutuas
colaboradoras con la seguridad social, incorporar, al menos una condicién de caracter social, de las
establecidas en el art. 202 de la LCSP.

El incumplimiento de esta condicion especial de ejecucion dara lugar a la imposicion de las penalidades
recogidas en el art. 192.1 de la LCSP

Al implicar, el contrato, la cesion de datos de caracter personal , la empresa que resulte adjudicataria
debera someterse o0 a lo dispuesto en la Ley Organica 3/2018, de 5 de diciembre, de Proteccion de Datos
Personales y garantia de los derechos digitales y el Reglamento (EU) 2016/679 del Parlamento Europeo
y del Consejo de 27 de abril de 2016 relativo a la proteccion de las personas fisicas en lo que respecta al
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tratamiento de datos personales y a la libre circulacion de estos datos (Reglamento General de
Proteccion de Datos), asi como su normativa de desarrollo vigente en cada momento.

De acuerdo con lo establecido en el articulo 202.1 de la LCSP, esta obligacion tiene el caracter de
obligacion contractual esencial de conformidad con lo dispuesto en la letra f) del apartado 1 del articulo
211.

14.Subcontratacion

En atencion a que resulta de aplicacion el RD 1630/2011, de 14 de por el que se regula la prestacién de
servicios sanitarios y de recuperacion por las mutuas colaboradoras con la Seguridad Social, que
establece los requisitos para que las mutuas puedan contratar asistencia sanitaria con medios ajenos y al
gue gueda sometido el contrato, no se permite la subcontratacion por cuanto el art. 11 del mencionado
RD exige que la entidad con la que se contrate los servicios sanitarios disponga de los medios
personales y materiales propios y suficientes para llevarlos a cabo .

15. Penalidades

En relacion al incumplimiento parcial o al cumplimiento defectuoso se prevén penalidades en el Anexo
VIII del PCAP que cumplen con los principios de proporcionalidad que indica el art. 192 de la LCSP.

Isabel Garcia Gismera
Subdirectora General Sanitaria
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