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INFORME JUSTIFICATIVO DE INSUFICIENCIA DE MEDIOS PARA LA CONTRATACION DEL
EXPEDIENTE TITULADO "SUMINISTRO INFRAESTRUCTURA DE SERVIDORES PARA
HERRAMIENTA DE PLANIFICACION PLANTILLAS Y OPERACION DIARIA" LOTE 2: SOPORTE
TECNICO PREMIER ORACLE LINUX"

1: Informe

El servicio objeto del Lote 2 del pliego es disponer del soporte técnico del fabricante de Oracle Linux para poder
reportar problemas asociados con los mismos, disponer de acceso a parches, arreglos, parches de seguridad y
alertas de seguridad, etc. que permitan a ENAIRE garantizar la disponibilidad de la herramienta de planificacién
de plantillas y operacion diaria que se ejecutara sobre dicho software base

Este servicio no puede ser provisto con los medios actuales ya que requiere de la contratacion del soporte con el
fabricante
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Cualquier version impresa o en soporte informatico, total o parcial de este documento, se considera como copia no controlada y siempre debe
ser contrastada can su version vigente en el Gestor Documental de ENAIRE.



