CONTRATO DE SERVICIOS
shade PROCEDIMIENTO ABIERTO
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E de Malaga " I l eJr SIMPLIFICADO

Expte. N°. 031/2024

ANEXOS AL PLIEGO DE CLAUSULAS ADMINISTRATIVAS
PARTICULARES

ANEXO 1
CUADRO RESUMEN DEL CONTRATO

Contrato de los servicios de publicidad, diseiio y estrategias de comunicacion del Instituto
Municipal para la Formacion y el Empleo del Ayuntamiento de Malaga (IMFE) para dar
cobertura a todos sus Departamentos respecto a los distintos servicios, programas y
actividades. Debiendo realizar la gestion integral de su comunicacion online y offline, de sus
redes sociales y apoyar acciones de marketing, incluyendo a tal efecto, la generacién de todos
los contenidos necesarios para ello.

I. CARACTERISTICAS DEL CONTRATO

A.- TRAMITACION DEL PROCEDIMIENTO

X ORDINARIO

[l URGENTE

B.- PODER ADJUDICADOR

Administracion contratante: INSTITUTO MUNICIPAL FORMACION Y EMPLEO
Organo de contratacion: Delegacion del Area de Educacion y Fomento del Empleo.
Centro gestor del contrato: Departamento de Régimen Interior

Jefe del Departamento de Formacion o técnico del

Responsable/s del contrato: . .
P departamento que le sustituya en caso de ausencia.

Unidad de seguimiento y
ejecucion: Departamento de Formacion.

C.- DEFINICION DEL OBJETO DEL CONTRATO

Contratacion de los servicios de publicidad, disefio y estrategias de
comunicacion del Instituto Municipal para la Formacion y el Empleo del
Ayuntamiento de Malaga (IMFE) para dar cobertura a todos sus
Objeto del contrato: | Departamentos respecto a los distintos servicios, programas y actividades.
Debiendo realizar la gestion integral de su comunicacion online y offline, de
sus redes sociales y apoyar acciones de marketing, incluyendo a tal efecto, la
generacion de todos los contenidos necesarios para ello.
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Se trata de un contrato de servicios que conlleva prestaciones directas a favor de
la ciudadania:

S1I X NO

- 79341000 - Servicios de publicidad.
- 79341100 - Servicios de consultoria en publicidad.
- 79341400 - Servicios de campaiias de publicidad.

Nomenclatura/s CPV: el - 79416200 - Servicios de consultoria en relaciones
publicas.
Susceptible de recurso especial: SI X NO

D.- DIVISION EN LOTES

X NO, conforme a lo indicado en el Informe de inicio

N |

Objeto Lote 1: CPV:
Objeto Lote 2: CPV:
Objeto Lote 3: CPV:
Aplicacion de limites al N° de lotes a LI NO

ofertar: I SI ‘ N°. maximo:

Aplicacion de limites al N°
de lotes a adjudicar a un

LINO

N°. maximo: |

Criterios que se aplicaran cuando un licitador
pueda resultar adjudicatario de un n° de lotes

unico licitador: 1St superior al maximo indicado:

O NO
B R —— Requlfs?tos‘yt con((i11c10.nes para la presentacion de
oferta integradora: [ s (na0tehid Iegracora.

E.- PRESUPUESTO BASE DE LICITACION

TOTAL Presupuesto de TOTAL Presupuesto de
licitacién — sin IVA — TOTALIVA licitacién — con IVA —
35.995,00 € 7.558,95 € 43.553,95 €
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Lote 1: € | Lote 1: € | Lote 1: €
Lote 2: €| Lote 2: €| Lote 2: €
Lote 3: € | Lote 3: €| Lote 3: €
Sistema de determinacion del Presupuesto base: (cumplimentar y desglosar por lotes en su caso)
(se incluye el coste de los salarios desagregados por género y categoria profesional de las personas
empleadas para la ejecucion del contrato cuyo trabajo forma parte del precio total del contrato)
Costes Directos (IVA Incluido): 34.528,26 €
Costes Indirectos (IVA 2.071,70 €
Incluido):
Gastos Eventuales: 0€
Gastos Generales: 4.757,99 €
Beneficio Industrial: 2.196,00 €
TOTAL: 43.553,95 €
DESGLOSE COSTES SALARIALES
: COSTES SEGUN
GENERO CATEGORIA PROFESIONAL CONVENIO
€
€
€
PRESUPUESTO MAXIMO DA 33* LCSP: OS1r ONO
F.- VALOR ESTIMADO (en su caso, diferenciar por lotes)
Presupuesto de licitacion (IVA excluido): 35.995,00 €
Importes de las modificaciones previstas (IVA excluido): €
Importe de las primas o pagos a candidatos: €
Importe de las opciones eventuales (IVA excluido): €
Prorroga (IVA excluido): 35.995,00 €
Total Valor Estimado: 71.990,00 €

G.- SISTEMA DE DETERMINACION DE PRECIOS DE LOS SERVICIOS O TRABAJOS

(en su caso, diferenciar por lotes)
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El precio podra estar referido a componentes de la prestacion, unidades de ejecucion o
unidades de tiempo, o fijarse en un tanto alzado cuando no sea posible o conveniente su
descomposicion, o resultar de la aplicacion de honorarios por tarifas o de una
combinacién de varias de estas modalidades.

Modalidad: A tanto alzado.
NO

Clausulas de variacién del precio en

funcién del cumplimiento 0 Supuestos:

incumplimiento de determinados

objetivos de plazos o de rendimiento U SI

Reglas para su
determinacion:

H.- FINANCIACION (en su caso, diferenciar por lotes)

Financi

X NO

Fuente de financiacion:

d fondos UE
ado con fondos O sI

Programas UE-Localizador:

ORGANISMO % APORTACION

I.- ANUALIDADES Y APLICACIONES PRESUPUESTARIAS (en su caso, diferenciar por

lotes)
< APLICACION o IMPORTE (IVA
. PRESUPUESTARIA R — INCLUIDO)
2024 | 000/9209/22799/PAM2490 6.920,90 €
2025 | 000/9209/22799/PAM2490 36.633,05 €

J.- TRAMITACION DEL GASTO
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X ORDINARIA

Conforme a lo dispuesto en la disposicion adicional tercera, apartado 2 de la
LCSP el inicio de la ejecucion del contrato queda sometido a la condicion
suspensiva de la efectiva consolidacion de los recursos que han de financiar el
contrato correspondiente, debido a que:

1 ANTICIPADA
L] la ejecucion material comenzara en el ejercicio siguiente o posteriores

[ la financiacién depende de un préstamo, un crédito o una subvencion
solicitada a otra entidad publica o privada.

K.- PLAZO DE DURACION Y PRORROGA. PLAZOS PARCIALES (en su caso, diferenciar
por lotes)

Plaz racion: ~
o de duracid Un aiio

4/11/2024, o en su defecto de ser posterior a esta fecha, desde el dia

Fecha estimada de inicio: . . R
siguiente a su formalizacion.

. L NO
Plazos parciales:
X s1 | Detalle: | pagos mensuales.
LI NO
Prorroga: =S Duracion maxima de la prorroga: | yp afio
I
Plazo preaviso prorroga: Dos meses

L.- LUGAR DE REALIZACION DE LAS PRESTACIONES (en su caso, diferenciar por lotes)

Se realizard principalmente en las oficinas del adjudicatario. No obstante, se podra requerir al
adjudicatario su presencia en las dependencias del IMFE, lugares de celebracion de eventos, ruedas
de prensa o cualquier tipo de acto tantas veces como sea necesario con el fin de ejecutar el servicio
de informacion/promocion y dar cobertura de sus actividades, programas o eventos de forma
adecuada, siempre dentro del término municipal de Malaga. Los desplazamientos para desarrollar
las tareas objeto del servicio se consideran incluidos en el precio del contrato.

M.- ADMISIBILIDAD DE VARIANTES ALTERNATIVAS (en su caso, diferenciar por lotes)

X NO
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1.- Descripcion:

Requisitos minimos:

Modalidades:

Caracteristicas:

Vinculacion con el objeto del contrato:
2.- Descripcion:

Requisitos minimos:

Modalidades:

Caracteristicas:

Vinculacion con el objeto del contrato:

O S1

N.- OBLIGACIONES DE INFORMACION Y PUBLICIDAD COMUNITARIA A CARGO

DEL CONTRATISTA

Normativa de aplicacion: No aplica
Obligaciones de informacion y

publicidad: No aplica

N.- INFORMACION DEL CONTRATO CON CARACTER CONFIDENCIAL (en su caso,
diferenciar por lotes)

Existe informacion de caracter confidencial que el contratista debera respetar y a la que tendra
acceso con ocasion de la ejecucion del contrato:

X NO

Informacion confidencial:

1 SI | Deber confidencialidad: O 5 afios [ Otro Plazo:

ACLARACION: La adjudicataria deberd firmar el acuerdo de confidencialidad
contemplado en el Anexo N°. 4.2, junto a la documentacion de formalizacion del contrato.

O.- TRANSFERENCIA DE DERECHOS DE PROPIEDAD INTELECTUAL O
INDUSTRIAL (en su caso, diferenciar por lotes)
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Se exige la transferencia de derechos de propiedad intelectual o industrial:

0 NO

X SI

Indicar cual o cuales:

En relacion a la propiedad intelectual de los trabajos, el IMFE
adquirird la propiedad de todo el material (contenidos online,
offline, cuentas en software o redes sociales) que sea
elaborado por la empresa adjudicataria en ejecucion del
contrato, y en particular, todos los derechos de propiedad
intelectual derivados, incluida la explotacion, en cualquier
modalidad y bajo cualquier formato, reservandose el IMFE
cualquiera otras facultades anejas al derecho de propiedad
intelectual.

Serd propiedad del IMFE el resultado de los servicios asi
como cuantos materiales, contenidos, textos, videos,
presentaciones, documentos en cualquier formato usados en
redes sociales, etc., se realicen en cumplimento del contrato.
El IMFE sera titular de todos los derechos referidos en el
parrafo anterior por el plazo maximo permitido legalmente
para todo el mundo y la unica entidad que, por tal concepto,
podra explotar y comerciar con el trabajo desarrollado en
ejecucion del contrato, antes o después de su terminacion. El
adjudicatario vendra obligado a exonerar al IMFE de cualquier
tipo de responsabilidad frente a terceros por reclamaciones de
cualquier indole que tengan origen en el incumplimiento de las
obligaciones de propiedad intelectual y respondera frente al
IMFE del resultado de dichas acciones.

P.- CONTRATO RESERVADO (ex D.A. 4" LCSP) (en su caso, diferenciar por lotes)

X NO

O SI

[ Centros Especiales de Empleo de iniciativa social
[ Empresas de insercion social

Q.- CONTRATO SERVICIOS RESERVADOS (ex D.A. 48" LCSP) (en su caso, diferenciar
por lotes)

X NO

O SI

1 Centros Especiales de Empleo de iniciativa social
1 Empresas de insercion social

L] Otras organizaciones:

R.- CONTRATOS RELACIONADOS CON MENORES DE EDAD (en su caso, diferenciar
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por lotes)

El contrato implicard contacto habitual con menores de edad como destinatarios
directos de la prestacion o se ejecutard en espacios frecuentados principalmente por

menores

X NO O SI

En caso afirmativo, los licitadores deberan cumplimentar la declaracion relativa a los contratos
relacionados con menores de edad en el modelo de declaracion responsable de cumplimiento de

requisitos previos

IL. REQUISITOS DE PARTICIPACION

S.- HABILITACION PROFESIONAL ESPECIFICA (en su caso, diferenciar por lotes)

X NO

O S1

Indicar la requerida:

T.- REQUISITOS Y MEDIOS DE ACREDITACION DE SOLVENCIA (en su caso,

diferenciar por lotes)

1.- SOLVENCIA ECONOMICA Y FINANCIERA

Requisito:

Volumen anual de negocios (sin IVA), por un importe equivalente a 1,5
veces el valor del contrato referido al mejor ejercicio dentro de los tres
ultimos afios disponibles en funcion de las fechas de constitucion o de
inicio de actividades del licitador y de presentacion de ofertas; segun art.
87.1.a) LCSP.

PBL SIN IVA
35.995,00 €

SOLVENCIA EXIGIDA
53.992,5 €

Medio de acreditacion:
(a presentar por el
licitador clasificado)

El volumen anual de negocios del licitador se acreditara por medio de sus
cuentas anuales aprobadas y depositadas en el Registro Mercantil, si el
empresario/a estuviera inscrito/a en dicho registro, y en caso contrario por
las depositadas en el registro oficial en que deba estar inscrito. Los
empresarios/as individuales no inscritos en el Registro Mercantil
acreditardn su volumen anual de negocios mediante sus libros de
inventarios y cuentas anuales legalizados por el Registro Mercantil.
Asimismo, podra acreditarse mediante la presentacion, en el caso de
personas fisicas, de la declaracion sobre I.LR.P.F. (Modelo 100), y en caso
de sociedades, fundaciones y demads entidades sujetas al Impuesto sobre
Sociedades, mediante la presentacion de la declaracion correspondiente
(Modelo 200).
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Para justificar los criterios de solvencia econdmica, nos remitimos a los
maximos legalmente previstos, art. 87.1 a) de la LCSP, entendiendo asi
que con ello, se garantiza la correcta ejecucion del contrato.

2.- SOLVENCIA TECNICA O PROFESIONAL

Requisito:

Relacion de los principales servicios o trabajos realizados, durante los
ultimos tres afios, que sean de igual o similar naturaleza que los que
constituyen el objeto del contrato, atendiendo a tal efecto a los dos
primeros digitos de los respectivos CPV, en la que se indicara su importe,
fechas y destinatario publico o privado de los mismos, cuyo importe anual
acumulado en el afio de mayor ejecucion sea igual o superior al 70% del
importe total, IVA excluido, conforme al articulo 90.1 a) LCSP.

PBL SIN IVA
35.995,00 €

SOLVENCIA EXIGIDA
25.196,5 €

Medio de acreditacion:
(a presentar por el
licitador clasificado)

Los servicios prestados se acreditaran mediante certificados expedidos o
visados por el 6rgano competente, cuando el destinatario sea una entidad
del sector publico; cuando el destinatario sea un sujeto privado, mediante
un certificado expedido por éste o, a falta de este certificado, mediante
una declaracion del empresario.

Para justificar los criterios de solvencia técnica nos remitimos a los
maximos legalmente previstos, art. 90 LCSP, entendiendo asi que con
ello, se garantiza la correcta ejecucion del contrato.

3.- CLASIFICACION EMPRESARIAL

Con caracter potestativo, la solvencia exigida en los apartados 1 y 2 anteriores, podra sustituirse por
la acreditacion de la inscripcion, en el correspondiente Registro Oficial de Licitadores, de la
siguiente clasificacion empresarial:

GRUPO

SUBGRUPO CATEGORIA

No procede

4.- CUMPLIMIENTO

DE NORMAS DE GARANTIA DE LA CALIDAD

Requisito:

No procede

Medio de acreditacion:
(a presentar por el
licitador clasificado)

5.- CUMPLIMIENTO

DE NORMAS DE GESTION MEDIOAMBIENTAL

Requisito:

No procede

Medio de acreditacion:
(a presentar por el
licitador clasificado)
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U.- ADSCRIPCION OBLIGATORIA DE MEDIOS AL CONTRATO Y CONCRECION DE
SOLVENCIA (en su caso, diferenciar por lotes)

Conforme al articulo 76.1 LCSP, se exige a las personas juridicas que
especifiquen en su oferta los nombres y cualificacion profesional del
personal responsable de ejecutar la prestacion en los términos de
1.- | solvencia requeridos en el apartado anterior:

En caso afirmativo, los licitadores deberdn cumplimentar la declaracion relativa a la
concrecion de la solvencia en el modelo de declaracion responsable de cumplimiento de
requisitos previos.

Conforme al articulo 76.2 LCSP, se exige a los licitadores, nacionales y extranjeros, ademas
de acreditar su solvencia o, en su caso clasificacion, el compromiso de dedicar o adscribir
obligatoriamente para la ejecucion de este contrato, medios personales o materiales:

0 NO

X NO O SI

XI  Compromiso de adscripcion de medios personales:

Para la prestacion de los servicios objeto de este contrato, la empresa
adjudicataria debera disponer en plantilla con suficientes medios humanos para
cubrir el objeto del contrato y, ademas, contar al menos con un perfil profesional
que cumpla todos los requisitos enumerados a continuacion:

- icenciatura o grado en cualquiera de las ramas de ciencias de la
L t d 1 de 1 d de 1
comunicacion.
- Experiencia laboral minima de 5 afios en gestion de cuentas, contenidos
igitales, redes sociales y comunicacion en administraciones, instituciones o
digital d 1 d t titu
sociedades publicas.
2.- - Tener un nivel que posibilite escribir y hablar de forma fluida este idioma.

x SI | X Compromiso de adscripcion de medios materiales:

La empresa adjudicataria debera facilitar el personal adscrito a la prestacion del
servicio la formacion y cuantos medios materiales y técnicos, herramientas y utiles
homologados sean necesarios para el desarrollo del mismo. Asi, se debe incluir como
minimo un ordenador portatil con conexion inaldmbrica; un smartphone de gama
media; una direccion de correo electronico y la disponibilidad de la herramienta para
la gestion de newsletter.

Los licitadores deberan cumplimentar la declaracion relativa a la concrecion de la
solvencia en el modelo de declaracion responsable de cumplimiento de requisitos
previos

Estos medios deberan ser acreditados en el caso de resultar ser propuesto como
adjudicatario, mediante la aportacion de los siguientes documentos:

» C.V. de los perfiles profesionales propuestos por las empresas
licitadoras.
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» Factura de compra de los medios materiales descritos.

Estos medios formaran parte de la propuesta presentada por los licitadores y, por lo
tanto, del contrato que se firme con el adjudicatario. Por este motivo, deberan
ser mantenidos por la empresa adjudicataria durante todo el tiempo de realizacion
de los trabajos. Cualquier variacion respecto a ellos deberd ser comunicada a
esta Administracion. Su incumplimiento podrd ser causa de: (marcar una
tnica opcién)

X Resolucion de contrato (articulo 211.1.f de la LCSP), en cuanto obligacion
esencial.

U Imposicion de penalidades segun lo previsto en este Anexo N°. 1. (articulo 192.1
LCSP)

ACLARACION: La opcién seleccionada deberd reflejarse en el apartado
correspondiente de este Anexo N° 1, bien como obligacion esencial en el primer
caso, bien entre las penalidades a imponer en el segundo.

V.- INFORMACION SOBRE OBLIGACIONES (en su caso, diferenciar por lotes)

Los licitadores podran obtener la informacidn pertinente sobre las obligaciones relativas a la
fiscalidad, a la proteccion del medio ambiente, y a las disposiciones vigentes en materia de
proteccion del empleo, igualdad de género, condiciones de trabajo y prevencioén de riesgos
laborales e insercion sociolaboral de las personas con discapacidad, y a la obligacion de contratar a
un numero o porcentaje especifico de personas con discapacidad que seran aplicables a
los trabajos efectuados en la obra o a los servicios prestados durante la ejecucion del contrato:

X NO

[ SI, conforme a lo indicado a continuacion

En este caso, los licitadores deberan presentar manifestacion expresa de haber tenido en cuenta en
la elaboracion de sus ofertas las obligaciones derivadas de la normativa indicada, en el modelo de
declaracion responsable de cumplimiento de requisitos previos

III. PROCEDIMIENTO DE ADJUDICACION

W.- PLAZO DE PRESENTACION DE OFERTAS
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El plazo para la presentacion de proposiciones sera de 15 dias desde el siguiente a la publicacion del
anuncio de licitacion.

X.- EMPLEO DE MEDIOS NO ELECTRONICOS EN LA PRESENTACION DE
OFERTAS (en su caso, diferenciar por lotes)

Esta licitacion admite el empleo de medios no electronicos en la presentacion de ofertas:

X NO

Justificacion:

O S1
Medios:

Y.- DOCUMENTOS Y/O PLANTILLAS ADICIONALES Y/O DIFERENTES (en su caso,
diferenciar por lotes)

X NO

[

O S1

Z.- CRITERIOS DE ADJUDICACION (en su caso, diferenciar por lotes)

Tipo de criterio Ponderacion

1.- Criterios cuya cuantificacion depende de un juicio de valor Hasta 20 puntos

2.- Criterios evaluables automaticamente o mediante la utilizacion de formulas | Hasta 80 puntos

1.- Criterios cuva cuantificacion depende de un juicio de valor

La justificacion de la eleccion de este criterio
radica en que mejora la calidad de la prestacion y
perfecciona la ejecucion del contrato. Asi, con el
objeto de procurar un servicio mejor ejecutado en
cuanto a su preparacion técnica, dada la
especialidad del servicio y la necesidad de conocer
y poder valorar aspectos relevantes que permitan
dilucidar la capacidad para la mejor prestacion del
servicio y calidad del mismo, que beneficie el
posicionamiento del IMFE en las Redes Sociales.
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Procedimiento
de evaluacion:

Se valorara hasta con 20 puntos la presentacion de
una memoria descriptiva de los aspectos
relacionados con el dominio y el desempefio de la
gestion de las redes sociales objeto de la presente
contrataciéon. Deberd contar con una extension
maxima de 5 paginas (por una cara) y contener dos
propuestas de publicaciones en redes sociales, que
se ajusten a la Guia de Redes Sociales
Corporativas del Ayuntamiento de Malaga:
https://www.malaga.eu/informacion-
general/redes-sociales/

Para su valoracion se atendera:

- A la correccion ortografica y gramatical, asi
como el estilo, adecuandose a la Guia de Redes
Sociales Corporativas del Ayuntamiento de
Malaga: hasta 5 puntos.

- Adecuacion a los aspectos formales recogidos en
la Guia de Redes Sociales Corporativas del
Ayuntamiento de Malaga, teniendo en cuenta

Forma de | menciones, etiquetas, hashtag y numero de
acreditacion: publicaciones y la eleccion del material grafico que
acompaiia a las propuestas de publicaciones: hasta
5 puntos.
- La capacidad de la propuesta para promover el
interés o la participacion ciudadana: hasta 5
puntos.
- El caracter genérico o particularizado de la
propuesta en relacion con el objeto del contrato:
hasta 5 puntos.
Criterio:
Procedimiento
1.2 | de evaluacion: De puntos
Forma de
acreditacion:
Criterio:
Procedimiento
L.3 | de evaluacion: De puntos
Forma de
acreditacion:

2.- Criterios evaluables automaticamente o mediante la utilizacion de formulas
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Para la valoracion de las proposiciones se tendran
en cuenta una pluralidad de criterios relacionados
Criterio: con la mejor relacion calidad-precio. Por ello, se
consideraran criterios cuantificables
automaticamente (criterio economico y de mejora).
Vx =70* [(PBL- OX)/(PBL — Omin)]
21 Vx: Valoracion de la proposicion x R 0a 70 puntos
Formula: PBL: Presupuesto base de licitacion
Ox: Oferta presentada por el licitador x
Omin: Oferta minima (importe de la menor oferta
presentada)
Forma de | La oferta més econdomica de las presentadas.
acreditacion:
Con el objeto de proporcionar un servicio mas
completo y acorde con la forma actual de consumir
o informacion por parte de la ciudadania, asi como
Criterio: . L
para que sirva de soporte audiovisual de la
actividad del IMFE.
Se valorara que el adjudicatario del contrato oferte
29 gratuitamente una bolsa de hasta 10 podcast (de De 0 a 10 puntos
) entre 20 segundos y 1 minuto y medio) para la web
z . del IMFE al afio (incluyendo la creacion, redaccion
Férmula: Sy . .
y publicacion del contenido y que sean de libre
disposicion de la Administracion).
- Se valorara con un punto cada podcast ofertado al
afo.
Forma de
acreditacion:
Criterio:
2.3 | Formula: De puntos
Forma de
acreditacion:

AA.- PARAMETROS PARA IDENTIFICAR LOS CASOS EN QUE UNA OFERTA SE
CONSIDERA ANORMAL (en su caso, diferenciar por lotes)

Los establecidos reglamentariamente: articulo 85 del RGLCAP.
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AB.- GARANTIA DEFINITIVA (en su caso, diferenciar por lotes)

O NO

Justificacion:

X 5 % del importe de adjudicacion, excluido IVA

L1 5 % del presupuesto base de licitacion, excluido IVA, .

) e, . L. Importe: €
si la adjudicacion es por precio unitario
Admitida constitucién mediante retencidn precio (unicamente en los casos | [1NO
previstos en el articulo 108.2 de la LCSP): X SI

Porcentaje del importe de adjudicacion: | %

Garantia Motivacion: (casos excepcionales del articulo 107.2
complementaria: | [0 SI | LCSP):

IV. EJECUCION DEL CONTRATO

AC.- REVISION DE PRECIOS (en su caso, diferenciar por lotes)

X NO procede

[ SI procede

Foérmula / Sistema:

diferenciar por lotes)

AD.- CONDICIONES ESPECIALES DE EJECUCION DEL CONTRATO (en su caso,

1.- De caracter social:

L1 NO se exige

X ST se exige

1.1

» Las acciones formativas tendran que impartirse durante el plazo de ejecucion del

contrato.

» Deberan tener una duracion minima de 10 horas respondiendo a los siguientes
contenidos: Bases legales de la igualdad; Aspectos basicos sobre el plan de
igualdad; Técnicas para la definicion, planificacion, desarrollo y evaluacion de

planes y medidas de desarrollo en igualdad.

En aplicacion del articulo 202 de la LCSP, el adjudicatario debera realizar acciones de
formacion respecto de los derechos establecidos en las leyes de igualdad o en el convenio
colectivo de aplicacion, en materia de igualdad de género dirigidas al personal adscrito a la
ejecucion del contrato.
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» Su realizacion se acreditard mediante declaracion responsable del empresario o
certificacion expedida por el docente o empresa impartidora con determinacion de la
duracion de la actividad formativa, programa impartido y relacion de participantes.

El incumplimiento de esta condicién tiene la consideracién de (marcar en todo
caso una unica opcion):

Infraccidon grave de acuerdo con los articulos 202 y 71.2.c) de la LCSP, sin
perjuicio de las penalidades que procedieran con arreglo a lo previsto en este Anexo
Ne. 1.

[0 Causa de resolucion del contrato de acuerdo con los articulos 202.3 y 211.1.) de la
LCSP, debiendo atribuirsele el caracter de obligacion contractual esencial en el
apartado correspondiente de este Anexo N° 1. —no procediendo la imposicion
simultanea de penalidades.

1.2

El incumplimiento de esta condicién tiene la consideracién de (marcar en todo
caso una unica opcion):

LI Infraccion grave de acuerdo con los articulos 202 y 71.2.c) de la LCSP, sin
perjuicio de las penalidades que procedieran con arreglo a lo previsto en este Anexo
Ne. 1.

1 Causa de resolucion del contrato de acuerdo con los articulos 202.3 y 211.1.f) de la
LCSP, debiendo atribuirsele el caracter de obligacion contractual esencial en el
apartado correspondiente de este Anexo N° 1. —no procediendo la imposicion
simultanea de penalidades.

2.- De

caracter medioambiental: X NO se exige (1 SI se exige

2.1

El incumplimiento de esta condicién tiene la consideracién de (marcar en todo
caso una unica opcion):

L Infraccion grave de acuerdo con los articulos 202 y 71.2.c) de la LCSP, sin
perjuicio de las penalidades que procedieran con arreglo a lo previsto en este Anexo
Ne. 1.

[J Causa de resolucion del contrato de acuerdo con los articulos 202.3 y 211.1.f) de la
LCSP, debiendo atribuirsele el caracter de obligacion contractual esencial en el
apartado correspondiente de este Anexo N° 1. —no procediendo la imposicion
simultanea de penalidades.

2.2
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El incumplimiento de esta condicion tiene la consideracién de (marcar en todo
caso una unica opcion):

] Infraccion grave de acuerdo con los articulos 202 y 71.2.c) de la LCSP, sin
perjuicio de las penalidades que procedieran con arreglo a lo previsto en este Anexo
Ne. 1.

L1 Causa de resolucion del contrato de acuerdo con los articulos 202.3 y 211.1.f) de la
LCSP, debiendo atribuirsele el caracter de obligacion contractual esencial en el
apartado correspondiente de este Anexo N° 1. —no procediendo la imposicion
simultanea de penalidades.

3.- Comprobacion de pagos a subcontratistas: X NO se exige [ ST se exige

» Obligacion de remitir al 6rgano de contratacion, cuando este lo solicite, relacion
detallada de aquellos subcontratistas o suministradores que participen en el
contrato cuando se perfeccione su participacion, junto con aquellas condiciones de
subcontratacion o suministro de cada uno de ellos que guarden una relacion directa
con el plazo de pago.

3.1

El incumplimiento de esta condicién tiene la consideracién de (marcar en todo
caso una unica opcion):

L Infraccion grave de acuerdo con los articulos 202 y 71.2.c) de la LCSP, sin
perjuicio de las penalidades que procedieran con arreglo a lo previsto en este Anexo
Ne. 1.

[ Causa de resolucion del contrato de acuerdo con los articulos 202.3 y 211.1.f) de la
LCSP, debiendo atribuirsele el caracter de obligacion contractual esencial en el
apartado correspondiente de este Anexo N° 1. —no procediendo la imposicion
simultanea de penalidades.

» Obligaciéon de aportar a solicitud del o6rgano de contratacién justificante de
cumplimiento de los pagos a subcontratistas o suministradores una vez terminada
la prestacién dentro de los plazos de pago legalmente establecidos en el articulo
216 de la LCSP y en la Ley 3/2004, de 29 de diciembre, por la que se establecen
medidas de lucha contra la morosidad en las operaciones comerciales en lo que le
sea de aplicacion.

3.2

El incumplimiento de esta condicion tiene la consideracion de (marcar en todo
caso una unica opcion):

1 Infraccion grave de acuerdo con los articulos 202 y 71.2.c) de la LCSP, sin
perjuicio de las penalidades que procedieran con arreglo a lo previsto en este Anexo
Ne. 1.

1 Causa de resolucion del contrato de acuerdo con los articulos 202.3 y 211.1.f) de la
LCSP, debiendo atribuirsele el caracter de obligacion contractual esencial en el
apartado correspondiente de este Anexo N° 1. —no procediendo la imposicion
simultanea de penalidades.

4.- Otras: X NO se exige (1 SI se exige
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4.1

El incumplimiento de esta condicion tiene la consideracion de (marcar en todo
caso una unica opcion):

LI Infraccion grave de acuerdo con los articulos 202 y 71.2.c) de la LCSP, sin
perjuicio de las penalidades que procedieran con arreglo a lo previsto en este Anexo
Ne. 1.

[J Causa de resolucion del contrato de acuerdo con los articulos 202.3 y 211.1.f) de la
LCSP, debiendo atribuirsele el caracter de obligacion contractual esencial en el
apartado correspondiente de este Anexo N° 1. —no procediendo la imposicion
simultanea de penalidades.

4.2

El incumplimiento de esta condicion tiene la consideracién de (marcar en todo
caso una unica opcion):

1 Infracciéon grave de acuerdo con los articulos 202 y 71.2.c) de la LCSP, sin
perjuicio de las penalidades que procedieran con arreglo a lo previsto en este Anexo
Ne. 1.

[J Causa de resolucion del contrato de acuerdo con los articulos 202.3 y 211.1.f) de la
LCSP, debiendo atribuirsele el caracter de obligacion contractual esencial en el
apartado correspondiente de este Anexo N° 1. —no procediendo la imposicion
simultanea de penalidades.

5.- Contratos financiados con cargo al Plan de

Recuperacion, Transformacion v Resiliencia:

X NO se exige [ ST se exige

» Contratistas y subcontratistas deberan suscribir la declaracion contenida en el
Anexo N° 4.3 del PCAP, relativa a la aceptacion de cesion y tratamiento de datos
(modelo B. Anexo IV de la Orden HFP/1030/2021).

El incumplimiento de esta condicion tiene la consideracion de (marcar en todo
caso una unica opcion):

5.1
1 Infraccion grave de acuerdo con los articulos 202 y 71.2.c) de la LCSP, sin
perjuicio de las penalidades que procedieran con arreglo a lo previsto en este Anexo
Ne. 1.
1 Causa de resolucion del contrato de acuerdo con los articulos 202.3 y 211.1.f) de la
LCSP, debiendo atribuirsele el caracter de obligacion contractual esencial en el
apartado correspondiente de este Anexo N° 1. —no procediendo la imposicion
simultanea de penalidades.
5, | > Contratistas y subcontratistas deberan suscribir la declaracion contenida en el
Anexo N° 4.4 del PCAP, relativa al compromiso de cumplimiento de los
Calle Concejal Muioz Cervan, 3 Edificio 5 (Tabacalera) « 29003 » Malaga « TLF 951.926.172 » www.imfemalaga.eu
C6digo Seguro De Verificacién ZMyT/ AHcz Cor D5Ty ABupew== Estado Fechay hora
Firmado Por Rosa Pérez Burgos Firmado 28/08/2024 08:41:52
Observaciones Pégina 18/34
Url De Verificacién https://valida. mal aga. eu/ verifirma/ code/ ZMyT/ AHczCor D5Ty ABupew==
Normativa Este informe tiene caracter de copia electrénica auténtica con validez y eficacia administrativa de ORIGINAL (art. 27 Ley 39/2015).



https://valida.malaga.eu/verifirma/code/ZMyT/AHczCorD5TyA8upew==

shhdy

_—

CONTRATO DE SERVICIOS
PROCEDIMIENTO ABIERTO

Ayuntamiento - f el
) ”l SIMPLIFICADO
de Malaga I e.ll'

Expte. N°. 031/2024

principios transversales (modelo C. Anexo IV de la Orden HFP/1030/2021).

El incumplimiento de esta condicién tiene la consideracién de (marcar en todo
caso una unica opcion):

[ Infraccion grave de acuerdo con los articulos 202 y 71.2.c) de la LCSP, sin
perjuicio de las penalidades que procedieran con arreglo a lo previsto en este Anexo
Ne. 1.

[0 Causa de resolucion del contrato de acuerdo con los articulos 202.3 y 211.1.f) de la
LCSP, debiendo atribuirsele el caracter de obligacion contractual esencial en el
apartado correspondiente de este Anexo N° 1. —no procediendo la imposicion
simultanea de penalidades.

» Contratistas y subcontratistas deberan aportar la documentacion acreditativa que

permita identificar al titular real, destinatario de los fondos, con indicaciéon de su
nombre y en su caso, fecha de nacimiento, tal como se define el titular real en el
punto 6 del articulo 3 de la Directiva (UE) 2015/849 del Parlamento Europeo y del
Consejo, en los términos en los que se determine por el Ministerio de Hacienda y
Funcién Publica, con la finalidad de dar cumplimiento a la exigencia del articulo
22.d) del Reglamento (UE) 2021/241 del Parlamento Europeo y del Consejo, de
12 de febrero de 2021.

5.3

El incumplimiento de esta condicién tiene la consideracién de (marcar en todo
caso una unica opcion):

L Infraccion grave de acuerdo con los articulos 202 y 71.2.c) de la LCSP, sin
perjuicio de las penalidades que procedieran con arreglo a lo previsto en este Anexo
Ne. 1.

[J Causa de resolucion del contrato de acuerdo con los articulos 202.3 y 211.1.f) de la
LCSP, debiendo atribuirsele el caracter de obligacion contractual esencial en el
apartado correspondiente de este Anexo N° 1. —no procediendo la imposicion
simultanea de penalidades.

5.4

El incumplimiento de esta condicién tiene la consideracién de (marcar en todo
caso una unica opcion):

L Infraccion grave de acuerdo con los articulos 202 y 71.2.c) de la LCSP, sin
perjuicio de las penalidades que procedieran con arreglo a lo previsto en este Anexo
Ne. 1.

[J Causa de resolucion del contrato de acuerdo con los articulos 202.3 y 211.1.f) de la
LCSP, debiendo atribuirsele el caracter de obligacion contractual esencial en el
apartado correspondiente de este Anexo N° 1. —no procediendo la imposicion
simultanea de penalidades.

6.- En materia de proteccion de datos: 1 NO se exige X ST se exige
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» Obligacion del futuro contratista de someterse en todo caso a la normativa nacional y de
la Unién Europea en materia de proteccion de datos.

ACLARACION: Esta condicion se exigira siempre que en el apartado “TRATAMIENTO POR
EL CONTRATISTA DE DATOS PERSONALES”, de este Anexo N°. 1 se haya indicado &7 ST por
tratarse de un contrato cuya ejecucion implica tratamiento de datos de caracter personal, y tiene la
consideracion de obligacion contractual esencial de conformidad con lo dispuesto en la letra f) del
apartado 1 del articulo 211 sin necesidad de inclusion en el apartado correspondiente de este Anexo
N°. 1, considerandose su incumplimiento como causa de resolucion del contrato.

AE.- PROGRAMA DE TRABAJO (en su caso, diferenciar por lotes)

NO se exige

Plazo maximo de presentacion a contar desde la

[1STse exige |BEMRET RS FRFTR [Rosrat

AF.- INFORMACION SOBRE SUBROGACION DE TRABAJADORES (en su caso,
diferenciar por lotes)

Existen trabajadores afectados por la obligacion de subrogacion en virtud de norma legal, convenio
colectivo o acuerdo de negociacioén colectiva de eficacia general:

X NO

0 SI Se detalla la informacion relativa al personal a subrogar en el Anexo N°. 1.2.

AG.- SUBCONTRATACION (en su caso, diferenciar por lotes)

Obligacion de suministrar en fase de ejecucion del contrato, cuando lo solicite el IMFE,
relacion detallada de aquellos subcontratistas o suministradores que participen en el
contrato cuando se perfeccione su participacion, junto con aquellas condiciones de
subcontratacion o suministro de cada uno de ellos que guarden una relacion directa con
el plazo de pago, asi como la documentacion justificativa del pago en los términos del
1.- | articulo 217 de la LCSP (condicion especial de ejecucion).

X NO

L1 SI -en este caso se considera condicion especial de ejecucion, a incluir en el apartado
correspondiente de este Anexo N°. 1 y por tanto, posteriormente su incumplimiento debe tener
reflejo en el apartado relativo a las penalidades), o en los apartados que contemplan las
obligaciones esenciales y las causas de resolucion de este Anexo N° 1 .
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Existen prestaciones que no admiten subcontratacion:

LI NO
Supuestos detallados en el articulo 215.2 de la LCSP letras d) y e):
2.- )PP PR PPRRRPPR
0 S1 P e
Justificacion:
AH.- PENALIDADES (en su caso, diferenciar por lotes)

REGIMEN POTESTATIVO DE PENALIDADES

Penalidades por incumplimiento de plazos totales o parciales (articulo 193 de la LCSP).
Penalidades: diarias en la proporcion de 0,60 euros por cada 1.000 euros del precio del
contrato, IVA excluido.

Incumplimiento parcial o cumplimiento defectuoso de la prestacion objeto del contrato, en
especial cuando se hayan tenido en cuenta para definir los criterios de adjudicacion (articulo
192.1 de la LCSP).

Penalidades: 10% del PBL.

Incumplimiento de los compromisos de adscripcion de medios (articulo 76.2 de la LCSP).
Penalidades:

Incumplimiento de las condiciones especiales de ejecucion del contrato (articulo 202.1 de la
LCSP).
Penalidades: 10% del PBL.

Incumplimiento de los requisitos y condiciones para proceder a la subcontratacion previstas
en el articulo 215 LCSP (articulo 215.3 de la LCSP).
Penalidades:

Incumplimiento de los plazos de pago a subcontratistas o suministradores (articulo 216 -217
LCSP).
Penalidades:

Incumplimiento de la obligacion de suministrar informacion al 6rgano de contratacion
referida en la clausula 18.5.1).
Penalidades:

REGIMEN OBLIGATORIO DE PENALIDADES
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O

Incumplimiento de la obligacion de suministro de informacion relativa la subrogacion de
trabajadores (articulo 130 LCSP), siempre que en relacion al servicio que se licita exista
personal en esta situacion, segun lo indicado en este Anexo N°. 1.

Penalidades:

Incumplimiento de las obligaciones previstas en el articulo 201 de la LCSP en materia
medioambiental, social, laboral aplicables.

Penalidades: Atendiendo a la gravedad del incumplimiento, la penalidad podria alcanzar el
10% del PBL, excluido IVA, con los limites legalmente establecidos.

Impagos a subcontratistas o suministradores vinculados a la ejecucion del contrato, en los
plazos previstos en la Ley 3/2004, de 29 de diciembre, acreditada mediante resolucion judicial
o arbitral firme aportada por el subcontratista o por el suministrador, siempre que dicha
demora en el pago no venga motivada por el incumplimiento de alguna de las obligaciones
contractuales asumidas por el subcontratista o por el suministrador en la ejecucion de la
prestacion.

Penalidades:

Al.- OBLIGACIONES ESENCIALES DEL CONTRATO (en su caso, diferenciar por lotes)

O

Compromiso de adscripcion de medios (articulo 76.2 de la LCSP).
Condiciones especiales de ejecucion del contrato (articulo 202.1 de la LCSP).

Cumplimiento de las caracteristicas de la prestacion, en especial cuando se hayan tenido en
cuenta para definir los criterios de adjudicacion (articulos 122.3 y 211.1.f) de la LCSP).

Cumplimiento de los requisitos y condiciones para proceder a la subcontratacion previstas en
el articulo 215 LCSP (articulo 215.3 de la LCSP).

Cumplimiento del régimen de pagos a los subcontratistas o suministradores establecidos
(articulos 216-217 LCSP).

Otras (desarrollo de las obligaciones cuyo incumplimiento haya sido considerado causa de
resolucion en el apartado correspondiente de este Anexo N°. 1)

e No abandonar la prestacion objeto del contrato.

¢ No realizar reiteradas deficiencias en la ejecucion del contrato.
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AJ.- MODIFICACIONES CONTRACTUALES PREVISTAS (en su caso, diferenciar por
lotes)

Se prevé la posibilidad de modificar el contrato en los términos previstos en el articulo 204 de la
LCSP:

X NO

1.- Causas de modificacion:

2.- Alcance y limites (indicar
0 st porcentaje del precio del
contrato que como Mmaximo
resulta afectado, sin que
pueda exceder del 20%):

AK.- PLAZO DE GARANTIA (en su caso, diferenciar por lotes)

Plazo de garantia: No procede por la naturaleza del servicio.

Justificacion en el caso de no exigencia:

AL.- ABONOS PARCIALES (en su caso, diferenciar por lotes)

0 NO

La empresa adjudicataria podra facturar a la finalizacion
de cada mes. Siendo el precio el resultante de dividir el
precio de la adjudicacion entre los 12 meses que dura el
contrato.

X SI | Indicar periodicidad:

AM.- ABONOS A CUENTA POR OPERACIONES PREPARATORIAS (en su caso,
diferenciar por lotes)

X NO

O SI Justificacion:
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AN.- DATOS DE FACTURACION

INSTITUTO  MPAL. PARA LA
Organo gestor: LA0000588 | FORMACION Y EL EMPLEO (AYTO. DE
MALAGA.

INSTITUTO  MPAL. PARA LA
FORMACION Y EL EMPLEO (AYTO. DE
MALAGA - REGISTRO CENTRAL DE
FACTURAS AYTO. MALAGA

Organo con competencias en
materia de contabilidad publica | LA0000603
(Oficina contable):

INSTITUTO  MPAL. PARA LA
FORMACION Y EL EMPLEO (AYTO. DE
MALAGA - SERVICIOS GENERALES
(AYTO. MALAGA).

Destinatario de la prestacion

(Unidad tramitadora): GEO0000815

AN.- CAUSAS ESPECIFICAS DE RESOLUCION DEL CONTRATO (previamente
configuradas como obligacion esencial en el apartado correspondiente de este Anexo N°. 1):

[ Incumplimiento de la obligacion de guardar sigilo respecto de los datos y antecedentes que, no
siendo publicos o notorios, estén relacionados con el objeto del contrato, de los que tenga
conocimiento con ocasion del mismo.

Abandono de la prestacion objeto del contrato.

UJ Incumplimiento de la obligacion de tener afiliados y dados de alta en la Seguridad Social a los
trabajadores destinados a la realizacion del objeto del contrato.

] Incumplimiento de los convenios colectivos y demds legislacion laboral que resulte de
aplicacion a los trabajadores destinados a la ejecucion del contrato.

Reiteradas deficiencias en la ejecucion del contrato.

U] Incumplimientos de caracter parcial:

[ Incumplimiento de los tramites y requisitos fijados en los articulos 215 a 217 de la LCSP y en el
presente pliego sobre el régimen de subcontratacion.

[ Incumplimiento de disponer, durante la vigencia del contrato, de un seguro de responsabilidad
civil, y de estar al corriente en el pago de las primas.

[ Falta de condiciones de solvencia necesarias en la sucesion, que impiden la subrogacion del
contrato.
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Otras.

[ Falta manifiesta de veracidad de los contenidos de los documentos o declaraciones aportados con
ocasion de la celebracion del contrato.

AO.- CESION

El contrato podra ser objeto de cesion con los limites y requisitos del articulo 214 de la LCSP y la

clausula 30 del PCAP:
O SI
X NO Justificacion:

AP.- TRATAMIENTO POR EL. CONTRATISTA DE DATOS PERSONALES (en su caso,
diferenciar por lotes)

La ejecucion del contrato requerira tratamiento por el contratista de datos personales por
cuenta del responsable del tratamiento:

U NO

El contratista tendra la consideracion de encargado del tratamiento, y debera suscribir las
clausulas de tratamiento de datos vigentes del IMFE, incorporadas como Anexo N°. 1.1,
debiendo atenerse a su contenido

Obligaciones del contratista:

= Cumplir con la finalidad para la cual se cederan los datos, que es la siguiente:

(Cumplimentar lo que proceda)

X SI

= Los licitadores deberan indicar en el apartado 12.- del modelo de declaracion
contenida en el Anexo N°. 2.1, si tienen previsto subcontratar los servidores o los
servicios asociados a los mismos, y en caso afirmativo, el nombre o el perfil
empresarial, definido por referencia a las condiciones de solvencia profesional o
técnica, de los subcontratistas a los que se vaya a encomendar su realizacion.

= Obligaciéon del futuro contratista de someterse en todo caso a la normativa
nacional y de la Unién Europea en materia de proteccion de datos, sin perjuicio de
lo establecido en el tltimo parrafo del apartado 1 del articulo 202 LCSP.

= Obligacion de la empresa adjudicataria de presentar antes de la formalizacion del
contrato una declaracion en la que ponga de manifiesto donde van a estar ubicados
los servidores y desde donde se van a prestar los servicios asociados a los mismos,
conforme al modelo previsto en el Anexo N°. 3.10.
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= Obligacion de comunicar cualquier cambio que se produzca, a lo largo de la vida
del contrato, de la informacion facilitada en la declaracion a que se refiere la
obligacion anterior.

ACLARACION: Las anteriores obligaciones son calificadas como esenciales, sin necesidad
de su inclusion en el apartado correspondiente de este Anexo N°. 1, a los efectos previstos
en el articulo 211.1.f) de la LCSP, y por tanto, su incumplimiento es causa de resolucion del
contrato.

El contratista, que tendra la consideracion de encargado del tratamiento, deberd suscribir,
en el momento de la firma del contrato, las clausulas de tratamiento de datos vigentes del
IMFE, incorporadas como Anexo N°. 1.1, debiendo atenerse a su contenido.

ANEXO 1.1

CLAUSULAS DE TRATAMIENTO DE DATOS

Clausulas de tratamiento de datos vigentes del Excmo. Ayuntamiento de Malaga

CLAUSULAS DE PROTECCION DE DATOS DE ACUERDO AL REGLAMENTO GENERAL DE
PROTECCION DE DATOS PERSONALES 2016/679 (RGPD)

PRIMERA. NORMATIVA

De conformidad con la disposicion adicional 25 de la Ley 9/2017, de 8 de noviembre, de Contratos del Sector
Publico (LCSP), por la que se transponen al ordenamiento juridico espaiiol las Directivas del Parlamento
Europeo y del Consejo 2014/23/UE y 2014/24/UE, de 26 de febrero de 2014, los contratos que impliquen el
tratamiento de datos de caracter personal deberan respetar en su integridad el Reglamento (UE) 2016/679 del
Parlamento Europeo y del Consejo de 27 de abril de 2016 relativo a la proteccion de las personas fisicas en lo
que respecta al tratamiento de datos personales (RGPD), y la normativa complementaria.

Para el caso en el que la contratacion implique el acceso del contratista a datos de caracter personal de cuyo
tratamiento sea responsable la entidad contratante, aquel tendra la consideracidon de encargado de tratamiento.
En este supuesto, el acceso a esos datos no se considerara comunicacion de datos, cuando se cumpla lo
provisto en el articulo 28 del RGPD. En todo caso, las previsiones de este deberan constar por escrito.

Para el cumplimiento del objeto de este encargo, el contratista debera cumplir con la normativa vigente en
cada momento, tratando y protegiendo debidamente los datos personales.

Por lo tanto, sobre la entidad definida como responsable del tratamiento en el anexo “Encargo de tratamiento
de datos personales”, en el apartado identificacion del responsable, recae la responsabilidad de responsable del
tratamiento y sobre el contratista las de encargado de tratamiento. Si el encargado de tratamiento destinase los
datos a otra finalidad, los comunicara o utilizara incumpliendo las estipulaciones del contrato y/o la normativa
vigente, sera considerado también como responsable del tratamiento, respondiendo de las infracciones en que
hubiera incurrido personalmente.
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El anexo “Encargo de tratamiento de datos personales” describe en detalle los datos personales a proteger, el
tratamiento a realizar, las medidas de seguridad a cumplir asi como el destino de los datos una vez terminada
la prestacion del servicio objeto del contrato o convenio.

En caso de que como consecuencia de la ejecucion del contrato o convenio resultara necesario en algun
momento la modificacion de lo estipulado en estas clausulas y/o el anexo “Encargo de tratamiento de datos
personales”, el encargado de tratamiento lo requerird razonadamente y sefialara los cambios que solicita. En
caso de que el responsable del tratamiento estuviese de acuerdo con lo solicitado, se actualizara
correspondiente de modo que se recoja fielmente el detalle del tratamiento.

De conformidad con lo previsto en el articulo 28 del RGPD, el encargado de tratamiento se obliga y garantiza
el cumplimiento de las obligaciones detalladas en estas clausulas y el anexo “Encargo de tratamiento de datos
personales”.

SEGUNDA. OBJETO DEL ENCARGO DE TRATAMIENTO E IDENTIFICACION DE LA
INFORMACION AFECTADA

Mediante las presentes clausulas se habilita al encargado de tratamiento, para tratar por cuenta del responsable
del tratamiento, los datos de caracter personal necesarios para prestar el servicio objeto del contrato o
convenio.

Se considera tratamiento de datos personales cualquier operacion o conjunto de operaciones realizadas sobre
datos personales o conjuntos de datos personales, ya sea por procedimientos automatizados o no, como la
recogida, registro, organizacion, estructuracion, conservacion, adaptacion o modificacion, extraccion, consulta,
utilizacion, comunicacion por transmision, difusion o cualquier otra forma de habilitacion de acceso, cotejo o
interconexion, limitacion, supresion o destruccion.

En el anexo “Encargo de tratamiento de datos personales”, en el apartado objeto del encargo, se define la
concrecion de los tratamientos a realizar asi como la identificacion de la informacion afectada.

TERCERA. DURACION

Las presentes clausulas de proteccion de datos deberan cumplirse mientras persista el contrato o convenio
firmado entre las partes.

Una vez finalizada la prestacion de servicios, el encargado de tratamiento debera seguir las instrucciones que
el responsable del tratamiento le haya dado respecto a la conservacion, transmision y/o borrado de los datos
personales que haya tratado durante el encargo del tratamiento que estan establecidas en el anexo “Encargo de
tratamiento de datos personales” en el apartado destino de los datos.

CUARTA. OBLIGACIONES DEL ENCARGADO DE TRATAMIENTO
El encargado del tratamiento y todo su personal se obliga a:

1. Utilizar los datos personales objeto de tratamiento, o los que recoja para su inclusion, solo para la
finalidad objeto de este encargo conforme a las instrucciones documentadas en las presentes clausulas y el
anexo “Encargo de tratamiento de datos personales” o demas documentos contractuales aplicables a la
ejecucion del contrato. En ninguin caso podra utilizar los datos para fines propios.

2. Tratar los datos de acuerdo con las instrucciones del responsable del tratamiento. Si el encargado del
tratamiento considera que alguna de las instrucciones infringe el RGPD o cualquier otra disposicion en
materia de proteccién de datos de la Union o de los Estados miembros, el encargado informara
inmediatamente al responsable.
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3. En los casos en que la normativa asi lo exija, llevar, por escrito, un registro de todas las categorias de
actividades de tratamiento efectuadas por cuenta del responsable, que contenga al menos lo especificado
en el articulo 30.2 del RGPD.

4. No comunicar los datos a terceras personas, salvo que cuente con la autorizacion expresa del responsable
del tratamiento, en los supuestos legalmente admisibles. El encargado puede comunicar los datos a otros
encargados del tratamiento del mismo responsable, de acuerdo con las instrucciones de dicho
responsable. En este caso, el responsable identificara, de forma previa y por escrito, la entidad a la que se
deben comunicar los datos, los datos a comunicar y las medidas de seguridad a aplicar para proceder a la
comunicacion. Si el encargado debe transferir datos personales a un tercer pais o a una organizacion
internacional, en virtud del Derecho de la Unidon o de los Estados miembros que le sea aplicable,
informaré al responsable de esa exigencia legal de manera previa, salvo que tal Derecho lo prohiba por
razones importantes de interés publico.

5. Salvo que se indique lo contrario, el encargado debera tratar los datos personales dentro del Espacio
Econdémico Europeo u otro espacio considerado por la normativa aplicable como de proteccion
equivalente, no trasladandolos fuera de este espacio ni directamente ni a través de cualesquiera
subcontratistas autorizados conforme a lo establecido en estas clausulas o los demas documentos
contractuales, salvo que esté obligado a ello en virtud del Derecho de la Unién o del Estado miembro que
le resulte de aplicacion.

Si el encargado se ve obligado a llevar a cabo alguna transferencia internacional de datos, en virtud del
Derecho de la Union o de los Estados miembros que le sea aplicable, informara por escrito al responsable
de esa exigencia legal de manera previa y garantizara el cumplimiento de cualesquiera requisitos legales
que sean aplicables al responsable, salvo que tal Derecho lo prohiba por razones importantes de interés
publico.

6. Cuando se permita la subcontratacion de actividades objeto del encargo y, en caso de que el encargado de
tratamiento pretenda subcontratar con terceros la ejecucion del contrato y, el subcontratista, si fuera
contratado, deba acceder a datos personales, el encargado de tratamiento lo pondra en conocimiento
previo del responsable del tratamiento, identificando qué tratamiento de datos personales conlleva, para
que el responsable decida, en su caso, si otorgar o no su autorizacion a dicha subcontratacion.

En todo caso, para autorizar la contratacion, es requisito imprescindible que se cumplan las siguientes
condiciones:

a) Que el tratamiento de datos personales por parte del subcontratista se ajuste a la legalidad
vigente, a lo contemplado en los acuerdos firmados entre ambas partes y a las instrucciones del
responsable.

b) Que el encargado de tratamiento y la empresa subcontratista formalicen un contrato de encargo
de tratamiento de datos en términos no menos restrictivos a los previstos en las presentes
clausulas y anexos, el cual sera puesto a disposicion del responsable para verificar su existencia y
contenido.

¢) En el caso de incumplimiento por parte del subencargado, el encargado inicial seguira siendo
plenamente responsable ante el responsable del tratamiento en lo referente al cumplimiento de las
obligaciones.

El encargado de tratamiento informaré al responsable de cualquier cambio previsto en la incorporacion o
sustitucion de otros subcontratistas, dando asi al responsable la oportunidad de otorgar el consentimiento
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10.

11.

12.

13.

previsto en esta clausula.
La no respuesta del responsable a dicha solicitud por el encargado equivale a oponerse a dichos cambios.

Mantener el deber de secreto respecto a los datos de caracter personal a los que haya tenido acceso en
virtud del presente encargo, incluso después de que finalice suobjeto. Para el cumplimiento del objeto del
contrato firmado entre las partes no se requiere que el encargado de tratamiento acceda a ningtn otro dato
de caracter personal distinto de los especificados en el anexo “Encargo de tratamiento de datos
personales” en el apartado objeto del encargo. Si se produjera una incidencia durante la ejecucion del
contrato que conllevara un acceso accidental o incidental a datos personales distintos de los autorizados,
el encargado de tratamiento debera ponerlo en conocimiento del responsable del tratamiento con la mayor
diligencia y a mas tardar en el plazo de 24 horas desde que tuviera conocimiento.

Garantizar que las personas autorizadas para tratar datos personales se comprometan, de forma expresa y
por escrito, a respetar la confidencialidad y a cumplir las medidas de seguridad correspondientes, de las
que hay que informarles convenientemente.

Mantener a disposicion del responsable la documentacion acreditativa del cumplimiento de la obligacion
establecida en el apartado anterior.

Garantizar la formacion necesaria en materia de proteccion de datos personales de las personas
autorizadas para tratar datos personales.

Asistir al responsable del tratamiento en la respuesta al ejercicio de los derechos de:
a) Acceso, rectificacion, supresion y oposicion
b) Limitacion del tratamiento
c) Portabilidad de datos

d) A no ser objeto de decisiones individualizadas automatizadas (incluida la elaboracion de
perfiles)

Cuando un interesado ejerza ante el encargado de tratamiento el ejercicio de derechos, éste debe
comunicarlo al responsable del tratamiento de forma inmediata y en ningun caso mas alla del dia laborable
siguiente al de la recepcion de la solicitud, juntamente, en su caso, con la documentaciéon y otras
informaciones que puedan ser relevantes para resolver la solicitud que obre en su poder, e incluyendo la
identificacion fehaciente de quien ejerce el derecho.

El encargado de tratamiento asistira al responsable, siempre que sea posible, para que éste pueda cumplir y
dar respuesta a los derechos en los plazos legalmente establecidos.

Derecho de informacion

El encargado del tratamiento, en el momento de la recogida de los datos, debe facilitar la informacion
relativa a los tratamientos de datos que se van a realizar. La redaccion y el formato en que se facilitara la
informacion se debe consensuar con el responsable antes del inicio de la recogida de los datos.

Notificacion de violaciones de la seguridad de los datos

El encargado del tratamiento notificara al responsable del tratamiento, sin dilaciéon indebida, y en
cualquier caso antes del plazo maximo de 24 horas, las violaciones de la seguridad de los datos
personales a su cargo de las que tenga conocimiento, o cualquier fallo en su sistema de tratamiento y
gestion de la informacion que haya tenido o pueda tener, que ponga en peligro la seguridad de los datos
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personales, su integridad o su disponibilidad, asi como cualquier posible vulneracion de la
confidencialidad como consecuencia de la puesta en conocimiento de terceros de los datos e
informaciones obtenidos durante la ejecucion del contrato, juntamente con toda la informacion relevante
para la documentacién y comunicacion de la incidencia que contenga al menos lo especificado en el
articulo 33.2 del RGPD.

Si se dispone de ella se facilitara, como minimo, la informacion siguiente:

a) Descripcion de la naturaleza de la violacion de la seguridad de los datos personales, inclusive,
cuando sea posible, las categorias y el numero aproximado de interesados afectados, y las
categorias y el nimero aproximado de registros de datos personales afectados.

b) El nombre y los datos de contacto del delegado de proteccion de datos o de otro punto de
contacto en el que pueda obtenerse mas informacion.

c) Descripcion de las posibles consecuencias de la violacién de la seguridad de los datos
personales.

d) Descripcion de las medidas adoptadas o propuestas para poner remedio a la violacion de la
seguridad de los datos personales, incluyendo, si procede, las medidas adoptadas para mitigar
los posibles efectos negativos.

Si no es posible facilitar la informacion simultaneamente se facilitard de manera gradual sin dilacion
indebida.

14. Dar apoyo al responsable del tratamiento en la realizacion de las evaluaciones de impacto relativas a la
proteccion de datos, cuando proceda.

15. Dar apoyo al responsable del tratamiento en la realizacion de las consultas previas a la autoridad de
control, cuando proceda.

16. Poner disposicion del responsable toda la informacion necesaria para demostrar el cumplimiento de sus
obligaciones y del deber de responsabilidad activa, asi como para la realizacion de las auditorias o las
inspecciones que realicen el responsable u otro auditor autorizado por él.

17. Tratar los datos personales de conformidad con los criterios de seguridad y el contenido previsto en el
articulo 32 del RGPD, asi como observar y adoptar las medidas técnicas y organizativas de seguridad,
necesarias o convenientes para asegurar la confidencialidad, secreto e integridad de los datos personales a
los que tenga acceso. En particular y sin caracter limitativo, se obliga a aplicar las medidas de seguridad
especificadas en el anexo “Encargo de tratamiento de datos personales” en el apartado de medidas de
seguridad.

18. Designar un delegado de proteccion de datos, en caso de que sea necesario segun el RGPD, y comunicar
su identidad y datos de contacto al responsable, también cuando la designacion sea voluntaria, asi como
la identidad y datos de contacto de la(s) persona(s) fisica(s) designada(s) por el encargado como su(s)
representante(s) a efectos de proteccion de los Datos Personales, responsable(s) del cumplimiento de la
regulacion del tratamiento de Datos Personales, en las vertientes legales/formales y en las de seguridad.

19. Una vez finalizada la prestacion objeto del encargo, el encargado de tratamiento se compromete, segin
corresponda y se instruya en el anexo “Encargo de tratamiento de datos personales” en el apartado
destino de los datos, a devolver, destruir o transferir a otro encargado que designe el responsable, los
datos personales a los que haya tenido acceso, los datos personales generados por el encargado por causa
del tratamiento y, los soportes y documentos en los que conste cualquier dato de caracter personal, sin
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conservar copia alguna; salvo que se permita o requiera por ley o por norma de derecho comunitario su
conservacion, en cuyo caso no procedera a la destruccion. El encargado de tratamiento podra no obstante,
conservar los datos durante el tiempo que puedan derivarse responsabilidades de su relacién con el
responsable del tratamiento. En este lltimo caso, los datos personales se conservaran bloqueados y por el
tiempo minimo, destruyéndose de forma segura y definitiva al final de dicho plazo.

QUINTA. OBLIGACIONES DEL RESPONSABLE DE TRATAMIENTO
Corresponde al responsable del tratamiento:

a) Entregar, en su caso, al encargado los datos que se indican en el anexo “Encargo de tratamiento de
datos personales” en el apartado objeto del encargo.

b) Realizar una evaluacion del impacto en la proteccion de datos personales de las operaciones de
tratamiento a realizar por el encargado.

c) Realizar las consultas previas que corresponda.

d) Velar, de forma previa y durante todo el tratamiento, por el cumplimiento del RGPD por parte del
encargado.

e) Supervisar el tratamiento, incluida la realizacion de inspecciones y auditorias.
SEXTA. CONTROLES Y AUDITORIA

El responsable del tratamiento, en su condicion, se reserva el derecho de efectuar en cualquier momento los
controles y auditorias que estime oportunos para comprobar el correcto cumplimiento de las obligaciones del
encargado de tratamiento. Por su parte, el encargado de tratamiento debera facilitar al responsable del
tratamiento cuantos datos o documentos le requiera para el adecuado cumplimiento de dichos controles y
auditorias.

ANEXO. ENCARGO DE TRATAMIENTO DE DATOS PERSONALES CORRESPONDIENTE AL
CONTRATO DE SERVICIO DE SERVICIOS DE PUBLICIDAD, DISENO Y ESTRATEGIAS DE
COMUNICACION DEL INSTITUTO MUNICIPAL PARA LA FORMACION Y EL EMPLEO DEL
AYUNTAMIENTO DE _MALAGA (IMFE) PARA DAR COBERTURA A TODOS SUS
DEPARTAMENTOS RESPECTO A LOS DISTINTOS SERVICIOS, PROGRAMAS Y
ACTIVIDADES. DEBIENDO REALIZAR LA GESTION INTEGRAL DE SU COMUNICACION
ONLINE Y OFFLINE, DE SUS REDES SOCIALES Y APOYAR ACCIONES DE MARKETING,
INCLUYENDO A TAL EFECTO, LA GENERACION DE_ TODOS LOS CONTENIDOS
NECESARIOS PARA ELLO.

PRIMERA. IDENTIFICACION DEL RESPONSABLE

Responsable del tratamiento: Agencia Publica Administrativa Local Instituto Municipal para la Formacion y el
Empleo (IMFE)

Persona de contacto: Jos¢ Ramoén Lopez Martin

Correo de contacto: jrlopez@malaga.eu

Teléfono de contacto: 951929258

Correo para notificaciones: imfeformacion@malaga.cu
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Contacto dpd: dpd@malaga.ecu

SEGUNDA. OBJETO DEL ENCARGO

Mediante el presente encargo se habilita al encargado de tratamiento para tratar por cuenta del Instituto
Municipal para la Formacion y el Empleo (IMFE), responsable del tratamiento, los datos de caracter personal
necesarios para realizar el contrato de: Servicios de Publicidad, Disefio y Estrategias de Comunicacion del

Instituto Municipal para la Formacion y el Empleo (IMFE).

El tratamiento de datos personales consistira en lo siguiente:

Recogida Comunicacion por transmision
Registro Cotejo

Estructuracion Limitacion

Conservacion LISupresion

Modificacion [IDestruccion

LJExtraccion JComunicacion

Consulta [JOtros:

Para la ejecucion de las prestaciones derivadas del cumplimiento del objeto de este encargo, el responsable del
tratamiento, pone a disposicion del encargado del tratamiento, la informacion que se describe a continuacion:

Tratamiento:

- FORMACION

Tipos de datos personales:

- Datos personales.
- Datos de caracter identificativo.

- Datos de formacion.

Asimismo, para la ejecucion de las prestaciones derivadas del cumplimiento del objeto de este encargo, el
encargado de tratamiento se encargara de recopilar los datos de caracter personal necesarios segln las
instrucciones del responsable del tratamiento. Recopilaran la siguiente informacion:

Tratamiento:

- FORMACION

Tipos de datos personales:

- Datos personales.
- Datos de caracter identificativo.

- Datos de formacion.

TERCERA. MEDIDAS DE SEGURIDAD
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Las medidas de seguridad a implantar en los sistemas de informacion utilizados, se corresponderan con las
previstas en el Anexo II (Medidas de seguridad) del Real Decreto 311/2022, de 3 de mayo, por el que se
regula el Esquema Nacional de Seguridad para sistemas de categoria BASICA, siendo el nivel de seguridad
de cada dimension (Disponibilidad (D), Integridad (I), confidencialidad (C), Autenticidad (A) y Trazabilidad
(T)) el siguiente: D[(B)], I[(B)], C[(B)], A[(B)], T[(B)], por lo que las medidas de seguridad a implantar
deberan atender tanto a la valoracion de las distintas dimensiones como a la categoria del sistema.

En el caso en el que el encargado de tratamiento utilice servicios cloud debera conocer la normativa del
Ayuntamiento de Malaga respecto a la contratacion y uso de dicho servicio.

El encargado de tratamiento se compromete a respetar el secreto relacionado con la informacion que conozca
por razén de los servicios prestados al responsable del tratamiento estando sujeta al deber de confidencialidad
al que se refiere el articulo 5.1f) del Reglamento (UE) 2016/679 y el articulo 5 de la Ley Organica 3/2018, de
5 de diciembre de Proteccion de Datos Personales y garantia de los derechos digitales. Esta obligacion sera
complementaria de los deberes de secreto profesional de conformidad con su normativa aplicable. La
informacion facilitada por el responsable del tratamiento para la prestacion del servicio serd unica y
exclusivamente utilizada para este fin.

El encargado de tratamiento deberd conocer la Politica de Seguridad del Ayuntamiento de Malaga y la
normativa de seguridad que atafia a los servicios e informacion que maneja. El encargado de tratamiento
debera aceptar el quedar sujeta a las obligaciones establecidas en dicha normativa, pudiendo desarrollar sus
propios procedimientos operativos para satisfacerla. Se estableceran procedimientos especificos de reporte y
resolucion de incidencias. Se garantizara que el personal del encargado de tratamiento estd adecuadamente
concienciado en materia de seguridad, al menos al mismo nivel que el establecido en la Politica de Seguridad
del Ayuntamiento.

Para el caso de sistemas no automatizados las medidas de seguridad a implantar seran las siguientes:

- Debera existir un procedimiento de notificacion y gestion de las incidencias que afecten a los datos de
caracter personal y establecer un registro en el que se haga constar el tipo de incidencia, el momento
en que se ha producido, o en su caso, detectado, la persona que realiza la notificacion, a quién se le
comunica, los efectos que se hubieran derivado de la misma y las medidas correctoras aplicadas.

- El personal tendra acceso tUnicamente a aquellos recursos que precisen para el desarrollo de sus
funciones.

- Se estableceran mecanismos para evitar que un usuario pueda acceder a recursos con derechos
distintos de los autorizados. Exclusivamente el personal autorizado para ello podra conceder, alterar o
anular el acceso autorizado sobre los recursos, conforme a los criterios establecidos por el responsable
del tratamiento.

- Mientras la documentaciéon con datos de cardcter personal no se encuentre archivada en el
almacenamiento establecido, la persona que se encuentre al cargo de la misma debera custodiarla e
impedir en todo momento accesos no autorizados.

- La salida de documentos que contengan datos de caradcter personal deberd ser autorizada por el
responsable del tratamiento. En el traslado de la informacion se adoptaran las medidas dirigidas a
evitar la sustraccion, pérdida o acceso indebido a la informacion durante su transporte.

- A las copias de los documentos les seran de aplicacion las mismas medidas de seguridad que al
documento original, debiendo ser destruidas dichas copias una vez hayan cumplido con la funcion
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a) Garantizar la confidencialidad, integridad, disponibilidad y resiliencia permanentes de los

para la que se realizaron.

En todo caso, debera implantar mecanismos para:

sistemas y servicios de tratamiento.

b) Restaurar la disponibilidad y el acceso a los datos personales de forma rapida, en caso de

incidente fisico o técnico.

¢) Verificar, evaluar y valorar, de forma regular, la eficacia de las medidas técnicas y
organizativas implantadas para garantizar la seguridad del tratamiento.

d) Seudonimizar y cifrar los datos personales, en su caso.

por el encargado.

CUARTA. DESTINO DE LOS DATOS

Devolver al responsable del tratamiento, los datos de caracter personal y, si procede, los soportes donde
consten, una vez cumplida prestacion.

La devolucion debe comportar el borrado total de los datos existentes en los equipos informaticos utilizados

No obstante, el encargado puede conservar una copia, con los datos debidamente bloqueados y por el tiempo
minimo, mientras puedan derivarse responsabilidades de la ejecucion de la prestacion, destruyéndose de
forma segura y definitiva al final de dicho plazo.
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