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www.acuamed.es a PARA LA TRANSICION ECOLOGICA

C/ Albasanz, 11 VICEPRESIDEMCIA
28037 Madrid . conenno TERCERA DEL GOBIERNG
b
B~ ¥ EL RETO DEMOGRAFICO

Memoria justificativa del contrato a efectos de publicacion
En cumplimiento de lo estipulado en el art. 63.3.a de la vigente LCSP

Unidad encargada del seguimiento ordinario DIRECCION TECNICA

Responsable del contrato (Nombre y cargo):
Cristina Molina Ahijado (Responsable actuacion)

Mario Araus Gozalo (Gerente Explotacion)

N° Exp.. SV/12/24 Fecha: 11/03/2023

Contrato: SERVICIO DE INGENIERIA PARA LA IMPLANTACION, PUESTA EN MARCHA Y
SOPORTE DE UN SISTEMA DE GESTION DE MANTENIMIENTO ASISTIDA POR ORDENADOR
(GMAO) CENTRALIZADO PARA LAS INFRAESTRUCTURAS EN EXPLOTACION DE ACUAMED

Cédigo de Actuacion asociada:
E.6.1.a.1. Carboneras
E.2.1.a.1. Valdelentisco
E.2.1.e.1. Aguilas
E.2.1.b.1. Torrevieja
E.3.1.b.1. Mutxamel
E.3.1.k. Jucar -Vinalop6
E. 3.1.e.3. Moncofar
E.3.1.e.2. Oropesa
E.1.1.a.1. Campo de Dalias
E.3.2.n.6. Sagunto
1.1.c.1. Bajo Almanzora

CPV:

72200000-7 Servicios de programacion de software y de consultoria
72321000-1 Servicios de bases de datos con valor afiadido
48150000-4 Paquetes de software de control industrial

1. NATURALEZA Y EXTENSION DE LAS NECESIDADES QUE
PRETENDEN CUBRIRSE, IDONEIDAD Y EFICACIA DEL
CONTRATO

Aguas de las Cuencas Mediterraneas, S.M.E. S.A. es una Sociedad Estatal que forma parte del Grupo
de Empresas de la Direccion General del Patrimonio del Estado, dependiente del Ministerio para la
Transicion Ecoldgica y el Reto Demografico (Ministerio de Tutela), cuyo objeto social es la
contratacion, construccion, adquisicion y explotacion, en su caso, de toda clase de obras hidraulicas
y, en especial, de aquellas obras declaradas de interés general por la Ley 10/2001, de 5 de julio, del
Plan Hidrologico Nacional, y la posterior Ley 11/2005, de 22 de junio, por la que se modifica la Ley
10/2001, de 5 de julio, del Plan Hidrologico Nacional.

Aguas de las Cuencas Mediterraneas, S.M.E., S.A.— Inscrita en el Registro Mercantil de Madrid — Tomo 17.481 - Libro 0 - Folio10 - Seccion 8 - Hoja M-300094 - C.I.F: A-83174524
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Acuamed dentro de su objeto social tiene encomendadas la ejecucion y explotacion de varias
desaladoras en el arco mediterranco, asi como la conduccién Jucar-Vinalopd. El correcto
mantenimiento de estas infraestructuras influye de forma directa en la durabilidad de las instalaciones
y su coste.

El mantenimiento de las instalaciones se hace actualmente a través de diferentes contratos con
operadores externos, existiendo un GMAO diferente en cada instalacion, GMAO que ha sido
aportado por cada operador en el marco de su correspondiente contrato de ejecucion de las obras.

La necesidad que se pretende cubrir con este contrato es la de disponer de una herramienta tinica de
GMAQO, gestor de activos y de tareas de mantenimiento preventivo y correctivo, en modalidad de
licencia Propiedad de Acuamed que permita homogenizar y controlar el funcionamiento de las
desaladoras de una forma homogénea. Adicionalmente el servicio debe incluir el mantenimiento
evolutivo y soporte tanto técnico como de consultoria hasta que se consiga verificar la correcta
integracion de todos los sistemas de telemando y telecontrol en el GMAO propiedad de Acuamed.

2. OBJETO DEL CONTRATO

El objeto del contrato que se licita es la realizacion de un servicio de consultoria e implantacion de
un sistema de gestion de mantenimiento asistida por ordenador centralizado (en Adelante GMAO)
en determinadas instalaciones de Acuamed, principalmente en plantas desaladoras de agua de mar
por tecnologia de 6smosis inversa, que son instalaciones industriales que requieren mantenimientos
muy especificos. El contrato consiste entre otros en la implementacion de una herramienta
informatica tipo GMAO en instalaciones multipunto (instalaciones descritas en PPT).

Los trabajos incluyen la compra por parte de Acuamed de la licencia del software, la parametrizacion
del mismo para adaptarlo a las instalaciones de Acuamed y la implantacion en las mismas. También
se incluyen trabajos de formacion, mantenimiento y soporte del GMAO durante el periodo de
duracion del contrato.

Las caracteristicas de las instalaciones que deben monitorizarse y sobre las cuales se debe actuar, son
determinantes para definir los medios y solvencia necesarios para garantizar el correcto desarrollo
del GMAO a implementar. Una falta de conocimiento en desarrollos de GMAO en instalaciones
similares, puede dar lugar a un servicio defectuoso, lo que afectaria a la calidad del producto final
requerido y al control futuro que se persigue en las instalaciones, que son infraestructuras de elevada
importancia estratégica.

En la actualidad la operacion y mantenimiento de estas instalaciones se realiza mediante empresas
externas, aplicando cada empresa su propio GMAOQO. Los trabajos previstos en este pliego permitiran
homogeneizar el GMAO para todas las instalaciones contempladas en el pliego, lo que supone el
siguiente paso en la homogeneizacion y control de los procesos de operacion y mantenimiento. Esta
homogeneizacion ya se habia iniciado con la elaboracion del Plan de Mantenimiento tipo para
Acuamed, plan que servird, a su vez, como punto de partida para la configuracion del GMAO.

El servicio requerido es la implantacion de una herramienta de GMAOQO, gestor de activos y de tareas
de mantenimiento preventivo y correctivo, en modalidad de licencia Propiedad de Acuamed,
mantenimiento evolutivo y soporte tanto técnico como de consultoria.
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Un GMAO es un sistema de gestion industrial consistente en una aplicacion informatica que permite
identificar, clasificar, controlar y gestionar todas las actuaciones de mantenimiento que se hayan de
llevar a cabo en la instalacion. La gestion del mantenimiento de una instalacion mediante GMAO
aporta numerosos beneficios a la explotacion: reduccion de costes de mantenimiento, aumento de la
eficiencia de los trabajos, homogeneizar y estandarizar mantenimientos por gamas de equipos o
bloques, disminuir el nimero de mantenimientos correctivos o aumentar el control de los costes entre
otros.

El empleo de un GMAO ftnico centralizado permitira optimizar los procesos de mantenimiento a
través del registro de actividades de mantenimiento realizadas, inventario de repuestos y equipos,
recursos humanos empleados, empresas implicadas o de las horas empleadas en las 6rdenes de
trabajo.

Con un GMAO centralizado, Acuamed podra controlar todos estos procesos de manera homogénea,
lo que le facilitara el seguimiento de indicadores clave de desempefio, KPI, para optimizar sus
explotaciones.

En el pliego de prescripciones técnicas se especifica el alcance y las condiciones que regiran el
suministro y posterior implantacion y puesta en marcha de un sistema de gestion de mantenimiento
asistido por ordenador (GMAO). El objeto de los trabajos que se describen en dicho pliego es de
aplicacion a las siguientes infraestructuras cuya titularidad es de Acuamed:

Desaladora de Carboneras
Desaladora de Valdelentisco
Desaladora de Aguilas
Desaladora de Torrevieja
Desaladora de Mutxamel
Conduccion de Jicar —Vinalopd
Desaladora de Moncofar
Desaladora de Oropesa
Desaladora de Campo de Dalias
Desaladora de Sagunto
Desaladora de Bajo Almanzora.

El alcance de los trabajos se divide en las siguientes fases:

e Compra de licencia.
e 1°FASE: Implantacion y puesta en marcha del GMAO en 3 plantas desaladoras.

e 2° FASE: Implantacion y puesta en marcha del GMAO en las 7 plantas desaladoras y la
conduccion Jacar — Vinalopod.

e 3°FASE: Mantenimiento y soporte del GMAO.
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3. INFORME DE INSUFICIENCIA DE MEDIOS

En base a lo dispuesto en el articulo 116.4.f) de la LCSP, cuando se haga necesario celebrar un
contrato de servicios, se debera justificar adecuadamente en el expediente la insuficiencia de medios.

Para cumplir con el objetivo del Servicio, se requiere de personal y medios técnicos especializados
en implantacion de sistemas de GMAO y que sean externos a los servicios de operacion y
mantenimiento de las desaladoras, para garantizar su objetividad. Los trabajos a realizar implican la
dedicacion de un amplio equipo multidisciplinar de probada experiencia, no siendo posible su
desarrollo con personal propio de Acuamed, tanto por nimero de personas como por la variabilidad
y especializacion en la materia, y competencias, por lo que se hace necesaria la contratacion de una
empresa externa capaz de acometer los trabajos anteriormente mencionados.

Debe notarse que las sucesivas leyes de presupuestos generales del Estado han venido limitando la
contratacion de personal por parte de ACUAMED a un determinado porcentaje de la denominada
“tasa de reposicion” (Disposicion adicional vigésimo novena de la Ley 6/2018, de 3 de julio, de
Presupuestos Generales del Estado para el afio 2018.). En este sentido, la Sociedad ha venido
disponiendo del referido porcentaje para la contratacion de personal que contribuyera a cubrir
necesidades, que se han estimado como imprescindibles y urgentes para la consecucion de los
objetivos estratégicos de ACUAMED.

Si bien la Ley de Presupuestos Generales del Estado para 2023 (prorrogable a 2024) permite una tasa
de Reposicion superior al 110%, no se podra aplicar dicha tasa al presente contrato, y todo ello por
tratarse de una contratacion, que si bien es necesaria para AcuaMed, actualmente no se establece
como una necesidad recurrente en el tiempo, si la necesidad persiste, en el futuro se analizara si se
puede cubrir con medios propios..

La mejor opcion es la de licitar un servicio que permita disponer de los perfiles profesionales
necesarios y con la dedicacion adecuada para su desempefio por lo que se debe proceder a la
contratacion de una empresa externa para abordar los trabajos.

4. JUSTIFICACION DE LA DECISION DE NO_ DIVIDIR EL
CONTRATO EN LOTES. (ART. 99.3 LCSP)

Atendiendo a la naturaleza del objeto del contrato, en virtud de lo recogido en el “art. 99.3 LCSP,
b) se motiva la no division en LOTES sobre la base de que:

o “El hecho de que la realizacion independiente de las diversas prestaciones comprendidas
en el objeto del contrato dificultara la correcta ejecucion del mismo desde el punto de vista
técnico.

o FEl riesgo para la correcta ejecucion del contrato proceda de la naturaleza del objeto del
mismo, al implicar la necesidad de coordinar la ejecucion de las diferentes prestaciones,
cuestion que podria verse imposibilitada por su division en lotes y ejecucion por una
pluralidad de contratistas diferentes”.

A continuacion, se justifica la NO DIVISION EN LOTES:
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- Dificultades técnicas: Si la implantacion del GMAO se efectuasen en cada instalacion por
un contratista, los resultados obtenidos podrian no ser homogéneos, al partir de diferentes
criterios técnicos, discrecionalidad técnica, poniendo en riesgo el resultado que se busca con
el contrato, homogeneizacion y digitalizacion del mantenimiento de las instalaciones de
Acuamed. Se requiere una vision global y homogénea.

- Necesidad de coordinar las diferentes prestaciones: Las prestaciones incluidas en el objeto
del contrato responden a una tnica funcién técnica y econdmica y guardan entre si un
vinculo. El objetivo principal que se persigue es homogeneizacion y digitalizacion del
mantenimiento de las instalaciones de Acuamed, basado en los actuales planes de
mantenimiento. Se requiere una vision conjunta de todos los trabajos, sin la cual se pondria
en riesgo la homogeneizacion y digitalizacion del mantenimiento de las instalaciones de
Acuamed.

En el presente expediente, por consiguiente, no se han previsto lotes, debiendo el licitador, en
consecuencia, ofertar por la totalidad del objeto del contrato. En ningun caso, la adjudicacion podra

recaer en mas de un licitador.

5. CARACTERISTICAS DE LA CONTRATACION

5.1. Duracion del contrato

Duracién inicial del contrato: CINCO (5) ANOS.
Los plazos para cada una de las fases del contrato son las siguientes:

e Compra de licencia: se divide en dos fases:

o 1°fase: Durante la primera semana se comprara e instalara la licencia para las tres
instalaciones.

o 2° fase: Durante la primera semana del 10° mes se comprard e instalara la
ampliacion de la licencia en el resto de instalaciones.

e 1°FASE: Implantacion y puesta en marcha de 3 plantas desaladoras: En cada planta

o En el plazo maximo de SEIS (6) meses se realizara la implantacion de la primera
desaladora

o Enel plazo maximo de TRES (3) meses se realizar la puesta en marcha y analisis
de funcionamiento del GMAO

o Las otras dos plantas, mantendran los mismos plazos anteriormente indicados,

empezando en el 2° mes y en 3° mes respectivamente.

e 2° FASE: Implantacion y puesta en marcha del GMAQO en las 7 plantas
desaladoras y la conduccion Jicar - Vinalopé:

o En el plazo maximo de CUATRO (4) meses se realizard la implantacion y puesta
en marcha del GMAO en 4°, 5° y 6° instalacion

o Implementada la solucion en la 4°, 5° y 6° instalacion, en el plazo maximo de
CUATRO (4) meses se realizara la implantacion y la puesta en marcha del GMAO
en 7° y 8° instalacion
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o Implementada la solucion en la 7° y 8° instalacion, en el plazo maximo de CUATRO
(4) meses se realizard la implantacion y la puesta en marcha del GMAO en 9°y 10°
instalacion

o Una vez realizadas todas las soluciones en las desaladoras, en el plazo maximo de
CUATRO (4) meses se realizara la implantacion y la puesta en marcha del GMAO
en la conduccion Jacar -Vinalopd

e 3° FASE: Mantenimiento y soporte del GMAQ:

o Mantenimiento del Software, servicio Post-Venta y actualizaciones de la
aplicacion informatica:

El Mantenimiento del Software, servicio Post-Venta se mantendra durante toda
la duracion del contrato.

Las actualizaciones de la aplicacion informatica se realizaran una vez al afio
durante la vigencia del contrato.

o Formacién al personal de Acuamed:

En el 1° afo, durante el mes de finalizacion de la implantacion del GMAO en
la 1° desadora se realizara una formacion, como minimo para el personal de las
3 primeras instalaciones a implantar el GMAO

En el 2° afio:

e durante el mes de finalizacion de la implantacion del GMAO en la 4°, 5%y
6° desadora se realizara una formacién, como minimo para el personal de
estas instalaciones

e durante el mes de finalizacion de la implantaciéon del GMAO en la 7°, y 8°
desadora se realizara una formacion, como minimo para el personal de estas
instalaciones.

e durante el mes de finalizacion de la implantacion del GMAO en la 9°y 10°
instalacion se realizara una formacion, como minimo para el personal de
estas instalaciones.

e durante el mes de finalizacion de la implantacion del GMAO en la
conduccion Jucar - Vinalopo se realizara una formacion, como minimo para
el personal de esta instalacion.

A vpartir del 2° afio, se realizard anualmente una formacion on-line de
actualizacion al personal de Acuamed y, si Acuamed lo considera necesario, a
los operadores de las instalaciones de Acuamed

En el 4° afo, se realizara una formacion de actualizacion al personal de
Acuamed y, si Acuamed lo considera necesario, a los operadores de las
instalaciones de Acuamed

En el 5° afo, se realizara una formacion de actualizacion al personal de
Acuamed y, si Acuamed lo considera necesario, a los operadores de las
instalaciones de Acuamed

o Auditorias del uso del GMAO en las instalaciones de Acuamed

Finalizada la implantacion del GMAO en la tltima de las instalaciones se
iniciara una auditoria de uso del GMAO que tendra una duraciéon de dos meses
por cada instalacion y se efectuard de forma consecutiva iniciandose en la
primera instalacion y acabando en la Gltima de ellas.
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o Ampliacion del GMAO en las plantas desaladoras ampliadas:

=  Se realizara en el cuarto afio, y quinto afio.

Prorrogas previstas: No aplica.
Duracién méaxima del contrato incluyendo prorrogas previstas: CINCO (5) ANOS.

En el plazo de quince (15) dias desde la firma del contrato y antes de la reunion de inicio de los
trabajos, el Contratista debera presentar un Programa de Trabajos ajustado a su oferta, para su
aprobacion por el director del servicio.

El plazo de ejecucion de la prestacion comenzara el dia siguiente de la firma del acta de la reunion
de inicio de los trabajos, cuyo plazo desde la formalizacion del contrato no sera mayor de 1 mes.

5.2. Modificaciones previstas del contrato

No se prevén modificaciones al contrato.

5.3. Presupuesto base de licitacion (IVA INCLUIDQO)y valor estimado del
contrato

Para la determinacion del Presupuesto Base del contrato y de su valor estimado se ha tenido en cuenta
los establecido a tal efecto en los articulos 99, 100, 101 y 116.4.d de la LCSP.

Los precios utilizados para la obtencion del valor estimado del contrato, que tienen la consideracion
de precios maximos, se han utilizado como referencia los precios de mercado.

Presupuesto base de licitacion (IVA INCLUIDO), conforme se justifica en el anexo n° 1 a este
Informe, asciende a 566.280,00 €, de cuyo importe corresponde al [IVA la cantidad de 98.280,00 €,
segun el tipo vigente el 21%. No obstante, el [IVA se ajustara automaticamente al vigente en cada
momento. El desglose del PBL se incluye a continuacion:
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Unidades Precio unitario IMPORTE
. . 1° fase ud 1 62.400,00 62.400,00
Licencia en propiedad
2° fase ud 1 25.200,00 25.200,00
Implantacion del GMAO en 1 Ud | 30.000,00 30.000,00
desaladora
Puesta en marcha y analisis de
funcionamiento del GMAO en la 1* [Ud 1 6.000,00 6.000,00
desaladora
flmp l]a’(‘;ac“’n del GMAO en 2 ud 1 30.000,00 30.000,00
1° FASE: Implantacion y puesta en marcha de 3 csaacora —
lantas desaladoras pilofo Puesta en marcha y analisis de
P P funcionamiento del GMAO en la 2* |Ud 1 6.000,00 6.000,00
desaladora
Implantacion del GMAO en 3 Ud 1 30.000,00 30.000,00
desaladora
Puesta en marcha y analisis de
funcionamiento del GMAO en la 3* [Ud 1 6.000,00 6.000,00
desaladora
Implantacion y puesta en marcha del
GMAO en 4° desaladora ud 1 14.400,00 14.400,00
Implantacion y puesta en marcha del
GMAO en 5° desaladora ud 1 14.400,00 14.400,00
Implantacion y puesta en marcha del
1 14.4 14.4
GMAO en 6° desaladora ud 00,00 00,00
Implantacion y puesta en marcha del
ud 1 14.400,00 14.400,00
2° FASE: Implantacion y puesta en marcha del [GMAO en 7° desaladora
GMAO en las 7 plantas desaladoras y la Implantacion y puesta en marcha del
ud 1 14.400,00 14.400,00
conduccion Jicar - Vinalopd GMAQO en 8° desaladora
Implantacion y puesta en marcha del
GMAO en 9° desaladora ud 1 14.400,00 14.400,00
Implantacion y puesta en marcha del
GMAO en 10° desaladora ud 1 14.400,00 14.400,00
Implantaciony puesta en marcha del
GMAQO en la conduccion Jacar - ud 1 14.400,00 14.400,00
Vinalopo
Mantenimiento del Software, anual 45 13.200,00 59.400,00
servicio Post-Venta
{\ctuahzgcmnes de la aplicacion anual 5 2.000,00 10.000,00
informatica
3° FASE: Mantenimiento y soporte del GMAO |Formacion al personal de Acuamed [jornada 7 2.000,00 14.000,00
Formacion online anual aflo 5 900,00 4.500,00
Audltor}as del uso del GMAO en las ud 1 3.000,00 33.000,00
instalaciones de Acuamed
Ampliacién del GMAO en las instalacion |5 7.260,00 36.300,00
plantas desaladoras ampliadas
PRESUPUESTO SIN IVA 468.000,00
IVA 21% 98.280,00
PBL IVA INCLUIDO 566.280,00

a) Valor estimado del contrato 468.000,00 € (PBL sin IVA) + 0,00 € (Prorroga sin IVA)
+0,00 € (Modificaciones previstas) = 468.000,00 €, (sobre el que habra de repercutirse el
IVA al tipo vigente. No obstante, el IVA se ajustard automaticamente al vigente en cada

momento.
CONCEPTO Importe (€)
Importe del contrato (Presupuesto base de licitacion), sin IVA 468.000,00 €
©:
Importe méximo de las eventuales prorrogas, sin IVA (€) 0,00 €
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Importe méximo por modificaciones previstas, sin IVA (€) 0,00 €

Otros 0,00 €
(T€())TAL VALOR ESTIMADO DEL CONTRATO, sin IVA 468.000,00 €

5.4. Método de calculo aplicado para calcular el valor estimado utilizado

Para el célculo del valor estimado (conforme al articulo 101.5 de la LCSP) se han tenido en cuenta
las siguientes premisas:

» Los costes derivados de las normativas laborales vigentes, en concreto del “XX
Convenio colectivo nacional de empresas de ingenieria; oficinas de estudios
técnicos, inspeccion, supervision y control técnico y de calidad”, publicado en el
BOE de fecha 10 de marzo de 2023, de la Direccion General de Trabajo, que
contemplan los salarios hasta el 31 de diciembre de 2024.Cdédigo de convenio n°
99002755011981.

= Enel XX Convenio se fijan una serie de incrementos salariales a partir de las tablas
salariales de 2021-2022 que se incluyen en el Anexo Il al Convenio para el periodo
2023-2024. Dado que el IPC a 31/12/2022 ha sido superior al 4,5% y el IPC a
31/12/2023 ha sido del 3,1%, se han actualizado las tablas de 2022 en un 6,8%.

= Los costes indirectos incluyen equipos informaticos, transporte, vehiculos, oficinas,
, personal administrativo, seguros y seguridad y salud.

= Los gastos generales de estructura (estimado en un 13% de los costes directos) y el
beneficio industrial del contratista (estimado en un 6% de los costes directos).

5.5. Existencia de disponibilidad presupuestaria para la adquisicion del
futuro compromiso de gasto

Se ha procedido a consultar previamente a la Direcciéon de Administracion y Finanzas, si existe
disponibilidad presupuestaria suficiente para poder atender las obligaciones derivadas del presente
contrato. La existencia de dotacion presupuestaria se acredita con la firma del presente documento
por el Director de Administracion y Finanzas.

6. JUSTIFICACION DEL_PROCEDIMIENTO DE CONTRATACION
ELEGIDO

6.1. Tipo de contrato

El contrato a licitar se trata de un Servicio, cuyo valor estimado, teniendo en cuenta las eventuales
prorrogas, es igual o superior a 221.000 euros, siendo por tanto un contrato sujeto a regulacion
armonizada, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 22.1 b) de la Ley 9/2017, de 8 de
noviembre, de Contratos del Sector Publico (en adelante, LCSP).
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Se trata de un contrato mixto de servicio de desarrollo de software, mantenimiento y y suministro de
licencias. De conformidad con lo previsto en el articulo 18 LCSP el régimen juridico para la
preparacion y adjudicacion del contrato se determina de conformidad con lo dispuesto en el articulo
18.1 LCSP, siendo el objeto principal el de mayor Valor estimado del Contrato, que se corresponde
con el servicio.

6.2. Procedimiento v tipo de tramitacion

La contratacion se tramitard mediante procedimiento abierto, en aplicacion del articulo 156 y
siguientes de la LCSP. Asimismo, el expediente se instruira utilizando la tramitacion ordinaria.

El 6rgano de contratacion es el Consejo de Administracion de Acuamed.

6.3. Criterios de capacidad/solvencia vy adscripcion de medios

Solvencia economica y financiera
[X] Volumen anual de negocios, que referido al mejor ejercicio de los tres (3) dltimos concluidos
debera ser de al menos 140.000,00 € excluido IVA, importe inferior a una vez y media la
anualidad media del valor estimado del contrato. Las razones para establecer la cuantia de
volumen de negocios fijado anteriormente, se han establecido sobre la base de haber efectuado
trabajos por importe inferior al valor anual medio del servicio, lo que garantiza una correcta
solvencia para efectuar trabajos similares a los que se licitan..

La solvencia economica exigida no supone una limitacion a la concurrencia y se considera que es la
adecuada para ejecutar el servicio.

Solvencia técnica y profesional

En relacion con los medios de acreditacion sefialados, se exigen al menos, las siguientes referencias:

Relacion de los principales servicios o trabajos realizados de igual o similar naturaleza que los
que constituyen el objeto del contrato en el curso de, como maximo los ultimos TRES (3) afios,
que incluya importe, fecha y beneficiarios publicos o privados de los mismos. Se acreditaran
conforme a los dispuesto en el articulo 90.1 a) LCSP y se precisara si se realizaron segun las
reglas por las que se rige la profesion y se llevaron normalmente a buen término. Se exige que
la relacion contenga:

Relacion de, al menos, TRES (3) servicios de suministro e implantacion de la herramienta
informéatica tipo GMAO en instalaciones multipunto.

Relacion de, al menos, UN (1) servicio de suministro e implantacion de la herramienta

informatica tipo GMAO en una planta desaladora de agua de mar por tecnologia de 6smosis
inversa.

Pagina 10 de 19



-
o
a
)
2
=
o
E
©
=
2
5
o
k-]
@
£
<
£
o
32
=
o
£
=1
I}
o
o

C. M. A, (19/03/2024 11:37 CET), M. A. G. (19/03/2024 11:47 CET), F. L. U. (19/03/2024 13:56 CET), C. A. M. (19/03/2024 14:17 CET), F. B. T. (19/03/2024 16:07 CET)

La autenticidad de este documento puede ser comprobada en la url

https://inbox.viafirma.com/inbox/app/acuamed/v/I9PA-Q1G6-0SD6-GGFG

mediante el cédigo electrénico 19PA-Q1G6-0SD6-GGFG

acuaMed

A 30 1 Cusrian Mediarmrass

De acuerdo con la LCSP, se han elegido unos requisitos acordes con el objeto del servicio,
como son la experiencia de la empresa en contratos similares a los que se pretenden
ejecutar, requisito que parece suficiente para tener una cierta garantia de la solvencia de la
empresa por lo que no se ha visto necesario afadir otros requisitos que la LCSP sefiala
como posibles.

Dichos trabajos se acreditaran, por el adjudicatario del contrato, mediante certificados o visados
por el 6rgano competente, cuando el destinatario hubiese sido la entidad del sector publico, y si
el destinatario fuese un sujeto privado, mediante un certificado expedido por este o, a falta de
certificado, mediante declaracion del empresario.

En caso de resultar adjudicatario, el contratista presentara documentos acreditativos que
justifiquen la participacion de dicho personal en la realizacion de los trabajos.

En casos de UTE la solvencia anterior se podra alcanzar por acumulacion.

En los casos en los que el certificado presentado se refiera a un Servicio realizado por una UTE,
se ponderara con el porcentaje de participacion en la UTE de la empresa que lo presente

Para el presente contrato la solvencia técnica se acreditara por los medios referidos a la letra a) del
articulo 90.1 LCSP. En concreto se solicitan referencias de servicios similares a los que se van a
desarrollar en este contrato y que son los necesarios para acreditar que las empresas que participan
en esta contratacion poseen la experiencia suficiente para ejecutar debidamente el contrato. En este
caso, se solicita que el licitador en los iltimos 3 afios haya efectuado al menos tres servicios similares
de implantaciéon de GMAO en instalaciones multipunto, es decir que afecten a varias instalaciones a
la vez. Este requisito, permite garantizar que los participantes en la contratacion tienen experiencia
en la elaboracion de herramientas de gestion que afecten a varias instalaciones. No es lo mismo tener
que desarrollar los trabajos en una sola instalacion que en varias instalaciones y lo que se requiere
con este servicio es una integracion de sefales de diferentes instalaciones para obtener un sistema de
gestion unico homogéneo que permita dirigir los trabajos de todas las instalaciones de forma
centralizada, siendo necesario que se acredite una experiencia previa en servicios similares de gestion
centralizada en varias instalaciones.

Por otro lado, el mantenimiento de una desaladora de agua de mar, es diferente a los de otros tipos
de instalaciones industriales, por lo que también se requiere que los licitadores tengan experiencia en
la elaboracion de GMAO de instalaciones de desalacion. La experiencia en servicios similares de
implantacion de GMAO en plantas desaladoras es necesaria ya que la gestion centralizada que se
busca, depende de la tipologia de los mantenimientos que se deben monitorizar-modelizar e
implementar en la herramienta, siendo elementos muy particulares y concretos.
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a) La adscripcion de los medios personales o materiales constitutivos de obligacion esencial para
el cumplimiento del servicio indicados a continuacion.

Constituye
Dedicacion Perfil y experiencia que supone una
Denominaciéon Uds | al contrato y experi que sup obligacion
o obligacion esencial. .
(%) esencial del
contrato
Técnico  titulado  competente, con
experiencia minima demostrable de
Técnico ! NUEVE (9) afios desarrollando migracion SI
responsable, e implantacion y mantenimiento de
coordinador de los GMAO vy gestion de activos. Serd el
trabajos 30% maximo responsable de los trabajos. (*)
Técnico  titulado  competente  con
experiencia acreditada minima de SEIS (6)
2 afios  desarrollando  migracion e SI
Consultores implantacion y mantenimiento de GMAO
Técnicos 25% y gestion de activos. (*)
Técnico titulado  competente, con
experiencia acreditada de SEIS (6) afios
2 desarrollando migracion e implantacion y SI
Técnicos mantenimiento de GMAO y gestion de
programadores 25% activos. (*)

(*) Los licitadores deberan asegurar en el momento de presentar su oferta que todos los perfiles
profesionales propuestos son capaces de llevar a cabo los trabajos indicados en el PPT. Por lo
expuesto, se exige a los licitadores la formalizacion de una declaracion responsable en la que se
indique que los perfiles profesionales propuestos son los adecuados para llevar a cabo el correcto
desarrollo del servicio segun lo dispuesto en los pliegos.

Se designa como medio material que sea obligacion esencial del contrato, la licencia del programa
GMADO.

En todo caso, el contratista es el responsable de disponer de la dedicacion necesaria de los medios
para realizar las prestaciones del objeto del contrato.

6.4. Criterios de adjudicacion del contrato

La adjudicacion se realizara a la oferta que presente la mejor relacion calidad-precio en virtud de los
criterios de adjudicacion econdomicos y cualitativos Los criterios objetivos que se aplicaran para la
adjudicacion seran:

- Precio (Maximo 49 puntos sobre 100)

- Criterios de calidad automaticamente cuantificables (Maximo 27 puntos sobre 100)

- Criterios de calidad evaluables mediante juicios de valor (Maximo 24 puntos sobre 100)

La presente contratacion es una prestacion de caracter intelectual, puesto que se trata de un servicio
de consultoria en la que intervienen funciones humanas intelectivas que requieren un cierto grado de
creatividad, identificar los datos que se requieren para hacer la auditoria, procesado de los mismos y
confeccion de los informes finales, (todo ello de conformidad con la Disposicion adicional
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cuadragésimo primera de la LCSP). En atencion a lo indicado y de conformidad con lo establecido
en el articulo 145.4 de 1a LCSP, los criterios de adjudicacion relacionados con la calidad representan
al menos un 51% de la puntuacion asignada.

Dado el alto grado de especializacion que se requiere en el servicio, y al ser una prestacion de caracter
intelectual, la calidad de los trabajos esta relacionada con la experiencia profesional del personal que
va a participar activamente en la redaccion de los informes. Adicionalmente, la puntuacion otorgada
a la experiencia de cada perfil profesional, estd vinculada a la participacion directa de dicho perfil en
el servicio a realizar y los trabajos e importancia de los mismos.

En el caso de los criterios de calidad, se han establecido criterios relacionados con la experiencia
técnica del personal a adscribir al contrato, que esta directamente relacionado con la calidad del
servicio. Si bien se exige adscribir como medios personales a un Coordinador de los trabajos, dos
Consultores Técnicos y dos técnicos programadores con un minimo de 6 afios de experiencia en
trabajos similares, dadas las caracteristicas de las instalaciones de Acuamed sobre las que se van a
realizar las implantacion del GMAOQO, para poder homogeneizar y control de los procesos de
operacion y mantenimiento por Acuamed, se considera que el tiempo adicional de experiencia en
trabajos similares podra suponer una mejora en la ejecucion del contrato. Adicionalmente, se plantea
valorar una memoria técnica de los trabajos a efectuar.

a) PRECIO (MAXIMO 49 PUNTOS): Pp
La puntuacion por este criterio se obtendra mediante la aplicacion de la siguiente formula:
Pi =49 x (Moferta / Oi)
Donde:
Pi = puntuacion econdmica obtenida por la oferta valorada.
Oi = oferta econdmica valorada.
Moferta = Mejor oferta. Oferta mas econémica de las admitidas.

b) Criterios de calidad evaluables de forma automatica asociado a caracteristicas sociales vinculadas
al objeto del contrato.

a. Criterios de la experiencia adicional de los recursos personales:

CRITERIO N° 1-EXPERIENCIA ADICIONAL DEL TECNICO RESPONSABLE COORDINADOR DE LOS
TRABAJOS (Maximo 12 puntos) (T1)

Se ha seleccionado este criterio debido a la importancia que este servicio requiere un alto grado de
especializacion en este tipo de trabajos, siendo fundamental, ademas, porque los principales equipos
en nuestras instalaciones. Por este motivo para una mejor calidad en el Servicio es importante que el
coordinador de los trabajos aporte la mayor experiencia posible en migracion e implantacion y
mantenimiento de GMAO.

Se valorard la experiencia del técnico responsable coordinador de los trabajos a partir de los 9 afios
de experiencia minima requerida en la adscripcion de medios y hasta un méximo de quince afios de
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experiencia adicional, de conformidad con la formula que se incluye a continuacion. A los licitadores
que propongan perfiles con quince o mas afios de experiencia profesional adicional sobre los
requisitos minimos exigidos en la adscripcion de medios, se les asignard una puntuacion de 12
puntos.

La puntuacion maxima de este criterio son 12 puntos.

o Experiencia del responsable coordinador de los trabajos.:
Entre 9 y 15 afios de experiencia T1= (Experiencia en afios -9) x 2.
Mas de 15 afios de experiencia T1= 12.

Se presentara un breve curriculo firmado (inferior a 6 hojas, utilizando como tipo de letra times new
roman de tamafio 10 e interlineado sencillo), junto con una declaracion jurada de su disponibilidad
en un plazo no superior a 2 meses desde la fecha de presentacion de ofertas, y una declaracion de
aceptacion individualizada. En el curriculo se hara mencion por separado o destacado en negrita a
las actuaciones relacionados con temas de migracion e implantacion y mantenimiento de GMAO.

No se considera que con mas de 15 afios de experiencia profesional el personal propuesto aporte una
mejora de calidad al servicio, sobre la base de nuestra experiencia en trabajos similares.

CRITERIO N° 2- SOPORTE DE INCIDENCIAS Y RESOLUCION DE DUDAS CON DISPONIBILIDAD 24
HORAS AL DIA,7 DIAS A LA SEMANA, 365 DIAS AL ANO (Mdximo 5 puntos) (T2)

Se ha seleccionado este criterio debido a la importancia de tener un buen servicio postventa.

o Presenta soporte de incidencias y resolucion de dudas con disponibilidad 24 horas al dia,7
dias a la semana, 365 dias al afio:

[ ] SI. Puntuacion 5 puntos.

[ ] No. Puntuacion 0 puntos.

CRITERIO N° 3: COMPROMISO DE CONTAR CON LA COLABORACION DE UN EXPERTO EN
DESALACION PARA REALIZAR LAS AUDITORIAS CON 10 ANOS DE EXPERIENCIA MINIMA EN
PUESTA EN MARCHA Y MANTENIMIENTO DE DESALADORAS (Maximo 10 puntos) (T3)

Los trabajos a realizar seran los mismos, pero con una calidad mayor al ser realizados o supervisados
por un experto en desalacion.

Se presentara un breve curriculo firmado (inferior a 6 hojas, utilizando como tipo de letra times
new roman de tamafio 10 e interlineado sencillo), junto con una declaracién jurada de su
disponibilidad en un plazo no superior a 2 meses desde la fecha de presentacion de ofertas, y una
declaracion de aceptacion individualizada. En el curriculo se hard mencion por separado a las
actuaciones relacionados con temas puesta en marcha y mantenimiento de desaladoras.

o Presenta experto en desalacion:
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|:| SI. Puntuacion 10 puntos.

[ ] No. Puntuacion 0 puntos.

3. CRITERIOS DE CALIDAD EVALUABLES MEDIANTE JUICIOS DE VALOR (MAXIMO
24 PUNTOS SOBRE 100)

3.1.Metodologia de los trabajos (Maximo 12 puntos)

La valoracion se llevara a cabo sobre una memoria en la que se justifique el contenido, alcance y
adecuacion de las metodologias que proponen aplicar para el desarrollo de los trabajos indicados en
el PPT con una extension maxima de 25 paginas tamafio DIN A4 escritas con letra Arial, tamafio 11,
interlineado 1,25. Esta permitida la insercion de planos o graficos en tamafios de papel superiores, si
bien a los efectos de computo del nimero maximo de paginas se tendré en cuenta la equivalencia
1A3=2A4, 1A2=4A4, 1Al = 8A4. a presentar por el licitador, en que se recogeran las lineas
generales de los trabajos a desarrollar por el adjudicatario del contrato, segun el siguiente esquema
de puntuacion:

Se valorara la metodologia propuesta para desarrollar los siguientes trabajos:

Parametrizacion y desarrollos de la herramienta.

Migracion documentacion del sistema y carga de datos inicial.
Puesta en marcha y analisis de funcionamiento del GMAO
Auditorias del uso del GMAO en las instalaciones de Acuamed

bl o

con el objetivo de analizar la propuesta que mejor se adapte a los trabajos definidos en el
apartado 2.1 del PPTP.

Cada una de las 4 metodologias presentadas se valorardn conforme a las siguientes horquillas:
= Excelente (3 puntos). El contenido, alcance y adecuacion de la metodologia se desarrolla en profundidad

y detalle demostrando un amplio conocimiento de los procesos que intervienen en la operacion y
mantenimiento de plantas desaladoras y como se reflejan los mismos en un GMAO).

= Buena (2 puntos). El contenido, alcance y adecuacion de la metodologia se desarrolla de manera completa
pero solo se realiza un analisis somero de los procesos que intervienen en la operacion y mantenimiento
de plantas desaladoras y como se reflejan los mismos en un GMAO

= Minima (1 puntos). El contenido, alcance y adecuacion de la metodologia no se desarrolla de manera
completa

= Deficiente: (0 puntos) la propuesta en nada se ajusta a lo solicitado, estando por debajo del
minimo puntuable (0 puntos).

3.2.Demo del software (Maximo 12 puntos)
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Se evaluara la capacidad del software propuesto sobre una demo del software aplicada a una
instalacion de desalacion de agua de mar. Esta demo se entregara en un archivo electronico y debera
poder ser ejecutable sin necesidad de instalar ningiin software adicional, siendo compatible con
sistemas operativos comiunmente utilizados.

La demo debera poder valorar los siguientes aspectos:

1.
2.

3.
4.

Capacidad del software para gestionar y programar mantenimientos preventivos y correctivos.
Capacidad del software para generar informes y analisis de datos para facilitar la toma de decisiones
en la gestion del mantenimiento.

Capacidad del software gestion de stocks y almacén.

Capacidad del software para integrarse con otros sistemas.

Cada uno de los 4 capacidades sefialadas se valorara conforme a las siguientes horquillas:
= Excelente (3 puntos). La capacidad evaluada se adapta perfectamente a los procesos que intervienen en

la operacién y mantenimiento de plantas desaladoras, y tiene una buena facilidad de uso desde el
interfaz de la aplicacion.

= Buena (2 puntos). La capacidad evaluada se adapta de una manera somera a los procesos que intervienen

en la operacion y mantenimiento de plantas desaladoras, o tiene una facilidad de uso moderada desde
el interfaz de la aplicacion

= Minima (1 puntos). La capacidad evaluada no cubre todas las necesidades que se derivan los procesos
que intervienen en una planta desaladora

= Deficiente: (0 puntos) la propuesta en nada se ajusta a lo solicitado, estando por debajo del
minimo puntuable (0 puntos).

Umbral minimo de puntuacion para criterios dependientes de un juicio de valor

[INO se define

[X] SIse define. A los efectos de lo previsto en el articulo 146.3 de la LCSP, se considerard como umbral
minimo de puntuacion para continuar en el proceso selectivo 12. puntos sobre el total de 24 puntos asignados
a los anteriores criterios que dependen de un juicio de valor.

La puntuacion total de los criterios de calidad (Pc) coincidird con la suma de las puntuaciones T1,

T2, T3 y T4 asi:

Pc=TI1+T2 +T3+T4

La puntuacion total se determina de la siguiente forma:

Pt=P,+ Pc

Pt: Puntuacion total

Pp: Puntuacion obtenida en el criterio precio.

Pc: Puntuacion obtenida en los criterios de calidad.
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Los pesos otorgados a cada uno de los sumandos se justifican de la siguiente forma:

acuaMed

A 30 1 Cusrian Mediarmrass

e Se da prioridad a la valoracion de las bajas econdmicas (49 puntos), “en aras del principio

de economia en la gestion de fondos publicos”.

En cuanto a las formulas elegidas para la valoracion de las ofertas hay que indicar:

“CRITERIO PRECIO:

La formula de valoracion de las ofertas economicas que se ha propuesto es una
formula lineal inversamente proporcional, que asigna automdticamente la
puntuacion mayor a la oferta mas economica, y al resto se le otorga una puntuacion
proporcional en relacion con la oferta mas econdmica prestada.

CRITERIOS DE CALIDAD:

El criterio de valoracion empleado para el criterio “Experiencia especifica del
técnico responsable Coordinador de los trabajos” es una asignacion lineal de
puntuacion.

En el caso del criterio “soporte de incidencias y resolucion de dudas 24 horas”, es
una asignacion de puntuacion todo o nada, en funcion del compromiso de
adscripcion de medios adicionales para ejecutar los trabajos.

En el caso del criterio “experto en desalacion”, es una asignacion de puntuacion todo
o nada, en funcion del compromiso de adscripcion de medios adicionales para
ejecutar los trabajos.

Para el criterio “experiencia adicional del técnico responsable coordinador de los
trabajos”, se ha establecido una puntuacion lineal hasta un limite de saciedad que se
establece en una experiencia de 15 afios, ya que en base a la experiencia de
AcuaMed, a partir de 15 afios, no se conseguira una mejora adicional de calidad.

Contar con un soporte de incidencias y resolucion de dudas 24h redundara en una
mejor calidad del servicio post venta de la licencia del GMAO

Contar con un experto en desalacion y en concreto en puesta en marcha y
mantenimiento de desaladoras con 10 afos, redundara en una mejor calidad de los
trabajos realizados, al contar con un técnico con conocimientos especificos en las
lineas de proceso, equipos y elementos que se deben mantener, lo que permitira
evaluar y proponer actuaciones concretas que reduzcan y optimicen las acciones de
mantenimiento de las desaladoras.

El criterio de calidad subjetivo (Contenido, alcance, y adecuacion de las
metodologias a aplicar ). Dado que es una prestacion de caracter intelectual, la
memoria solicitada permite valorar el conocimiento de los procesos que intervienen
en la operacion y mantenimiento de una planta desaladora y su aplicacion a la hora
de implantar el GMAO objeto de este pliego lo que repercute de forma directa en la
calidad del mismo.

6.5. Obligaciones esenciales

Se consideran obligaciones esenciales del contrato, las siguientes:
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a) La adscripcion de los medios personales o materiales constitutivos de obligacion esencial
para el cumplimiento del servicio indicados a continuacion.

Constituye
Dedicacion Perfil y experiencia que supone una
Denominaciéon Uds | al contrato y experi que sup obligacion
o obligacion esencial. .
(%) esencial del
contrato
Técnico  titulado  competente, con
experiencia minima demostrable de
Técnico ! NUEVE (9) afios desarrollando migracion SI
responsable, e implantacion y mantenimiento de
coordinador de los GMAO vy gestion de activos. Serd el
trabajos 30% maximo responsable de los trabajos. (*)
Técnico  titulado  competente  con
experiencia acreditada minima de SEIS (6)
2 afios  desarrollando  migracion e SI
Consultores implantacion y mantenimiento de GMAO
Técnicos 25% y gestion de activos. (*)
Técnico titulado  competente, con
experiencia acreditada de SEIS (6) afios
2 desarrollando migracion e implantacion y SI
Técnicos mantenimiento de GMAO y gestion de
programadores 25% activos. (*)

(*) Los licitadores deberan asegurar en el momento de presentar su oferta que todos los perfiles
profesionales propuestos son capaces de llevar a cabo los trabajos indicados en el PPT. Por lo
expuesto, se exige a los licitadores la formalizacion de una declaracion responsable en la que se
indique que los perfiles profesionales propuestos son los adecuados para llevar a cabo el correcto
desarrollo del servicio segun lo dispuesto en los pliegos.

Se designa como medio material que sea obligacion esencial del contrato, la licencia del programa
GMADO.

En todo caso, el contratista es el responsable de disponer de la dedicacion necesaria de los medios
para realizar las prestaciones del objeto del contrato.

b) Cumplimiento de las obligaciones establecidas en materia de subcontratacion y definidas en el
PCAP.

El incumplimiento o cumplimiento parcial de las condiciones esenciales podra suponer la resolucion
del contrato conforme a lo dispuesto en el articulo 211.1.f) de la LCSP.

7. CONDICIONES ESPECIALES DE EJECUCION (ART. 202 LCSP) Y
OBLIGACIONES ESENCIALES DE EJECUCION.

De conformidad con lo dispuesto en el articulo 202 de la LCSP, que indica que sera obligatorio
establecer en el Pliego de Clausulas Administrativas al menos una de las condiciones especiales de
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ejecucion de caracter social, ético, medioambiental o de otro orden indicadas en dicho articulo, se
establece la siguiente condicion especial de ejecucion del contrato.

- Es condicién especial para la ejecucion de este contrato que la empresa adjudicataria
organice, para cada una de las personas adscritas al contrato y dentro de los primeros 3 meses
de ejecucion del contrato, una accién formativa profesional relacionada con su puesto de
trabajo, de al menos 3 horas de duracion. Al objeto de comprobar el cumplimiento de esta
obligacion especial de ejecucion a los 4 meses de ejecucion del contrato, el contratista debera
remitir al director del servicio un informe indicando el personal y el curso de formacion
impartido, asi como las fechas y certificados de asistencia.

Todas las condiciones especiales de ejecucion que forman parte del contrato seran exigidas
igualmente a todos los subcontratistas que participen de la ejecucion directa del mismo.

Para un servicio de calidad, es importante que las personas adscritas al contrato reciban acciones
formativas profesionales que mejoran la ocupacion y la adaptacion de las personas adscritas a la
ejecucion del contrato, asi como sus capacidades y su calificacion.

El incumplimiento o cumplimiento parcial de las condiciones especiales de ejecucion previstas en
los pliegos de clausulas administrativas particulares, ademas de las consecuencias previstas por el
ordenamiento juridico, permitira la imposicion de las penalidades referidas en el apartado 19 del
presente informe.

DOCUMENTO FIRMADO DIGITALMENTE

Redactado: Cristina Molina Ahijado, Ingeniero responsable de la actuacion.
Conforme: Mario Araus Gozalo. Gerente Coordinador de Explotaciones .
Revisado: Mario Araus Gozalo. Gerente Coordinador de Explotaciones.
Conforme necesidad: Fermin Lépez Unzu, Director Técnico.

Conforme verificacion disponibilidad presupuestaria y certifica insuficiencia de medios: Carlos Anibarro Martin, Director de
Administracion y Finanzas.

APROBADO: Francisco J. Baratech Torres, Presidente.
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