
Tipo de Contrato Servicios
Subtipo Otros servicios
Contrato Mixto No
Lugar de ejecución ES708 Lanzarote Arrecife

Valor estimado del contrato 4.861.231,03 EUR.
Importe 866.181,13 EUR.
Importe (sin impuestos) 809.515,07 EUR.
Plazo de Ejecución

Del 01/09/2024 al 31/08/2025

Documento de Pliegos
Número de Expediente 211/2024 
Publicado en la Plataforma de Contratación del Sector Público el 14-06-2024 a
las 14:34 horas.

Servicio para la gestión de la red de oficinas de información turística, museos y centros de interpretación de
Lanzarote

Contrato Sujeto a regulación armonizada Si

Directiva de aplicación Directiva 2014/24/EU - sobre Contratación Pública

Clasificación CPV
63513000 - Servicios de información turística.

Pliego Prescripciones Técnicas
Pliego Cláusulas Administrativas
ANEXO I PCAP.odt
ANEXO II PCAP.odt
ANEXO III PCAP.odt
ANEXO VII PCAP.odt
CdC SERVICIO OIT 2024 Actualizado.pdf
LISTADO DE TRABAJADORES ANONIMIZADO FIRMADO.pdf
MODELO DEUC PDF.pdf
MODELO DEUC.xml

Proceso de Licitación

Procedimiento Abierto
Tramitación Ordinaria
Presentación de la oferta Electrónica
Contrato cubierto por el Acuerdo sobre Contratación Pública (ACP) : No
Sistema de Contratación No aplica
Características del procedimiento Procedimiento abierto, sin división en lotes

Detalle de la Licitación:
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=6DXjSMgNsmuGCFcHcNGIlQ%3D%3D

Entidad Adjudicadora

Consejería Delegada de Promoción Exterior de Lanzarote, S.A.
Tipo de Administración Empresa pública bajo el control de una autoridad local
Actividad Principal 1 - Servicios públicos generales
Tipo de Entidad Adjudicadora Órgano de Contratación
Sitio Web http://www.turismolanzarote.com
Perfil del Contratante
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:perfilContratante&idBp=tkJ5XcSr9AaXQV0WE 7lYPw%3D%3D

https://contrataciondelestado.es/wps/wcm/connect/PLACE_es/Site/area/docAccCmpnt?srv=cmpnt&cmpntname=GetDocumentsById&source=library&DocumentIdParam=598611a4-ea5c-4c75-8c9f-91d541d2456e
https://contrataciondelestado.es/wps/wcm/connect/PLACE_es/Site/area/docAccCmpnt?srv=cmpnt&cmpntname=GetDocumentsById&source=library&DocumentIdParam=b282efb7-fec9-493c-8167-79f320762d8a
https://contrataciondelestado.es/wps/wcm/connect/PLACE_es/Site/area/docAccCmpnt?srv=cmpnt&cmpntname=GetDocumentsById&source=library&DocumentIdParam=c01d1db3-7d1a-48ab-9979-a55c87e1551d
https://contrataciondelestado.es/wps/wcm/connect/PLACE_es/Site/area/docAccCmpnt?srv=cmpnt&cmpntname=GetDocumentsById&source=library&DocumentIdParam=ed678f1f-9d26-4255-be0d-4c3c9c449c2a
https://contrataciondelestado.es/wps/wcm/connect/PLACE_es/Site/area/docAccCmpnt?srv=cmpnt&cmpntname=GetDocumentsById&source=library&DocumentIdParam=38c5fa6d-4af3-4f32-9c45-c9f7e46929c5
https://contrataciondelestado.es/wps/wcm/connect/PLACE_es/Site/area/docAccCmpnt?srv=cmpnt&cmpntname=GetDocumentsById&source=library&DocumentIdParam=16a143ef-7d7f-46da-b758-69a4df9ab597
https://contrataciondelestado.es/wps/wcm/connect/PLACE_es/Site/area/docAccCmpnt?srv=cmpnt&cmpntname=GetDocumentsById&source=library&DocumentIdParam=62be3618-9d52-4263-b61c-b5c57e799650
https://contrataciondelestado.es/wps/wcm/connect/PLACE_es/Site/area/docAccCmpnt?srv=cmpnt&cmpntname=GetDocumentsById&source=library&DocumentIdParam=a4597e84-b1fe-435c-a57c-4ae001f0c1a2
https://contrataciondelestado.es/wps/wcm/connect/PLACE_es/Site/area/docAccCmpnt?srv=cmpnt&cmpntname=GetDocumentsById&source=library&DocumentIdParam=3a43b504-7d40-4694-9b0f-691ca0a99b22
https://contrataciondelestado.es/wps/wcm/connect/PLACE_es/Site/area/docAccCmpnt?srv=cmpnt&cmpntname=GetDocumentsById&source=library&DocumentIdParam=dcb0760f-5f9b-49b9-9501-07b2f70bdbaf
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=6DXjSMgNsmuGCFcHcNGIlQ%3D%3D
http://www.turismolanzarote.com
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:perfilContratante&idBp=tkJ5XcSr9AaXQV0WE7lYPw%3D%3D


Lugar

Oficinas SPEL

Dirección Postal

Triana, 38
(35500) Arrecife España

Acto de apertura de sobre

Apertura sobre oferta económica
El día 19/07/2024 a las 09:00 horas
La fecha señalada es aproximada

Recepción de Ofertas

Consejería Delegada de Promoción Exterior de
Lanzarote, S.A.

Dirección Postal

Calle Triana Número 38
(35500) Arrecife España

Plazo de Presentación de Oferta

Hasta el 18/07/2024 a las 23:59

Proveedor de Información adicional

Consejería Delegada de Promoción Exterior de
Lanzarote, S.A.

Dirección Postal

Calle Triana Número 38
(35500) Arrecife España

Proveedor de Pliegos

Consejería Delegada de Promoción Exterior de
Lanzarote, S.A.

Dirección Postal

Calle Triana Número 38
(35500) Arrecife España

Contacto

Teléfono 928811762
Correo Electrónico 
administracion@turismolanzarote.com

Dirección Postal

Calle Triana Número 38
(35500) Arrecife España
ES708

Apertura de Ofertas Económicas y Documentación

Apertura de Ofertas Económicas

Subasta electrónica

Se adjudicará mediante subasta electrónica: No

Información del Anuncio de Licitación en Diarios

Publicación en el DOUE

Fecha de envío 13/06/2024

Fecha de publicación 14/06/2024



Enlace Publicación: https://ted.europa.eu/udl?uri=TED:NOTICE:352945-2024:TEXT:ES:HTML

https://ted.europa.eu/udl?uri=TED:NOTICE:352945-2024:TEXT:ES:HTML


Objeto del Contrato: Servicio para la gestión de la red de oficinas de información turística, museos y centros
de interpretación de Lanzarote

Descripción del procedimiento
Servicio para la gestión de la red de oficinas de información turística, museos y centros de interpretación de Lanzarote
Valor estimado del contrato 4.861.231,03 EUR.
Presupuesto base de licitación

Importe 866.181,13 EUR.
Importe (sin impuestos) 809.515,07 EUR.

Clasificación CPV
63513000 - Servicios de información turística.

Plazo de Ejecución
Del 01/09/2024 al 31/08/2025

Lugar de ejecución
Subentidad Nacional Lanzarote
Código de Subentidad Territorial ES708

Dirección Postal

Triana, 38
(35500) Arrecife España

Opciones y prórrogas

Número máximo de prórrogas: 4
Prórrogas: Cláusula C cuadro de características

Condiciones de ejecución del contrato

Se utilizará pedido electrónico : No
Se aceptará factura electrónica : Sí
Se utilizará el pago electrónico : Sí
Condiciones especiales de ejecución de Contrato

Consideraciones de tipo social - Cláusula 34 del PCAP

Condiciones de Licitación

Fórmula de Revisión de Precios No
Se utilizará el pago electrónico
No aplica la Directiva de Vehículos Limpios

Garantía Requerida Definitiva

Porcentaje 5 %

Requisitos de participación de los licitadores

Condiciones de admisión

Capacidad de obrar
No prohibición para contratar
Cumplimiento con las obligaciones con la Seguridad Social
Cumplimiento con las obligaciones tributarias

Motivos de exclusión



Dirección Postal

Triana, 38
(35500) Arrecife España

Acuerdo con los acreedores - Se considerará como motivos de exclusión todos los contenidos en la normativa estatal y
europea vigente

Criterio de Solvencia Técnica-Profesional

Trabajos realizados - Apartado G cuadro de características

Criterio de Solvencia Económica-Financiera

Cifra anual de negocio - Apartado F cuadro de características

Preparación de oferta

Sobre SOBRE 1
Tipo de Oferta Documentación administrativa
Descripción Apartado H del cuadro de características

Preparación de oferta

Sobre SOBRE 2
Tipo de Oferta Oferta económica o evaluable mediante fórmulas
Descripción Proposición firmada por el licitador o persona que le represente, redactada conforme al modelo que figura en el
Anexo I del PCAP.

Condiciones de adjudicación

Criterios de Adjudicación

Criterios evaluables mediante aplicación de fórmulas

Criterio económico-objetivo
: PrecioSubtipo Criterio 

: 80Ponderación 
Propuesta de mejora de la limpieza de las oficinas y centros

: OtrosSubtipo Criterio 
: 10Ponderación 

Propuesta de mejora de los uniformes del personal informador
: OtrosSubtipo Criterio 

: 10Ponderación 

Presentación de recursos

Presentación de recursos

Sociedad de Promoción Exterior de Lanzarote, S.A

Se aceptará factura electrónica

Programas de Financiación No hay financiación con fondos de la UE

Proceso de Licitación



Subasta electrónica

Se adjudicará mediante subasta electrónica: No
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