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1. Informacién del contrato a valorar
DATOS DEL CONTRATO, extraidos del informe de apertura del sobre B de la Plataforma de
Contrataciéon del Sector Publico:

e Organo de Contratacién: Alcaldia del Ayuntamiento de Mislata

e Organo de Asistencia: Mesa de Contratacion de la Alcaldia del Ayuntamiento de Mislata

e Neo de Expediente: 20-SU-06

e Objeto de Contrato: Suministro de una aplicacién informatica para la gestién de la
contabilidad, incluidos los servicios de implantacién, mantenimiento y formacién a los
usuarios.

e Tipo de Procedimiento: Abierto

e Tipo de Contrato: Suministros

e Fecha de Presentacion de Ofertas / Solicitudes de Participacion: 15-05-2020 23:59

e Identificador de sesién: MC180520

Habiéndose pues, procedido a la apertura de sobres electréonicos A y B con respecto al contrato
mencionado, y teniendo como resultado los siguientes licitadores:

e Spailnnova Astigitas S.L. - CIF: B41805557
e Técnicas Informaticas IVAL, S.L. - CIF: B96321583

2. Valoracién de las propuestas técnicas presentadas
Se procede a la valoracién subjetiva de la documentacién presentada en el sobre B, siguiendo los
criterios establecidos en la cldusula 22 del pliego de clausulas administrativas:

Justificacion de las puntuaciones realizadas:

1. Calidad de la soluciéon técnica propuesta: Descripcion, arquitectura e integracion del
software ofertado con otros sistemas. (hasta 37 puntos)

1.1. Integracién nivel 3 plataforma SedipuAlb@ (hasta 10 puntos):

No existe integracion a nivel 3 puesto que SedipuAlba ain no ha proporcionado los
mecanismos para la misma. Sin embargo, si se exige por un lado el compromiso temporal de
la misma, y por otro lado la estrategia y la estructura para conseguir dicha integracién en el
momento en el que esté.

Asi, lo manifestado por parte de la empresa IVAL en su propuesta técnica es:

- Enlapagina 5: “Actualmente la Diputacién de Albacete no dispone de la especificaciéon del
nivel 3 de integracion. No obstante, nuestra aplicacion dispone de todos los webservices
necesarios para realizar las tareas que se indican en el documento ‘integraciéon de
aplicaciones con SEDIPUALB@ (version 1.3)"”

- En la pagina 98: “Todos estos servicios se pueden realizar con alguno de los webservices
que actualmente tenemos desarrollaods, y que estan funcionando en produccién en el
Ayuntamiento de Benidorm desde hace mas de dos anos. [...] Los servicios son:

o Saldo disponible en la bolsa de vinculacién

o SaldoenRC

o Creacién de operaciones contables (RC y AD con sus barradas)
o Establecimiento de AD conformada (facturas)
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o Relaciones AD conformadas para tramitar O

Por su parte la propuesta técnica de SPAI Innova reza lo siguiente:

- En la pagina 13: “Se dispone ademdas de los servicios web necesarios para una pronta

integracion de nivel 3 con la mencionada plataforma SEDIPUALB@, cuando esta se encuentre

disponible y publicada por parte de la Diputacién de Albacete, a efectos de poder llevar a cabo

por parte de las empresas su integracién definitiva. Dicha integracion se realizara en un plazo
no superior a 10 meses, acortando el plazo maximo requerido en el pliego de prescripciones
técnicas.”

- Enla pagina 14 “Mediante los servicios web ya disponibles en SPAI SICAL, (y si fuera el caso
desarrollando o adaptando los que fueran necesarios), se permitird acceder a la siguiente
informacién (y cuanta adicionalmente sea necesaria):

o Saldo disponible en bolsa de vinculacion

o SaldoenRC

o Creacién de operaciones contables RC, AD y barradas, desde SEGEX.

o “SPAI Innova prestard la colaboracién necesaria a la Diputacion de Albacete en el
proyecto de integracion, y al Ayuntamiento de Mislata, tanto para el desarrollo de
otros servicios que pudieran ser necesarios, adaptaciones de los ya existentes, o
simplemente para coordinar y asesorar en el empleo de los formularios de
operaciones de gastos desde SEGEX.”

o Creacién de servicio web para “AD conformada”.

o Creacién de relaciones AD conformadas para obligaciones.

Por tanto, se considera puntuar 2,5 puntos mas a SPAl Innova por su compromiso de desarrollo
en un periodo temporal.

1.2. La aplicacion dispone de un sistema de generacién de indicadores que permitan a
los usuarios recibir avisos sola gestion diaria de su actividad. Estos indicadores
permitiran la navegacion facil hacia los elementos de la aplicacion para una gestion
rapida y efectiva de los mismos. Los indicadores deben poder agrupar en areas logicas,
funcionales, etc., segun criterio del usuario. Hasta 5 puntos.

La puntuacién se ha establecido en la usabilidad para conseguir los objetivos deseados.

- Lasolucién de IVAL propone por un lado un médulo de estadisticas y un sistema de avisos.
No es esto lo que se pretende con un sistema de generacién de indicadores que se
pretende que sea mas como un cuadro de mando.

- La solucién de SPAI Innova presenta una solucién de indicadores dindmicos de negocio y
cuadro de mando, de manera que se pueden adjuntar como widgets y workspaces. Estos
permiten la navegacién por los mismos y un entorno visual que permite visualizar desde
cualquier sitio dichos indicadores.

Por tanto, se otorga a SPAI Innova la maxima puntuacién, por cumplir con creces, mientras
que IVAL aporta un sistema estadistico que no es lo que se solicitaba, aunque puedan definirse
“indicadores”.

1.3. Herramientas de consulta que permita decidir en la misma qué datos se totalizan. La
herramienta debe permitir navegar hasta llegar al origen de los datos visualizadas,
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obtenidos dela consulta. Las consultas creadas deben poder almacenarse y compartirlas
entre los diferentes usuarios. Hasta 5 puntos.

En ambos casos se muestran sistemas de consulta completos, pero cabe destacar la
versatilidad de las consultas de SPAI Innova, que enlazan directamente con el sistema de
indicadores anteriormente mencionado, por lo que se otorga la maxima puntuacion.

1.4. El sistema dispone de elementos de mensajeria entre usuarios, pudiendo enviar
mensajes de texto o elementos del sistema como facturas, operaciones, tablas, etc.
Hasta 5 puntos.

- La propuesta de IVAL muestra un sistema de mensajeria interno que permite texto o
enlaces a una ficha en concreto o una consulta (3 puntos).

- La propuesta de SPAIl incorpora la posibilidad de usar sms, o email, por lo que se puntua
un punto mds que IVAL (4 puntos).

1.5. Entorno de trabajo para el usuario: cada usuario se podra definir su entorno de
trabajo (escritorio) de manera personalizada. Hasta 4 puntos.

- La personalizacién propuesta por IVAL pasa por: barra de botones, idioma, aspecto
(temas), consultas personalizadas, listados y tipos de busqueda. (2 puntos)

- La personalizacién propuesta por SPAI contempla la configuracién del escritorio, inclusion
de cuadro de mandos, modificacion de barra de herramientas, ayuda en linea,
personalizacion del arbol de navegacion, de los formularios, incorporacién de informes
navegables, gestion documental personalizada... por lo que muestra un aspecto muy
potente en lo relativo a la personalizacién, con la particularidad de la potencia de las
herramientas de indicadores personalizables, que se considera de gran importancia
estratégica. (4 puntos)

1.6. Elsistema dispone de utilidad o framework para realizar desarrollos a medida. Hasta

4 puntos.

- La propuesta de IVAL aporta utilidades de consulta (en formulario o SQL), asi como la
personalizacion de formularios. No es lo que se solicitaba en el pliego. (1 punto)

- La propuesta de SPAI incorpora un sistema para el desarrollo de procedimientos, scripts,
web services, edicion de tablas y objetos de negocio, disedio de pantallas, informes y
listados. Se ofrece un campus virtual (ekon) donde se ofrece a los desarrolladores
formacién para poder desarrollar estas mejoras, que en ningln caso afectardn a la
operativa del resto. El lenguaje de desarrollo es Java. (4 puntos)

1.7. Elsistema dispone de niveles de seguridad en los campos de la aplicaciéon. Hasta 4
puntos.
- La propuesta de IVAL presenta utilidades para visibilidad de campos y de formularios
mediante autorizaciones (2 puntos).
- La propuesta de SPAI presenta ademas de lo antes mencionado, un registro de auditorias
de eventos (registro de modificaciones y monitor de cambios), y autorizacién sobre datos
y recursos. (4 puntos).

Hasta aqui la puntuacién minima exigida segun el pliego ha de ser de 14,8 (superior al 40% de la
puntuacién total), y en ambos casos se supera (18 IVALy 33,5 SPAI, sobre un maximo de 37).
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2. Calidad de la solucion técnica propuesta: Plan de trabajo
2.1. Planificacion y detalle de objetivos a cumplir. Hasta 2 puntos.

- La propuesta de IVAL presenta un plan de trabajo detallado y completo, proporcionando
dicho detalle de los objetivos e hitos, y quedan perfectamente claros. (2 puntos)

- La propuesta de SPAI muestra claramente los hitos, demostrando un conocimiento y
experiencia en implantaciones muy grande, con lo que proporciona gran fiabilidad. (2
puntos)

2.2. Descripcion de la metodologia a seguir. Hasta 1,5 puntos.

- La propuesta metodoldgica de IVAL muestra un calendario de hitos adaptada a la ISO 9001
de calidad. (1 punto)

- La propuesta de SPAI esta basada en METRICA V3, mas adecuada a las AAPP. (1,5 puntos)

2.3. Adaptabilidad a las necesidades del Ayuntamiento de Mislata. Hasta 3,5 puntos.

Ninguna de las dos propuestas muestra un plan de adaptabilidad a las necesidades del

ayuntamiento de Mislata. (0,5 en ambos)

En esta seccidn la puntuacién minima exigida segun el pliego ha de ser de 2,1 (superior al 30% de
la puntuacién total en esta seccién), y en ambos casos se supera (3,4 IVAL y 4 SPAI, sobre un
maximo de 7 puntos).

3. Calidad de la solucidon técnica propuesta: Plan de formacion y puesta en marcha. Hasta
5 puntos.

3.1. Plande formacién (2 puntos)

El plan de formacién en ambos casos es muy completo, por tanto, los dos tienen la maxima nota.

(2 puntos)

3.2. Plan de puesta en marcha (3 puntos)

e La empresa IVAL incluye mayor granularidad de tareas, y detalle de la implicacién de las
tareas de migracion. No se da relevancia a la retroalimentacién de usuarios. (2 puntos)

e No se darelevancia a la retroalimentaciéon de usuarios. Plan de puesta en marcha correcto.
(1,5 puntos)

Ambos planes obtienen mas de la puntuacién minima de un punto para esta secciéon de puesta
en marcha (1 punto sobre 5).
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4. Cuadro resumen de puntuaciones

Puntuacién | IVAL | SPAI
maxima
1. Descripcion funcional, arquitectura e integraciéon con otros sistemas 37 18 33,5
1.1. | Integracién nivel 3 plataforma SedipuAlb@ 10 5 7,5
1.2. | Gestién de indicadores 5 1 5
1.3. | Herramientas de consulta que permita decidir en la misma qué datos se 5 4 5
totalizan
1.4. | Elementos de mensajeria entre usuarios 5 3 4
1.5. | Entorno de trabajo personalizado 4 2 4
1.5. | Framework de desarrollo 4 1 4
1.6. | Niveles de seguridad en los campos 4 2 4
2. Plan de trabajo propuesto 7 3,5 4
2.1. | Planificacion y detalle de objetivos a cumplir 2 2 2
2.2. | Descripcién de la metodologia a seguir 1,5 1 1,5
2.3. | Adaptabilidad a las necesidades del ayuntamiento de Mislata 3,5 0,5 0,5
3. Plan de formaciéon y puesta en marcha 5 a4 3,5
3.1. | Plan de formacién 2 2 2
3.2. | Plan de puesta en marcha + plan de trabajo y retroalimentacion 3 2 1,5
TOTAL 49 25,5 41,0

En cuanto a las caracteristicas técnicas obligatorias (no valorables en el presente informe), se hace
declaracion responsable del cumplimiento de las mismas, pero existe la sospecha por la
documentacién aportada, que ciertas caracteristicas pueden no cumplirse en su totalidad, y estas
deberdn ser acreditadas en una demostracion técnica completa previa a la adjudicacion.

Lo que se informa a los efectos oportunos.
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