
Proveedor de Información adicional

Junta de Contratación del Ministerio de Justicia

Dirección Postal

San Bernardo, 45

Proveedor de Pliegos

Junta de Contratación del Ministerio de Justicia

Dirección Postal

San Bernardo, 45

Contacto

Teléfono +34 913904330
Fax +34 913902370
Correo Electrónico mesacontratacion@mjusticia.es

Dirección Postal

San Bernardo, 45
(28015) Madrid España
ES300

Tipo de Contrato Servicios
Subtipo Servicios de informática y servicios conexos

Valor estimado del contrato 226.400 EUR.
Importe 273.944 EUR.
Importe (sin impuestos) 226.400 EUR.
Plazo de Ejecución

24 Mes(es)

Anuncio de licitación
Número de Expediente ASE/2019/067
Publicado en la Plataforma de Contratación del Sector Público el 14-06-2019 a
las 09:42 horas.

Servicios de implantación y migración de la herramienta de ticketing Servicenow ámbito de la División de
Tecnologías de la Información y las Comunicaciones del Ministerio de Justicia

Contrato Sujeto a regulacion armonizada

Directiva de aplicación Directiva 2014/24/EU - sobre Contratación Pública

Clasificación CPV
72253000 - Servicios de unidad de asistencia y de apoyo.

Proceso de Licitación

Procedimiento Abierto
Tramitación Ordinaria
Presentación de la oferta Electrónica

Detalle de la Licitación:
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=P8mlUEY%2BAH%2BXQV0WE7lYPw%3D%3D

Entidad Adjudicadora

Junta de Contratación del Ministerio de Justicia
Tipo de Administración Administración General del Estado
Actividad Principal 1 - Justicia
Tipo de Entidad Adjudicadora Junta de Contratación
Perfil del Contratante
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:perfilContratante&idBp=YVy3kkhbVcMQK2TEf XGy%2BA%3D%3D

https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=P8mlUEY%2BAH%2BXQV0WE7lYPw%3D%3D
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:perfilContratante&idBp=YVy3kkhbVcMQK2TEfXGy%2BA%3D%3D


Lugar

Ministerio de Justicia

Dirección Postal

San Bernardo, 45
(28071) Madrid España

Sobre nº 3

Apertura sobre oferta económica
El día 07/08/2019 a las 14:20 horas
Fecha estimada. La fecha definitiva se publicará con
suficiente antelación en la Plataforma de Contratación
del Sector Público

Recepción de Ofertas

Plataforma de Contratación - Junta de Contratación del
Ministerio de Justicia

Dirección Postal

San Bernardo, 45
(28015) Madrid España

Plazo de Presentación de Oferta

Hasta el 17/07/2019 a las 19:00

(28015) Madrid España(28015) Madrid España

Apertura de Ofertas Económicas y Documentación

Apertura de Ofertas Económicas

Tipo de Acto : Público

Información del Anuncio de Licitación en Diarios

Publicación en el DOUE

Fecha de envío 11/06/2019



Objeto del Contrato: Servicios de implantación y migración de la herramienta de ticketing Servicenow ámbito
de la División de Tecnologías de la Información y las Comunicaciones del Ministerio de Justicia

Valor estimado del contrato 226.400 EUR.
Presupuesto base de licitación

Importe 273.944 EUR.
Importe (sin impuestos) 226.400 EUR.

Clasificación CPV
72253000 - Servicios de unidad de asistencia y de apoyo.

Plazo de Ejecución
24 Mes(es)

Lugar de ejecución
Subentidad Nacional Madrid
Código de Subentidad Territorial ES300

Dirección Postal

España

Condiciones de ejecución del contrato

Condiciones especiales de ejecución de Contrato
Consideraciones tipo social - Según lo dispuesto en el apartado 26 c) del PCAP
Eliminar desigualdades entre el hombre y la mujer - Según lo dispuesto en el apartado 26 c) del PCAP
Promover el empleo de personas con dificultades particulares de inserción en el mercado laboral - Según lo dispuesto en
el apartado 26 c) del PCAP

Condiciones de Licitación

Importe Máximo Gastos de Publicidad 2.000 EUR.

Requisitos de participación de los licitadores

Condiciones de admisión

Capacidad de obrar - A través de este enlace puede rellenarlo https://ec.europa.eu/tools/espd/filter?lang=es

Criterio de Solvencia Técnica-Profesional

Trabajos realizados - Según lo dispuesto en el apartado 22 b) del PCAP

Criterio de Solvencia Económica-Financiera

Cifra anual de negocio - Según lo dispuesto en el apartado 22 a) del PCAP

Preparación de oferta

Sobre 1
Tipo de Oferta Documentación administrativa

Preparación de oferta

Sobre 2
Tipo de Oferta Oferta técnica o evaluable mediante juicio de valor

Preparación de oferta



Dirección Postal

Avda. General Perón, 38
(28071) Madrid España

Sobre 3
Tipo de Oferta Oferta económica o evaluable mediante fórmulas

Condiciones de adjudicación

Criterios de Adjudicación

Criterios evaluables mediante aplicación de fórmulas

Otros Criterios
: OtrosSubtipo Criterio 

: 20Ponderación 
Precio

: PrecioSubtipo Criterio 
: 50Ponderación 

Criterios evaluables mediante un juicio de valor

Criterios de adjudicación que dependen de un juicio de valor
: 30Ponderación 

Presentación de recursos

Presentación de recursos

Tribunal Administrativo Central de Recursos Contractuales
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