
Tipo de Contrato Servicios
Subtipo Otros servicios
Contrato Mixto No
Lugar de ejecución ES709 Tenerife Con carácter
general, la ejecución de los cometidos objeto del contrato
se realizarán en las oficinas o dependencias de la
empresa contratista, así como en los lugares de
celebración de los eventos a cubrir, en su caso.

Valor estimado del contrato 349.200 EUR.
Importe 186.822 EUR.
Importe (sin impuestos) 174.600 EUR.
Plazo de Ejecución

2 Año(s)
Observaciones: La Oficina de Relaciones con los
Medios de Comunicación considera que, para la
correcta realización de su trabajo, contar con las
prestaciones objeto del contrato constituye una
necesidad imprescindible y permanente.

Documento de Pliegos
Número de Expediente SGT15/2024 
Publicado en la Plataforma de Contratación del Sector Público el 23-05-2024 a
las 12:08 horas.

Apoyo a la Oficina de Relaciones con los Medios de Comunicación de la Consejería de Presidencia,
Administraciones Públicas, Justicia y Seguridad.

Contrato Sujeto a regulación armonizada Si

Directiva de aplicación Directiva 2014/24/EU - sobre Contratación Pública

Clasificación CPV
92400000 - Servicios de agencias de noticias.
72330000 - Servicios de normalización y clasificación de contenidos o datos.
79340000 - Servicios de publicidad y de marketing.

Pliego Prescripciones Técnicas
Pliego Cláusulas Administrativas [1]
Anexo I del PCAP.odt
Anexo IV del PCAP.odt
Anexo V del PCAP.odt

Proceso de Licitación

Procedimiento Abierto
Tramitación Ordinaria
Presentación de la oferta Electrónica
Contrato cubierto por el Acuerdo sobre Contratación Pública (ACP) : No
Sistema de Contratación No aplica
Características del procedimiento En cumplimiento del artículo 131.2 de la LCSP, será de aplicación el procedimiento abierto,
como la modalidad que permite la mayor concurrencia en la licitación y en el que todo empresario interesado podrá presentar
una proposición, quedando excluida toda negociación de los términos del contrato, de acuerdo con los artículos 156 y
siguientes de la LCSP.

Detalle de la Licitación:
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=8nuXgpxAY4fgL1BHd3qjQA%3D%3D

Nº de Lotes: 2

Se debe ofertar: A uno o varios lotes
Número máximo de lotes a los que se puede presentar: 2
Número máximo de lotes que se puede adjudicar a un licitador: 2

https://contrataciondelestado.es/wps/wcm/connect/PLACE_es/Site/area/docAccCmpnt?srv=cmpnt&cmpntname=GetDocumentsById&source=library&DocumentIdParam=4c7d4152-4cb0-4a2c-af11-90d2facb9d77
https://contrataciondelestado.es/wps/wcm/connect/PLACE_es/Site/area/docAccCmpnt?srv=cmpnt&cmpntname=GetDocumentsById&source=library&DocumentIdParam=6e8ed965-1c7a-4b53-a05f-aaaa988a9931
https://contrataciondelestado.es/wps/wcm/connect/PLACE_es/Site/area/docAccCmpnt?srv=cmpnt&cmpntname=GetDocumentsById&source=library&DocumentIdParam=21329452-90ea-493e-9b54-a4a013d9a594
https://contrataciondelestado.es/wps/wcm/connect/PLACE_es/Site/area/docAccCmpnt?srv=cmpnt&cmpntname=GetDocumentsById&source=library&DocumentIdParam=5ce010f2-cea6-402c-832e-05d998446215
https://contrataciondelestado.es/wps/wcm/connect/PLACE_es/Site/area/docAccCmpnt?srv=cmpnt&cmpntname=GetDocumentsById&source=library&DocumentIdParam=a5c1b0c1-b2fb-4d5c-98de-eac8ee6d78fb
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=8nuXgpxAY4fgL1BHd3qjQA%3D%3D


Recepción de Ofertas

Secretaría General Técnica de la Consejería de
Presidencia, Administraciones Públicas, Justicia y
Seguridad del Gobierno de Canarias

Dirección Postal

Avda. José Manuel Guimerá, 10, 2ª planta
(38071) Santa Cruz de Tenerife España

Contacto

Correo Electrónico 
aagg.administracionespublicas@gobiernodecanarias.org

Proveedor de Información adicional

Secretaría General Técnica de la Consejería de
Presidencia, Administraciones Públicas, Justicia y
Seguridad del Gobierno de Canarias

Dirección Postal

Avda. José Manuel Guimerá, 10, 2ª planta
(38071) Santa Cruz de Tenerife España

Contacto

Correo Electrónico 
aagg.administracionespublicas@gobiernodecanarias.org

Proveedor de Pliegos

Secretaría General Técnica de la Consejería de
Presidencia, Administraciones Públicas, Justicia y
Seguridad del Gobierno de Canarias

Plazo de Obtención de Pliegos

Hasta el 24/06/2024 a las 23:59 [2]

Dirección Postal

Avda. José Manuel Guimerá, 10, 2ª planta
(38071) Santa Cruz de Tenerife España

Contacto

Correo Electrónico 
aagg.administracionespublicas@gobiernodecanarias.org

Contacto

Teléfono 922475370
Correo Electrónico 
aagg.administracionespublicas@gobiernodecanarias.org

Dirección Postal

Avda. José Manuel Guimerá, 10, 2ª planta
(38071) Santa Cruz de Tenerife España
ES709

El poder adjudicador se reserva el derecho de adjudicar contratos que combinen lotes o grupos: No hay restricción en el
número de lotes a adjudicar a una misma licitadora.

Entidad Adjudicadora

Secretaría General Técnica de la Consejería de Presidencia, Administraciones Públicas, Justicia y Seguridad del
Gobierno de Canarias
Tipo de Administración Autoridad regional
Actividad Principal 1 - Servicios públicos generales
Tipo de Entidad Adjudicadora Órgano de Contratación
Perfil del Contratante
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:perfilContratante&idBp=dC1b5PEN6bgUqXM96 WStVA%3D%3D

https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:perfilContratante&idBp=dC1b5PEN6bgUqXM96WStVA%3D%3D


Lugar

Sala virtual de contratación.

Apertura del archivo electrónico nº 1.

Apertura sobre administrativo
El día 25/06/2024 a las 08:30 horas [6]

Lugar

Sala virtual de contratación.

Apertura del archivo electrónico nº 2.

Apertura sobre oferta técnica
El día 25/06/2024 a las 08:45 horas [5]

Lugar

Sala virtual de contratación.

Apertura del archivo electrónico nº 3.

Apertura sobre oferta económica
El día 28/06/2024 a las 08:30 horas [4]

Plazo de Presentación de Oferta

Hasta el 24/06/2024 a las 23:59 [3]

Apertura de Ofertas Económicas y Documentación

Apertura de Ofertas Económicas

Tipo de Acto : Privado

Otros eventos

Tipo de Acto : Privado

Tipo de Acto : Privado

Subasta electrónica

Se adjudicará mediante subasta electrónica: No

Información del Anuncio de Licitación en Diarios

Publicación en el DOUE

Fecha de envío 17/05/2024

Fecha de publicación 22/05/2024 [7]
Enlace Publicación: https://ted.europa.eu/udl?uri=TED:NOTICE:298010-2024:TEXT:ES:HTML [7]

https://ted.europa.eu/udl?uri=TED:NOTICE:298010-2024:TEXT:ES:HTML


Objeto del Contrato: Apoyo a la Oficina de Relaciones con los Medios de Comunicación de la Consejería de
Presidencia, Administraciones Públicas, Justicia y Seguridad.

Descripción del procedimiento
Lote 1: difusión de la actividad institucional, asesoramiento de las estrategias de comunicación y seguimiento de medios.
 Lote 2:
cobertura audiovisual y difusión a través de una plataforma de libre acceso.
Valor estimado del contrato 349.200 EUR.
Presupuesto base de licitación

Importe 186.822 EUR.
Importe (sin impuestos) 174.600 EUR.

Clasificación CPV
92400000 - Servicios de agencias de noticias.
72330000 - Servicios de normalización y clasificación de contenidos o datos.
79340000 - Servicios de publicidad y de marketing.

Plazo de Ejecución
2 Año(s)

Observaciones: La Oficina de Relaciones con los Medios de Comunicación considera que, para la correcta realización de su
trabajo, contar con las prestaciones objeto del contrato constituye una necesidad imprescindible y permanente.

Lugar de ejecución
Con carácter general, la ejecución de los cometidos objeto del contrato se realizarán en las oficinas o dependencias de la
empresa contratista, así como en los lugares de celebración de los eventos a cubrir, en su caso.
Condiciones Véase la cláusula 6 del Pliego de Prescripciones Técnicas.
Subentidad Nacional Tenerife
Código de Subentidad Territorial ES709

Dirección Postal

España

Opciones y prórrogas

Número máximo de prórrogas: 1
Prórrogas: La prestación del servicio tendrá un plazo máximo de duración de cuatro (4) años, incluyendo las prórrogas que
acuerde el órgano de contratación (art. 29.4LCSP).

Condiciones de ejecución del contrato

Se utilizará pedido electrónico : No
Se aceptará factura electrónica : Sí
Se utilizará el pago electrónico : Sí
Condiciones especiales de ejecución de Contrato

Eliminar desigualdades entre el hombre y la mujer - Véase la cláusula 25.3 del Pliego de Cláusulas Administrativas
Particulares.
Sometimiento del contratista a la normativa de protección de datos - Véanse las cláusulas 4.3.2.c) y 24 bis del Pliego de
Cláusulas Administrativas Particulares.

Lote 1: Difusión de la actividad institucional, asesoramiento de las estrategias de comunicación y
seguimiento de medios.

Descripción del lote Prestar apoyo y asesoramiento a la Oficina de Relaciones con los Medios de Comunicación de la
Consejería en todas las cuestiones relativas a la difusión de su actividad institucional y las estrategias de comunicación.
 Apoyo
especializado en seguimiento de medios de comunicación que permita conocer en todo momento las informaciones que se



Valor estimado del contrato 288.000 EUR.
Presupuesto base de licitación
Importe 154.080 EUR.
Importe (sin impuestos) 144.000 EUR.
Clasificación CPV

92400000 - Servicios de agencias de noticias.
Clasificación CPV

72330000 - Servicios de normalización y clasificación de
contenidos o datos.

Clasificación CPV
79340000 - Servicios de publicidad y de marketing.

Lugar de ejecución
País España
Subentidad Nacional Tenerife
Código de Subentidad Territorial ES709

publiquen sobre los asuntos que se relacionen con este Departamento. Se requiere una cobertura que complete a la realizada
genéricamente por el Gobierno de Canarias para todos sus departamentos. Además, deberá realizarse una medición mensual
de la presencia en los medios.

Condiciones de Licitación

Requisitos de participación de los licitadores

Criterio de Solvencia Económica-Financiera

Cifra anual de negocio - Véase la cláusula 4.3 del Pliego de Cláusulas Administrativas Particulares. Umbral: 72000 Periodo: 3
últimos años.

Condiciones de adjudicación

Criterios de Adjudicación

Criterios evaluables mediante aplicación de fórmulas

Amplitud del listado de medios del dossier de prensa (lote 1).
: OtrosSubtipo Criterio 

: 10Ponderación 
: 0Cantidad Mínima 
: 10Cantidad Máxima 

Disponer de un sistema de guardias localizadas para cualquier contingencia las 24 horas del día los 365 días del año (lote 1).
: OtrosSubtipo Criterio 

: 5Ponderación 
: 0Cantidad Mínima 
: 5Cantidad Máxima 

Disposición de una aplicación susceptible de instalación en ordenadores, dispositivos móviles y tabletas (lote 1).
: OtrosSubtipo Criterio 

: 10Ponderación 
: 0Cantidad Mínima 
: 10Cantidad Máxima 

Experiencia adicional del personal adscrito a la ejecución del contrato en Marketing digital y/o Community Manager por encima
del mínimo exigido en el PPT (lote 1).

: OtrosSubtipo Criterio 
: 5Ponderación 

: 0Cantidad Mínima 
: 5Cantidad Máxima 

Experiencia adicional del personal adscrito a la ejecución del contrato por encima del mínimo exigido en el PPT (lote 1).
: OtrosSubtipo Criterio 

: 5Ponderación 
: 0Cantidad Mínima 
: 5Cantidad Máxima 

Inclusión de un buscador y servicio de consulta bajo demanda de hemeroteca (lote 1).



Valor estimado del contrato 61.200 EUR.
Presupuesto base de licitación
Importe 32.742 EUR.
Importe (sin impuestos) 30.600 EUR.
Clasificación CPV

92400000 - Servicios de agencias de noticias.
Clasificación CPV

72330000 - Servicios de normalización y clasificación de
contenidos o datos.

Clasificación CPV
79340000 - Servicios de publicidad y de marketing.

Lugar de ejecución
País España
Subentidad Nacional Tenerife
Código de Subentidad Territorial ES709

: OtrosSubtipo Criterio 
: 10Ponderación 

: 0Cantidad Mínima 
: 10Cantidad Máxima 

Oferta económica (lote 1).
: PrecioSubtipo Criterio 

: 35Ponderación 
: 0Cantidad Mínima 
: 35Cantidad Máxima 

Criterios evaluables mediante un juicio de valor

Memoria técnica (lote 1).
: OtrosSubtipo Criterio 

: 20Ponderación 
: 0Cantidad Mínima 
: 20Cantidad Máxima 

Lote 2: Cobertura audiovisual y difusión a través de una plataforma de libre acceso.

Descripción del lote Servicio de asistencia y cobertura audiovisual (video, audio y fotografía) con distribución de la información
de la Consejería a los medios de comunicación, que contemple también acceso directo a todo el material elaborado a través de
una plataforma de libre acceso, donde descargar las noticias, agenda y previsiones, con el objetivo de dar visibilidad al trabajo
realizado en las áreas objeto de su competencia institucional, cumpliendo con los objetivos y obligaciones en materia de
transparencia y acceso de la ciudadanía a la información.

Condiciones de Licitación

Requisitos de participación de los licitadores

Criterio de Solvencia Económica-Financiera

Cifra anual de negocio - Véase la cláusula 4.3 del Pliego de Cláusulas Administrativas Particulares. Umbral: 15300 Periodo: 3
últimos años.

Condiciones de adjudicación

Criterios de Adjudicación

Criterios evaluables mediante aplicación de fórmulas

Oferta económica (lote 2).
: PrecioSubtipo Criterio 

: 55Ponderación 
: 0Cantidad Mínima 
: 55Cantidad Máxima 

Criterios evaluables mediante un juicio de valor



Memoria técnica (lote 2).
: OtrosSubtipo Criterio 

: 45Ponderación 
: 0Cantidad Mínima 
: 45Cantidad Máxima 

Condiciones de Licitación

Se utilizará el pago electrónico

Garantía Requerida Definitiva

Porcentaje 5 %

Requisitos de participación de los licitadores

Condiciones de admisión

Capacidad de obrar - Véase la cláusula 4 del Pliego de Cláusulas Administrativas Particulares.

Preparación de oferta

Sobre Archivo electrónico nº 1 (lote 1).
Tipo de Oferta Documentación administrativa
Nº Lote: 1
Descripción Véanse las cláusulas 4 y 15.1 del Pliego de Cláusulas Administrativas Particulares.

Preparación de oferta

Sobre Archivo electrónico nº 1 (lote 2).
Tipo de Oferta Documentación administrativa
Nº Lote: 2
Descripción Véanse las cláusulas 4 y 15.1 del Pliego de Cláusulas Administrativas Particulares.

Preparación de oferta

Sobre Archivo electrónico nº 2 (lote 1).
Tipo de Oferta Oferta técnica o evaluable mediante juicio de valor
Nº Lote: 1
Descripción Véase la cláusula 15.2 del Pliego de Cláusulas Administrativas Particulares.

Preparación de oferta

Sobre Archivo electrónico nº 2 (lote 2).
Tipo de Oferta Oferta técnica o evaluable mediante juicio de valor
Nº Lote: 2
Descripción Véase la cláusula 15.2 del Pliego de Cláusulas Administrativas Particulares.

Preparación de oferta

Sobre Archivo electrónico nº 3 (lote 1).
Tipo de Oferta Oferta económica o evaluable mediante fórmulas
Nº Lote: 1
Descripción Véase la cláusula 15.3 del Pliego de Cláusulas Administrativas Particulares.

Preparación de oferta



Contacto

Teléfono 922475400
Correo Electrónico 
tribunalcontratos.hacienda@gobiernodecanarias.org

Dirección Postal

Avda. José Manuel Guimerá, 10, Edf. Usos Múltiples II,
5ª planta.
(38071) Santa Cruz de Tenerife España

Contacto

Teléfono 922475400
Correo Electrónico 
tribunalcontratos.hacienda@gobiernodecanarias.org

Dirección Postal

Avda. José Manuel Guimerá, 10, Edf. Usos Múltiples II,
5ª planta.
(38071) Santa Cruz de Tenerife España

Sobre Archivo electrónico nº 3 (lote 2).
Tipo de Oferta Oferta económica o evaluable mediante fórmulas
Nº Lote: 2
Descripción Véase la cláusula 15.3 del Pliego de Cláusulas Administrativas Particulares.

Plazo de Validez de la Oferta

2 Mes(es)

Presentación de recursos

Información sobre recursos

Tribunal Administrativo de Contratos Públicas de Canarias.
Tipo de Entidad Adjudicadora Órgano de Contratación
Sitio Web https://www.gobiernodecanarias.org/hacienda/tacp/

Presentación de recursos

Tribunal Administrativo de Contratos Públicas de Canarias.
Sitio Web https://www.gobiernodecanarias.org/hacienda/tacp/

Se aceptará factura electrónica

Programas de Financiación No hay financiación con fondos de la UE

Subcontratación permitida

Véase la cláusula 29 del Pliego de Cláusulas Administrativas Particulares.

Proceso de Licitación

Subasta electrónica

Se adjudicará mediante subasta electrónica: No

https://www.gobiernodecanarias.org/hacienda/tacp/
https://www.gobiernodecanarias.org/hacienda/tacp/


Enlace al Anuncio Anterior
[1]Se ha cambiado esta referencia a documento:
'https://contrataciondelestado.es/wps/wcm/connect/PLACE_es/Site/area/docAccCmpnt?srv=cmpnt&cmpntname

'=GetDocumentsById&source=library&DocumentIdParam=bb1b6234-7004-4e93-b067-2896dcbf12a0
por esta otra referencia:
'https://contrataciondelestado.es/wps/wcm/connect/PLACE_es/Site/area/docAccCmpnt?srv=cmpnt&cmpntname

'=GetDocumentsById&source=library&DocumentIdParam=6e8ed965-1c7a-4b53-a05f-aaaa988a9931
[2]Donde se decía ' 17/06/2024' ahora se dice ' 24/06/2024'
[3]Donde se decía ' 17/06/2024' ahora se dice ' 24/06/2024'
[4]Donde se decía ' 24/06/2024' ahora se dice ' 28/06/2024'
[5]Donde se decía ' 18/06/2024' ahora se dice ' 25/06/2024'
[6]Donde se decía ' 18/06/2024' ahora se dice ' 25/06/2024'
[7]Se añade información en

Anuncio relacionado
298010-2024
Identificador Universal Único 2024-000548180
Fecha de modificación 22/05/2024
Publicación en Anuncio de Licitación publicado en DOUE

Anexo
Referencia Externa
URI https://ted.europa.eu/udl?uri=TED:NOTICE:298010-2024:TEXT:ES:HTML

ID 0000013373405 |  2024-000568700 | Thu, 23 May 2024 12:08:13:233 CESTUUID SELLO DE TIEMPO Fecha  N.Serie 
155618670854177782752074406158359996598 4: C=ES,L=MADRID,O=FNMT-RCM,OU=CERES,2.5.4.97=VATES-Q2826004J,CN=AUTORIDAD DE Autoridad 

SELLADO DE TIEMPO FNMT-RCM - TSU 2020

https://contrataciondelestado.es/wps/wcm/connect/PLACE_es/Site/area/docAccCmpnt?srv=cmpnt&cmpntname=GetDocumentsById&source=library&DocumentIdParam=d9eac48b-ccc1-4222-b036-b9f0223c27fb
https://contrataciondelestado.es/wps/wcm/connect/PLACE_es/Site/area/docAccCmpnt?srv=cmpnt&cmpntname=GetDocumentsById&source=library&DocumentIdParam=bb1b6234-7004-4e93-b067-2896dcbf12a0
https://contrataciondelestado.es/wps/wcm/connect/PLACE_es/Site/area/docAccCmpnt?srv=cmpnt&cmpntname=GetDocumentsById&source=library&DocumentIdParam=bb1b6234-7004-4e93-b067-2896dcbf12a0
https://contrataciondelestado.es/wps/wcm/connect/PLACE_es/Site/area/docAccCmpnt?srv=cmpnt&cmpntname=GetDocumentsById&source=library&DocumentIdParam=6e8ed965-1c7a-4b53-a05f-aaaa988a9931
https://contrataciondelestado.es/wps/wcm/connect/PLACE_es/Site/area/docAccCmpnt?srv=cmpnt&cmpntname=GetDocumentsById&source=library&DocumentIdParam=6e8ed965-1c7a-4b53-a05f-aaaa988a9931
https://ted.europa.eu/udl?uri=TED:NOTICE:298010-2024:TEXT:ES:HTML

