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MEMORIA JUSTIFICATIVA DEL CONTRATO

Automatizacidn de procesos y cuadros de mando mediante

DENOMINACION: RPA

. Objeto del Contrato.

El contrato tendra por objeto la contratacidn de los servicios de automatizacion de
procesos y elaboracién de cuadros de mando mediante técnicas de RPA en la
Universidad de La Laguna

1. Necesidades que se pretenden cubrir con el suministro/servicio/obra que se pretende
contratar.

La automatizacién de procesos tiene una importante incidencia en la reduccién de los
tiempos de tramitacion de los procedimientos administrativos y, en general, en el
aumento de la eficiencia de la Administraciones Publicas. La Universidad de la Laguna
pretende reducir los tiempos de tramitacion mediante la introduccién de la
Automatizacién Robética de Procesos (RAP) en aquellas tareas repetitivas que
presenten las caracteristicas necesarias para su automatizacién.

También se pretende cubrir las necesidades de elaboracion de cuadros de mando
actualizados que permitan agilizar el gobierno y la toma de decisiones sobre los
procesos y la finalidad de los mismos.
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Il.  Justificacion de la insuficiencia de Medios en caso de tratarse de un Contrato de Servicios.

En la plantilla de personal técnico de la Universidad de La Laguna no existe capacidad
para asumir las necesidades de automatizacion de procesos y tareas concretas de los
procesos que existen en los diferentes ambitos de la gestion universitaria: Gestion
académica, econdmica, recursos humanos, investigacion, etc.

: 03b26af244174c5a

IV. Justificacion de la eleccion del Procedimiento, en caso de que no sea abierto o
restringido.

Tramitacién urgente

V. Encaso de que no existan lotes, justificacion de tal hecho.

Cadigo de verificacién

No existe ninguin aspecto que permita separar claramente en lotes el contenido de la
prestacion del servicio del presente contrato. Todos los aspectos contemplados en la
prestacion de servicios estan fuertemente relacionados e implican un alto grado de
integracion y dependencia entre los mismos. Esto origina, desde un punto de vista
técnico, que sea inviable la prestacion del servicio por parte de diferentes empresas.

Firma (por medios digitales).
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