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1 Introduccion
1.1 Objeto

Informe técnico de valoracién de ofertas correspondientes a la contratacién tramitada
mediante el expediente n? S-01498-2024 “Visualizacion Indicadores de Actividad Tl (VIAC24)“.

1.2 Ofertas recibidas

Se ha recibido una uUnica oferta del proveedor:

- EFOR GLOBAL TECHNOLOGY, SL

1.3 Ofertas excluidas

- No procede
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2 Valoracion Técnica de las Ofertas

2.1 Criterios de Valoracion Técnica.

Los criterios de valoracion son los recogidos a tal efecto en el Pliego de Condiciones Generales

acompafiado a la Memoria iniciadora del procedimiento.

2.2 EFOR GLOBAL TECHNOLOGY, SL

PUNTUACION PUNTUACION

CRITERIOS DE VALORACION D R OBSERVACIONES
Criterios de valoracion sujetos a juicio de valor 50 43
IDONEIDAD DE LA SOLUCION TECNICA 40 35
Se valorara la solucion ofrecida por los licitadores, el detalle de su La plataforma cumple con las especificaciones
descripcion y su grado de cobertura de los requerimientos de la CRTVE técnicas del servicio, tanto en los requerimientos a
L, L, nivel funcional para la aplicacién web, como en las
- Adecuacion de la solucién propuesta L. .. .
. X i X caracteristicas técnicas requeridas para
- Cumplimiento de las funcionalidades requeridas . oA
. L, proporcionar una solucién cloud basada en SaaS.
- Posibilidades de parametrizacién
- Integracion con Office365 Parametrizacion de recursos dinamicos, escalable y
- Mejoras propuestas flexible, integracion con sistemas existentes,
40 35 permite configuracion de politicas de seguridad,
cifrado de datos, etc.
Permite la integracion con el ecosistema de
herramientas 0365 y control de accesos a través del
Directorio Activo de RTVE.
Se ajusta de manera conveniente a lo requerido en
el pliego de especificaciones técnicas.
No propone ninguna mejora significativa.
ASPECTOS GENERALES DEL SERVICIO 10 8
Se valorara la idoneidad propuesta en aspectos como: Cumple con los requisitos propuestos por CRTVE.
Aportan equipo cualificado con experiencia mayor
- Capacitacion y experiencia del equipo profesional destinado al de 6 afios en el uso de las herramientas propuestas.
proyecto
- Mejora en los acuerdos de nivel de servicio No todos los perfiles disponen de certificacion
10 8 Power Bl otorgada por el fabricante del producto.

- Entregables y gestion de documentacion

Proponen mejoras en los objetivos de cumplimento
de los ANS.

Describe los entregables y documentacién por cada
fase del servicio.
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3 Puntuacion de las ofertas

L. EFOR GLOBAL
CRITERIOS DE ADJUDICACION Puntos Maximos T
IDONEIDAD DE LA SOLUCION TECNICA 40 35
ASPECTOS GENERALES DEL SERVICIO 10 8
PUNTUACION TOTAL 50 43

La oferta presentada cumple con los requisitos técnicos exigidos en el pliego de especificaciones
técnicas, por lo que la adjudicacién ha de realizarse a partir de los criterios econdmicos que a tal

efecto determine la Direccion de Compras de CRTVE.



