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Contrato CONTRATO DE SERVICIOS DE DEFINICION, DESARROLLO E IMPLANTACION DE UN MODELO Y SOLUCION TECNOLOGICA
INTEGRAL PARA LA GESTION, PRESERVACION Y DIFUSION DE LOS DOCUMENTOS QUE CONSTITUYEN EL CONOCIMIENTO
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Lote Lote 1: Servicios para la definicion de un modelo de gestion del ciclo de vida de los documentos que constituyen el
conocimiento e informacion del IC e implantacion de solucion tecnoldgica integral para su gestion, preservacion y difusion

1. Introduccidn

De conformidad con lo dispuesto en el articulo 131 de la Ley 9/2017, de 8 de noviembre de
Contratos del Sector Publico, por la que se transponen al ordenamiento juridico espafiol las
Directivas del Parlamento Europeo y del Consejo 2014/23/UE y 2014/24/UE de 26 de febrero
de 2014 (LCSP), la adjudicacidn del presente contrato se realiza mediante procedimiento
abierto, utilizandose una pluralidad de criterios de adjudicacion basados en el principio de
mejor relacion calidad-precio.

El presente documento constituye el informe de valoracidon del lote 1 (Servicios para la
definicion de un modelo de gestion del ciclo de vida de los documentos que constituyen el
conocimiento e informacién del IC e implantacion de solucion tecnoldgica integral para su
gestion, preservacion y difusién) del proceso de licitacion para el CONTRATO DE SERVICIOS
DE DEFINICION, DESARROLLO E IMPLANTACION DE UN MODELO Y SOLUCION TECNOLOGICA
INTEGRAL PARA LA GESTION, PRESERVACION Y DIFUSION DE LOS DOCUMENTQS QUE
CONSTITUYEN EL CONOCIMIENTO E INFORMACION DEL INSTITUTO CERVANTES, ASI COMO
LA DIGITALIZACION DE VARIOS DE SUS FONDOS QUE ACTUALMENTE SE ENCUENTRAN EN
FORMATO ANALOGICO (G-2023/11-0020), realizado de acuerdo a lo establecido en el Pliego
de Clausulas Administrativas Particulares (PCAP).

2. Titulo del contrato

CONTRATO DE SERVICIOS DE DEFINICION, DESARROLLO E IMPLANTACIC:)N DE UN MODELO
Y SOLUCION TECNOLOGICA INTEGRAL PARA LA GESTION, PRESERVACION Y DIFUSION DE
LOS DOCUMENTOS QUE CONSTITUYEN EL CONOCIMIENTO E INFORMACION DEL INSTITUTO
CERVANTES, ASI COMO LA DIGITALIZACION DE VARIOS DE SUS FONDOS QUE ACTUALMENTE
SE ENCUENTRAN EN FORMATO ANALOGICO. Expediente G-2023/11-0020.

LOTE 1: Servicios para la definicion de un modelo de gestion del ciclo de vida de los
documentos que constituyen el conocimiento e informacion del IC e implantacién de solucién
tecnoldgica integral para su gestidn, preservacion y difusion

3. Fecha de publicacion y plazo de presentacion de ofertas

Con fecha de 7 de diciembre de 2023, se publico en la Plataforma de Contratacion del Sector
Publico el anuncio de Iicitgcién para el CONTRATO DE SERVICIOS DE DEFINICION,
DESARROLLO E IMPLANTACION DE UN MODELO Y SOLUCION TECNOLOGICA INTEGRAL PARA
LA GESTION, PRESERVACION Y DIFUSION DE LOS DOCUMENTOS QUE CONSTITUYEN EL
CONOCIMIENTO  E INFORMACION DEL INSTITUTO CERVANTES, ASI COMO LA
DIGITALIZACION DE VARIOS DE SUS FONDOS QUE ACTUALMENTE SE ENCUENTRAN EN
FORMATO ANALOGICO mediante procedimiento abierto, con plazo de presentacion de ofertas
hasta el dia 16 de enero de 2024.
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Lote Lote 1: Servicios para la definicion de un modelo de gestion del ciclo de vida de los documentos que constituyen el
conocimiento e informacion del IC e implantacion de solucion tecnoldgica integral para su gestion, preservacion y difusion

4. Ofertas recibidas

Se reciben y admiten ofertas de las siguientes entidades para el archivo electronico n°2
(criterios no evaluables mediante formulas):

Ofertas evaluadas:

EMPRESA 1. MINSAIT (INDRA SOLUCIONES TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION, S.L.U.)
EMPRESA 2. RICOH (RICOH SPAIN IT SERVICES SLU)

5. Criterios no evaluables mediante férmulas (archivo electrénico n°2)

5.1. Fecha de apertura del archivo electronico n°2

El archivo electronico n°2 (criterios no evaluables mediante férmulas) se abrié el dia 22 de
enero de 2024,

5.2. Valoracion de criterios no evaluables mediante férmulas (49 puntos)

Criterios de adjudicacion:

Los criterios de adjudicacion no evaluables mediante formulas, que se reflejan en la Addenda
V del Pliego de Clausulas Administrativas Particulares (PCAP), son los que se enumeran a
continuacion:

Criterio Puntuaciéon maxima
Al. Analisis de situacion actual y definicion del modelo de gestion futuro 13
A2. Solucidn tecnoldgica para la gestion del ciclo de vida documental 25
A3. Planificacion del servicio 11
Total 49

Resultado de la valoracion:

Las valoraciones de los criterios no evaluables mediante formulas para cada una de las ofertas
recibidas se resumen en la siguiente tabla, en la cual las ofertas se ordenan por orden
descendente en base a la puntuacion obtenida:
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Lote Lote 1: Servicios para la definicion de un modelo de gestion del ciclo de vida de los documentos que constituyen el
conocimiento e informacion del IC e implantacion de solucion tecnoldgica integral para su gestion, preservacion y difusion

Puntuacion obtenida
A1. Analisis de A2 Solygion
; . tecnoldgica
situacion actual y : e
S integral para la A3. Planificacion
definicion del = . - Total
> gestion del ciclo del servicio
modelo de gestion .
de vida
futuro
documental
EMPRESA 1. MINSAIT 9,30 16,10 7,30 32,70
EMPRESA 2. RICOH 9,10 9,90 5,90 24,90

El informe correspondiente fue emitido el 5 de marzo de 2024.

6. Criterios evaluables mediante formulas (archivo electrénico n°3)

6.1. Fecha de apertura del archivo electronico n°3

El archivo electrdonico n°3 (criterios evaluables mediante formulas) se abrio el dia 6 de marzo
de 2024.

6.2. Valoracion de criterios evaluables mediante formulas (51 puntos)

B1. Oferta econdmica (47 puntos)

Descripcion del criterio:

Se valora el siguiente criterio:
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. Puntuacion
Criterio s
maxima
B1. Oferta econémica 47
- La oferta no podra superar en ningln caso el precio maximo de la licitacion
establecido en 1.954.188,11 €, IVA excluido.
- Forma de valoracidn: la oferta econémica se valorard mediante la aplicacion de
la siguiente féormula:
PE (i) = (Pmin/Pi) x M
Siendo:
Pi: precio de la oferta en su conjunto en cuestion, IVA excluido.
Pmin: precio de la oferta mas baja, IVA excluido.
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Informe de licitacion

Contrato

CONTRATO DE SERVICIOS DE DEFINICION, DESARROLLO E IMPLANTACION DE UN MODELO Y SOLUCION TECNOLOGICA
INTEGRAL PARA LA GESTION, PRESERVACION Y DIFUSION DE LOS DOCUMENTOS QUE CONSTITUYEN EL CONOCIMIENTO
E INFORMACION DEL INSTITUTO CERVANTES, ASf COMO LA DIGITALIZACION DE VARIOS DE SUS FONDOS QUE
ACTUALMENTE SE ENCUENTRAN EN FORMATO ANALOGICO

Lote

Lote 1: Servicios para la definicion de un modelo de gestion del ciclo de vida de los documentos que constituyen el
conocimiento e informacion del IC e implantacion de solucion tecnolégica integral para su gestion, preservacion y difusion

Criterio

Puntuacion
maxima

M: puntuacion maxima del criterio (47 puntos).

- Documentacion acreditativa a presentar: Anexo 2 del Pliego de Clausulas
Administrativas Particulares (PCAP).

Resultado de la valoracion:

Las valoraciones de este criterio se resumen en la siguiente tabla, ordenada en base al nimero
de empresa indicado previamente:

Criterio: B1. Oferta economica

Precio total ofertado (IVA excluido) Puntuacion obtenida
EMPRESA 1. MINSAIT 1.783.922,80 € 47,00
EMPRESA 2. RICOH 1.801.985,92 € 46,53

B2. Experiencia adicional y certificaciones del Jefe/a de proyecto (4 puntos)

Descripcion del criterio:

Se valora el siguiente criterio:

o Puntuacion
Criterio Pt
maxima
B2. Experiencia adicional y certificaciones del Jefe/a de proyecto 4
- Forma de valoracion: seran de aplicacion las siguientes reglas de valoracion:
o Obtendra 4 puntos la oferta que presente un Jefe/a de proyecto adscrito/a
a toda la duracion del contrato que cumpla de forma simultanea con las
siguientes condiciones:
* Mas de 10 afios de experiencia con categoria de Jefe/a de proyecto.
* Acreditacion de una o varias de las siguientes certificaciones de
gestion de proyectos: PMP, PRINCE2 Practitioner, PM2 Essentials o
equivalente. Podran aceptarse acreditaciones equivalentes siempre y
cuando en la oferta se justifique adecuadamente la similitud con las
citadas en cuanto a cuerpo tedrico, carga formativa necesaria y
requisitos necesarios de experiencia para obtenerla.
o La oferta obtendra 0 puntos en el resto de los casos.
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Contrato CONTRATO DE SERVICIOS DE DEFINICION, DESARROLLO E IMPLANTACION DE UN MODELO Y SOLUCION TECNOLOGICA
INTEGRAL PARA LA GESTION, PRESERVACION Y DIFUSION DE LOS DOCUMENTOS QUE CONSTITUYEN EL CONOCIMIENTO
E INFORMACION DEL INSTITUTO CERVANTES, ASf COMO LA DIGITALIZACION DE VARIOS DE SUS FONDOS QUE
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Lote Lote 1: Servicios para la definicion de un modelo de gestion del ciclo de vida de los documentos que constituyen el
conocimiento e informacion del IC e implantacion de solucion tecnoldgica integral para su gestion, preservacion y difusion

Puntuacion

Criterio L.
maxima

- Documentacion acreditativa a presentar: Anexo 2 del Pliego de Clausulas
Administrativas Particulares (PCAP), Curriculum Vitae y copia del Certificado de
gestion de proyectos de entre los citados. En el caso de que se presente una
certificacion equivalente a las citadas, el adjudicatario deberd acompanarla de
una justificacion de la similitud con las citadas en cuanto a cuerpo tedrico, carga
formativa necesaria y requisitos necesarios de experiencia para obtenerla.

Resultado de la valoracion:

Las valoraciones de este criterio se resumen en la siguiente tabla, ordenada en base al nimero
de empresa indicado previamente:

Criterio: B2. Experiencia adicional y certificaciones del Jefe/a de
proyecto

Cumplimiento simultaneo de las dos condiciones
establecidas

(mas de 10 afios de experiencia con categoria de Jefe/a Puntuacién
de proyecto y acreditacion de una o varias de las obtenida

siguientes certificaciones de gestion de proyectos: PMP,
PRINCE2 Practitioner, PM2 Essentials o equivalente)

EMPRESA 1. MINSAIT Si 4,00

EMPRESA 2. RICOH No 0,00

Minsait demuestra cumplir con el criterio B2: segun el Curriculum Vitae aportado referente a
la Jefa de proyecto adscrita a toda la duracion del contrato (Silvia Revuelta Sacristan), su
experiencia en el ejercicio de dicho puesto es mayor de 10 afios. Adicionalmente, se aporta
un certificado de gestion de proyectos (PMP) en vigor, cuya validez finalizara el 25 de febrero
de 2025.

Ricoh no demuestra cumplir con el criterio B2: segln el Curriculum Vitae aportado referente
al Jefe de proyecto adscrito a toda la duracion del contrato (Josep Marc Altayo Vinyals), su
experiencia en el ejercicio de dicho puesto es menor de 10 afios. Adicionalmente, se aporta
un certificado de gestidn de proyectos (PMP) cuya validez finalizd el 12 de julio de 2023.
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Lote Lote 1: Servicios para la definicion de un modelo de gestion del ciclo de vida de los documentos que constituyen el
conocimiento e informacion del IC e implantacion de solucion tecnoldgica integral para su gestion, preservacion y difusion

Resultado final de la valoracion de los criterios evaluables mediante formulas

Las valoraciones de los criterios evaluables mediante formulas para cada una de las ofertas
recibidas se resumen en la siguiente tabla, en la cual las ofertas se ordenan por orden
descendente en base a la puntuacion obtenida:

Puntuacion obtenida

B2. Experiencia adicional
B1. Oferta econdmica y certificaciones del Jefe/a Total
de proyecto

EMPRESA 1. MINSAIT 47,00 4,00 51,00

EMPRESA 2. RICOH 46,53 0,00 46,53

7. Resultado final de la valoracién

La tabla final de puntuaciones es la siguiente, en la cual las empresas se ordenan por orden
descendente en base a la puntuacion obtenida:

Puntuacion obtenida

Criterios de Criterios de
Posicion Empresa adjudicacion no | adjudicacion
evaluables evaluables Total
mediante mediante
formulas formulas

EMPRESA 1. MINSAIT

1 (INDRA SOLUCIONES TECNOLOGIAS 32,70 51,00 83,70
DE LA INFORMACION, S.L.U.)

EMPRESA 2. RICOH
2 24,90 46,53 71,43
(RICOH SPAIN IT SERVICES SLU) ' ' !
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Version 1.0 | Direccién de Transformacion y Comunicacién Digital Financiado por Plan de Recuperacion, _ﬁ_
la Union Eumpea Transformacién
NexGeneralionEU W ¥ Resiliencia Tnstitete

Tipo documento Informe de licitacion

Contrato CONTRATO DE SERVICIOS DE DEFINICION, DESARROLLO E IMPLANTACION DE UN MODELO Y SOLUCION TECNOLOGICA
INTEGRAL PARA LA GESTION, PRESERVACION Y DIFUSION DE LOS DOCUMENTOS QUE CONSTITUYEN EL CONOCIMIENTO
E INFORMACION DEL INSTITUTO CERVANTES, ASI COMO LA DIGITALIZACION DE VARIOS DE SUS FONDOS QUE
ACTUALMENTE SE ENCUENTRAN EN FORMATO ANALOGICO

Lote Lote 1: Servicios para la definicion de un modelo de gestion del ciclo de vida de los documentos que constituyen el
conocimiento e informacion del IC e implantacion de solucion tecnoldgica integral para su gestion, preservacion y difusion

Se propone como adjudicataria del lote 1 (Servicios para la definicion de un modelo de
gestion del ciclo de vida de los documentos que constituyen el conocimiento e informacion del
IC e implantacion de solucién tecnoldgica integral para su gestion, preservacion y difusion)
del CONTRATO DE SERVICIOS DE DEFINICION, DESARROLLO E IMPLANTACION DE
UN MODELO Y SOLUCION TECNOLOGICA INTEGRAL PARA LA GESTION,
PRESERVACION Y DIFUSION DE LOS DOCUMENTOS QUE CONSTITUYEN EL
CONOCIMIENTO E INFORMACION DEL INSTITUTO CERVANTES, ASI COMO LA
DIGITALIZACION DE VARIOS DE SUS FONDOS QUE ACTUALMENTE SE ENCUENTRAN
EN FORMATO ANALOGICO a INDRA SOLUCIONES TECNOLOGIAS DE LA
INFORMACIéN, S.L.U. (MINSAIT) por un importe de 1.783.922,80 €, IVA excluido.

Firmado electronicamente

Yolanda de la Iglesia Sanchez Victoria Leyva Palma
Técnica del Departamento de Técnica de Archivo
Bibliotecas y Documentacion Direccién de Administracion

Direccion de Cultura

Maria Montserrat Ares Gomez David Diaz Martin
Técnico de Anélisis y Desarrollo TIC Oficina de Apoyo a la Transformacion
Direccién de Transformacidn y Digital del Instituto Cervantes

Comunicacion Digital
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S FIRMANTE[1] DAVID DIAZ MARTIN 13/03/2024 12:58 | Sin
g accion especifica
'a% FIRMANTE[2] VICTORIA EUGENIA LEYVA 13/03/2024 13:36 | Sin
é PALMA accion especifica
\§ FIRMANTE[3] MARIA MONTSERRAT ARES 13/03/2024 13:47 | Sin
Q .
< GOMEZ accion especifica
o
§ FIRMANTE[4] MARIA YOLANDA DE LA 13/03/2024 14:48 | Sin
% IGLESIA SANCHEZ accion especifica
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AMBITO CODIGO SEGURO DE VERIFICACION
GEN GEN-5989-8fb6-ea4f-75fe-8bdf-0fad-265c-4a48

DIRECCION DE VALIDACION
https://sede. administracion gob.es/pagSedeFront/ser
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GEN-5989-8fb6-ea4f-75fe-8bdf-0fad-265c-4a48




		2024-03-13T14:55:01+0100
	SELLO ELECTRONICO DE LA SGAD




