PARLAMENTO DE ANDALUCIA

INFORME TECNICO Y VALORACION DE LAS OFERTAS PRESENTADAS A LA
LICITACION DEL CONTRATO DE SUMINISTRO DE EQUIPOS PARA LA
IMPRESION Y ESCANEO, EN LA MODALIDAD DE RENTING Y PAGO POR
COPIA, Y LOS SERVICIOS DE MANTENIMIENTO DE DICHOS EQUIPOS PARA
EL PARLAMENTO DE ANDALUCIA.

(EXPEDIENTE 3/2018)

La Mesa de Contratacion del Parlamento de Andalucia, en sesion celebrada el
dia 24 de septiembre de 2018, acordé encomendar la elaboracion del informe técnico en
el que se estudien las ofertas incluidas en el sobre B por los licitadores que se han
presentado al procedimiento abierto para la contratacion del suministro de equipos para
la impresion y escaneo en la modalidad de renting y pago por copia para el Parlamento
de Andalucia (Expte. 2018/3).

Una vez estudiadas las ofertas presentadas por las empresas COANDA,
Sevillana de Ofimética S.L. (Seofima) y PAEZ Soluciones Integrales S.L., se procede a
su evaluacién siguiendo los criterios establecidos en el Anexo 6 del Pliego de Clausulas
Administrativas Particulares.

PUNTUACION DE CRITERIOS CUYA CUENTIFICACION DEPENDA DE JUICIOS DE VALOR

Atendiendo a los criterios que vienen recogidos en el Anexo numero 6 del Pliego
de Clausulas Administrativas Particulares se emite informe donde se recoge de manera
motivada y razonada la puntuacion asignada a cada licitador por cada uno de los
apartados en los que esta dividido el mencionado Anexo.

Los criterios cuya cuantificacion depende de un juicio de valor son los siguientes:

1. Propuesta técnica............oeeviviieininininnnen.. De 0 a 18 puntos del total
2. Planificacion de la ejecucion del contrato ....... De 0 a 18 puntos del total
3. Caracteristicas medioambientales ................. De 0 a4 puntos del total
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Se valorara la solucién completa ofertada en su conjunto, segun las necesidades del
Parlamento de Andalucia.

1.- Propuesta técnica

Para la valoracion del equipamiento se tendran en cuenta las caracteristicas de los
diferentes modelos ofertados por tipologia, recogidas en los formularios, evaluando las
capacidades, facilidades y adecuacion a la utilidad real de las mejoras relativas a las
caracteristicas técnicas de un modelo o de un componente como se enumeran en el
apartado 2.1 del pliego de prescripciones técnicas.

COANDA

Se asignan 17 puntos sobre el total a la oferta presentada por este licitador, ya que
es la mejor propuesta técnica de las presentadas, los equipos presentados superan en
prestaciones al resto de equipos presentados en otras ofertas. No alcanza la maxima
puntuacion porque en el caso de la bandeja de alimentacion de papel y en la memoria
RAM de los equipos de tipo 1 y la velocidad de los equipos tipo 3, es superada por
PAEZ. En general, los equipos ofertados son de unas dimensiones Optimas, con una
velocidad muy superior a la establecida en los requisitos. También destaca la inclusion
de discos de estado sélido (SSD) que aportan una mayor velocidad frente a otras
soluciones que han aportado mayor capacidad aunque menos eficiencia. Los
alimentadores ADF, los toneres de larga duracién de hasta 25.000 paginas, la
disponibilidad de fax en todos los equipos Tipo 1y 2, presentando el mismo modelo, y
las funcionalidades de seguridad, hacen que esta oferta destaque del resto y se aproxime
al Gptimo en cuanto a su valoracion.

PAEZ

Se asignan 12 puntos sobre el total a la oferta presentada por este licitador, ya que
la oferta presenta unas buenas caracteristicas en los equipos de tipo 3 y 4, pero por
debajo de las caracteristicas de los equipos presentados en otras ofertas de los tipos 1y
2, que son los mas numerosos. En algunos elementos como memoria, display, disco o
velocidad presenta unos valores superiores a Seofima, pero en la parte de valor afiadido
y seguridad de los equipos tipo 1 y 2 son inferiores las prestaciones. Para el tipo 3
presenta un equipo con unas prestaciones muy buenas, de las que destaca la velocidad
de impresién. Respecto al tipo 4, presenta la misma solucion que Seofima, de inferiores
caracteristicas a la presentada por COANDA. (
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SEOFIMA

Se asignan 10 puntos sobre el total a la oferta presentada por este licitador, ya que
la oferta estd muy por debajo de las caracteristicas de los equipos ofertados por
COANDA. Con respecto a PAEZ, a pesar de tener alguna caracteristica superior en el
tipo 3, la mayoria de las caracteristicas técnicas son inferiores. No obstante, en el tipo 1
y 2, las prestaciones de seguridad y valor afadido son superiores para este licitador
respecto a PAEZ. En el caso de las velocidades de copiado, impresion y escaneo de los
equipos méas numerosos (tipo 1) los valores de estos parametros son entre un 13% y un
50% inferiores a los presentados por las otras ofertas. (COANDA 55ppm, 60ipm b/n, 40
ipm color frente a SEOFIMA 46 cpm, 16 ppm, 50ipm b/n, 20 ipm color). En algunos
servicios de valor afladido las ofertas estan al mismo nivel, pero hay otras caracteristicas
en las que los valores son inferiores, sobre todo en los equipos mas numerosos tipo I,
como pueden ser el tiempo de calentamiento, impresion de la primera pagina, display de
la pantalla, ADF o memoria y disco. (COANDA <25s., 6s, 77, 100, 1GB, 128GB-SSD
frente a SEOFIMA 27s., 7,5s., 4,857, 50, 0,5GB). Asi para los mismos parametros en
los equipos tipo 3 también son bastante mas elevados los de las otras ofertas. En el caso
de COANDA presenta 60 ipm, 24s. de calentamiento, 5,5s. en primera pagina, 2GB de
memoria y 8GB de SSD, o en el caso de PAEZ 40 ppm, display 8” y HD 320GB.
Respecto al tipo 4, presenta la misma solucién que PAEZ, de inferiores caracteristicas a
la presentada por COANDA.

2.- Planificacion de la ejecucion del contrato

Se atenderd a la optimizacion de la planificacion de los trabajos, rapidez y eficacia del
proyecto propuesto. También se tendran en cuenta los perfiles de los técnicos que se
propongan para los servicios de asistencia técnica in situ en el Parlamento de Andalucia,
los acuerdos de niveles de servicio que mejoren los minimos, asi como a las
caracteristicas y utilidad de las mejoras ofertadas para la asistencia técnica de los
equipos suministrados e instalados del Parlamento de Andalucia.

COANDA

Se asignan 17 puntos sobre el total a la oferta presentada por este licitador, ya que
es la mejor planificacion de las presentadas por los licitadores. No obtiene la maxima
puntuacion porque Seofima presenta una asistencia técnica in situ de dos dias y un
mayor numero de técnicos para la instalacion. El resto de valores y caracteristicas
ofertados son superiores a las otras ofertas. En la instalacién y despliegue presenta un
software que permite la localizacion de los dispositivos y la configuracion automatizada
en remoto mediante la copia de perfiles y configuraciones, que no sélo agiliza la
instalacion sino la gestion posterior de los mismos. Propone un etiquetado de equipos
con los datos de la asistencia. Mejora todos los Acuerdos de Nivel de Servicio (ANS) a
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la mitad de lo requerido en los pliegos. Se oferta disponer un 10% de stock y de
equipos de cortesia en la sede, para aquellos imprevistos o necesidades puntuales. Los
perfiles de los técnicos y los medios materiales a su disposicion (vehiculos, taller, etc.)
se consideren Optimos.

PAEZ

Se asignan 9 puntos sobre el total a la oferta presentada por este licitador, ya que la
oferta presenta unos valores y planificacion adecuados que cumplen con los requisitos
recogidos en el pliego. Proponen un despliegue, que a pesar de ser corto en duracion, no
se ajusta al trabajo real que se realiza en el Parlamento. EI nimero de técnicos
dedicados a la implantacion es inferior al resto de ofertas, asi como los acuerdos de
nivel de servicio. En lo que respecta a la gestion de incidencias, existen determinados
casos de uso, en los que una atencién remota no es posible. Se considera una oferta que
cumple con los requisitos del pliego pero con caracteristicas inferiores al resto en este
apartado.

SEOFIMA

Se asignan 13 puntos sobre el total a la oferta presentada por este licitador, ya que
la oferta mejora algunos requisitos del pliego, como son la priorizacion de la instalacién
de equipos tipo 1y 2, los equipos de cortesia o la asistencia técnica in situ durante todos
los dias de Pleno. Esto hace que la oferta supere a la de PAEZ en algunos aspectos, pero
gue en otros no alcance el nivel de COANDA. Por ejemplo, en el resto de acuerdos de
nivel de servicio, en la herramienta de gestion de equipos y mantenimiento de los
mismos o en el plan de formacion.

3.- Caracteristicas medioambientales

- Se obtendran 2 puntos si los equipos utilizados cumplen los requisitos que exige la
altima version del Energy Star o equivalente.

- Se obtendran 2 puntos si los equipos presentan las mejores caracteristicas de
disipacién de calor de acuerdo a la certificacion del fabricante de los mismos, de tal
forma que se minimice la cantidad de energia necesaria para su refrigeracion.

Dados los certificados presentados por los licitadores y las caracteristicas técnicas de los
equipos, todos los licitadores cumplen con las caracteristicas requeridas y obtienen la maxima
puntuacion en este apartado.
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Oferta COANDA PAEZ SEOFIMA

Puntuacion 1 17 12 10
Puntuacion 2 17 9 13
Puntuacion 3 4 4 4
Puntuacion TOTAL 38 25 27

A la vista del cuadro resumen, las puntuaciones obtenidas en la valoracion del Sobre
B son las siguientes:

COANDA obtiene 38 puntos.
Sevillana de Ofimatica S.L. (Seofima) obtiene 27 puntos.

PAEZ Soluciones Integrales S.L. obtiene 25 puntos.

Sevilla, 4 de octubre de 2018.

EL JEFE DEL SERVICIO DE INFORMATICA

Fdo.: Fernando Gordillo Sdnchez
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