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PLIEGO DE PRESCRIPCIONES TECNICAS PARTICULARES PARA LA CONTRATACION
DEL SERVICIO DE LIMPIEZA DE LAS INSTALACIONES DEPENDIENTES DEL CENTRO
ISLA DE LA GRACIOSA 2024-2026. PROVINCIA DE LAS PALMAS.

1 OBJETO DEL CONTRATO

El presente Pliego tiene por objeto el contrato de SERVICIO DE LIMPIEZA DE LAS
INSTALACIONES DEPENDIENTES DEL CENTRO ISLA DE LA GRACIOSA. El servicio de
Limpieza, regulado en el presente Pliego de Prescripciones Técnicas Particulares esta
integrado por los siguientes LOTES:

LOTE N° 1 “Instalaciones en Costa Teguise (Lanzarote)”:

Servicios de limpieza del local, en régimen de arrendamiento, y enseres de las oficinas
administrativas del Centro “Isla de La Graciosa” (Organismo Auténomo Parques Nacionales),
sitas en la calle Los Dragos, s/n- Centro Comercial Los Charcos, Local 5, 35508-Costa
Teguise, en Lanzarote, provincia de Las Palmas; o el local donde esté ubicada dicha Oficina en
caso de traslado en el mismo nucleo urbano.

LOTE N° 2 “Instalaciones en La Graciosa (Lanzarote)”:

Servicios de limpieza del local, en régimen de arrendamiento, y enseres de la Oficina de
Informacion del Centro “Isla de La Graciosa” (Organismo Auténomo Parques Nacionales), sitas
en la calle Proa, nimero 2, 35540-Caleta del Sebo (La Graciosa), en Lanzarote, provincia de
Las Palmas; o el local donde esté ubicada dicha Oficina en caso de traslado en el mismo
nucleo urbano.

1.1 DEFINICION Y ALCANCE DE ESTE PLIEGO

El presente Pliego se atendra a la vigente Ley 9/2017, de 8 de noviembre, de Contratos del
Sector Publico (LCSP), y a cuantas normas la desarrollen o emanen de ella y en unién de las
disposiciones que con caracter general y particular se indican, regira y tiene por objeto la
ordenacion de las condiciones técnico-facultativas que han de seguirse en el presente SERVICIO
DE LIMPIEZA DE LAS INSTALACIONES DEPENDIENTES DEL CENTRO ISLA DE LA
GRACIOSA (2024-2026). PROVINCIA DE LAS PALMAS.

2 DOCUMENTOS QUE DEFINEN LOS TRABAJOS

El presente Pliego, conjuntamente con el Pliego de Clausulas Administrativas Particulares,
la memoria, estado de mediciones, cuadro de precios, presupuesto y demas documentacion,
forman la documentacion contractual que servira de base para la ejecucion del servicio.

El Pliego de Prescripciones Técnicas Particulares establece la definicion del servicio a su
naturaleza intrinseca. El pliego de Clausulas Administrativas del que es parte integrante, regira la
adjudicacion del Contrato, su contenido y efectos, de acuerdo a lo establecido en la Ley 9/2017,
de 8 de noviembre, de Contratos del Sector Publico (LCSP)y disposiciones adicionales.
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3.1

FRECUENCIA DE LOS TRABAJOS DE LIMPIEZA

El adjudicatario de cada uno de los LOTES, queda obligado a realizar los trabajos
minimos que a continuacion se relacionan, con la frecuencia que se indica para cada uno de
ellos.

LOTE N° 1 “Instalaciones en Lanzarote”:

3.141

Frecuencia semanal

Pavimentos: Se efectuara el barrido y fregado de las estancias, escaleras,
despachos, aseos y almacén, y de la acera exterior en el frontis del local.

Aseos y servicios: Se realizara barrido y fregado de suelos, limpieza de espejos,
limpieza de sanitarios con productos y bayetas apropiadas, y vaciado de
papeleras.

Asimismo, se comprobara y repondra, en su caso, el papel higiénico, jabdn liquido
en los dispensadores, toallas de papel, etc. Los materiales consumibles seran
suministrados por la administracién del Centro “Isla de La Graciosa”.

Mobiliario y objetos de oficina: Desempolvado con productos adecuados a la
superficie a tratar de toda clase de muebles, mesas, armarios, archivadores,
sillas, etc. Se utilizaran gamuzas en seco o ligeramente humedecidas, y en caso
puntuales, algun producto especifico para tratar las superficies especiales.
Equipos informaticos y ofimaticos: En pantallas, teclados, etc. y teléfonos, se
realizara el desempolvado diario con bayetas impregnadas con producto captador
de polvo.

Papeleras: Vaciado y limpieza de papeleras, debiendo segregarse y clasificarse
los residuos en funcion de la siguiente tipologia: papel y cartén, envases, vidrios,
y fraccion rechazo.

Mamparas y puertas de cristal: Se realizara un repaso, manteniéndolas en todo
momento limpias. En el resto de las puertas se realizara asi mismo la limpieza y
desempolvado.

Dorados y metales: Desempolvado y limpieza.

Zocalos: Limpieza de zdcalos de pavimento.

Retirada de embalajes y materiales de desecho a los depdésitos o contenedores
de clasificacion de residuos, debidamente plegados para reducir su volumen y el
espacio ocupado por ellos.

Al menos una vez a la semana los teléfonos se limpiaran con pafio humedo, y las
pantallas de ordenador con pafo y productos especificos.

Limpieza en las zonas destinadas a archivo: barrido, fregado, desempolvado, etc.

Frecuencia Quincenal

Ventanales: Limpieza y repaso de carpinteria metalica.
Mamparas y puertas de cristal: Se fregaran con bayetas sintéticas y seran
secadas con labios de goma.

Frecuencia Mensual

Fregado de la puerta de aluminio de entrada.

Techos, paredes y zbcalos: Se efectuara la limpieza con plumero y cepillo.

Puntos de luz: Sacudido de polvo de los interruptores.

Aseos y servicios: Limpieza a fondo utilizando productos desinfectantes. Limpieza
de los azulejos de las paredes.

Puertas: Limpieza de la carpinteria de las puertas y cristales en puertas, asi como
elementos metalicos, utilizando para ello productos adecuados.

Limpieza a fondo de todos los despachos, pasillos y zonas comunes en ambas
plantas: estanterias, libros, cuadros, macos, objetos de decoracién, etc. Asi como
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zonas interiores de las mesas, fregado de las patas y ruedas de sillas.
Se efectuara con caracter rotativo y segun el plan de trabajo que se establezca.

Ventilacion

La limpieza se llevara a cabo con los locales perfectamente ventilados, poniendo especial
atencion al cierre de ventanas y puertas una vez concluida la limpieza.

LOTE N° 2 “Instalaciones en isla de La Graciosa”:

3.1.4.1 Frecuencia semanal

Pavimentos: Se efectuara el barrido y fregado de las estancias, escaleras,
despachos, aseos y almacén, y de la acera exterior en el frontis del local.

Aseos y servicios: Se realizara barrido y fregado de suelos, limpieza de espejos,
limpieza de sanitarios con productos y bayetas apropiadas, y vaciado de
papeleras.

Asimismo, se comprobara y repondra, en su caso, el papel higiénico, jabdn liquido
en los dispensadores, toallas de papel, etc. Los materiales consumibles seran
suministrados por la administracién del Centro “Isla de La Graciosa”.

Mobiliario y objetos de oficina: Desempolvado con productos adecuados a la
superficie a tratar de toda clase de muebles, mesas, armarios, archivadores,
sillas, etc. Se utilizaran gamuzas en seco o ligeramente humedecidas, y en caso
puntuales, algun producto especifico para tratar las superficies especiales.
Equipos informaticos y ofimaticos: En pantallas, teclados, etc. y teléfonos, se
realizara el desempolvado diario con bayetas impregnadas con producto captador
de polvo.

Papeleras: Vaciado y limpieza de papeleras, debiendo segregarse y clasificarse
los residuos en funcion de la siguiente tipologia: papel y cartén, envases, vidrios,
y fraccion rechazo.

Mamparas y puertas de cristal: Se realizara un repaso, manteniéndolas en todo
momento limpias. En el resto de las puertas se realizara asi mismo la limpieza y
desempolvado.

Dorados y metales: Desempolvado y limpieza.

Zocalos: Limpieza de zdcalos de pavimento.

Retirada de embalajes y materiales de desecho a los depdsitos o contenedores
de clasificacion de residuos, debidamente plegados para reducir su volumen vy el
espacio ocupado por ellos.

Al menos una vez a la semana los teléfonos se limpiaran con pafio humedo, y las
pantallas de ordenador con pafo y productos especificos.

Limpieza en las zonas destinadas a archivo: barrido, fregado, desempolvado, etc.

3.1.4.2 Frecuencia Quincenal:

Ventanales: Limpieza y repaso de carpinteria metalica.
Mamparas y puertas de cristal: Se fregaran con bayetas sintéticas y seran
secadas con labios de goma.

3.1.4.3 Frecuencia Mensual

Fregado de la puerta de aluminio de entrada.

Techos, paredes y zécalos: Se efectuara la limpieza con plumero y cepillo.

Puntos de luz: Sacudido de polvo de los interruptores.

Aseos y servicios: Limpieza a fondo utilizando productos desinfectantes. Limpieza
de los azulejos de las paredes.

Puertas: Limpieza de la carpinteria de las puertas y cristales en puertas, asi como
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elementos metalicos, utilizando para ello productos adecuados.

— Limpieza a fondo de todos los despachos, pasillos y zonas comunes en ambas
plantas: estanterias, libros, cuadros, macos, objetos de decoracién, etc. Asi como
zonas interiores de las mesas, fregado de las patas y ruedas de sillas.

— Se efectuara con caracter rotativo y segun el plan de trabajo que se establezca.

3.1.4.4 VENTILACION

La limpieza se llevara a cabo con los locales perfectamente ventilados, poniendo especial
atencion al cierre de ventanas y puertas una vez concluida la limpieza.

4 OBLIGACIONES ESPECIALES DEL CONTRATISTA Y EJECUCION DEL SERVICIO,
COMUNES A LA TOTALIDAD DE LOS LOTES.

41 MEDIOS MATERIALES Y FUNGIBLES

El contratista debera aportar todo el material de limpieza necesario (utiles) asi como
material fungible o consumible (productos de limpieza, gamuzas, papel higiénico, jabén de
manos, toallitas seca-manos y bolsas de basura), que sera por cuenta del adjudicatario.

4.2 PERSONAL

La empresa adjudicataria debera aportar a su cargo, y como minimo, el personal
necesario para efectuar debidamente y con esmero los trabajos de limpieza, figurando la
empresa adjudicataria como patrono de dicho personal a todos los efectos laborales, quedando
exonerado el Centro “Isla de La Graciosa” y el Organismo Autbnomo Parques Nacionales de
toda responsabilidad de las relaciones entre la empresa adjudicataria y el personal trabajador
que preste los servicios a que se refiere el presente Pliego.

Sin perjuicio de lo anterior, la empresa adjudicataria quedara obligada con respecto al
personal que emplee para el cumplimiento de este Pliego y su contrato, a la observancia de las
disposiciones vigentes en materia laboral y social, asi como las que puedan promulgarse
durante la ejecucion del mismo.

El numero de operarios, 0 su equivalente en horas, que ha de realizar el servicio de
limpieza, y que los licitadores sefialaran en sus propuestas, ha de ser, como minimo:

— LOTE N° 1: Una persona de limpieza, los viernes de cada semana, con un total
de 1 hora semanal de prestacién de servicios. En caso de coincidir con festivo, el
servicio se prestara el dia anterior.

— LOTE N° 2: Una persona de limpieza, los viernes de cada semana, con un total
de 1 hora semanal de prestaciéon de servicios. En caso de coincidir con festivo, el
servicio se prestara el dia anterior.

La jornada no se podra prolongar en ninguna de las dependencias mas alla de las 19.00
horas, salvo en caso excepcional solicitado por escrito al Director Técnico del Servicio.

El horario de la prestacion del servicio debera ser previamente aprobado por la Direccién
Técnica del Servicio, previa propuesta por escrito de la empresa adjudicataria, y se prestara
dentro de las siguientes franjas horarias: entre las 08.00 y las 15.00 horas, o entre las 17.00 y
las 19.00 horas, exclusivamente de lunes a viernes. Dicho horario podra ser modificado previa
comunicacion a la empresa adjudicataria cuando sea necesario, 0 lo estime conveniente la
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Direccion Técnica del Servicio.

5 CONDICIONES GENERALES DEL PERSONAL ADSCRITO AL SERVICIO

La empresa adjudicataria se responsabilizara del cumplimiento de todas las obligaciones
que, respecto del personal adscrito al servicio, se deriven de la legislacion vigente, asi como
del presente pliego.

Todo el personal adscrito al servicio estara bajo la direccién y responsabilidad de la
empresa adjudicataria, a través de la organizacion jerarquica que ésta determine y que debera
ser de publico conocimiento del personal, del Director-Técnico del Servicio designado por el
Organismo Auténomo Parques Nacionales. Independientemente de esto, la actividad diaria y la
organizacién de los trabajos seran ordenadas por este ultimo al coordinador designado por la
empresa adjudicataria para la prestacion de este servicio.

No existira vinculacion laboral alguna entre el Organismo Auténomo Parques Nacionales
y el personal adscrito al servicio objeto del presente encargo.

La empresa adjudicataria velara especialmente porque los trabajadores adscritos a la
ejecucion del servicio desarrollen su actividad sin extralimitarse en las funciones
desempefiadas respecto de la actividad delimitada en los pliegos como objeto del contrato. En
caso de que la Administracion resulte sancionada administrativamente o condenada
solidariamente con la empresa contratista al pago de indemnizacion o salarios de tramitacion
por cesion ilegal de trabajadores o despido, la empresa adjudicataria se compromete con la
Administracion a asumir el coste econémico total de la sancion, de la indemnizacién o de los
salarios de tramitacion que deban abonarse a los trabajadores de la empresa adjudicataria.

51 RECURSOS HUMANOS NECESARIOS PARA LA PRESTACION DEL SERVICIO

La plantilla asignada a la prestacién del servicio, en la oferta base, es la que se detalla en
el Anexo |. Dicho personal dependera exclusivamente del adjudicatario, quien sera responsable
de todos los derechos y obligaciones inherentes a su condicion de empresario, con arreglo a la
legislacion laboral y social vigente en cada momento, sin que en ningun caso pueda el citado
personal esgrimir derecho alguno en relacion con el Organismo Auténomo Parques Nacionales
o el Ministerio para la Transicién Ecoldgica, ni exigirle responsabilidad de ninguna clase como
consecuencia de las relaciones existentes entre el adjudicatario y sus trabajadores.

5.2 OBLIGACIONES DEL CONTRATISTA RESPECTO DEL PERSONAL

El personal dependera exclusivamente del adjudicatario, quien sera responsable de
todos los derechos y obligaciones inherentes a su condiciéon de patrono o empresario, con
arreglo a la legislacion laboral y social vigente en cada momento.

El adjudicatario esta obligado al cumplimiento de lo establecido en el Estatuto de los
Trabajadores, en los Convenios Colectivos, en las normas legales de Seguridad Social y Salud
Laboral y en cuantas otras disposiciones complementarias de aplicacion estén vigentes o
puedan dictarse en lo sucesivo, quedando también obligado a cubrir las contingencias de
accidentes de trabajo y enfermedad laboral y profesional del personal a su servicio, en la forma
y condiciones legalmente establecidas.

Sera por cuenta del adjudicatario todos los gastos de personal, el abono de los salarios y
demas conceptos retributivos, asi como de las cuotas y demas obligaciones relativas a la
Seguridad Social, accidentes de trabajo y mutualidad laboral, de todo el personal empleado en
la prestacién del servicio. El incumplimiento de estas obligaciones por parte del adjudicatario
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no implicara responsabilidad alguna para la Administracién contratante, aun cuando las
incidencias que lo afecten sean por causas directas o indirectas del cumplimiento,
incumplimiento, rescision o interpretacién del contrato.

El adjudicatario esta obligado a cubrir las vacaciones del personal por otro personal u
operario cualificado para la prestacién de los servicios recogidos en el presente Pliego,
debiendo facilitar aquella informacién detallada de los turnos de vacaciones anuales.

El adjudicatario esta obligado a sustituir al personal cuando su ausencia sea superior a
tres dias. Las sustituciones temporales (incapacidad laboral temporal) seran debidamente
cubiertas por personal cualificado.

Todos los trabajadores que durante la ejecucién del contrato se incorporen al servicio, 0
presten servicio, deberan estar acogidos al Convenio Colectivo de Limpieza de Edificios y
Locales de la provincia de Las Palmas o en su defecto de la Comunidad Auténoma de
Canarias.

La empresa contratista debera facilitar, antes de la finalizacion del contrato, una relacion
pormenorizada de los costes de personal, a efectos del calculo del presupuesto de licitacion de
la nueva contrata.

Sera de cuenta del adjudicatario el abono de los salarios y demas conceptos retributivos,
asi como de las cuotas y demas obligaciones relativas a la Seguridad Social. En este sentido,
la empresa estara obligada a presentar en el momento en que se le requiera el TC-2 de la
cotizacion de la Seguridad Social. La empresa cumplira rigurosamente con sus obligaciones de
afiliar a la Seguridad Social a todo el personal que intervenga en el servicio de limpieza objeto
de este Pliego, asi como la de satisfacer dentro del plazo legal las cuotas correspondientes a
dicha afiliacion.

La Direccién Técnica de este servicio podra exigir al contratista que sustituya al operario
adscrito al servicio cuando incumpla el horario, no proceda con la debida correccion en sus
dependencias 0 no se comporte con la diligencia precisa en la realizacion del desempefio de
su cometido.

El adjudicatario esta obligado a dar cumplimiento al deber de coordinacién de actividades
en materia de prevencion de riesgos, conforme al articulo 24 de la Ley 31/84, de Prevencion de
Riesgos Laborales, y al R.D. 171/2004, de 30 de enero, por el que se desarrolla el articulo 24
antes mencionado.

El personal contratado por la empresa adjudicataria deberd prestar sus servicios
uniformado y se sometera a las normas de control y seguridad que se establezcan en el
Organismo Auténomo Parques Nacionales.

5.3 ORGANIZACION DEL SERVICIO

El Organismo Auténomo Parques Nacionales, a través del Director Técnico designado al
efecto para el servicio objeto de este Pliego, ejercera el control y vigilancia que estime
conveniente en relacion con el debido cumplimiento por el adjudicatario de todas las
obligaciones y correcta prestacién del servicio.

El adjudicatario presentara, una vez formalizado el Contrato, un Plan de Trabajo al
Director Técnico del Servicio, que debera ser aprobado por éste.

El adjudicatario designara formalmente, un responsable del servicio, quién recibira las
ordenes e instrucciones pertinentes del responsable del contrato, para la supervision vy
direccién de los trabajos en orden al tiempo, modo, intensidad y formas de prestacion del
servicio, asi como los materiales a emplear y la metodologia a seguir.

El Director Técnico del servicio podra efectuar revisiones periddicas para comprobar el
cumplimiento de lo establecido en el presente Pliego y en el contrato.
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De observarse cualquier incumplimiento, se notificaran, por escrito, al responsable de la

empresa adjudicataria las instrucciones precisas con el fin de que se subsanen las faltas o
deficiencias observadas en un plazo maximo de 24 horas.

6 REGLAS ESPECIALES RESPECTO DEL PERSONAL LABORAL DE LA EMPRESA
CONTRATISTA:

a)

f)

Corresponde exclusivamente a la empresa contratista la seleccién del personal que,
reuniendo los requisitos de titulacién y experiencia exigidos en los pliegos [en los casos
en que se establezcan requisitos especificos de titulacion y experiencia], formara parte
del equipo de trabajo adscrito a la ejecucion del contrato, sin perjuicio de la verificacion
por parte de la "entidad contratante" del cumplimiento de aquellos requisitos.

La empresa contratista procurara que exista estabilidad en el equipo de trabajo, y que
las variaciones en su composicion sean puntuales y obedezcan a razones justificadas,
en orden a no alterar el buen funcionamiento del servicio [cuando existan razones que
justifiquen esta exigencia], informando en todo momento a la" entidad contratante.

La empresa contratista asume la obligacion de ejercer de modo real, efectivo y continuo,
sobre el personal integrante del equipo de trabajo encargado de la ejecucion del
contrato, el poder de direccion inherente a todo empresario. En particular, asumira la
negociacion y pago de los salarios, la concesion de permisos, licencias y vacaciones, la
sustituciones de los trabajadores en casos de baja o ausencia, las obligaciones legales
en materia de Seguridad Social, incluido el abono de cotizaciones y el pago de
prestaciones, cuando proceda, las obligaciones legales en materia de prevencién de
riesgos laborales, el ejercicio de la potestad disciplinaria, asi como cuantos derechos y
obligaciones se deriven de la relacién contractual entre empleado y empleador.

La empresa contratista velara especialmente porque los trabajadores adscritos a la
ejecucion del contrato desarrollen su actividad sin extralimitarse en las funciones
desempenadas respecto de la actividad delimitada en los pliegos como objeto del
contrato.

La empresa contratista estara obligada a ejecutar el contrato en sus propias
dependencias o instalaciones salvo que, excepcionalmente, sea autorizada a prestar
sus servicios en las dependencias de los entes, organismos y entidades que forman
parte del sector publico. En este caso, el personal de la empresa contratista ocupara
espacios de trabajo diferenciados del que ocupan los empleados publicos. Corresponde
también a la empresa contratista velar por el cumplimiento de esta obligacién. En el
pliego debera hacerse constar motivadamente la necesidad de que, para la ejecucion
del contrato, los servicios se presten en las dependencias de los Departamentos,
agencias, entes, organismos y entidades que forman parte del sector publico.

La empresa contratista debera designar al menos un coordinador técnico o responsable
(segun las caracteristicas del servicio externalizado pueden establecerse distintos
sistemas de organizacion en este punto), integrado en su propia plantilla, que tendra
entre sus obligaciones las siguientes:

— Actuar como interlocutor de la empresa contratista frente a la "entidad
contratante", canalizando la comunicacion entre la empresa contratista y el
personal integrante del equipo de trabajo adscrito al contrato, de un lado, y la
"entidad contratante", de otro lado, en todo lo relativo a las cuestiones derivadas
de la ejecucion del contrato.

— Distribuir el trabajo entre el personal encargado de la ejecucion del contrato, e
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impartir a dichos trabajadores las 6rdenes e instrucciones de trabajo que sean
necesarias en relacion con la prestacion del servicio contratado.

— Supervisar el correcto desempefio por parte del personal integrante del equipo de
trabajo de las funciones que tienen encomendadas, asi como controlar la
asistencia de dicho personal al puesto de trabajo.

— Organizar el régimen de vacaciones del personal adscrita a la ejecucion del
contrato, debiendo a tal efecto coordinarse adecuadamente la empresa contratista
con la "entidad contratante", a efectos de no alterar el buen funcionamiento del
servicio.

— Informar a la "entidad contratante" acerca de las variaciones, ocasionales o
permanentes, en la composicion del equipo de trabajo adscrito a lo ejecucion del
contrato.

7 OTRAS INDICACIONES RELATIVAS AL PERSONAL

7.1 Formacion del personal adscrito al servicio

La empresa asegurara la debida cualificacién previa del personal que destine al servicio.
En caso necesario, ante insuficiencias manifiestas de formacioén del personal o deficiencias en
el cumplimiento de los trabajos encomendados, y en cualquier momento durante el periodo de
trabajo que comprende el presente expediente de gasto, la Direccién Técnica del Servicio
podra solicitar a la empresa la inmediata sustitucién del personal, sin coste alguno para la
Administracion o, subsidiariamente, en el caso de que la empresa considere oportuno
mantener el personal ya contratado, el desarrollo de la formacion necesaria durante el tiempo
qgue se estime conveniente por su parte. La formacién con la que deberan contar, sera la propia
de su cualificacion profesional, asi como nociones basicas sobre el lugar en el que
desempefaran su trabajo.

7.2 Otras indicaciones

La empresa contratara al personal que resulte necesario para cubrir las obligaciones
derivadas del presente servicio de acuerdo con su propio marco laboral de contratacién y sin
gue medie en ningun momento el personal de la Administracion en la eleccién del personal. No
obstante, en ese proceso intrinseco de la empresa, ésta tendra en cuenta las indicaciones que
a continuacion se sefalan:

- Todo el personal contratado debera superar un reconocimiento médico, mediante el
cual se constate su capacitacion para participar en los servicios objeto del presente
contrato.

- Solo a partir de la superacion del reconocimiento médico, se valorara la formacién, la
idoneidad personal, y la experiencia en trabajos similares.

- Enla contratacién, ademas de los requisitos previamente enumerados para los distintos
tipos de trabajo, se tendran en cuenta las siguientes exigencias:

- Edad comprendida entre los 18 y 65 afios.

- La empresa podra incorporar al servicio a profesionales propios o de terceros que
encontrandose en situacion laboral de empleo activo sean idoneos para este servicio, 0
bien demandantes de empleo, que figuren como tales en las oficinas del INEM. Todos
ellos seran poseedores de la cartilla de la Seguridad Social.

- Los trabajadores que deban conducir vehiculos todo terreno estaran en posesion del
permiso de conducir correspondiente.

El Organismo Auténomo declina toda responsabilidad en cuanto al personal que realiza
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estos trabajos, dependiendo éste exclusivamente de la empresa adjudicataria, asumiendo ésta
por tanto, la responsabilidad de su integridad en cualquier circunstancia que se derive del
servicio no pudiendo imputarse, bajo ninguna circunstancia, responsabilidad alguna al Director
del Servicio o a la Administracion.

Teniendo en cuenta la ubicacion de los trabajos, la empresa contara con recursos de
reserva con los que cubrir inmediatamente las bajas laborales que eventualmente pudieran
producirse.

Corresponde a la empresa la responsabilidad de cualquier deficiencia en el servicio, asi
como de cualquier dafo que se produzca a terceros tanto en sus bienes como en su integridad
sin limite alguno de cuantia o alcance.

La empresa velara de forma constante porque todo el personal contratado utilice los
elementos necesarios para la seguridad individual y colectiva de acuerdo con la normativa
vigente de Seguridad e Higiene en el trabajo, y de Prevencién de Riesgos Laborales.

7.3 CLAUSULA DE INDEMNIDAD A FAVOR DEL DEPARTAMENTO U ORGANISMO
AUTONOMO

En caso de que la Administracién resulte sancionada administrativamente o condenada
solidariamente con la empresa contratista al pago de indemnizacion o salarios de tramitaciéon
por cesion ilegal de trabajadores o despido, la empresa contratista se compromete con la
Administracion a asumir el coste econémico total de la sancion, de la indemnizacién o de los
salarios de tramitacion que deban abonarse a los trabajadores de la empresa contratista.

8 UNIFORMES

El personal ira perfectamente uniformado y limpio, llevando un distintivo de la empresa
en el que constara grabado su nombre o identificacion como persona de limpieza, y el nombre
de la empresa contratista. Todas las prendas llevaran el anagrama de la empresa. Los
uniformes y distintivos seran por cuenta del contratista.

9 INSPECCION, DIRECCION Y SEGUIMIENTO DE LOS TRABAJOS

La inspeccién y el seguimiento de las actuaciones corresponderan al director del servicio,
funcionario del Centro “Isla de La Graciosa” que, a tal efecto, designara el Organismo Auténomo
Parques Nacionales.

La empresa contratista de cada uno de los lotes debera aportar al director del servicio las
hojas de firma cumplimentadas por su personal, por cada lote, como justificante de la
prestacion de los servicios. Para ello, el contratista de cada lote adjudicado, debera disponer
de las correspondientes hojas de firma para cada una de las instalaciones incluidas en el
presente Pliego, en las que debera reflejar la firma el/la limpiador/a, con detalle de fecha, hora
de entrada, hora de salida, firma y datos del operario.

10 ESTUDIO DE SEGURIDAD Y SALUD

La Ley 31/1995, de 8 de noviembre de Prevencion de Riesgos Laborales, es la norma
legal por la que se determina el cuerpo basico de garantias y responsabilidades preciso para
establecer un adecuado nivel de proteccion de la salud de los trabajadores frente a los riesgos
derivados de las condiciones de trabajo; en el Real Decreto 1627/1997 de 24 de octubre, se
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establecen las disposiciones minimas de Seguridad y Salud en las obras de construccion, este
Real Decreto pretende integrar y adaptar a la normativa espanola la Directiva Comunitaria
92/57/CEE, de 24 de junio.

Segun el mencionado Real Decreto 1627/1997, especialmente sus articulos 1.1y 2.1.a),
su anexo primero y teniendo en cuenta las caracteristicas del servicio no se precisa realizar
estudio o estudio basico de seguridad y salud.

La empresa adjudicataria realizara las correspondientes evaluaciones de riesgos, que
seran entregadas al Director Técnico del servicio para su aprobacion previa al comienzo del
servicio y trasladadas posteriormente a los trabajadores antes del inicio de los trabajos.

Ademas, la empresa adjudicataria debera cumplir con el deber de cooperacion de las
empresas concurrentes en un mismo centro de trabajo, atendiendo lo establecido en el Real
Decreto 171/2004, por el que se desarrolla el articulo 24 de la Ley 31/1995, de 8 de noviembre
de Prevencion de Riesgos Laborales.

11 SISTEMA DE GESTION AMBIENTAL

El personal de la empresa contratista dispuesto para la prestacion del servicio que se
regula en el presente Pliego debera conocer las fichas técnicas de los productos de limpieza
que utilice, ya sea de forma habitual como esporadica. Asimismo, debera aplicar la recogida
selectiva de residuos, clasificandolos debidamente, y depositandolos en los Puntos Limpios o
en los contenedores dispuestos por el servicio de recogida de basuras municipal o insular.

La recogida de papel, cartdon envases, vidrio y materia organica (cuando proceda) se
hara por separado del resto de residuos en cada uno de los despachos y dependencias en las
que se realice el servicio de limpieza, depositandolos después en los contenedores disponibles
en el interior del local, y posteriormente en los contenedores del servicio de recogida de
basura. Esta recogida se realizara con la frecuencia apropiada que evite la acumulacién
excesiva de residuos de papel y cartdn en el interior de los locales, y como minimo una vez a la
semana.

El personal sera responsable, asimismo, del cuidado de las instalaciones durante la
realizacion de las tareas de limpieza, poniendo especial énfasis en el ahorro de energia
eléctrica, utilizando la iluminacion adecuada para la realizacion de sus labores, y apagando las
luces y cerrando puertas y ventanas una vez concluida la limpieza.
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12 VARIOS

La empresa adjudicataria sera responsable de cualquier rotura o desperfecto que se
ocasionen por sus operarios en el mobiliario, equipamientos ofimaticos e informaticos, o
aparatos de luz eléctrica, cristales, luces de mesa, objetos de escritorio, etc. viniendo obligada
a satisfacer al Centro “Isla de La Graciosa” el importe de los desperfectos que se ocasionen
por los mismos.

La empresa contratista esta obligada a que su personal conozca el presente Pliego de
condiciones, al objeto de que pueda prestar el servicio, conforme a lo aqui estipulado.

13 PLAZO DEL CONTRATO

El plazo de duracién del contrato sera de VEINTICUATRO (24) MESES contados a partir
de la fecha de formalizacion.

14 FORMA DE PAGO

La forma de pago de los servicios contratados se efectuara por plazos mensuales, previa
conformidad dada al mismo por el 6rgano destinatario de la prestacion. Las facturas se
referiran siempre a meses vencidos, presentandose las mismas a través del sistema de factura
electrénica FACe.

En Costa Teguise,

El Director del Centro Isla de La Graciosa

Juan Pablo Garcia Dominguez
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15 ANEXO 1

De acuerdo con la informacién comunicada por las empresas que prestan en la
actualidad este servicio, los trabajadores estan adscritos al convenio colectivo provincial de
Limpieza de Edificios y Locales en Las Palmas, en los que se contempla la subrogacién del
personal.

LOTE ; . TIPO SALARIO BRUTO
N° CATEGORIA ANTIGUEDAD CONTRATO ANUAL JORNADA
1 Limpiadora 19/02/2020 289 513,12 € 1 h/semana
2 Limpiadora 17/05/2023 200 377,04 € 1 h/semana
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