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INFORME DE VALORACION Y EVALUACION DE LOS CRITERIOS DE ADJUDICACION, SUJETOS
A JUICIO DE VALOR, DEL EXPEDIENTE 7/20
“ASISTENCIA TECNICA PARA LA ELABORACION DE UN PLAN ESTRATEGICO DE LA REGION
DE MURCIA 2021-2027 A LA DIRECCION GENERAL DE ESTRATEGIA Y TRANSFORMACION
DIGITAL"
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Los técnicos designados mediante Orden del Consejero de Presidencia y Hacienda de 17-09-2020 para
asistir a la Mesa de Contratacién para la valoracién y evaluaci6n de los criterios de adjudicacién en el
Expediente 7/2020, vistas y analizadas todas las ofertas presentadas a la citada Licitacion, comunican
a la Mesa de Contratacidn, mediante el presente Informe, el resultado de sus valoraciones.
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1. CRITERIOS DE VALORACION SUJETOS A JUICIO DE VALOR (APARTADO K. DEL ANEXO | DEL PCAP)

Los criterios que servirdn de base para la valoracion de las ofertas son los siguientes:

CRITERIOS SOMETIDOS A “JUICIOS DE VALOR” (40 puntos)

Las propuestas recibidas se calificaran atendiendo a los siguientes criterios de valoraci6n sujetos a
juicios de valor:

1.1- Presentacién de un plan de trabajo y desarrollo metodoldgico (hasta 25 puntos) aportando
la documentacién exigida en la cldusula 3 del Pliego de Prescripciones Técnicas, valorandose:

1.1.1. Calidad general (claridad en la exposicién y el grado de concrecién para cada una de
las fases del proceso) y coherencia del Proyecto y adaptacién a las circunstancias
especificas de la Region de Murcia y de su territorio: Hasta 10 puntos.

1.1.2. Descripcion del desarrollo metodolégico, especificando las herramientas a emplear
relacionadas con las diferentes fases del plan, teniendo en cuenta las especificaciones
sefialadas en el apartado 3 del Pliego de Prescripciones Técnicas: Hasta 10 puntos,
desglosados del modo siguiente:
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1.1.2.1. Técnicas y procedimiento a utilizar en el andlisis y diagnéstico de cada
una de las fases, hasta 5 puntos.

VPONIED 0] 08 L

1.1.2.2. Calendario de realizacién del trabajo, hasta 5 puntos.

1.1.3. Propuestas de actuaciones de ejecucién de los trabajos que desarrollen ideas
innovadoras y creativas, distintas a las especificadas en los pliegos de prescripciones
técnicas, siempre que resulten practicas a la finalidad del objeto del contrato, sean
coherentes y se adapten a las circunstancias especificas de la Region de Murcia y de su
territorio: Hasta 5 puntos.

1.2- Estrategia de comunicacién. Teniendo en cuenta que una amplia divulgacién del Plan
conllevara una mayor consecucién de los objetivos del plan, se valorard el compromiso del licitador
siempre que desarrolle una propuesta detallada de la campaiia de sensibilizacién e informacion a
la sociedad del Plan Estratégico Regidn de Murcia 2021-2027, (tales como utilizacién de medios
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con mayor difusién en toda la regién, jornadas informativas sobre el Plan, conferencias y otros).
Hasta 5 puntos.
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Se valorard la propuesta detallada de las medidas a adoptar para potenciar la Marca Regién de
Murcia. En este sentido para su valoracion el licitador realizara un anilisis de la imagen publica de
la Region de Murcia, asi como un analisis de la situacién socioeconémica actual de la region, que
sefialard sus fortalezas y oportunidades, valorandose la propuesta de medidas para la atraccién de
inversion de fuera de la Region de Murcia y crear confianza en los inversores murcianos, sobre Ia
base de las bondades de esta Regi6n en el terreno econémico y socio cultural.
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2. PLIEGO DE PRESCRIPCIONES TECNICAS

Con fecha 23-10-2020 se elabora el PLIEGO DE PRESCRIPCIONES TECNICAS QUE REGIRA EN LA
CONTRATACION, POR EL PROCEDIMIENTO ABIERTO CON PLURALIDAD DE CRITERIOS, DEL SERVICIO CONSISTENTE
EN LA “elaboracion de un Plan Estratégico de la Region de Murcia 2021-2027”, al que se tienen que sujetar las
ofertas técnicas que presenten las empresas que acudan a la presente licitacién.

Los Técnicos designados para asistir a la Mesa de Contratacién del citado Expediente, han tenido en
cuenta, en su evaluacién y valoracién de cada una de las ofertas presentadas, su cumplimiento y la
adecuacidn de cada una a los citados Pliegos.

3. METODOLOGIA UTILIZADA PARA LA VALORACION de los CRITERIOS SUJETOS A JUICIO DE VALOR
de las Ofertas Técnicas presentadas por las empresas Licitadoras al Concurso Expte. 7/2020:

Los técnicos designados mediante Orden del Consejero de Presidencia y Hacienda de 17-09-2020 para
asistir a la Mesa de Contratacién (Diia. Carmen M. Sandoval Sénchez, D. Luis Miguel Andrés Rodriguez
y D. Juan Antonio Mas Ferrer) acordaron una metodologia homogénea para utilizar en la valoracién de
las ofertas presentadas.

Esta metodologia tiene en cuenta que, los aspectos basicos a tener en cuenta en la valoracién de los
criterios dependientes de juicio de valor del concurso en cuestién, seran los siguientes:
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1) Sdlo se valorardn los extremos recogidos para cada uno de criterios (Subcriterios) de
valoracion a que se refieren los PCAP, siempre y cuando en su propuesta Técnica, la empresa
haga referencia a los mismos y realice una propuesta al respecto.

Por consiguiente, la Puntuacion total de cada Técnico para cada empresa, serd la suma de la
puntuacién que le asigne a la misma en cada uno de los elementos correspondientes a cada
uno de los criterios de valoracién.

2) Se emplean las reglas de valoracidn siguientes para cada uno de los criterios:

e Se valorara con una puntuacién del 0% sobre la puntuacién maxima del apartado y/o
subapartado: no se trata, se trata de forma equivocada, no se considera de interés o falta
algin requisito considerado como fundamental para el correcto desarrolio del contrato.
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e Se valorara con una puntuacién del 25% sobre la puntuacion maxima del apartado y/o
subapartado: se trata de forma correcta pero con poco nivel de detalle y es de escaso
interés.

e Se valorara con una puntuacién del 50% sobre la puntuacién méxima del apartado y/o
subapartado: se trata de forma correcta con suficiente nivel de detalle y resulta de

interés moderado.

e Se valorarad con una puntuacién del 75% sobre la puntuacién méxima del apartado y/o
subapartado: se trata de forma correcta con suficiente nivel de detalle y resulta de
interés, aunque le falta por cubrir algin aspecto.

e Se valorara con una puntuacién del 100% sobre la puntuacién maxima del apartado y/o
subapartado: se trata de forma correcta con gran nivel de detalle, pudiendo calificarse
como Gptima y/o puede considerarse la mejor solucién técnica de las propuestas
realizadas.
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3) Taly como se establece en el Apartado K del Anexo | de los PCAP que rigen la licitacion,
Los licitadores deberén presentar una OFERTA TECNICA (Memoria) atendiendo a lo

siguiente (Sobre 2):
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Los licitadores deberan presentar una Memoria relativa al contenido, la metodologia y la
planificacién de los trabajos a realizar en ejecucién del contrato, en la que se recojan las
tareas y prestaciones necesarias para el aseguramiento de los servicios definidos en el PPT.

El contenido de esta Memoria servird para puntuar la oferta en lo que se refiere a los
criterios sometidos a juicio de valor.

La Memoria no superara, en ningun caso, las 40 péginas (sin considerar portadas o indices,
fotografias, graficos, diagramas...), tipo de letra y tamafio Arial o Times New Roman 10y
un interlineado de 1,5 lineas.

De acuerdo con los principios generales y el contenido de los servicios establecidos en el
PPT, se precisa una estructura orientativa de minimos parala presentacion de la propuesta.
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Dicha estructura debe basarse en las diferentes fases en las que se divide el objeto del
contrato:
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— Fase de analisis prospectivo

— Fase de elaboracién de la Estrategia

— Fase de seguimiento hasta 2025

Ademas, la propuesta debe contemplar como minimo:
— Introduccién y fundamentacion.

— Objetivos.

— Procedimiento metodoldgico a aplicar y plan de trabajo a seguir segun las
recomendaciones del pliego, indicacién de fuentes de informacién primarias y secundarias
en las que se basaran los diferentes anlisis y trabajos. La metodologia deber3, de acuerdo
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al criterio y experiencia del licitador, facilitar el fin pretendido respetando las condiciones
establecidas en el presente pliego.

—Explicacién de, en coherencia con las fases de los servicios contractuales, los documentos
a entregar y resultados esperados.

— Referencia al proceso de concertacién con administraciones y demas interlocutores
concernidos.

— Estrategia de comunicacion del Plan.

— Estrategia de promocién de la marca Regiéon de Murcia.

— Previsiones sobre los cronogramas previstos de los servicios de cada fase y global.
— Declaracién responsable de la veracidad de la informacién presentada.

— Propuesta de estructura y formato de presentacién de los contenidos de toda la
documentacién a entregar.

— Otros a iniciativa del licitador.

La no presentacién de cualquiera de los contenidos descritos que forman parte de Ia
estructura de la propuesta técnica tendra caracter excluyente de la oferta de licitacién
presentada.

No se dard valor alguno a cualesquiera otros documentos incluidos en el sobre
correspondiente, distintos de la memoria indicada.

4) Lavaloracion de las Ofertas Técnicas, se realizara teniendo en cuenta los requisitos que éstas
han de cumplir segln se establece en los diferentes apartados del Pliego de Prescripciones
Técnicas (PPT) que rige esta contratacion.

4. EMPRESAS LICITADORAS

A la presente licitacién han presentado propuesta técnica por las siguientes empresas:

e |DEAS 3493, S.L. (IDEAS)

e ARENAL GRUPO CONSULTOR, S.L. (ARENAL)

e ONE MILLION BOT, S.L. (1 MILLION)

e Grant Thornton Asesores, S.L.P. (GRANT THORTON)

e UTE Eurovertice Consultores, S.L. - Prismatico Innova, S.L. (UTE EUROV)
* Informacién y Desarrollo, S.L. (INFYDE)

e |IDC RESEARCH SPAIN, S.L.

5. VALORACION DE LAS OFERTAS PRESENTADAS

Una vez valoradas individualmente por cada uno de los Técnicos designados, las ofertas presentadas
por cada una de las empresas licitadoras, y puestas en comun, hemos consensuado los resultados que
se exponen en la Tabla que se adjunta.

La empresa IDC RESEARCH SPAIN, S.L. ha incluido informacién relativa a los criterios evaluables de
forma automatica mediante aplicacién de férmulas, en concreto los curriculums del equipo de trabajo,
que permite conocer tanto la experiencia profesional adicional (en afios), como la posesién de otras
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titulaciones adicionales (titulo de Doctor) al minimo requerido, conforme a la cldusula K, criterios

= automdticos, apartado 2 “Equipo de trabajo” del PCAP, que deben ir en el SOBRE 3. Por tanto, la

; inclusién de estos documentos en un sobre distinto al 3 tiene cardcter excluyente de la oferta de
licitacion presentada, terminando aqui el proceso de valoracion de la citada empresa, por tanto se
propone a la mesa de contrataci6n la exclusion de la misma de este procedimiento de adjudicacion.
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CRITERIOS EVALUABLES MEDIANTE GRANT UTE 1
JUICIO DE VALOR 40 PUNTOS IDERS [NNREE THORTON | EUROV ARENAL MILLION
1. PLAN DE TRABAJO, DESARROLLO

METODOLOGICO Y ESTRATEGIA DE 13,75 22,5 8,75 21,25 20 11,25
COMUNICACION Hasta 30 puntos

1.1.Plan (?e.trabajo y desarrollo 12,5 20 75 175 17,5 10
metodoldgico: Hasta 25 puntos

1.1.1. Calidad general, coherencia 'y

adaptacion a la Region de Murcia 5 7,5 2,5 7,5 7,5 2,5
{(Hasta 10 puntos)

1.1.2. Descripcion del desarrollo

metodoldgico (Hasta 10 puntos) > 12 22 7> 75 B
1.1.2.1. Desarrollo metodolégico.

Técnicas y procedimiento (Hasta 5 2,5 5 1,25 3,75 3,75 2,5
puntos)

1.1.2.2. Desarrollo metodolégico.

Calendario de realizacion de los 2,5 5 1,25 3,75 3,75 1,25
trabajos (Hasta 5 puntos)

1.1.3. ideas innovadoras no

especificadas en los pliegos (Hasta 5 2,5 2,5 1,25 2,5 2,5 2,5
puntos)

1.2. Estrategia de comunicacion 1.25 25 1,25 3,75 25 125
Hasta 5 puntos

2. ESTRATEGIA PROMOCION MARCA

REGION DE MURCIA Hasta 10 puntos 23 2 255 75 5 25
TOTAL 16,25 27,5 10,00| 28,75 25 12,50
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7 JUSTIFICACION DE LAS VALORACIONES

VALORACION GLOBAL DE LA MEMORIA PRESENTADA POR LA EMPRESA “IDEAS”

Como resumen de las valoraciones y observaciones que se han realizado a lo largo del presente Informe
de Valoracién, se hace a continuacién una valoracion general de la Memoria de la empresa, para cada
uno de los Criterios sujetos a Juicio de Valor que se recogen en el apartado K, del Anexo | de los PCAP:

Criterio 1.1.1. Calidad general y coherencia del Proyecto y adaptacion a las circunstancias especificas
de la Regién de Murcia y de su territorio (10 puntos).

Conforme se recoge en este Criterio se valorard la claridad en la exposicion y el grado de concrecidn
para cada una de las fases del proceso, atendiendo a la naturaleza y el contenido de cada una de ellas.
Se valorard que se tengan en cuenta las circunstancias especificas de la Region de Murcia y de su
territorio.

Del andlisis de la memoria de la empresa IDEAS es de destacar que emplea un planteamiento
coherente, disruptivo y de calidad. Se basa principalmente en la cocreacidn, partiendo de escenarios
conocidos a priori para lograr la construccién de un escenario idéneo, persiguiendo la identificacion de
activos disponibles que se encuentren infrautilizados.

De la lectura detenida de dicha memoria se desprende que el planteamiento presentado es innovador
y se ajusta a lo planteado en los pliegos, describe y concreta cada una de las distintas fases del proceso,
pero demasiado generalista, no refleja un conocimiento de la Regién de Murcia y debido a ello su
planteamiento no est4 adaptado a la realidad regional.

Por tanto se puede concluir que este apartado se trata de forma correcta con suficiente nivel de detalle
y resulta de interés moderado, ya que no se encuentra plenamente adaptado a la situacion de la Region
de Murcia.

La puntuacién que se asigna al Criterio 1.1.1 es de 5,00 Puntos

Criterio 1.1.2. Descripcién del desarrollo metodolégico (10 puntos)

Criterio 1.1.2.1. Técnicas y procedimiento a utilizar en el andlisis y diagnéstico de cada una de las
fases. (5 puntos).

En este apartado se valorard teniendo en cuenta las especificaciones sefialadas en el apartado 3 del
Pliego de Prescripciones Técnicas. Obtendrdn mayor puntuacion las ofertas que muestren una correcta
descripcion de las técnicas y procedimiento a utilizar en el andlisis y diagndstico de cada una de las
fases.

Partiendo de la premisa anterior se analizara la propuesta de la empresa IDEAS segun lo estipulado en
el apartado 3, excepto el dltimo punto (cronograma) que se corresponde con el siguiente criterio de
valoracion.

3.1. Fase de andlisis prospectivo

La empresa IDEAS fomenta un anilisis de tendencias e incertidumbre para ir construyendo escenarios
disruptivos para tratar de anticipar el futuro, mediante la descomposicién y la activacion de los
recursos disponibles acelerando su transformacidn. En este apartado se definen tanto los entregables
como las distintas fases en las que ha subdividido el anélisis prospectivo

Como aspectos mejorables de la propuesta en el uso de procedimientos de planificacion mas
adaptados a empresas que a politicas de gobierno, lo cual puede dificultar el analisis del plan, no
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presenta un detalle adecuado en el panel de indicadores y para el proceso participativo se propone
una herramienta-encuesta online, por lo que no se detallan ni las reuniones ni cémo se van a realizar
para profundizar en el estudio de los datos obtenido de dichas encuestas.

3.2. Fase de elaboracion de la Estrategia 2021-2027

Como aspecto positivo la empresa propone el empleo de una metodologia interesante, denominada
System Disruption Lab, que potencia la cocreacién con actores econdmicos clave, con la administracién
publica, involucrando asimismo a la ciudadania y a los agentes sociales (con los ODS como eje
transversal, para garantizar un desarrollo sostenible). Ademas incluye la creacién de un panel de
indicadores apoyado en un cuadro de mando para facilitar la evaluacién del cumplimiento del PERM.

Por el contrario se incluye poca informacion sobre la presentacién del Plan Estratégico y se advierte de
que se hara dnicamente de forma online, si es presencial la empresa no asume esos costes. Tampoco
explica ni cuantifica los paneles de expertos, mesas, comités y grupos de trabajo y se generan pocos
documentos e informes durante el proceso.

3.3. Fase de seguimiento hasta 2025.

Mediante el panel de indicadores, definido en el apartado anterior realizaran el seguimiento del PERM,
pero no profundizan en como implementar efectivamente dicho seguimiento, planteando Gnicamente
un informe anual para ello.

Por tanto se puede concluir que este apartado se trata de forma correcta con suficiente nivel de detalle
y resulta de interés moderado.

La puntuacién que se asigna al Criterio 1.1.2.1 es de 2,50 Puntos

Criterio 1.1.2.2. Calendario de realizacidn del trabajo. (5 puntos)

En este Criterio se valorard la viabilidad de la planificacién del trabajo: que las tareas estén organizadas
de manera Idgica y realista, atendiendo a la naturaleza y el contenido de cada una de ellas y asignando
los recursos y tiempos necesarios para su correcto desarrollo.

Esta propuesta cuenta con varios cronogramas bien estructurados para las distintas fases del proyecto,
pero no se especifica la asignacion de recursos y se echa en falta que el cronograma global no se
desglose por semanas, por tanto se puede concluir que este apartado se trata de forma correcta con
suficiente nivel de detalle y resulta de interés moderado.

La puntuacion que se asigna al Criterio 1.1.2.2 es de 2,50 Puntos

Criterio_1.1.3: Propuestas de actuaciones de ejecucién de los trabajos que desarrollen ideas
innovadoras y creativas (5 puntos).

Se valorard que se presenten propuestas de actuaciones de ejecucion de los trabajos que desarrollen
ideas innovadoras y creativas, distintas a las especificadas en los pliegos de prescripciones técnicas,
siempre que resulten practicas a la finalidad del objeto del contrato, sean coherentes y se adapten a
las circunstancias especificas de la Region de Murcia y de su territorio.
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Gran parte de su metodologia es innovadora, el concepto disruptivo y de cocreacion aporta
creatividad, por lo que se puede concluir que este apartado se trata de forma correcta con suficiente
nivel de detalle y resulta de interés moderado.

La puntuacién que se asigna al Criterio 1.1.3 es de 2,50 Puntos

Criterio 1.2- Estrategia de comunicacion (5 puntos).

Se valorard teniendo en cuenta que una amplia divulgacién del Plan conllevard una mayor consecucion
de los objetivos del plan, se valorard el compromiso del licitador siempre que desarrolle una propuesta
detallada de la campafia de sensibilizacién e informacion a la sociedad del Plan Estratégico Regidn de
Murcia 2021-2027, (tales como utilizacién de medios con mayor difusién en toda la regién, jornadas
informativas sobre el Plan, conferencias y otros).

En este apartado la empresa IDEAS presenta una estrategia de comunicacién poco detallada y
demasiado generalista, no incide en las particularidades de la Regién de Murcia ni en los medios de
comunicacion que en ella se encuentran.

Por lo que se puede concluir que este apartado se trata de forma correcta pero con poco nivel de
detalle y es de escaso interés.

La puntuacién que se asigna al Criterio 1.2 es de 1,25 Puntos

Criterio 2- Estrategia promocién marca Region de Murcia (10 puntos).

Se valorard la propuesta detallada de las medidas a adoptar para potenciar la Marca Region de Murcia.
En este sentido para su valoracion el licitador realizard un andlisis de la imagen publica de la Region de
Murcia, asi como un andlisis de la situacién socioecondmica actual de la regidn, que sefialard sus
fortalezas y oportunidades, valoréndose la propuesta de medidas para la atraccién de inversion de
fuera de la Regién de Murcia y crear confianza en los inversores murcianos, sobre la base de las
bondades de esta Regién en el terreno econdmico y socio cultural

En este apartado la empresa IDEAS presenta una estrategia de promocién poco detallada'y demasiado
generalista, no incide en las particularidades de la Region de Murcia.

Por lo que se puede concluir que este apartado se trata de forma correcta pero con poco nivel de
detalle y es de escaso interés.

La puntuacién que se asigna al Criterio 2 es de 2,50 Puntos

En resumen, la puntuacion total de la Oferta Técnica presentada por la empresa IDEAS es de 16,25
Puntos
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VALORACION GLOBAL DE LA MEMORIA PRESENTADA POR LA EMPRESA “INFYDE”

Como resumen de las valoraciones y observaciones que se han realizado a lo largo del presente Informe
de Valoracidn, se hace a continuacion una valoracién general de la Memoria de la empresa, para cada
uno de los Criterios sujetos a Juicio de Valor que se recogen en el apartado K, del Anexo | de los PCAP:

d4

P N 8p vpqin

Criterio 1.1.1. Calidad general y coherencia del Proyecto y adaptacién a las circunstancias especificas
de la Regién de Murcia y de su territorio (10 puntos).

Conforme se recoge en este Criterio se valorard la claridad en la exposicion y el grado de concrecion
para cada una de las fases del proceso, atendiendo a la naturaleza y el contenido de cada una de ellas.
Se valorard que se tengan en cuenta las circunstancias especificas de la Regidn de Murcia y de su
territorio.

Del andlisis de la memoria de la empresa INFYDE es de destacar que presenta un buen planteamiento
con vision holistica, cubriendo perfectamente los aspectos econémicos y sociales. La calidad es muy
buena y se emplea una metodologia clasica con gran detalle de los procedimientos y coherencia con
los objetivos propuestos. Presenta una lectura sencilla que facilita la comprensidn del proyecto
planteado por la empresa.

Afso'w0)'0pes/f:sdiiy :ugaanp ejuainbis of b opueIpadn opo|soljuod Jes apand PoppILBIAD N

De la lectura detenida de dicha memoria se desprende que el planteamiento presentado se ajusta a lo
planteado en los pliegos, describe y concreta cada una de las distintas fases del proceso y refleja un
elevado conocimiento de la Regién de Murcia y debido a ello su planteamiento se encuentra adaptado
a la realidad regional.
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Se echa en falta una vision subjetiva de la empresa, alguna aportacién a priori sobre modelo de Region.

Por tanto se puede concluir que este apartado se trata de forma correcta con suficiente nivel de detalle
y resulta de interés, aunque le falta por cubrir algin aspecto.

La puntuacion que se asigna al Criterio 1.1.1 es de 7,50 Puntos

Criterio 1.1.2. Descripcién del desarrollo metodolégico (10 puntos)

Criterio 1.1.2.1. Técnicas y procedimiento a utilizar en el andlisis y diagnéstico de cada una de las
fases. (5 puntos).
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En este apartado se valorard teniendo en cuenta las especificaciones sefialadas en el apartado 3 del
Pliego de Prescripciones Técnicas. Obtendrdn mayor puntuacion las ofertas que muestren una correcta
descripcion de las técnicas y procedimiento a utilizar en el andlisis y diagndstico de cada una de las
fases.

Partiendo de la premisa anterior se analizara la propuesta de la empresa INFYDE segtin lo estipulado
en el apartado 3, excepto el ltimo punto (cronograma) que se corresponde con el siguiente criterio
de valoracion.

3.1. Fase de andlisis prospectivo

La empresa INFYDE realiza un analisis exhaustivo en esta fase de la situacién estratégica de la Regi6n
de Murcia, que ademas se detalla con técnicas y procedimientos convencionales pero adecuados y
adaptados a la realidad regional. Se describen perfectamente las distintas tareas a realizar.

Se promueve y planifica la participacion de los actores clave publicos y privados en la redaccién del
Plan (Focus Group/Mesas Temdticas, mesas transversales, etc.) se detalla el nimero de reuniones y la
duracion prevista, que serdn de forma presencial en la manera en que sea posible, con el apoyo de
encuestas a la ciudadania, en la que también se contempla el garantizar un desarrollo sostenible.
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Ademds de lo anterior se crea el disefio de toda la gobernanza del Plan (plantea la creacion de una
secretaria técnica)

3.2. Fase de elaboracion de la Estrategia 2021-2027

Como aspecto positivo la empresa propone el empleo de unas metodologias, que se adaptan a la
realidad existente en la Regién de Murcia, teniendo en cuenta a los actores econémicos clave,
contando como parte fundamental con la administraciéon publica, involucrando asimismo a la
ciudadania y a los agentes sociales.

Como ocurre con el apartado anterior se detallan todas las tares y reuniones a realizar y los resultados
esperados de las mismas.

3.3. Fase de seguimiento hasta 2025.

Se planifica perfectamente el seguimiento del plan, detallando incluso el nimero de entrevistas y
reuniones anuales que van a llevar a cabo para evaluarlo, que ademas serviran para actualizar el panel
de indicadores y de propuestas de mejora a plantear a la gobernanza del plan.

Por tanto se puede concluir que este apartado se trata de forma correcta con gran nivel de detalle,
pudiendo calificarse como éptima y puede considerarse la mejor solucién técnica de las propuestas
realizadas.

La puntuacién que se asigna al Criterio 1.1.2.1 es de 5,00 Puntos

Criterio 1.1.2.2. Calendario de realizacién del trabajo. {5 puntos)

En este Criterio se valorard la viabilidad de la planificacién del trabajo: que las tareas estén organizadas
de manera I6gica y realista, atendiendo a la naturaleza y el contenido de cada una de ellas y asignando
los recursos y tiempos necesarios para su correcto desarrollo.

La propuesta de INFYDE presenta un cronograma con un alto nivel de detalle, perfectamente
estructurado en su contenido muy parcelado y acotado.

Por tanto se puede concluir que este apartado se trata de forma correcta con gran nivel de detalle,
pudiendo calificarse como 6ptima y puede considerarse la mejor solucién técnica de las propuestas
realizadas.

La puntuacién que se asigna al Criterio 1.1.2.2 es de 5,00 Puntos

Criterio 1.1.3: Propuestas de actuaciones de ejecucion de los trabajos que desarrollen ideas
innovadoras y creativas (5 puntos).

Se valorard que se presenten propuestas de actuaciones de ejecucién de los trabajos que desarrollen
ideas innovadoras y creativas, distintas a las especificadas en los pliegos de prescripciones técnicas,
siempre que resulten practicas a la finalidad del objeto del contrato, sean coherentes y se adapten a
las circunstancias especificas de la Region de Murcia y de su territorio.

Como principal propuesta de mejora de los trabajos es la creacién de la Mesa de Concertacion
mediante la que se consiga, internamente, el compromiso responsable de los actores implicados en el
desarrollo del plan y el alineamiento de las actuaciones contenidas en él con los objetivos estratégicos,
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lo cual puede facilitar, que no lograr, la consecucién del proyecto, por lo que se puede concluir que
este apartado se trata de forma correcta con suficiente nivel de detalle y resulta de interés moderado.

QINDLNY NYOT

La puntuacion que se asigna al Criterio 1.1.3 es de 2,50 Puntos

Criterio 1.2- Estrategia de comunicacidn (5 puntos).

Se valorarad teniendo en cuenta que una amplia divulgacién del Plan conllevard una mayor consecucién
de los objetivos del plan, se valorard el compromiso del licitador siempre que desarrolle una propuesta
detallada de la campafia de sensibilizacion e informacién a la sociedad del Plan Estratégico Region de
Murcia 2021-2027, (tales como utilizacién de medios con mayor difusidn en toda la regidn, jornadas
informativas sobre el Plan, conferencias y otros).
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En este apartado la empresa INFYDE presenta una estrategia de comunicacién en la que asume la
elaboracién de material de comunicacién y su distribucién on-line, realizando una buena eleccién de
las herramientas de comunicacién con un plan de medios bastante detallado. Ademis realiza una
propuesta de indicadores de comunicacién, propone la creacién de un Comité de Comunicacién y
plantea una reunién de lanzamiento para dar a conocer el plan de comunicacién.
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Por lo que se puede concluir que este apartado se trata de forma correcta con suficiente nivel de
detalle y resulta de interés moderado.

YIHYW NIWEYD ZIHINYS WADONYS | E2°90°00 IZ0Z/EQVNE

La puntuacién que se asigna al Criterio 1.2 es de 2,50 Puntos
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Criterio 2- Estrategia promocién marca Regioén de Murcia (10 puntos).

Se valorard la propuesta detallada de las medidas a adoptar para potenciar la Marca Regién de Murcia.
En este sentido para su valoracion el licitador realizard un andlisis de la imagen pblica de la Region de
Murcia, asi como un andlisis de la situacicn socioeconémica actual de la region, que sefialard sus
fortalezas y oportunidades, valordndose la propuesta de medidas para la atraccién de inversién de
fuera de la Regién de Murcia y crear confianza en los inversores murcianos, sobre la base de las
bondades de esta Regién en el terreno econémico y socio cultural
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En este apartado la empresa INFYDE presenta una estrategia de promocién la cual propone un
diagnéstico de promocién que lleva a un desarrollo del trabajo con unos planteamientos de
colaboracién publico privada y metodologia establecida segin modelo establecido por el Banco
Interamericano de Desarrollo (BID), no incide en las particularidades de la Regién de Murcia.
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Por lo que se puede concluir que este apartado se trata de forma correcta con suficiente nivel de
detalle y resulta de interés moderado.

Facha/Hora: 23/03/2021 15:00:30

La puntuacidn que se asigna al Criterio 2 es de 5,00 Puntos

En resumen, la puntuacion total de la Oferta Técnica presentada por la empresa INFYDE es de 27,50
Puntos
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VALORACION GLOBAL DE LA MEMORIA PRESENTADA POR LA EMPRESA “ARENAL”

OINOINY NVAT 638031 40

Como resumen de las valoraciones y observaciones que se han realizado a lo largo del presente Informe
de Valoracién, se hace a continuacién una valoracién general de la Memoria de la empresa, para cada
uno de los Criterios sujetos a Juicio de Valor que se recogen en el apartado K, del Anexo | de los PCAP:

Criterio 1.1.1. Calidad general y coherencia del Proyecto y adaptacion a las circunstancias especificas
de la Regién de Murcia y de su territorio (10 puntos).

Conforme se recoge en este Criterio se valorard la claridad en la exposicién y el grado de concrecién
para cada una de las fases del proceso, atendiendo a la naturaleza y el contenido de cada una de ellas.
Se valorard que se tengan en cuenta las circunstancias especificas de la Regién de Murcia y de su
territorio.
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Del anélisis de la memoria de la empresa ARENAL es de destacar que presenta un buen planteamiento
con una visién general, cubriendo los aspectos contemplados en los pliegos. La calidad es muy buena
y se emplea una metodologia cldsica con gran detalle de los procedimientos y coherencia con los
objetivos propuestos. Presenta un concepto interesante en el uso del concepto de capital territorial,
ya que plantea una aproximacion al concepto de desarrollo sostenible como aquel que mantiene o 2
incrementa el capital territorial, consiguiendo con ello no sélo aumentar el flujo de renta y empleo en
el territorio mediante el aprovechamiento de recursos enddgenos, sino que ademds se garantiza la
renovabilidad de dichos recursos e impide el consumo innecesario de los recursos no renovable,
proponiendo por tanto una alineacion con los ODS y el Pacto Verde Europeo.

Como se aprecia en la memoria existe un conocimiento de la Region de Murcia, pero podria haberse
profundizado en él para dar una propuesta mas adaptada a la realidad regional.
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Por tanto se puede concluir que este apartado se trata de forma correcta con suficiente nivel de detalle
y resulta de interés, aungue le falta por cubrir alglin aspecto.
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La puntuacién que se asigna al Criterio 1.1.1 es de 7,50 Puntos

Criterio 1.1.2. Descripcién del desarrollo metodoldgico (10 puntos)
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Criterio 1.1.2.1. Técnicas y procedimiento a utilizar en el analisis y diagnéstico de cada una de las
fases. (5 puntos).
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En este apartado se valorard teniendo en cuenta las especificaciones sefialadas en el apartado 3 del
Pliego de Prescripciones Técnicas. Obtendrdn mayor puntuacion las ofertas que muestren una correcta
descripcidn de las técnicas y procedimiento a utilizar en el andlisis y diagndstico de cada una de las

fases.
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Partiendo de la premisa anterior se analizaré la propuesta de la empresa ARENAL segun lo estipulado
en el apartado 3, excepto el Gltimo punto (cronograma) que se corresponde con el siguiente criterio
de valoracion.

Facha/Hora: 23/03/2021 15:00:30
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3.1. Fase de analisis prospectivo

La empresa ARENAL incide en la participacion pablico-privada, se plantean una serie de entrevistas
tanto individuales como grupales, ademds de realizar diversas mesas tematicas para que todos los
agentes se pronuncien en esta fase de anélisis del plan. Se lleva a cabo un disefio progresivo del mapa
de actores en forma de “bola de nieve”.

Asi mismo se aportan inicialmente megatendencias de modelos en las que se identificaran distintas
areas de oportunidad para enriquecer el analisis.

Firmmnta: ANDRES RODRIGLIEZ, LUIS MIGUEL
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Como aspectos mejorables de la propuesta se podrian detallar la cantidad de reuniones y la
cuantificacion de las mesas, comités y grupos de trabajo.
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3.2. Fase de elaboracién de |a Estrategia 2021-2027

Como aspecto positivo la empresa propone el empleo de fichas de linea estratégicas que resuman el
trabajo realizado en las distintas reuniones de trabajo, como ocurre paralelamente con las actuaciones
y los programas del plan.

P aaualId)a

Por el contrario se incluye poca informacion sobre la presentacién del Plan Estratégico y tampoco
explica ni cuantifica los paneles de expertos, mesas, comités y grupos de trabajo.
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3.3. Fase de seguimiento hasta 2025.

Se planifica adecuadamente el seguimiento del plan, planificando las distintas entrevistas y reuniones
anuales que van a lleva a cabo para evaluarlo, que ademas serviran para actualizar las propuestas de
mejora a plantear a la gobernanza del plan.

LIHINYS TWADONYS | EZ90°B0 1ZOZ/ENIYE

Portanto se puede concluir que este apartado se trata de forma correcta con suficiente nivel de detalle
y resulta de interés, aunque le falta por cubrir algiin aspecto.
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La puntuacién que se asigna al Criterio 1.1.2.1 es de 3,75 Puntos
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Criterio 1.1.2.2. Calendario de realizacidn del trabajo. (5 puntos)

En este Criterio se valorard la viabilidad de la planificacion del trabajo: que las tareas estén organizadas
de manera Iogica y realista, atendiendo a la naturaleza y el contenido de cada una de ellas y asignando
los recursos y tiempos necesarios para su correcto desarrollo.

s0) A sajuiaing $07°5 | 0Z/6E Ay

Cuenta con un cronograma con un adecuado nivel de detalle, especificando perfectamente cuando se
ejecuta cada tareay el tiempo que va a ocupar cada una de ellas, facilitando un desglose semanal pero
se echa en falta la visualizacién de la asignacién de recursos.
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Por tanto se puede concluir que este apartado se trata de forma correcta con suficiente nivel de detalle
y resulta de interés, aunque le falta por cubrir algiin aspecto.

La puntuacién que se asigna al Criterio 1.1.2.2 es de 3,75 Puntos

Criterio 1.1.3: Propuestas de actuaciones de ejecucién de los trabajos que desarrollen ideas
innovadoras y creativas (5 puntos).

Se valorard que se presenten propuestas de actuaciones de ejecucion de los trabajos que desarrollen
ideas innovadoras y creativas, distintas a las especificadas en los pliegos de prescripciones técnicas,
siempre que resulten practicas a la finalidad del objeto del contrato, sean coherentes y se adapten a
las circunstancias especificas de la Regién de Murcia y de su territorio.

Se propone la elaboracién de un sistema de informacién territorial que integre la informacién obtenida
en el proceso de elaboracién del analisis situacional. Este sistema construido sobre plataforma ArcGis
contara con una geodatabase vinculada a base de datos en formato Access, que facilita el manejo y
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permite realizar todo tipo de andlisis alfanumeéricos y espaciales, lo que contribuye a una mejor
comprension de los fenémenos objeto de estudio.

Ademas del empleo del concepto de capital territorial comentado anteriormente se propone la
priorizaciéon de propuestas en base a criterios de valoracién, por lo que se puede concluir que este
apartado se trata de forma correcta con suficiente nivel de detalle y resulta de interés moderado.

La puntuacién que se asigna al Criterio 1.1.3 es de 2,50 Puntos

Criterio 1.2- Estrategia de comunicacion_(5 puntos).

Se valorard teniendo en cuenta que una amplia divulgacién del Plan conllevard una mayor consecucion
de los objetivos del plan, se valorard el compromiso del licitador siempre que desarrolle una propuesta
detallada de la campaiia de sensibilizacién e informacién a la sociedad del Plan Estratégico Regién de
Murcia 2021-2027, (tales como utilizacién de medios con mayor difusién en toda la region, jornadas
informativas sobre el Plan, conferencias y otros).

En este apartado la empresa ARENAL presenta una estrategia de comunicacion en la que asume la
elaboracién de material de comunicacion, realizando una buena eleccién de las herramientas de
comunicacién indicando también su compromiso de realizacion de 3 actos de presentacion tanto en el
momento del Diagndstico de la Estrategia como en la difusion del PERM. Ademds van a potenciar el
empleo de las redes sociales para dar a conocer el PERM. Por contra no incide en las particularidades
de la Region de Murcia ni en los medios de comunicacién que en ella se encuentran.

Por lo que se puede concluir que este apartado se trata de forma correcta con suficiente nivel de
detalle y resulta de interés moderado.

La puntuacién que se asigna al Criterio 1.2 es de 2,50 Puntos

Criterio 2- Estrategia promocién marca Regién de Murcia (10 puntos).

Se valorard la propuesta detallada de las medidas a adoptar para potenciar la Marca Region de Murcia.
En este sentido para su valoracion el licitador realizard un andlisis de la imagen publica de la Regién de
Murcia, asi como un andlisis de la situacién socioeconémica actual de la region, que sefialard sus
fortalezas y oportunidades, valordndose la propuesta de medidas para la atraccién de inversion de
fuera de la Regién de Murcia y crear confianza en los inversores murcianos, sobre la base de las
bondades de esta Region en el terreno econémico y socio cultural

En este apartado la empresa ARENAL presenta una estrategia de promocién la cual realiza un estudio
de la situacién socioeconémica regional y analiza el potencial que tendria la creacién y promocién de
la marca Regién de Murcia. Lo tnico que se podria mejorar es que se ha centrado en exceso en la
problemética con el Reino Unido, existiendo otras opciones de mercado a investigar.

Por lo que se puede concluir que este apartado se este apartado se trata de forma correcta con
suficiente nivel de detalle y resulta de interés moderado.

La puntuacién que se asigna al Criterio 2 es de 5,00 Puntos
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En resumen, la puntuacion total de la Oferta Técnica presentada por la empresa ARENAL es de 25,00

Puntos
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VALORACION GLOBAL DE LA MEMORIA PRESENTADA POR LA EMPRESA “GRANT THORTON”

Como resumen de las valoraciones y observaciones que se han realizado a lo largo del presente Informe
de Valoracién, se hace a continuacién una valoracién general de la Memoria de la empresa, para cada
uno de los Criterios sujetos a Juicio de Valor que se recogen en el apartado K, del Anexo | de los PCAP:

Criterio 1.1.1. Calidad general y coherencia del Proyecto y adaptacion a las circunstancias especificas
de la Regién de Murcia y de su territorio (10 puntos).

Conforme se recoge en este Criterio se valorard la claridad en la exposicion y el grado de concrecién
para cada una de las fases del proceso, atendiendo a la naturaleza y el contenido de cada una de ellas.
Se valorard que se tengan en cuenta las circunstancias especificas de la Regién de Murcia y de su
territorio.

Del analisis de la memoria de la empresa GRANT THORTON es de destacar que emplea un

planteamiento excesivamente genérico y no refleja un conocimiento de la Regién de Murcia 'y debido
a ello su planteamiento no esté adaptado a la realidad regional.

De la lectura detenida de dicha memoria se desprende que el planteamiento presentado se centra en
las nuevas oportunidades de financiacién provenientes de los fondos Next Generation y se ajusta a lo
planteado en los pliegos, pero no alcanza el detalle esperado.

Por lo que se puede concluir que este apartado se trata de forma correcta pero con poco nivel de
detalle y es de escaso interés.

La puntuacion que se asigna al Criterio 1.1.1 es de 2,50 Puntos

Criterio 1.1.2. Descripcién del desarrollo metodolégico (10 puntos)

Criterio 1.1.2.1. Técnicas y procedimiento a utilizar en el analisis y diagnéstico de cada una de las
fases. (5 puntos).

En este apartado se valorard teniendo en cuenta las especificaciones sefialadas en el apartado 3 del
Pliego de Prescripciones Técnicas. Obtendrdn mayor puntuacion las ofertas que muestren una correcta
descripcién de las técnicas y procedimiento a utilizar en el andlisis y diagndstico de cada una de las
fases.

Partiendo de la premisa anterior se analizard la propuesta de la empresa GRANT THORTON segun lo
estipulado en el apartado 3, excepto el dltimo punto (cronograma) que se corresponde con el siguiente
criterio de valoracién.

3.1. Fase de analisis prospectivo

La empresa GRANT THORTON emplea metodologia basada en Prince 2y Open PM2, que son adecuadas
para conseguir el objetivo del plan pero no se desarrollan adecuadamente en la propuesta, asi mismo
se pretende analizar la situacién actual mediante entrevistas Ginicamente con los responsables de la
Comunidad Auténoma dejando el resto de las mismas para la siguiente fase.

Como aspectos mejorables de la propuesta se deberia detallar mucho mas esta fase de andlisis ya que
no se define un proceso participativo con los distintos agentes tanto sociales como econdmicos.

3.2. Fase de elaboracidon de la Estrategia 2021-2027

Fondo Europeo de Desarrollo Regional “Una manera de hacer Europa” 17
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La empresa no cuantifica los paneles de expertos, mesas, comités y grupos de trabajo y se centra en
exceso en la gestion de los fondos comunitarios y en los documentos de partida de los distintos planes
vigentes actualmente.

3.3. Fase de seguimiento hasta 2025.

La propuesta de la empresa es muy basica y se cifie, casi exclusivamente a lo establecido en los pliegos,
no obstante se puede concluir que este apartado se trata de forma correcta pero con poco nivel de
detalle y es de escaso interés.

La puntuacién que se asigna al Criterio 1.1.2.1 es de 1,25 Puntos

Criterio 1.1.2.2, Calendario de realizacién del trabajo. (5 puntos)

@

En este Criterio se valorard la viabilidad de la planificacion del trabajo: que las tareas estén organizadas
de manera Idgica y realista, atendiendo a la naturaleza y el contenido de cada una de ellas y asignando
los recursos y tiempos necesarios para su correcto desarrollo.

A pesar de contar con un cronograma, este es demasiado simple y por tanto se puede concluir que
este apartado se trata de forma correcta pero con poco nivel de detalle y es de escaso interés.

La puntuacién que se asigna al Criterio 1.1.2.2 es de 1,25 Puntos

Criterio 1.1.3: Propuestas de actuaciones de ejecucién de los trabajos que desarrollen ideas
innovadoras y creativas (5 puntos).

Se valorard que se presenten propuestas de actuaciones de ejecucién de los trabajos que desarrollen
ideas innovadoras y creativas, distintas a las especificadas en los pliegos de prescripciones técnicas,
siempre que resulten practicas a la finalidad del objeto del contrato, sean coherentes y se adapten a
las circunstancias especificas de la Regién de Murcia y de su territorio.

Se propone el establecimiento de un sistema de indicadores automaticos para reducir los esfuerzos de
recopilacion y facilitar el conocimiento continuo de los avances y desviaciones, por tanto se puede
concluir que este apartado se trata de forma correcta pero con poco nivel de detalle y es de escaso
interés.

La puntuacién que se asigna al Criterio 1.1.3 es de 1,25 Puntos

Criterio 1.2- Estrategia de comunicacion_(5 puntos),

Se valorard teniendo en cuenta que una amplia divulgacién del Plan conllevard una mayor consecucién
de los objetivos del plan, se valorard el compromiso del licitador siempre que desarrolle una propuesta
detallada de la campafia de sensibilizacion e informacidn a la sociedad del Plan Estratégico Region de
Murcia 2021-2027, (tales como utilizacidn de medios con mayor difusién en toda la regién, jornadas
informativas sobre el Plan, conferencias y otros).

En este apartado la empresa GRANT THORTON presenta una estrategia de comunicacion poco
detallada y demasiado generalista, no incide en las particularidades de la Region de Murcia ni en los
medios de comunicacién que en ella se encuentran.
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Por lo que se puede concluir que este apartado se trata de forma correcta pero con poco nivel de
detalle y es de escaso interés.
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La puntuacién que se asigna al Criterio 1.2 es de 1,25 Puntos
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Criterio 2- Estrategia promocion marca Regién de Murcia (10 puntos).

Se valorard la propuesta detallada de las medidas a adoptar para potenciar la Marca Regién de Murcia.
En este sentido para su valoracion el licitador realizard un andlisis de la imagen publica de la Regién de
Murcia, asi como un andlisis de la situacién socioeconémica actual de la region, que sefialard sus
fortalezas y oportunidades, valordndose la propuesta de medidas para la atraccién de inversion de
fuera de la Regién de Murcia y crear confianza en los inversores murcianos, sobre la base de las
bondades de esta Regién en el terreno econémico y socio cultural
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En este apartado la empresa GRANT THORTON presenta una estrategia de promocion poco detallada
y demasiado generalista, no incide en las particularidades de la Regién de Murcia.
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Por lo que se puede concluir que este apartado se trata de forma correcta pero con poco nivel de
detalle y es de escaso interés.

g

La puntuacién que se asigna al Criterio 2 es de 2,50 Puntos

En resumen, la puntuacién total de la Oferta Técnica presentada por la empresa GRANT THORTON es
de 10,00 Puntos
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VALORACION GLOBAL DE LA MEMORIA PRESENTADA POR LA EMPRESA “UTE EUROV”

Como resumen de las valoraciones y observaciones que se han realizado a lo largo del presente Informe
de Valoracién, se hace a continuacién una valoracién general de la Memoria de la empresa, para cada
uno de los Criterios sujetos a Juicio de Valor que se recogen en el apartado K, del Anexo | de los PCAP:
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Criterio 1.1.1. Calidad general y coherencia del Proyecto y adaptacién a las circunstancias especificas
de la Region de Murcia y de su territorio (10 puntos).

Conforme se recoge en este Criterio se valorard la claridad en la exposicién y el grado de concrecién
para cada una de las fases del proceso, atendiendo a la naturaleza y el contenido de cada una de ellas.
Se valorard que se tengan en cuenta las circunstancias especificas de la Regién de Murcia y de su
territorio.
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Del andlisis de la memoria de la empresa UTE EUROV es de destacar la buena claridad en su exposicién,
con un proyecto bien estructurado y un planteamiento coherente y de calidad. Se identifican
perfectamente cada una de las fases, sus entregables y las fuentes de informacién a emplear.

De la lectura detenida de dicha memoria se desprende que el planteamiento presentado es innovador
y se ajusta a lo planteado en los pliegos, describe el proceso de cocreacion empleado y refleja un o
conocimiento de la Regién de Murcia y por ello su planteamiento estd adaptado a la realidad regional. 3
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Se echa en falta una vision subjetiva de la empresa, alguna aportacién a priori sobre modelo de Regitn.
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Portanto se puede concluir que este apartado se trata de forma correcta con suficiente nivel de detalle
y resulta de interés, aunque le falta por cubrir algtin aspecto.

La puntuacién que se asigna al Criterio 1.1.1 es de 7,50 Puntos

Criterio 1.1.2. Descripcién del desarrollo metodolégico (10 puntos)

Criterio 1.1.2.1. Técnicas y procedimiento a utilizar en el andlisis y diagnéstico de cada una de las
fases. (5 puntos).

En este apartado se valorard teniendo en cuenta las especificaciones sefialadas en el apartado 3 del
Pliego de Prescripciones Técnicas. Obtendrdn mayor puntuacion las ofertas que muestren una correcta
descripcion de las técnicas y procedimiento a utilizar en el andlisis y diagnéstico de cada una de las
fases.
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Partiendo de la premisa anterior se analizard la propuesta de la empresa UTE EUROV segin lo
estipulado en el apartado 3, excepto el Gltimo punto (cronograma) que se corresponde con el siguiente
criterio de valoracion.

3.1. Fase de andlisis prospectivo

La empresa UTE EUROV propone un enfoque prospectivo colectivo fomentando la participacion de
personas expertas para crear la vision de futuro, mediante la creacién de un panel de expertos y la
utilizacion de mesas de cocreacién. En este apartado se detallan tanto el nimero de personas por
panel y el nimero y participantes de las diferentes sesiones y las reuniones de los distintos comités.

3.2, Fase de elaboracién de la Estrategia 2021-2027

Como aspecto positivo la empresa incide intensamente en la participacién publico-privada con
inclusion de la ciudadania mediante la celebracion de jornadas de informacion abiertas segmentadas
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en comarcalmente. Ademds se genera un nimero importante y detallado de documentos e informes
en las distintas subfases de elaboracién del PERM.

Por el contrario se incluye poca informacion sobre la presentacion del Plan Estratégico y el panel de
indicadores presenta un minimo detalle.

3.3. Fase de seguimiento hasta 2025.

La empresa propone la creacién de un comité de seguimiento y ademds planifica perfectamente el
seguimiento del plan, planificando las distintas reuniones anuales que van a llevara caboy que ademas
servirdn para actualizar el cuadro de mando de indicadores, tanto de ejecucion financiera como de
resultado, asi como las propuestas de mejora del PERM.

Por tanto se puede concluir que este apartado se trata de forma correcta con suficiente nivel de detalle
y resulta de interés, aunque le falta por cubrir algiin aspecto.

La puntuacién que se asigna al Criterio 1.1.2.1 es de 3,75 Puntos

Criterio 1.1.2.2. Calendario de realizacién del trabajo. (5 puntos)

En este Criterio se valorard la viabilidad de la planificacién del trabajo: que las tareas estén organizadas
de manera Idgica y realista, atendiendo a la naturaleza y el contenido de cada una de ellas y asignando
los recursos y tiempos necesarios para su correcto desarrollo.

Cuenta con un cronograma con un adecuado nivel de detalle, especificando perfectamente cuando se
ejecuta cada tarea y el tiempo que va a ocupar cada una de ellas, facilitando un desglose semanal pero
se echa en falta la asignacion de recursos.

Por tanto se puede concluir que este apartado se trata de forma correcta con suficiente nivel de detalle
y resulta de interés, aunque le falta por cubrir algiin aspecto.

La puntuacién que se asigna al Criterio 1.1.2.2 es de 3,75 Puntos

Criterio 1.1.3: Propuestas de actuaciones de ejecucion de los trabajos que desarrollen ideas
innovadoras y creativas (5 puntos).

Se valorard que se presenten propuestas de actuaciones de ejecucion de los trabajos que desarrollen
ideas innovadoras y creativas, distintas a las especificadas en los pliegos de prescripciones técnicas,
siempre que resulten practicas a la finalidad del objeto del contrato, sean coherentes y se adapten a
las circunstancias especificas de la Region de Murcia y de su territorio. .

El concepto de cocreacién empleado aporta creatividad, asi mismo la comarcalizacion de la
intervencién de la ciudadania facilitara su participacién, por lo que se puede concluir que este apartado
se trata de forma correcta con suficiente nivel de detalle y resulta de interés moderado.

La puntuacién que se asigna al Criterio 1.1.3 es de 2,50 Puntos

Criterio 1.2- Estrategia de comunicacién_ (5 puntos).

Se valorard teniendo en cuenta que una amplia divulgacién del Plan conllevard una mayor consecucion
de los objetivos del plan, se valorard el compromiso del licitador siempre que desarrolle una propuesta

Fondo Europeo de Desarrollo Regional “Una manera de hacer Europa” 21

002996950500-E5£6-J095-0928-E 10GJ Z-WAY) {AS)) vonmjaA ap ainbias aBipo [ap opueIINPOILUI @ SOJUBLINIOPIDH|LIA/se'LIDY Bpas/f:sdify :ugiaenp slueinbis o] b opustpeIdn bpolsD.{u0) Jes epend popplueIND NS Ok

Dauwiae idoy DU e B

(INOIRY WV 5385 YW

un 2p 1

00 IR

I

) ) Jod op

P

VIV RamaY) ZIHanvs w.wuu'ﬁ']“r‘i’ﬁ:‘m TETLEWIE

ajnnjim upbies ‘oiiny op

LRIINNIN S0] US LoLsANW o5 BuLy Ap suipay suj A sojuniy 507 °S107/6E Ko1 0y 8p (L gL
T6ULIOT (ROE/EQFE

Cédigo scguro de verificacion:
UE9SMnJsdiMwMA=—
Herella Digital:

DUy O IO R0 BT A M=




Fecha/Hora: 23/03/2021 15:00:30

Firmante: ANDRES RODRIGUEZ, LUIS MIGUEL

atlvo archivado por el Instituto de Fomento de la Reglén de Murcia, sagin al articuls 27 da la Ley 38/2015, de 1 de octubre. Para validacidn: https:fportafirmasvZ;institutolomentomurcia.esiparalirmas/validador seam

\to electrdn| o

le de un d

Esta es una copia auténtica i

Regién de Murcia
Consejeria de Presidencia y Hacienda ,
Direccién General de Presupuestos y Fondos Europeos

UNION EUROPEA

detallada de la campafia de sensibilizacién e informacién a la sociedad del Plan Estratégico Regidn de
Murcia 2021-2027, (tales como utilizacién de medios con mayor difusion en toda la regidn, jornadas
informativas sobre el Plan, conferencias y otros).

En este apartado la empresa UTE EUROV presenta una estrategia de comunicacién muy detallada
incidiendo en las particularidades de la Regién de Murcia y planifica y cuantifica mediante un impacto
estimado la difusién del PERM en los principales medios de comunicacién que en ella se encuentran.
Oferta asimismo, un Plan de Medios.

No obstante no se especifica hasta qué punto la empresa asume alguna accién de comunicacién.

Portanto se puede concluir que este apartado se trata de forma correcta con suficiente nivel de detalle
y resulta de interés, aunque le falta por cubrir algin aspecto.

La puntuacién que se asigna al Criterio 1.2 es de 3,75 Puntos

Criterio 2- Estrategia promocion marca Regién de Murcia (10 puntos).

Se valorard la propuesta detallada de las medidas a adoptar para potenciar la Marca Regién de Murcia.
En este sentido para su valoracion el licitador realizard un andlisis de la imagen publica de la Regidn de
Murcia, asi como un andlisis de la situacién socioeconémica actual de la regién, que sefialard sus
fortalezas y oportunidades, valordndose la propuesta de medidas para la atraccién de inversién de
fuera de la Region de Murcia y crear confianza en los inversores murcianos, sobre la base de las
bondades de esta Regién en el terreno econémico y socio cultural

En este apartado la empresa UTE EUROV realiza una detallada exposicion del estado econémico de la
Region de Murcia, propone algunas medidas estratégicas y analiza en detalle la imagen publica de la
Region hacia el exterior. Aunque propone medidas para la de potenciacién de la Marca Region de
Murcia y medidas para la atraccién de inversion, como mejora se puede indicar que podria ampliar la
promoci6n de la marca teniendo en cuenta valores naturales, sociales y culturales de la Regidn.

Portanto se puede concluir que este apartado se trata de forma correcta con suficiente nivel de detalle
y resulta de interés, aunque le falta por cubrir algin aspecto.

La puntuacién que se asigna al Criterio 2 es de 7,50 Puntos

En resumen, la puntuacién total de la Oferta Técnica presentada por la empresa UTE EUROV es de
28,75 Puntos
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VALORACION GLOBAL DE LA MEMORIA PRESENTADA POR LA EMPRESA “1 MILLION”

Como resumen de las valoraciones y observaciones que se han realizado a lo largo del presente Informe
de Valoracion, se hace a continuacién una valoracién general de la Memoria de la empresa, para cada
uno de los Criterios sujetos a Juicio de Valor que se recogen en el apartado K, det Anexo | de los PCAP:

Criterio 1.1.1. Calidad general y coherencia del Proyecto y adaptacion a las circunstancias especificas
de la Regién de Murcia y de su territorio (10 puntos).

Conforme se recoge en este Criterio se valorard la claridad en la exposicién y el grado de concrecidn
para cada una de las fases del proceso, atendiendo a la naturaleza y el contenido de cada una de ellas.
Se valorard que se tengan en cuenta las circunstancias especificas de la Region de Murcia y de su
territorio.

Del anlisis de la memoria de la empresa 1 MILLION es de destacar que se centra en exceso en el papel
de la transformacién digital de la Regién, es un planteamiento demasiado generalista y con poca
profundizacién en las circunstancias especificas de la Regién de Murcia y de su territorio.

De la lectura detenida de dicha memoria se desprende que el planteamiento presentado simplemente
se ajusta a lo planteado en los pliegos.

Por lo que se puede concluir que este apartado se trata de forma correcta pero con poco nivel de
detalle y es de escaso interés.

La puntuacion que se asigna al Criterio 1.1.1 es de 2,50 Puntos

Criterio 1.1.2. Descripcion del desarrollo metodolégico (10 puntos)

Criterio 1.1.2.1. Técnicas y procedimiento a utilizar en el andlisis y diagndstico de cada una de las
fases. (5 puntos).

En este apartado se valorard teniendo en cuenta las especificaciones sefialadas en el apartado 3 del
Pliego de Prescripciones Técnicas. Obtendrdn mayor puntuacion las ofertas que muestren una correcta
descripcién de las técnicas y procedimiento a utilizar en el andlisis y diagndstico de cada una de las
fases.

Partiendo de la premisa anterior se analizara la propuesta de la empresa 1 MILLION segun lo estipulado
en el apartado 3, excepto el dltimo punto (cronograma) que se corresponde con el siguiente criterio
de valoracién.

3.1. Fase de analisis prospectivo

La empresa 1 MILLION fomenta un anélisis de megatendencias y de temas emergentes provocados por
la actual pandemia mundial. Asi mismo propone hacer un seguimiento de las tendencias mas
relevantes en tecnologias puntas. Plantean el uso de reuniones/talleres virtuales mediante
herramientas como MS Teams.

Como aspectos mejorables de la propuesta en el uso de procedimientos de planificacion mas
detallados, la estructura del apartado es bastante compleja y dificil de seguir, por lo que no se detallan
ni las reuniones ni cémo se van a realizar para profundizar en el estudio de los datos obtenido de dichas
encuestas. Ademas de que su propuesta estd muy centrada en aspectos tecnoldgicos basicamente.

3.2. Fase de elaboracion de la Estrategia 2021-2027

Fondo Europeo de Desarrollo Regional “Una manera de hacer Europa” 23

082994950500-£5£6-)005-0978-E 129) 1 Z§-WAY) (As)) uguDIIIeA Bp oanbes GEIFQJ |op opuejxnpajul 3 S(l]l.lBlI.Il'l)Opln)!]!lDA/Sl winy DPBS//:!dulI uginelip ﬂlll!nﬁ!i D] D 0puaipeild DPD|SDI)U0) Jas Opﬂﬂd pophueIno n§

01030383 $0] 18 UBI{S BN 85 Bl 3 soijpay o) A Sayunily su) 5 j0z/ee Aot ep (v LE oinagin unbins ‘eniny ap awoupioy popiunio) o] lod opoaigin

By

T TILGIIE

DINOIRY RVTIT E3E833 VW | = A X

JORYS WADGRYS. TEE50%0 LOUE0/FE

=
=
=
=
==
=

POl 1Z0EEaFE

Padigo segurio de veriflcacion:
LIE9SM; I =
B UNOTOGE I ROpDITI AT Shw=




Region de Murcia
Consejeria de Presidencia y Hacienda
Direccion General de Presupuestos y Fondos Europeos

UNION EUROPEA

En esta fase se propone el empleo de una metodologia innovadora mediante la realizacién de varios
talleres diferenciados por lineas estratégicas implicando también a la ciudadania mediante encuestas
online. Se fundamenta en una fuerte colaboracién publico-privada y se hacen muchas referencias a
fuentes de informacién, en mayor parte de caracter internacional.
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3.3. Fase de seguimiento hasta 2025.

La empresa simplemente se limita a indicar que cumple con lo establecido en los pliegos.

oaugsae

Por tanto se puede concluir que este apartado se trata de forma correcta con suficiente nivel de detalle
y resulta de interés moderado.

La puntuacidn que se asigna al Criterio 1.1.2.1 es de 2,50 Puntos
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Criterio 1.1.2.2. Calendario de realizacién del trabajo. (5 puntos)
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En este Criterio se valorard la viabilidad de la planificacion del trabajo: que las tareas estén organizadas
de manera Iégica y realista, atendiendo a la naturaleza y el contenido de cada una de ellas y asignando
los recursos y tiempos necesarios para su correcto desarrollo.

np

A pesar de contar con un cronograma, simplemente cumple con lo establecido en los pliegos, es muy
simple, por tanto se puede concluir que este apartado se trata de forma correcta pero con poco nivel
de detalle y es de escaso interés.
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La puntuacién que se asigna al Criterio 1.1.2.2 es de 1,25 Puntos

Criterio 1.1.3: Propuestas de actuaciones de ejecucién de los trabajos que desarrollen ideas
innovadoras y creativas (5 puntos).
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Se valorard que se presenten propuestas de actuaciones de ejecucion de los trabajos que desarrollen
ideas innovadoras y creativas, distintas a las especificadas en los pliegos de prescripciones técnicas,
siempre que resulten practicas a la finalidad del objeto del contrato, sean coherentes y se adapten a
las circunstancias especificas de la Regidn de Murcia y de su territorio.
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Gran parte de su metodologia es innovadora, el concepto disruptivo y de cocreacién aporta
creatividad, asi como la aportacién de un Observatorio de Inteligencia artificial propio, por lo que se
puede concluir que este apartado se trata de forma correcta con suficiente nivel de detalle y resulta
de interés moderado.

La puntuacidn que se asigna al Criterio 1.1.3 es de 2,50 Puntos
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Criterio 1.2- Estrategia de comunicacion (5 puntos).

Se valorard teniendo en cuenta que una amplia divulgacién del Plan conllevard una mayor consecucién
de los objetivos del plan, se valorard el compromiso del licitador siempre que desarrolle una propuesta
detallada de la campafia de sensibilizacién e informacién a la sociedad del Plan Estratégico Regién de
Murcia 2021-2027, (tales como utilizacion de medios con mayor difusién en toda la regién, jornadas
informativas sobre el Plan, conferencias y otros).

Frmanle: ANDRES RODRIGUEZ, LUIS MIGUEL
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En este apartado la empresa 1 MILLION aunque propone la creacién de un lema desde el inicio, y una
campaiia de difusién comarcalizada /municipalizada, presenta una estrategia de comunicacién poco
detallada y demasiado generalista, no incide en las particularidades de la Regién de Murcia ni en los
medios de comunicacion que en ella se encuentran.
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Por lo que se puede concluir que este apartado se trata de forma correcta pero con poco nivel de
detalle y es de escaso interés.

La puntuacién que se asigna al Criterio 1.2 es de 1,25 Puntos

Criterio 2- Estrategia promocién marca Regién de Murcia (10 puntos).

Se valorard la propuesta detallada de las medidas a adoptar para potenciar la Marca Region de Murcia.
En este sentido para su valoracién el licitador realizard un andlisis de la imagen publica de la Regidn de
Murcia, asi como un andlisis de la situacién socioecondmica actual de la regidn, que sefialard sus
fortalezas y oportunidades, valordndose la propuesta de medidas para la atraccion de inversion de
fuera de la Regién de Murcia y crear confianza en los inversores murcianos, sobre la base de las
bondades de esta Regién en el terreno econdmico y socio cultural

En este apartado la empresa 1 MILLION presenta una estrategia de promocién poco detallada y
demasiado generalista, no incide en las particularidades de la Regién de Murcia.

Por lo que se puede concluir que este apartado se trata de forma correcta pero con poco nivel de
detalle y es de escaso interés.

La puntuacion que se asigna al Criterio 2 es de 2,50 Puntos

En resumen, la puntuacién total de la Oferta Técnica presentada por la empresa 1 MILLION es de 12,50
Puntos
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