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Asunto: Memoria justificativa del "CONTRATO DE SERVICIO DE SERVICIOS DE
VOZ, COMUNICACIONES MOVILES, DE ACCESO A INTERNET Y DE
SEGURIDAD”

MEMORIA JUSTIFICATIVA

En cumplimiento de lo previsto en el articulo 63.3 letras a) y b) de la Ley 9/2017, de 8 de
noviembre de Contratos del Sector Publico (en adelante, “"LCSP”), debera publicarse en el perfil
de contratante una memoria justificativa del contrato, el informe de insuficiencia de medios en
el caso de contrato de servicios, la justificacion del procedimiento utilizando para su
adjudicacidon cuando se utilice un procedimiento distinto del abierto o del restringido, el objeto
detallado del contrato, su duracién, el presupuesto base de licitacién y el importe de
adjudicacién, incluido el Impuesto de Valor Afadido.

Por otro lado, el articulo 28 del mismo texto legal, determina que las entidades de sector
publico no podran celebrar otros contratos que aquellos que sean necesarios para el
cumplimiento y realizacién de sus fines institucionales. Exige este precepto legal como
documento preparatorio de todo contrato la concrecidn y determinacion con detalle de la
naturaleza y extensidon de las necesidades que pretenden cubrirse con el contrato, asi como la
idoneidad de su objeto y contenido para satisfacerlo. En esta memoria se tiene por objeto
cumplir con los preceptos legales aludidos acreditando la necesidad del contrato, el plazo de
duraciéon del contrato, el presupuesto base de licitacién, el valor estimado del contrato — que
incluye las posibles prérrogas o modificados previstos-, asi como los criterios de adjudicacién y
solvencia a exigir a los licitadores. Todo ello se lleva acabo de acuerdo con los objetivos del la
LCSP entre los que ahora interesa resaltar la simplificacion de los tramites, menor burocracia,
y la eficiencia en la contratacion (exposicién de motivos 1I, tercer y sexto parrafo). De acuerdo
con lo previsto anteriormente, la contratacién que se propone realizar presenta las siguientes a
caracteristicas para responder a lo expresado previamente.

PRIMERO.- Es objeto del contrato la prestacién de servicios de voz, comunicaciones moviles,
de acceso a Internet, y seguridad perimetral.

SEGUNDO.- Por parte del Jefe de informatica se emite el siguiente informe el 19 de octubre
de 2022. Posteriormente, el 21 de octubre de 2022, se corrige uno de los criterios de
adjudicacidn, resultando el siguiente informe de necesidad:

a) Necesidades a cubrir:

El servicio de comunicaciones se considera fundamental para el Ayuntamiento, se trata de un servicio
critico pues garantiza la relaciéon del Ayuntamiento con los administrados. Para el funcionamiento de la
Administracién y prestacion de los servicios necesarios es indispensable contar con este servicios de
telefonia, tanto fijo como mévil, y de transmisién de datos, que permitan ofrecer a los ciudadanos,
ademas de la atencion telefénica, todos los servicios y facilidades que en la actualidad se pueden obtener
con las nuevas tecnologias. Ademas las Leyes 39/2015, de Procedimiento Administrativo Comun, y la
Ley 40/2015 de Régimen Juridico han venido acrecentando la importancia de disponer de estos
servicios.

Para la prestacion de los servicios de telefonia fija, se incluye los conceptos de trafico, accesos, suministro
de terminales y configuraciones, de los elementos constituyentes de la red de telefonia fija y voIP. Para
las prestacién de los servicios de telefonia mévil, se incluye los conceptos de trafico y accesos, asi como
todo lo relacionado con el acceso a Internet desde los terminales. Para la prestacién de los servicios de
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o Con estos servicios se da un paso cualitativo y cuantitativo en la modernizacion, equipacion y

comunicacion de las diferentes dependencias o sedes municipales ya que el servicio prestado debe de
disponer de maxima robustez en términos de disponibilidad y seguridad, caudales suficientes para el
despliegue de multiples servicios y capacidad de escalabilidad continua en toda su infraestructura para
soportar futuros incrementos de demanda.

También existe la necesidad, como marca el Esquema Nacional de Seguridad, de asegurar la
infraestructura tecnoldgica sobre la que se basan los servicios on-line que ofrece el ayuntamiento. Hay
que dotarlos de mecanismos que protejan y al mismo tiempo permitan ofrecer nuevos servicios de forma
segura.

Se requiere la dotacion, instalacion, configuracién, puesta en marcha, gestién y mantenimiento de todos
los elementos, que componen los servicios de comunicaciones, garantizando su plena operatividad
durante todo el periodo de vigencia del Contrato.

b) Objeto del contrato/contenido de las prestaciones: Es objeto del contrato la
prestacion de servicios de voz, comunicaciones moviles, de acceso a Internet, y
seguridad perimetral.

c) Codigo CPV:

32200000-5 - Aparatos transmisores de radiotelefonia, radiotelegrafia, radiodifusion y
television.

32400000-7 - Redes.

32500000-8 - Equipo y material para telecomunicaciones.

72400000-4 - Servicios de Internet.

d) Licitaciéon en lotes: Se considera la no divisién por lotes segun el articulo 99.3 apartado b,
“el hecho de que, la realizacién independiente de las diversas prestaciones comprendidas en el
objeto del contrato dificultara la correcta ejecucién del mismo desde el punto de vista técnico”.

e) Idoneidad del objeto: Se espera con este contrato conseguir los objetivos
planteados, estimandose que en el momento presente y atendiendo a los medios
disponibles, constituye el mejor medio, en términos econdémicos y funcionales, para su
consecucién de acuerdo con las necesidades a cubrir previstas en el apartado a).

f) Acreditacién de la insuficiencia de medios humanos: Segun la relacion de
puestos de trabajo de este Ayuntamiento, este servicio no cuenta con los recursos
humanos, técnicos y materiales suficientes para la prestacién del objeto contractual.

g) Precio del contrato, presupuesto base de licitacion:

El precio del contrato se formula a tanto alzado.

Importe base Importe IVA Presupuesto base de
licitacion
( Importe base +IVA)
Suministros:
82.645 € 17.355 € 100.000 €
Servicios:
421.487,60 € 88.512,40 € 510.000 €
Total:
504.132,60 € 105.867,40 € 610.000 €
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h) Valor estimado del contrato: 504.132,60 €
i) Precisar si el presente contrato esta financiado por otra Administracion

Publica y en qué porcentaje: El contrato no dispone de financiacidon alguna por parte
de otra administraciéon, correspondiendo al Ayuntamiento de Cullera el 100%.

j) Aplicaciones presupuestaria:

Aplicaciones Anualidad Denominacion Importe anual
presupuestarias
9200.2279 2023 CONTRATO DE VOZ, MOVILES E INTERNET | 152.500€
9200.2279 2024 CONTRATO DE VOZ, MOVILES E INTERNET |152.500€
9200.2279 2025 CONTRATO DE VOZ, MOVILES E INTERNET |152.500€
9200.2279 2026 CONTRATO DE VOZ, MOVILES E INTERNET | 152.500€

k) Plazo de duracién del contrato y prérrogas previstas:

Duracion del contrato: 48 meses
Prorroga: I:l Sl NO

Duracién de la prorroga:

Plazo de preaviso de la prorroga al
contratista: /Generalmente: 2 meses]

) Criterios de adjudicacién que se formulan:

Criterios adfudicacidn Puntuacidn mdxima
OBJETIVOS MEDIANTE FORMULAS
Precio: 50 puntos

1. Consistira en ofrecer un menor precio del previsto como PBL, separando el I'VA
aplicable, sobre Anexo 4, Apartado A. Tabla de servicios ¥ suministros a contratar.

2. Propuesta de precios unitarios de los servicios, Anexo 4, apartado B, del pliego 5 puntos
de prescripciones técnicas. Estos precios unifarios se aplicarin cuando sea
necesario contratar, en funcidn de las necesidades del Ayunlamiento, un mayor
nimeros de servicios a los inicialmente contratados v presupuestados en el apartado
1, siempre que éstos no superen un 10% del precio del contrato.

Para el cilcule de punios para los precios unilarios s¢ asigna un peso maximo a
cada concepto del anexo 4 apartado B del pliego de prescripciones técnicas (ppt).
A cada uno de los conceptos ofertados con menor precio se concederd el maximo
peso vy serd el punio de referencia para ¢l calculo de asignacion de las distintas
licitaciones presentadas, el computo se realizard por proporcionalidad inversa.
Luego se sumara todos los pesos resultantes de cada uno de los conceptos, la
licitacidém con mayvor nimers de pesos se le asignara 5 punios ¥ por
proporcionalidad directa se calculara los puntos de las otras propuestas.

Ejemplo:
Si presentan tres licitadores:

==Proporcionalidad inversa>>
El menor precio ofertado del servicio “Taronja movil™ es el de la empresa A v es

de § ecuros, se asignard un peso de 10, segin lable anexo 4 apartado B. Para
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< calcular los pesos de la Empresa B v C se aplicara proporcionalidad inversa (Regla
(]

de tres simple inversa)

Ofertas Formula Peso resultado

Empresa A: Oferta el servicio “Taronja movil™ por § Euros. Peso 10

Empresa B: Ofera el servicio “Taronja mévil™ por 10 Euros. (10*8) 10 Peso 8
Empresa C: Oferta el servicio “Taronja mévil™ por 12 Euros. (10*8)12 Peso 6.66

Considerando que la empresa B es la que tiene mayor nimero de pesos (sumatorio
de tedos los servicios anexo 4 apartado B) .

== Proporcionalidad directa=>

Empresa A: Total pesos. 130 3,91 puntos (130%3)/166
Empresa B: Total pesos. 166 5 puntos

Empresa C: Tortal pesas. 94 2,83 puntas (94*3)/166

Mejoras.

Se punivard las mejoras del contrato en beneficio de las siguientes prestaciones
sin coste:

- Compromiso de ampliacion del acceso de Internet corporalivo simeétrico a mayor 1 Puntos.
velocidad internet limpio. Se puntuard cada ampliacion de 100 Mbps en 2.5
puntos, hasta un macimo de J0 puntos.

- Por formacion presencial especializada relacionada con temas de seguridad & Puntos.
implantadas v de interds para el Avantamiento de Cullera. El contenido To
marcard el personal de informdtica de la entidad. Por cada 8 horas de formacion
dos puntos hasta un mdximo de 8 puntos. 2 puntos

- Compromiso de mejora hermamienta MDM/EMM. A 0,66 puntos por cada wuna
de las tres funcionalidades extras marcadas en el pliego, hasta un maximo de 2
puntos.

SUBJETIVOS

Maximo 8 hojas a doble cara v fuente Times New Roman de tamafio 12, se 10 puntos
suminisirarda formato digital.

Memona proyecto, formato digital con los siguienies apartados:

- Plan de asistencia téenica, recursos ¥y medios disponibles.

- Fases de prestacion del servicio, plazo maximo de implantacion v entrega.
- Descripcion téonica v detallada de la solucion.

- Plan de formacion, contenido ¥ nimero de horas.

- Medidas proteccion de datos v Esquema Macional de Seguridad.

- Descripcion de los informes periddicos.

- Aceptacion de las condiciones reflejadas en el pliego.
Se valorara en la memoria:

- El plan de asistencia técnica que aportara el adjudicatario, se detallard la
desicripeion del procedimiento a seguir en la resolucion de incidencias, plan de
mantenimiento preventivo, equipo de personas que deben prestar el servicio,
infraestructura  (vehiculos, instalaciones, etc.), ¥ cualguier metodologia que
redunda en una mejora de la asistencia técnica ¥ servicio postventa, valomindose
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asi, la calidad ¥ garantia objeto del contrato. (2 puntos)

- Fases prestacion servicio, plazos implantacion y entrega. (0,5 punto)
- Descripeion técnica ¥ detallada de la solucion propuesta. (3 puntos)
- El plan de formacion. (2 punto)

- Medidas proteceion de datos v ENS. (2 punto)

- Informes periddicos. (0,5 punto)

Miximo 8 hojas a doble cara v fuente Times New Roman o similar de tamadio 12, 15 puntos.
se suministrard formato digital,

Memoria seguridad perimetral, formato digital con los siguientes apartados:

Sistema de seguridad firewall. (5 puntos)
- Especificaciones, requerimientos ¥ solucion propuesta segin PPT
CLAUSULA 9, punto 2.

Proteccion v gestidon del puesto de trabajo. (5 puntos)
- Especificaciones, requerimientos y solucion propuesta segiin PPT
CLAUSULA 9, punto 3.

Control de acceso a la red. (5 puntos)
- Especificaciones, requerimientos y solucion propuesta segiin PPT

CLAUSULA 9, punto 4.
Se valorard en la memoria:

Las sofuciones propuestas, con las especificaciones v funcionalidades propuestas
en fa clawsula 9 del pliego de prescripoiones técnicas.

TOTAL 1O prentos

m) Solvencia técnica o profesional de los licitadores para cada tipo de contrato.
Habilitacion profesional:

La solvencia técnica y de manera andloga a lo indicado en el articulo 90 de la LCSP, la
acreditacion de la solvencia técnica se efectuara mediante: Relacion de los principales servicios
o trabajos realizados de igual o similar naturaleza que los que constituyen el objeto del
contrato, en el curso de los tres ultimos afios, en la que se indique el importe, la fecha y el
destinatario, publico o privado de los mismos. Deberd acreditar al menos cinco contratos de
servicios similares al que es objeto de contratacion, en los ultimos 3 afios.

Para la solvencia profesional las personas licitadoras deberdn comprometerse a adscribir a la
ejecucién del contrato los medios personales segun el Pliego de Prescripciones Técnicas.

- Certificado de gestiéon medioambiental ISO14001 o similar.

- Certificado del sistema de seguridad de la informacion ISO 27001 o similar.

- Certificado de gestidon de calidad ISO 9001 o similar.

- Certificado expedido por un organismo certificador autorizado en cumplimiento de la
normativa vigente, del Esquema Nacional de Seguridad para los servicios de Internet.

n) Solvencia econémica de los licitadores:

De acuerdo al articulo 87.3 a) de la LCSP, para la acreditacion de la solvencia econdmica
y financiera sera el volumen anual de negocios del licitador o candidato, que referido al
afno de mayor volumen de negocio de los tres ultimos concluidos deberd ser al menos
una vez y media el valor anual medio del contrato, ya que su duracién es de 48 meses,
superior a un afio.
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< La empresa adjudicataria debera garantizar la igualdad entre mujeres y hombres en el trato,
w

en el acceso al empleo, clasificacién profesional, promocién, permanencia, formacion,
extincién, retribuciones, calidad y estabilidad laboral, duracion y ordenacién de la jornada
laboral. Asi mismo, durante la ejecuciéon del contrato la empresa adjudicataria mantendra
medidas que favorezcan la conciliacién de la vida personal, familiar y laboral de las personas
adscritas a la ejecucion.

o) Obligaciones esenciales del contrato: No, salvo las implementadas en el Pliego de
Prescripciones Técnicas.

p) Subrogaciéon en contratos de trabajo: No
q) Subcontratacidon: Si
r) Utilizacion por parte del contratista de datos de ciudadanos: No

s.1 ¢Hay cesion de datos por parte de la Administracién al contratista derivado
de la ejecucién del contrato? NO

s.2 ¢ La ejecucion del contrato implica tratamiento de datos personales? En caso
afirmativo, especificar qué tipo de tratamiento. NO

s.3 é¢Hay transferencia de derechos de propiedad industrial? NO.
s) Modificaciones contractuales: No

t) Reutilizacion de sistemas y aplicaciones de conformidad con el art. 157.3 de la ley
40/2015 : NO.

u) Responsable del contrato:

Responsable del| Responsable del DCCI- Alfredo Oliver
contrato o unidad de
seguimiento, en su
caso.

v) Datos de facturacion:

ENTIDAD CONTRATANTE |Ayuntamiento de Cullera

OFICINA CONTABLE L01461056 INTERVENCION — AYUNTAMIENTO DE CULLERA
ORGANO GESTOR L01461056 AREA ECONOMICA — AYUNTAMIENTO DE CULLERA
UNIDAD TRAMITADORA L01461056 AREA EICONOMICA — AYUNTAMIENTO DE CULLERA

TERCERO.- Se trata de un contrato sujeto a regulacién armonizada, de conformidad con lo
dispuesto en el art. 22 de la LCSP, por cuanto el valor estimado del presente contrato, excluido
el impuesto sobre el valor afiadido (IVA), es superior a 215.000 euros. El procedimiento a
utilizar es el abierto.

CUARTO.- La solvencia técnica y econdmica es la establecida en el informe de necesidad.
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QUINTO.- Los criterios que se tendran en consideracion para adjudicar el contrato son los
establecidos en el PCAP, de conformidad con el informe de necesidades del Informatico Jefe.

SEXTO.- Segun lo indicado en el articulo 101 de la LCSP, el valor estimado del contrato viene
determinado por el importe total del contrato, sin incluir el IVA, considerando las eventuales
prérrogas:

- Valor estimado del contrato........ccoiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiieeaes 504.132,60 €

SEPTIMO.- Se ha justificado en el informe de necesidades por el técnico responsable la no
division en lotes, como permite la ley 9/2017 de 8 de noviembre, de contratos del sector
publico, en su articulo 99.3.b).

E AJUNTAMENT DE CULLERA Cédigo Seguro de Verificacion: JQAA ZEP2 PHVU YWCJ QMKM

Memoria justificativa modificada - SEFYCU 3571516

Erﬂ' =8B | 5 comprobacién de la autenticidad de este documento y otra informacién esta disponible en https://cullera.sedipualba.es/ Pag. 7 de 7


https://cullera.sedipualba.es/firma/infocsv.aspx?csv=JQAAZEP2PHVUYWCJQMKM
https://cullera.sedipualba.es/firma/infofirmante.aspx?idFirmante=12507271&csv=JQAAZEP2PHVUYWCJQMKM

		2022-10-21T10:07:24+0200
	Firmas electrónicas XAdES disponibles en https://cullera.sedipualba.es/ con CSV JQAAZEP2PHVUYWCJQMKM
	Sede Electrónica AJUNTAMENT DE CULLERA




