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PROCEDIMIENTO 91010. CONTRATO MAYOR P3. GESTIÓN DE PROPOSICIONES, CONTROL Y EJECUCIÓN 
DEL CONTRATO Y GESTIÓN DE INCIDENCIAS 

EXPEDIENTE 254/2023/CONM REF. ADICIONAL  

INTERESADO(S)  

     Se recibe encargo en el Servicio de Informática para la valoración del Criterio Servicios, valorable mediante 
juicio de valor.

     Atendiendo al procedimiento descrito en el PACAP, se realiza la siguiente valoración argumentada:

Relación de Elementos a Valorar
Máx. 
Puntos

Criterios de Puntuación

16 Servicios de Implantación
4 Descripción detallada de los Servicios de Implantación: planificación temporal, 

descripción de tareas y definición de hitos.
Oferta 4 Apartado 4.1 Oferta: Descripción completa de tareas a realizar, planificación 

de hitos y planificación temporal para conseguirlos.
4 Plan de Formación: compleción, definición de contenidos, separación de perfiles, 

documentación (Electrónica) y adecuación a horas previstas.
Oferta 4 Apartado 4.2 Oferta: se incluyen cursos Oficiales Certificados ARCGIS. 

Incluyen todos los perfiles requeridos, documentación y horas estimadas 
por el fabricante.

8 Descripción detallada de los Objetivos de Implantación (Al menos los indicados en 
el PPT) que quedarán resueltos al finalizar la fase de implantación con las horas 
estimadas. Se valorará la capacidad de asegurar un implantación completa del 
sistema y puesta en producción con todas las funcionalidades disponibles.

Oferta 4 Apartado 4.3 Oferta: ofrece acuerdo de licencias que detalla el suministro de 
licencias y servicios asociados.
No existe un apartado en el que se decriba exactamente este punto, pero de 
forma distribuida a lo largo de la oferta se comprueba que los objetivos con 
acanzarán.

12 Servicios de Gestión de Plataforma
4 Relación de Servicios: compleción de la relación propuesta y detalle de los 

mismos.
Oferta 4 Punto 5.1 Oferta: relación detallada de los servicios propuestos y 

descripción completa de los mismos, ajustada a los mínimos exigidos en el 
PPT.

4 Capacidad de los servicios propuestos para garantizar la atención, formación 
contínua y asesoramiento a los usuarios.

Oferta 4 Punto 5.2 Oferta: Soporte oficial ESRI. Máxima garantía de atención, 
resolución de dudas y asesoramiento continuo, con Acuerdo de Nivel de 
Servicio y registro de indicencias y consultas.

4 Capacidad de los servicios propuestos para garantizar el desarrollo de nuevos 
servicios sobre el  SIG

Oferta 4 Descipción detallada de los servicios y  licencias que permiten comprobar la 
capacidad de integración y crecimiento para desarrollar nuevos servicios

8 Servicios de Integración
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4 Propuesta de Plan de integración: análisis y desarrollo.
Oferta 4 Punto 6.1 Oferta: descripción detallada del Plan de Integración con detalle 

temporal y horas de trabajo asignadas.
4 Capacidad del plan de integración para garantizar las integraciones descritas 

sobre el SIG
Oferta 4 Punto 6.2 Oferta: el plan de integración describe detalladamente las 

integraciones solicitadas en el PPT, y es adecuado a estos requerimientos.

      La oferta presentada por NEVINTEC SISTEMAS, S.L. está estructurada de forma que permite valorar el 
criterio Servicios. De forma global, la oferta es detallada y completa, superando los mínimos exigidos en el Pliego 
de Prescripciones Técnicas.

      La valoración que corresponde al Criterio Servicios es de 32 Puntos, lo que informo a los efectos oportunos,
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