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Informe justificatiu sobre la necessitat de contractar el servei d’una 
plataforma web de continguts digitals per a les biblioteques escolars de les 

Illes Balears 

 

Antecedents 

 

1. El Servei d’Innovació Educativa de la Direcció General de la Primera Infància, 
Atenció a la Diversitat i Millora Educativa gestiona el Programa de Biblioteques 

Escolars, que es va crear en el marc del Conveni de col·laboració entre el 

Ministeri d’Educació i la Comunitat Autònoma de les Illes Balears per a la 

millora de les biblioteques escolars. 
 

2. El Programa de Biblioteques Escolars dona suport a un model de biblioteca 

que facilita la formació de lectors i lectores competents, però també al 

desenvolupament de competències clau en la societat de la informació, 

l’anomenada competència informacional, i a l’ús i la producció de la informació. 
Entre els àmbits d’actuació del Programa de Biblioteques Escolars hi ha el 
d’ensenyar i desenvolupar accions per a la millora de la competència 

informacional i mediàtica (ALFIN/AMI) i propiciar l’aprenentatge per projectes i 
altres metodologies actives utilitzant els recursos i serveis de la biblioteca en el 

desenvolupament de les pràctiques quotidianes. 
 

3. Durant el curs escolar 2017-2018 des del Servei d’Innovació Educativa es va 
plantejar, en el marc del seu Programa de biblioteques escolars, dotar als 

centres educatius sostinguts amb fons públics del suport, la formació i els 

recursos necessaris per dur a terme els objectius següents: 

 

a) Impulsar que les biblioteques escolars facilitin el disseny i desenvolupament 

de programes per a l’adquisició de la competència informacional en l’ús, 
tractament i producció de la informació en els diferents suports i formats, 

així com les possibilitats que ofereix la biblioteca per a la incorporació de 

metodologies innovadores conseqüents amb les necessitats educatives 

actuals. 
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b) Conèixer la contribució de la biblioteca escolar a l’adquisició i 
desenvolupament de les competències informacionals. 

c) Aprendre a dissenyar projectes d’investigació des de la biblioteca escolar,  
com a instruments per generar i estimular les noves formes d’aprenentatge 
d’acord amb la societat de la informació. 

d) Formar el professorat implicat  en els coneixements necessaris per a l’ús de 
la informació i el foment de la lectura en la societat de la informació. 

e) Oferir un espai de reflexió entorn dels diferents aspectes de la biblioteca 

escolar. 

 

4. Així, durant el curs escolar 2017-2018 es va engegar Eduteca, una plataforma 

de continguts digitals per als centres educatius mitjançant un programa pilot 

adreçat a una trentena de centres que participaven en el programa de 

biblioteques escolars. 
 

L'objectiu del programa és la de formar lectors competents concordes amb 

l'actual societat de la informació al mateix temps que donar resposta a les 

necessitats actuals dels plans de lectura basats en multialfabetismes: 

l'alfabetització en la cultura digital suposa aprendre a manejar els dispositius, 

el programari vinculat amb els mateixos, i el desenvolupament de 

competències o habilitats cognitives relacionades amb l'obtenció, comprensió i 

elaboració d'informació. 

 

5. Amb Eduteca, la biblioteca digital per a les biblioteques escolars, s’ha donat 
suport als centres que inclouen en el seu itinerari de feina metodologies que 

contribueixin a l’adquisició de competències clau en la societat de la 
informació i les tecnologies de la informació i la comunicació. 

 

6. Per poder engegar plataforma de la biblioteca digital es va contractar una 

empresa externa que s’encarregà d’oferir els serveis següents: 
 

- Plataforma de préstec i descàrrega de llibres electrònics, audiollibres i 

vídeos. 

- Plataforma que permeti obtenir en préstec obres en format digital per a la 

seva lectura en diferents dispositius : tauletes, telèfons intel·ligents, ht
tp
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ordinadors personals o lectors de llibres electrònics compatibles amb DRM 

de Adobe. 

- Clubs virtuals de lectura integrats a la plataforma de préstec i descàrrega de 

llibres electrònics, audiollibres i vídeos. 

- Disponibilitat d’aplicacions mòbils i d’escriptori per als usuaris del servei de 
préstec i descàrrega de llibres electrònics, audiollibres i vídeos. 

- Catàleg per a l’adquisició i distribució del continguts digitals integrat amb la 
plataforma de préstec. 

 

7. Una gran quantitat de centres educatius va manifestar el seu interès per tenir 

accés a la plataforma de la biblioteca digital. Per això, la Conselleria d’Educació  
l’any 2019  va ampliar-ho, dels 30 centres adherits, a tots els centres educatius 

no universitaris públics i concertats de les Illes Balears. 

 

8. El 10 de febrer de 2021 es va adjudicar en un contracte de servei de 

plataforma web de continguts digitals per a biblioteques escolars de centres 

educatius sostinguts en fons públics a ODILO TID, SL per un termini de 24 

mesos, prorrogables. Actualment s’està tramitant una pròrroga de 4 mesos 
d’aquell contracte, mentre es gestiona una nova licitació. 
 

9. Degut a la gran participació dels centres educatius, que ara més que mai 

utilitzen la plataforma digital com a mitjà per poder oferir els serveis de 

lectura, comprensió lectora, treball per projectes, compartir textos, etc ja que 

respon a les necessitats actuals de digitalització dels centres, i a què la 

Conselleria d’Educació i Universitats no té els mitjans adequats per poder 
continuar oferint aquest servei, des del Servei d’Innovació Educativa es 
proposa la contractació d’un servei especialitzat que pugui proporcionar 
durant 24 mesos (amb possibilitat de pròrroga de fins a 24 mesos) el servei de 

plataforma web de continguts digitals per als centres educatius sostinguts 

amb fons públics de les Illes Balears. 
 

Conclusió 

  

Per tot això, és necessari iniciar un expedient de contractació  per a disposar del 

servei de plataforma web de continguts digitals (llibres electrònics, audiollibres, 

etc.) per poder oferir als centres educatius sostinguts amb fons públics de les Illes 
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Balears, amb càrrec a la partida pressupostària 13601/421k02/62599/00 dels 

pressuposts generals de la Comunitat Autònoma de les Illes Balears dels anys 

2024, 2025 i 2026; amb una durada de 24 mesos i amb possibilitat de pròrroga de 

fins a 24 mesos addicionals. 

 

Neus Riera Estarellas 

 

Directora general de la Primera Infància, 

Atenció a la Diversitat i Millora Educativa 
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