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INFORME.- Valoracion de las Ofertas dependiendo de un juicio de valor.
Presentacion de la “Gestion Contable-Econémica y Financiera”.

Contrato mediante procedimiento abierto, tramitacion ordinaria, del Suministro asi
como instalacion, migracion, formacion, mantenimiento (4 afos), parametrizacion,
alojamiento en la nube y soporte de operaciones necesarias para la puesta en marcha
de la aplicacion informatica de Gestién Contable, para el AYUNTAMIENTO DE
CIUDAD REAL Y TODOS SUS ORGANISMOS AUTONOMOS.

D. Juan Vicente Guzman Gonzalez, Jefe de la Seccion de Informética, en
cumplimiento de lo previsto en la clausula Decimocuarta del pliego de clausulas
administrativas del contrato arriba indicado, en el apartado 2. Memoria Infraestructura de
la gestion contable-econémica y Financiera”, procede a formular el informe de valoracion
de la Memoria de Infraestructura de la citada plataforma.

PRIMERO.- Se debera presentar un informe técnico “Denominado MEMORIA
INFRAESTRUCTURA?”, otorgandose 2 Puntos.

El pliego establece que este apartado se realizara de acuerdo a los siguientes criterios
de cumplimiento de los aspectos a valorar:

- No se especifica 0 se hace de forma muy sesgada: 0% de la puntuacion. Si el
proyecto es genérico de la empresa, con un nivel de presentacion esquematico en el que no
se detallen, en relacion con el objeto del contrato los aspectos mas relevantes del mismo.

-Se especifica parcialmente: Hasta 25% de la puntuacion. Si el proyecto presentado
es el genérico de la empresa, con un nivel de presentacion esquematico, pero se detalla de
forma superficial en relacion con el objeto del contrato.

- Se especifica de forma correcta: Hasta 75% de la puntuacion. Si el proyecto
presentado es el genérico de la empresa, con un nivel de presentacion detallado, y de cuya
lectura y anélisis se pueda desprender, en relacion con el objeto del contrato, que su
aplicacién puede asegurar el nivel de calidad en la ejecucion del contrato.

- Se especifica de forma Optima: Hasta 100% de la puntuacion. Si el proyecto
presentado queda claramente insertado en el objeto del contrato. El planteamiento debera
tener un nivel de presentacién detallado y de su lectura y analisis se podra desprender que su
aplicacion asegura un nivel de calidad alto en la ejecucion del contrato, respondiendo a la
situacién actual y permiento su adaptacion a la evolucion tecnoldgica, en relaciéon con el
objeto del contrato.
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SEGUNDO.- Analizada la Memoria de Infraestructura que presenta la Unica empresa
presentada a esta licitacion ATM GRUPO MAGGIOLLI, se hace el siguiente detalle:

- Realiza una descripcion detallada de la infraestructura, indicando que proveedor de
servicios alojara el Cloud, hace un detalle de las distintas certificaciones que posee el citado
proveedor: ESQUEMA NACION SEGURIDAD NIVEL ALTO, Certificaciones 9001,
14001, 20000, 27001, 22301, 27017 y 27018. Cuenta con dos datacenters propios,
independientes, con las maximas medidas de calidad y seguridad, asi como alta
disponibilidad y redundancia de sistemas y comunicaciones. Los datacenters disponen de
suministro eléctrico continuo, etc.

- Detalla las caracteristicas de una forma muy detallada de los Centro de Proceso de
Datos, los mecanismos de prevencion de amenazas (antivirus de gateway, antispyware, IPS,
IDS, filtrado de contenidos, etc.), detalla el nivel de almacenamiento, servidores con
plataforma de virtualizaciéon VMware.

- Explica con detalle los elementos de comunicacion, al considerarlos de vital
importancia para la prestacion del servicio. Elementos de red totalmente redundados, etc.

- Paralelamente detalla los sistemas de seguridad, el proveedor esta en posesion del
ENS, categoria ALTO, detalla las copias de seguridad de los servidores de aplicaciones, se
utilizara Veem Backup, apoyandose en servidores fisicos Proxy para realizar el computo,
cuenta con la recuperacion instantanea de una copia de seguridad de una méaquina virtual
(Instnat Recovery). Proponen distintos tipos de copia, realizando las copias en varios niveles,
etc.

- Se detalla el servicio cloud y sera accesible via web para los usuarios de la
plataforma. Toda la infraestructura técnica cloud necesaria para el despliegue y la provision
del servicio, asi como cualquier licencia de producto sera aportada la citada empresa, no
siendo necesario para el Ayuntamiento hacer ningln tipo de gasto o inversion adicional
relacionada con el servicio.

- Detallan con precision el plan de contingencias e interrupcion del servicio, sistemas
que garantizan la continuidad: conectividad de red, energia, sistemas criticos, lineas
secundaria, servidores ESX, que en caso de caida uno de ellos asuman el servicio del caido,
etc., tiempo objetivo de recuperacion y el punto objetivo de recuperacion, estrategia de
recuperacion, planes de recuperacion.

- Detallan el plan de seguridad para el cumplimiento del ENS nivel alto.

CONCLUSION.-

Por lo detallado en los puntos anteriores, en base a los criterios de valoracion, y ante
la situacion de que solamente hay una oferta a valorar, y al no poderse comparar con otras,
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se especifica de forma correcta: Hasta 75% de la puntuacion. Si el proyecto presentado es el
genérico de la empresa, con un nivel de presentacion detallado, y de cuya lectura y analisis
se pueda desprender, en relacion con el objeto del contrato, que su aplicacion puede asegurar
el nivel de calidad en la ejecucion del contrato.

La Puntuacién obtenida es de (2 Puntos X 75%) = 1,50 Puntos.

Informe que se emite segin la documentacion referente a la memoria de
Infraestructura.

Ciudad Real, 2 de Agosto de 2.024

Fi rmado por ***6835** JUAN VI CENTE GUZMAN (R ****3400*) el dia
02/ 08/ 2024 con un certificado emtido por AC Representaci 6n

Fdo: Juan Vicente Guzméan Gonzélez
Jefe Seccién de Informatica
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