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1. ANTECEDENTES:

El ayuntamiento de ZAFARRAYA solicité al Servicio de Asistencia a Municipios de la

Diputacion de Granada, el pasado 5 de junio de 2024, la elaboracion de un nuevo

estudio econémico del servicio de ayuda a domicilio, teniendo en cuenta lo dictaminado

en la Resolucion n.® 6/2024, de 3 de junio del Tribunal Administrativo de Contratacion

Publica de la Diputacion Provincial de Granada, tras el recurso interpuesto por CECUA

contra los pliegos de la licitacion convocada por el ayuntamiento el 22 de marzo de 2024.

El contrato tendra una duracion de 3 afios, prorrogables hasta por un maximo de dos

afos y medio mas.

Mediante correo electrénico de fecha 20/06/2024 se nos facilita la relacion de personal

que venia prestando el servicio. En la misma constan 14 auxiliares de ayuda a domicilio

junto a un ayudante de coordinacién, con expresion de los siguientes datos:

RELACION DE PERSONAL A SUBROGAR ZAFARRAYA
CATEGORIA fecha de PORCENTAJE tipo de Vencimiento SALARIO PACTOS SEGURIDAD
PROFESIONAL | antigliedad JORNADA contrato *** ANUAL RECONOCIDOS  SOCIAL

ayugant? 03/04/2024 100,00% 100 1813038 € 5.800,97 £

1 coordinacion
2 auxiliar SAD 01/12/2014 80,26% 200 13.278,16 € 4.246,36 €
3 auxiliar SAD 02/04/2018 100,00% 189 16.246,08 € 5.195,50 €
4 auxiliar SAD 15/06/2024 70,77% 510 511837 € 1.698,28 €
5 auxiliar SAD 16/06/2023 70,77% 289 511837 € 1.698,28 €
6 auxiliar SAD 01/03/2014 100,00% 100 16.543 92 € 5.290,75€
7 auxiliar SAD 01/06/2021 100,00% 189 15.948 12 € 5.100,21 €
8 auxiliar SAD 01/09/2022 69,23% 289 10.990,92 € 3.514,90€
9 auxiliar SAD 14/04/2011 100,00% 100 16.841 88 € 5.386,03 €
10 auxiliar SAD 04/01/2019 99,15% 289 1581264 € 5.056,88 €
11 auxiliar SAD 01/03/2014 90,64% 200 14.995 44 € 4.795,54 €
12 auxiliar SAD 23/01/2024 48,72% 510 TT73479€ 2.566,40 €
13 auxiliar SAD 22/08/2015 100,00% 100 16.370,19 € 5.235,19€
14 auxiliar SAD 22/08/2015 60,13% 200 984349 € 3.147,95€
15 auxiliar SAD 06/06/2024 100,00% 402 12/07/2024 163170 € 541,40 €

Convenio Colectivo del Sector de Ayuda a Domicilio de la Comunidad Auténoma de Andalucia

Indice absentismo 9,02%

Por otro lado, mediante correo electrénico remitido desde el ayuntamiento el 18 de junio

se nos da la siguiente informacion sobre las horas prestadas en el dltimo afo (Ultimos

12 meses):
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2023
MES N2 DE HORAS
JUNIO 1662
JULIO 1685
AGOSTO 1614
SEPTIEMBRE 1625,50
OCTUBRE 1977
NOVIEMBRE 1590
DICIEMBRE 1619
TOTAL 11472,50
2024
MES N¢ DE HORAS
ENERO 1629
FEBRERO 1638,50
MARZO 1594
ABRIL 1579
MAYO 1619,50
TOTAL 8060

TOTAL: 19.532,50 HORAS

Esas 19.532,50 horas son las que vamos a tomar en nuestro estudio como horas a
prestar en un afo.

2. DESCRIPCION DEL SERVICIO:

Consiste en un servicio comunitario de caracter social, que pretende ayudar a nivel
preventivo, educativo y asistencial a individuos o familias que, por sus caracteristicas
psicosociales, tengan dificultades para continuar viviendo en su hogar y/o entorno
inmediato facilitandoles los medios adecuados para ello, mientras sea posible y
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conveniente. Se trata asi de mantener al individuo y/o familia con déficit de autonomia
en su domicilio, mejorando su calidad de vida. Objetivos asistenciales, preventivos y
educativos superpuestos en la casi totalidad de los casos concretan la finalidad de la

ayuda a domicilio.

Son diversos los servicios que se prestan desde el marco del Programa de Ayuda a
Domicilio, debiendo destacar entre otros, servicios domésticos y personales, atencién
social, psicosocial y/o educativa, compania a domicilio, etc., que son prescritos en
funcién de las caracteristicas del problema planteado.

2.1 SITUACION ACTUAL DEL SERVICIO EN ESPANA:

Para describir la situacién actual del servicio de ayuda a domicilio en Espafa, vamos a
recurrir al estudio realizado en junio de 2011 por la Asociacion Estatal de Directores y
Gerentes de Servicios Sociales denominado “El Servicio de Ayuda a Domicilio en la

encrucijada”.

En el mismo, su redactor, Gustavo Garcia Herrero, sefala que el servicio de ayuda a
domicilio es uno de los servicios sociales mas emblematicos desde que comienzan a
desarrollarse estos servicios a comienzo de los afos 80 en nuestro pais. Posteriormente
fue conceptualizado como una de las Prestaciones Basicas de Servicios Sociales en el
Plan Concertado, e incluido en el acuerdo de financiacion de minimos que este Plan
contemplaba, entre la Administracién General del Estado, las Comunidades Auténomas

y las Corporaciones Locales.

A pesar de ello, y de lo extendido que se encuentra en todo el territorio, ya que
practicamente todos los municipios cuentan con este servicio, no habia llegado a

alcanzar los niveles de cobertura que existen en otros paises europeos.

Por eso, la aprobacién de la Ley 39/2006, de 14 de diciembre, de promocion de la
autonomia personal y atencidon a las personas en situacion de dependencia,
supuso un impulso a este servicio, al configurarlo como un derecho subjetivo de

ciudadania, algo de lo que hasta este momento adolecia.

Las dificultades para que el SAD desarrolle toda su potencialidad en la nueva
coyuntura han sido:
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e Baja intensidad del servicio para prevenir internamientos evitables.

e Falta de un modelo de provisién y financiacién, soportando la coexistencia en los

mismos territorios de gestion publica, contratada, concertada y subvencionada.

e Cobertura muy desigual, tanto entre las diversas Comunidades Autbnomas como

entre unos y otros municipios, que en algunos casos tienen una oferta que iguala a
la demanda, mientras que en otros existen grandes listas de espera.

e Falta de adecuacion a las nuevas necesidades sociales, en particular a la conciliacién

de la vida familiar y laboral, por la rigidez en la organizacién del servicio.

e Escasa disponibilidad del servicio de ayuda a domicilio en zonas rurales muy
despobladas.

¢ Un contenido que abarca los cuidados personales y la atencién doméstica.

¢ No existe un adecuado desarrollo de SAD “especializados” para Alzheimer, personas

con discapacidad psiquica... Escasa formacion especializada de las auxiliares de

hogar para llevar a cabo estos cuidados especializados.

e Se daunadesigual y muy escasa incorporacién del apoyo a tareas domésticas desde

el exterior del domicilio, como el catering, la lavanderia o la tele compra.

e Acceso y copagos no homologados.

e Multiples vias de financiacion publica a diferentes agentes para un mismo territorio:

del Estado a la FEMP pasando por las CC.AA. o la Cruz Roja.

e Escasa coordinacién con el sistema sanitario tanto para cuidados como para la

comunicacion cotidiana.

e Esta por desarrollar la funcién preventiva, tanto del deterioro personal como del

internamiento.

e Falta, de manera general, una reqgulacién y gestion de requisitos de calidad.

Frente a estas dificultades, en el momento de entrada en vigor de la Ley de la
Dependencia, el Servicio de Ayuda a Domicilio es un servicio conocido e implantado en
la practica totalidad del territorio que tiene condiciones suficientes para desarrollar

todo su potencial en esta nueva coyuntura:
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e Ha demostrado su utilidad y su capacidad de adaptacién a nuevas situaciones (apoyo

al cuidador, situaciones sobrevenidas...) y a todo tipo de territorios.

e Cuenta con una extraordinaria capacidad de generacién de empleo, y de un empleo

de caracteristicas muy interesantes en una coyuntura como la actual, por su
extension en el territorio y por su capacidad para incorporar y formar a personas que
hubieran encontrado grandes dificultades de empleabilidad en otros ambitos de
actividad.

e Estd comprometido con los derechos de sus usuarios, con la mejora de su calidad y

con el logro de la eficiencia, tan necesaria en momentos de crisis y dificultades

presupuestarias como las actuales.

e Es muy valorado por sus beneficiarios, que no sélo son, como todo el mundo sabe,

las personas que lo necesitan directamente (personas en situacion de dependencia

y sus cuidadores), sino también en el resto de su entorno familiar y vecinal.

¢ Resulta imprescindible en la sociedad actual, para garantizar la calidad de vida de

muchas personas (personas mayores, personas con discapacidad, personas con
cargas familiares no compartidas...), para hacer compatible la vida familiar y laboral,
haciendo posible que todos y todas, particularmente las mujeres, disfruten de manera
efectiva de todos los derechos y todas las oportunidades de desarrollo que tienen
reconocidas.

Este estudio plantea asimismo un conjunto de medidas para configurar el SAD en
este nuevo contexto partiendo de una vision amplia de todas sus potencialidades, a la
vez pero sin olvidar las dificultades tanto econémicas como organizativas antes citadas,

entre las que cabe destacar:

e Un servicio integral de ayuda a domicilio.

e Hacer compatible el SAD con el resto de prestaciones econémicas y servicios del
catalogo de la Ley de la Dependencia, y con otros servicios complementarios.

e Vincular los cuidados familiares y no profesionales que financie el SAD a grandes
dependientes y dependientes severos, a servicios profesionalizados de ayuda a
domicilio o centros de dia.
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2.2 SITUACION DEL SERVICIO EN LA PROVINCIA DE GRANADA

El Reglamento provincial del Servicio de Ayuda a Domicilio de la Diputacion de
Granada fue aprobado por unanimidad en sesién plenaria de la Diputacion de Granada,

el dia 29 de abril de 2008, y modificado posteriormente el 29 de marzo de 2011.

En su articulado, adapta todo lo recogido en la normativa reguladora del servicio de
ayuda a domicilio en Andalucia y se configura como el instrumento basico de referencia,
tanto para profesionales como para Ayuntamientos. En él, se regulan todos los criterios
técnicos necesarios para prestar el servicio de ayuda domicilio en los municipios
menores de 20.000 habitantes de la provincia, adecuando su funcionamiento, por una
parte, a lo estipulado en la Orden de 15 de noviembre de 2007 de la Consejeria para
la Igualdad y Bienestar Social de la Junta de Andalucia por la que se regula el servicio
de ayuda a domicilio en la Comunidad Autébnoma de Andalucia (modificada
posteriormente por las Ordenes de 10 de noviembre de 2010 y de 28 de junio de
2017).

El articulo 7 del Reglamento vigente establece que el acceso al servicio de ayuda a
domicilio se realizara a través de los Servicios Sociales Comunitarios, primer nivel del
Sistema Publico de Servicios Sociales, estableciéndose dos vias de entrada derivadas

de las siguientes situaciones:

a) “Ley 39/2006 de 14 de diciembre” que requiere tener reconocida la situacién de

dependencia, asi como haberle sido prescrito el servicio en virtud de los criterios de
la Orden de 15 de noviembre de 2007 como modalidad de intervencion adecuada
a las necesidades de la persona en la correspondiente resolucion aprobatoria del
Programa Individual de Atencion (PIA), de acuerdo con lo establecido en la Ley
39/2006 de Promocion de la Autonomia Personal y Atencion a las personas en
situacion de dependencia, en el Decreto 168/2007, por el que se regula el
procedimiento para el reconocimiento de la situacién de dependencia y del derecho
a las prestaciones del SAD, asi como los 6rganos competentes para su valoracion,
y en las disposiciones reglamentarias que la desarrollan. El acceso derivado de esta
situacién sera directo, tras la aprobacion del PIA.

b) “Prestacion Basica de Servicios Sociales” cuando no se tenga reconocida la

situacién de dependencia o, teniéndola reconocida, no corresponderle la efectividad
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del derecho a las prestaciones de dependencia conforme al calendario establecido
en la disposicion final primera de la Ley 39/2006 y haberle sido prescrito, por los
Servicios Sociales Comunitarios conforme a la Orden de 15 de Noviembre de 2007.
El acceso derivado de estas situaciones estara sujeto al procedimiento e
instrumentos de gestion previstos en el presente Reglamento y en el Programa de

Ayuda a Domicilio de la Diputacion de Granada.

Por su parte, el capitulo 7 de dicho Reglamento hace referencia a la financiacion y

justificacion del servicio de ayuda a domicilio distinguiendo entre los dos supuestos

descritos anteriormente, a saber:

- personas que tengan reconocida la situaciéon de dependencia (via de acceso al

servicio segun el art.7.a del presente reglamento) y se les haya prescrito el SAD,

el servicio se financiara con las aportaciones de la Administracion General del

Estado y de la Comunidad Auténoma de Andalucia, de acuerdo con lo establecido

en la Ley 39/2006, de 14 de diciembre, asi como con las aportaciones de la
persona destinataria del servicio en su caso. La Diputacién de Granada a su vez,

mediante convenios suscritos con los Ayuntamientos menores de 20.000

habitantes y E.L.A.s, transferird a estos la financiaciéon correspondiente segun el

nimero de personas atendidas e intensidad horaria de cada una de ellas,
descontando de dicha cantidad la aportacién correspondiente a las personas
beneficiarias. Esta aportacidén o copago, le serd requerida por el propio municipio

segun la Ordenanza Reguladora de Precios aprobada a tal efecto.

- personas gque no tengan reconocida la situacion de dependencia o de aquellas

que, teniéndola reconocida, no les corresponda la efectividad del derecho a las

prestaciones de dependencia conforme al calendario establecido en la

disposicion final primera de la Ley 39/2006 (via de acceso al servicio segun el art.
7.b del presente convenio), el servicio se financiard a través del Plan Concertado

de Prestaciones Bésicas de servicios sociales comunitarios, asi como la

aportacion de la persona o unidad de convivencia destinataria del servicio en caso
de que le corresponda por su capacidad econémica. Para la financiacion del
servicio de quienes accedan por esta via, la aportacion de los Municipios vendra
determinada por el Convenio Marco “Granada en Red” suscrito entre la

Diputacién de Granada y los Municipios menores de 20.000 habitantes.
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3. ESTUDIO ECONOMICO-FINANCIERO

3.1 COSTES DE EXPLOTACION:

a) Costes de personal:

Vamos a describir, en los apartados siguientes, los gastos de explotacion mas
significativos correspondientes a la prestacion del servicio de ayuda a domicilio, entre
los que cabe destacar los gastos de personal, que vienen a absorber la mayor parte del
presupuesto de gastos.

Para la estimacién de los gastos de personal del servicio de ayuda a domicilio de

ZAFARRAYA tomaremos como referencia:

- La informacion facilitada por el ayuntamiento sobre el personal que presta
actualmente el servicio.

- EI Convenio Colectivo del Sector de Ayuda a Domicilio de la Comunidad
Auténoma de Andalucia, publicado en el BOJA de 20 de septiembre de 2023.

En consecuencia, las retribuciones segun convenio que vamos a aplicar para
2025 son las siguientes:

Retribuciones 2025
exlera Trienio
Base
Ayudante Coordinacion 1.328,06 21,81
Auxiliar ayuda a domicilio 1.145,82 21,81

Y para 2026 y 2027 aplicaremos los incrementos salariales contemplados en el
convenio (el 4 % y el 8 %, respectivamente).

Y en cuanto a la jornada anual méxima, el art. 15 del convenio establece:
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ARO JORNADA MAXIMA Incremento equivalente de costes de personal
ANUAL (horas) sobre el afo anterior (en %)

2025 1.735 -

2026 1.735 -

2027 1.707 1,64%

2028 1.659 2,89%

2029 1.659 0%

Los porcentajes de cotizacion a la Seguridad Social son los siguientes:

e Contingencias:

-Comunes = 23,60%.
PORCENTAJE DE COTIZACION A LA SEGURIDAD

-Mecanismo Equidad SOCIAL (APORTACION EMPRESARIAL)

Intergeneracional (MEI) >

0,50% TEMPORAL 33,10%
TIPO DE
e D leo:
esempieo CONTRATO
- General = 5,50%. FlJO 31,90%

- Duracioén determinada TC 2
6,70%.
- Duracién determinada TP >
6,70%.

* Fogasa 2 0,20%

e Formacién profesional >
0,60%

e CNAE - 1,50%

Ahora bien, lo primero que tenemos que calcular es la plantilla de auxiliares de ayuda a

domicilio necesaria para una prestacién adecuada del servicio.

Para calcular el personal auxiliar necesario se tendra en cuenta la jornada maxima anual

prevista en 2025 y 2026 segun el Convenio Colectivo firmado en 2023 para el Sector de

Ayuda a Domicilio de la Comunidad Auténoma de Andalucia’, es decir, 1.735 horas al

1 Resolucién de 14 de septiembre de 2023, de la Direccién General de Trabajo, Seguridad y Salud Laboral,
por la que se procede a la publicacidon del Convenio Colectivo del Sector de Ayuda a Domicilio de la
Comunidad Auténoma de Andalucia (BOJA 20 de septiembre).
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afo. A esas 1.735 horas de trabajo, hay que restarle, a efectos de coste, lo que supone

el absentismo injustificado.

El Gltimo informe de absentismo laboral elaborado por Randstad es el correspondiente

al cuarto trimestre de 20232. Este sector, el de actividades de servicios sociales sin

alojamiento, se encuentra en el Top 10 de sectores con mayor absentismo. La diferencia

entre el absentismo total (9,2%) y el absentismo por incapacidad transitoria (7,9%) es el

absentismo no justificado (un 1,3 %).

Teniendo en cuenta que el convenio colectivo establece una jornada laboral maxima

anual de 1.735 horas, considerando un absentismo injustificado del 1,3%, las horas

efectivas de trabajo quedarian reducidas a 1.712 horas por auxiliar:

JORNADA ANUAL MAXIMA DE UN TRABAJADOR

AL 100 % DE JORNADA 1.735 A

ABSENTISMO INJUSTIFICADO (1,3%)

(en horas anuales) 23 B

HORAS REALES DE TRABAJO ANUALES DE UN

TRABAJADOR AL 100 % DE JORNADA L

Considerando que la empresa adjudicataria debera prestar 19.532,50 horas en un afo,

el personal auxiliar necesario a jornada completa (100%) seria:

2 https://www.randstadresearch.es/absentismo-laboral-cuarto-trimestre-2023/

Top 10 sectores

ivi 10,6%
Actividades postales y de correos 500

con mayor 105%
: Actividades de JUuegos de azar y apUes s |y 8,0%
absentismo. i
. Asistencia en establecimientos residenciale: /HEE N — 10.3%
Niveles de I —— 8,8%
absentismo Petidacos s I ———
(2023'[4) Fabricacion de vehiculos de Motor, - | O, 7%
remolques y semirremelques F— 62%
Recogida, tratamiento y eliminacion | O, 5%
o n 3%
Actividades de servicios sociales sin alojamiento
Actividades de seguridad e Investigacion s /1% 9.0%
Metalurgia; fabricacion de productos de hierro, | 3%
acero y ferroaleaciones PR 6,5%
S 5,0%

I Absentismo IT
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Horas a prestar

Jornada maxima anual

= 19.532,50 + 1.712 = 11,4062 Auxiliares

Con los datos que nos ha transmitido el ayuntamiento sobre el personal que viene

prestando el servicio, resulta que la jornada total agregada del personal auxiliar (excluido

el auxiliar cuyo contrato vencia el 12/07/2024) equivale a 10,8967. Eso supone que para

la prestacion adecuada del servicio habra que incrementar la jornada parcial de los

auxiliares actuales o contratar un auxiliar adicional con una jornada parcial por la

diferencia:

11,4062 Auxiliares - 10,8967 Auxiliares = 0,5095 = 50,95 % de jornada

En cuanto al personal de coordinacion que nos ha comunicado el ayuntamiento, lo

damos por bueno, entendiendo que es el que ha necesitado hasta ahora la empresa

que viene prestando el servicio.

Los costes de salarios y seguridad social (calculados para 2025) del personal en activo

son los siguientes:

CATEGORIA | SALARIO | Fechade |Nde |™PO€| SUM3 | ooccenta | o de |SALARIO MES SEGURIDAD
PROFESIONAL | BASE /MES | antigiedad [sienios| P | "% | somuon | contrato | ToTAL | SALARIO ANUAL] “sociy
trienio | Trienios

AYUDANTE COORD.| 1.328,06 € | 03/04/2024 | 0 | 21,81 0 100,00% 100 1.328,06 € 18.592,84 € 5.931,12 €
AUXILIAR 1 1.145,82 € | 01/12/2014 | 3 | 21,81 | 6543 80,26% 200 972,15 € 13.610,09 € 4.341,62 €
AUXILIAR 2 1.145,82 € | 02/04/2018 | 2 | 21,81 | 43,62 | 100,00% 189 1.189,44 € 16.652,16 € 5.312,04 €
AUXILIAR 3 1.145,82 € | 15/06/2024 | 0 | 21,81 0 70,77% 510 810,90 € 11.352,56 € 3.621,47 €
AUXILIAR 4 1.145,82 € | 16/06/2023 | 0 | 21,81 0 70,77% 289 810,90 € 11.352,56 € 3.621,47 €
AUXILIAR 5 1.145,82 € | 01/03/2014 | 3 | 21,81 | 6543 | 100,00% 100 1.211,25 € 16.957,50 € 5.409,44 €
AUXILIAR 6 1.145,82 € | 01/06/2021 | 1 | 21,81 | 21,81 100,00% 189 1.167,63 € 16.346,82 € 5.214,64 €
AUXILIAR 7 1.145,82 € | 01/09/2022 | o0 | 21,81 0 69,23% 289 793,25 € 11.105,52 € 3.542,66 €
AUXILIAR 8 1.145,82 € | 14/04/2011 | 4 | 21,81 | 87,24 | 100,00% 100 1.233,06 € 17.262,84 € 5.506,85 €
AUXILIAR 9 1.145,82 € | 04/01/2019 | 1 | 21,81 | 21,81 99,15% 289 1.157,71 € 16.207,87 € 5.170,31 €
AUXILIAR 10 1.145,82 € | 01/03/2014 | 3 | 21,81 | 6543 90,64% 200 1.097,88 € 15.370,28 € 4.903,12 €
AUXILIAR 11 1.145,82 € | 23/01/2024 | 0 | 21,81 0 48,72% 510 558,24 € 7.815,41 € 2.493,12 €
AUXILIAR 12 1.145,82 € | 22/08/2015 | 3 21,81 | 6543 100,00% 100 1.211,25 € 16.957,50 € 5.409,44 €
AUXILIAR 13 1.145,82 € | 22/08/2015 | 3 | 21,81 | 6543 60,13% 200 728,32 € 10.196,54 € 3.252,70 €
AUXILIAR ADICIONAL | 1.145,82 € | 01/01/2025 | 0 | 21,81 0 50,95% 402 583,80 € 8.173,13 € 2.705,31 €
TOTALES 11,4062 | GOOIARES 207.953,61€ | 66.43528 €

A esos costes de personal hay que afadir la cotizacion a la Seguridad Social por el

personal que se encuentra en I.L.T.

En resumen, los costes de personal son los siguientes:
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GASTOS DE PERSONAL 2025
TOTAL DE SALARIOS 207.953,61 €
SEGURIDAD SOCIAL personal en alta (A) 66.435,28 €
SEGURIDAD SOCIAL personal en I.T. (7,9 % de A) 5.248,39 €
TOTAL DE GASTOS DE PERSONAL 279.637,28 €

b) Costes de funcionamiento:

El material de trabajo (especialmente vestuario y EPIs) lo vamos a calcular en funcién

del nimero de auxiliares a de ayuda a domicilio y de la jornada laboral de cada uno. El

numero de auxiliares es de 11,41, teniendo en cuenta su jornada laboral agregada. El

material a usar y el desgaste del vestuario sera proporcional al tiempo de trabajo, por

lo que ese coste lo estimamos del siguiente modo:

CATEGORIA CONCEPTO IMPORTE lli’l\.ll;([mil:{ AUXILIARES SUBTOTAL SllJ-\BI\"I'L? II:\ L COSTE ANUAL
UNIFORMES 11,41 1.243,28 €
Polo 12,00 € 2 11,41 273,75 €
Pantalén 20,00 € 2 11,41 456,25 €
Prenda Abrigo 25,00 € 1 11,41 285,16 €
Zapatos 20,00 € 1 11,41 228,12 €
M:::;:Lde EPIS 2.851,55 € 4.665,14€
Guantes nitrilo 5,00 € 20 11,41 1.140,62 €
Mascarillas 0,50 € 260 11,41 1.482,81 €
Buzos/Monos de trabajo 5,00 € 4 11,41 228,12 €
RECONOCIMIENTOS 684,37 €
RRMM 50,00 € 1 11,41 570,31€

Obtenemos un total de 4.665,14 € en concepto de gastos de funcionamiento, a los que

tenemos que anadir los gastos generales en concepto de costes indirectos. Aplicaremos
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por ese concepto un 2 por ciento del total de los costes directos, lo que nos da un importe
de 5.686,05 €.

3.2. INGRESOS DE EXPLOTACION 2025:

Como en cualquier actividad, el precio que se establezca debe ser aquél que, siendo
razonable para la economia del cliente, permita a la empresa absorber los costes de

explotacion y ademas, obtener un beneficio.
Se ha fijado un beneficio industrial para 2025 del orden del 4,70 % para determinar el

precio/hora del servicio de ayuda a domicilio, partiendo de la estructura de costes
descrita en el apartado anterior y considerando un total de 19.532,50 horas.

3.3. PRESUPUESTO DE EJECUCION POR CONTRATA afio 2025

En la tabla siguiente se calculan unos gastos generales del 2 % y un beneficio industrial
del 4,70 % sobre los gastos de explotacion estimados en los apartados anteriores:

Sueldos 207.953,61 €

Seguridad Social 71.683,67 €

Sueldos y Seguros Sociales 279.637,28 €

Material 4.665,14 €

TOTAL COSTES DIRECTOS 284.302,42 €

2,00 % Gastos generales 5.686,05 €

4,70 % Beneficio Industrial 13.362,21 €

PRESUPUESTO EJECUCION POR CONTRATA 303.350,68 €
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3.4. PRESUPUESTO DE EJECUCION POR CONTRATA afio 2026

Para calcular los costes estimados para 2026, vamos a partir de los costes de 2025,

aplicando los porcentajes de incremento que se reflejan en la siguiente tabla:

CONCEPTO IMPORTE 2025 INCREMENTO IMPORTE 2026
para 2026
COSTES DE PERSONAL ~ 279.637,28 € 4 % segun 290.822,77 €
convenlio
GASTOS DE 2%
FUNCIONAMIENTO 4.665,14€  (ostimacion IPC) 4.758,44 €
TOTAL COSTES DIRECTOS 2026 295.581,21 €
COSTES INDIRECTOS (GASTOS GENERALES 2 %) 5.911,62 €

Para 2026 vamos a estimar un beneficio industrial menor, como consecuencia del
incremento de costes. El porcentaje sobre los costes directos sera del 0,60 %, lo que
nos da un importe de beneficios para 2026 por un total de 1.773,49 €.

Es decir, para los dos primeros afios de duracién del contrato se prevén unos beneficios

totales que ascienden a la cifra de 15.135,70 €.

En resumen, el presupuesto de ejecucion por contrata para 2026 sera el siguiente:

CONCEPTO IMPORTE 2026

COSTES DE PERSONAL 290.822,77 €

GASTOS DE FUNCIONAMIENTO 4.758,44 €

TOTAL COSTES DIRECTOS 2026 295.581,21 €

GASTOS GENERALES 5.911,62 €

BENEFICIO INDUSTRIAL 1.773,49 €

PRESUPUESTO EJECUCION POR CONTRATA 2026 303.266,32 €
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3.5. DETERMINACION DEL PRECIO/HORA para 2025 y 2026

Partiendo de un presupuesto de ejecucion por contrata total para para 2025 y 2026 de
de 606.617,00 € y unas horas de servicio a prestar estimadas (para los dos afios) en
39.065, el precio/hora (sin IVA) para la prestacion del servicio de ayuda a domicilio del
Ayuntamiento de ZAFARRAYA, durante los afios 2025 y 2026 asciende a 15,53 euros,

y el precio-hora del contrato (IVA incluido) sera de 16,15 €:

DETERMINACION DEL PRECIO/HORA 2025 y 2026
PRESUPUESTO DE EJECUCION 606.617,00 €
POR CONTRATA 2025 y 2026
NUMERO DE HORAS A PRESTAR 39.065
PRECIO / HORA (SIN IVA) 15,53 €
PRECIO / HORA (CON IVA) 16,15 €

3.6. PRESUPUESTO DE EJECUCION POR CONTRATA 2027

Para 2027 los costes salariales van a experimentar un incremento notable. El convenio
colectivo prevé para ese afio una subida salarial del 8 %. Ademas, se prevé la reduccién
de la jornada maxima anual hasta 1.707 horas, lo que representa una reduccion
porcentual (y el consiguiente incremento de costes) del 1,64 %, como hemos reflejado

anteriormente.

En consecuencia, estimamos los costes de personal para 2027 del siguiente modo:

INCREMENTO para

CONCEPTO importe 2027
COSTES DE PERSONAL 2026 290.822,77 €
. 8 % segun
INCREMENTO SALARIAL 2027 SEGUN CONVENIO 23.265,82 € convenio
1,64 % segun
REDUCCION DE JORNADA 2027 4.769,49 € )
convenlio
COSTES DE PERSONAL 2027 318.858,09 €
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Aplicando otro 2 % de incremento a los gastos de funcionamiento, estos serian los

costes y el presupuesto de ejecucion por contrata estimados para 2027:

CONCEPTO IMPORTE 2027

COSTES DE PERSONAL 318.858,09 €
GASTOS DE FUNCIONAMIENTO 4.853,61 €

TOTAL COSTES DIRECTOS 2027 323.711,70 €
COSTES INDIRECTOS (GASTOS GENERALES 2 %) 6.474,23 €

En resumen, el presupuesto de ejecucion por contrata para 2027 sera el siguiente:

CONCEPTO IMPORTE 2027
COSTES DE PERSONAL 318.858,09 €
GASTOS DE FUNCIONAMIENTO 4.853,61 €
TOTAL COSTES DIRECTOS 2027 323.711,70 €
GASTOS GENERALES (2 %) 6.474,23 €
BENEFICIO INDUSTRIAL (2,38 %)* 1.773,49 €
PRESUPUESTO EJECUCION POR CONTRATA 2027 337.890,27 €

*Promedio de los porcentajes aplicados en 2025 y 2026

3.7. DETERMINACION DEL PRECIO/HORA para 2027

Partiendo de un presupuesto de ejecucién por contrata total para para 2027 de
337.890,27 € y unas horas de servicio a prestar estimadas en 19.532,50, el precio/hora
(sin IVA) para la prestacion del servicio de ayuda a domicilio del Ayuntamiento de
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ZAFARRAYA, durante el afo 2027 asciende a 17,30 euros, y el precio-hora del contrato
(IVA incluido) sera de 17,99 €:

DETERMINACION DEL PRECIO/HORA 2027

PRESUPUESTO DE EJECUCION 337.890,27 €
POR CONTRATA 2027
NUMERO DE HORAS A PRESTAR 19.532,50
PRECIO / HORA (SIN IVA) 17,30 €
PRECIO / HORA (CON IVA) 17,99 €

3.8. PRESUPUESTO DE EJECUCION POR CONTRATA 2028/2030

En 2028 el PEC sera el resultado de incrementar los costes de personal en el porcentaje
de reduccion de jornada previsto en el convenio. Ademas incrementamos los gastos de
funcionamiento en el 2 % que se puede estimar para el IPC. Y aplicando el mismo
porcentaje de beneficio industrial que en los afos anteriores, obtenemos el siguiente

presupuesto de ejecucion por contrata:

INCREMENTO para

CONCEPTO IMPORTE 2027 IMPORTE 2028

2028
COSTES DE PERSONAL =~ 318.858,09 € 289%seglin | 358 073,00 €
convenio
GASTOS DE 2%
4. 1 4.
FUNCIONAMIENTO 85361€ ctimacion IPQ) 950,68 €
TOTAL COSTES DIRECTOS 2028 333.023,77 €
COSTES INDIRECTOS (GASTOS GENERALES 2 %) 6.660,48 €
BENEFICIO INDUSTRIAL (2,38 %) 7.925,97 €
PRESUPUESTO EJECUCION POR CONTRATA 2028 347.610,22 €
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En 2029 solo incrementamos los gastos de funcionamiento en el 2 % que se puede
estimar para el IPC. Y aplicando el mismo porcentaje de beneficio industrial que en los
anos anteriores, obtenemos el siguiente presupuesto de ejecucion por contrata:

CONCEPTO IMPORTE 2028 INCREMENTO IMPORTE 2029
para 2029
COSTES DE PERSONAL 328.073,09 € 0% 328.073,09 €
2%
GASTOS DE FUNCIONAMIENTO 4950,68 € (estimacion 5049,69 €
IPC)
TOTAL COSTES DIRECTOS 2029 333.122,78 €
COSTES INDIRECTOS
6.662,46 €
(GASTOS GENERALES 2 %)
BENEFICIO INDUSTRIAL (2,38 %) 7.928,32 €
PRESUPUESTO EJECUCION POR CONTRATA 2029 347.713,56 €

Y para los 6 meses de posible prérroga en 2030 volvemos a incrementar los gastos de
funcionamiento en el 2 % que se puede estimar para el IPC. Y aplicando el mismo
porcentaje de beneficio industrial que en los anos anteriores, obtenemos el siguiente
presupuesto de ejecucion por contrata para ese medio ano:

INCREMENTO ' IMPORTE 2030

CONCEPTO IMPORTE 2029 para 2030 (6 MESES)
COSTES DE PERSONAL 328.073,09 € 0% 164.036,55 €

GASTOS DE FUNCIONAMIENTO 5.049,69 € 2% 2.575,34 €
TOTAL COSTES DIRECTOS 2030 333.122,78 € 166.611,89 €

COSTES INDIRECTOS
(GASTOS GENERALES 2 %)

BENEFICIO INDUSTRIAL (2,38 %) 7.928,32 € 3.965,36 €

6.662,46 € 3.332,24 €

PRESUPUESTO EJECUCION POR 347.713,56 € | 173.909,49 €

CONTRATA 2030
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3.9. DETERMINACION DEL PRECIO/HORA PARA EL PERIODO DE
PRORROGAS (2028/2030)

El Presupuesto de Ejecucion por Contrata durante todo el periodo de posibles

prérrogas asciende a la suma de 869.233,27 €:

PRESUPUESTO DE EJECUCION POR CONTRATA

DEL PERIODO DE PRORROGAS IMPORTE
2028 347.610,22 €
2029 347.713,56 €
2030 173.909,49 €

PRESUPUESTO DE EJECUCION POR CONTRATA

DEL PERIODO 2028/2030 869.233,27 €

Las horas a prestar durante esos 2 afios y medio las estimamos en:

ANO HORAS ESTIMADAS
2028 19.532,50
2029 19.532,50
2030 9.766,25
TOTAL PERIODO DE PRORROGAS 48.831,25

De donde el precio/hora resultante es:

DETERMINACION DEL PRECIO/HORA 2028/2030
PRESUPUESTO DE EJECUCION 869.233.27 €
POR CONTRATA 2028/2030 !
NUMERO DE HORAS A PRESTAR 48.831,25
PRECIO / HORA (SIN IVA) 17,80 €
PRECIO / HORA (CON IVA) 18,51 €
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3.10. CUADRO RESUMEN DE PRECIO DEL CONTRATO POR ANOS

nono | e oma | oo

PRECIO-HORA 2025/2026 15,53 € 16,15 €
PRECIO-HORA 2027 17,30 € 17,99 €

PRECIO-HORA 2028/2030 17,80 € 18,51 €

3.11. VALOR ESTIMADO DEL CONTRATO

El valor estimado del contrato se calcula en funcién de los ingresos estimados del

concesionario durante todos los afos de duracién del contrato, prérrogas incluidas:

INGRESOS DEL CONCESIONARIO ESTIMADOS para
2025 y 2026 606.617,00 €
INGRESOS DEL CONCESIONARIO ESTIMADOS para 337.890,27 €
2027
INGRESOS DEL CONCESIONARIO ESTIMADOS para 347.610,22 €
2028
INGRESOS DEL CONCESIONARIO ESTIMADOS para
INGRESOS DEL CONCEgIONARIO ESTIMADOS para 173.900,49 €
030
VALOR ESTIMADO DEL CONTRATO 1.813.740,54 €

En Granada, a fecha de la firma electrénica.
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