
Contacto

Teléfono +034 971173534
Correo Electrónico jamer@conselldemallorca.net

Dirección Postal

Carrer del Palau Reial, 1
(07001) Palma España
ES532

Tipo de Contrato Servicios
Subtipo Servicios sociales y de salud
Contrato Mixto No
Lugar de ejecución ES532 Mallorca Intervenciones de
urgencia en cualquier punto de la isla de Mallorca.
Palma de Mallorca

Valor estimado del contrato 5.666.111,23 EUR.
Importe 2.575.505,11 EUR.
Importe (sin impuestos) 2.128.516,62 EUR.
Plazo de Ejecución

730 Día(s)
Observaciones: Dos años, desde el 1 de enero de
2025 o desde el día que se consigne en el
documento de formalización del contrato si fuera
posterior.

Documento de Pliegos
Número de Expediente 1100985X 
Publicado en la Plataforma de Contratación del Sector Público el 06-11-2024
a las 08:25 horas.

Contrato de servicios para la gestión del centro de crisis para la atención de víctimas de violencias
sexuales de Mallorca.

Contrato Sujeto a regulación armonizada Si

Directiva de aplicación Directiva 2014/24/EU - sobre Contratación Pública

Clasificación CPV
85121270 - Servicios psiquiátricos o psicológicos.

Pliego Prescripciones Técnicas
Pliego Cláusulas Administrativas
Anexo Condiciones especiales de ejecucion.pdf
Anexo_CAUT.pdf
Anexos.pdf

Proceso de Licitación

Procedimiento Abierto
Tramitación Ordinaria
Presentación de la oferta Electrónica a través de PLACSP
Sistema de Contratación No aplica
Características del procedimiento Procedimiento abierto armonizado. Tramitación Ordinaria.
Idioma de Presentación de Oferta Catalán Español

Detalle de la Licitación:
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=VJrRj1EeKToUqXM96WStVA%3D%3D

Entidad Adjudicadora

Departamentos del Consell Insular de Mallorca
Tipo de Administración Autoridad local
Actividad Principal 1 - Servicios públicos generales
Tipo de Entidad Adjudicadora Órgano de Contratación
Perfil del Contratante
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:perfilContratante&idBp=LkqxIIXs62mrz3GQd 5r6SQ%3D%3D

https://contrataciondelestado.es/FileSystem/servlet/GetDocumentByIdServlet?DocumentIdParam=Jip1JUeFDOdyAPDj88aJPRUfuZTwXzmLmRzYvbLdVxu7POI358IWXheDCSYtTKq0EsUUSJgwWRJ8zi/Xw0xBUH9vSouxTHWOSw1okPw7UpDDdQD9RyhUmzT4jZ2In4zL&cifrado=QUC1GjXXSiLkydRHJBmbpw%3D%3D
https://contrataciondelestado.es/FileSystem/servlet/GetDocumentByIdServlet?DocumentIdParam=/2j5Fxd2hRGIYj4Jy5z5OBVSVFYE%2BEmNK2m4l5uH42lZLCQSrK/htcoy6RPQ20nKQ9hiK5hD3lzajIeDzO3vrC5gXrMH6Ll0wEt%2BDbl5KlX3GVhXrFFqN7yFncy7YfRK&cifrado=QUC1GjXXSiLkydRHJBmbpw%3D%3D
https://contrataciondelestado.es/FileSystem/servlet/GetDocumentByIdServlet?DocumentIdParam=JfofsKSFEXXrKgs6eFYexZ8CwD1EQAkrPE2CoM0ngbKFSiNeCOwvK/Prk%2BuTwfgWFtqKspy55v2rpN05FPggVpX0X6Tz7KTvIW2JtrLu3pt45ClyWkoJ44mKM70IFcOu&cifrado=QUC1GjXXSiLkydRHJBmbpw%3D%3D
https://contrataciondelestado.es/FileSystem/servlet/GetDocumentByIdServlet?DocumentIdParam=ublmor%2BA5NM%2BBYX63CTmqu53Bb3LgOohV0iVY2Py8DkEK2m/dLoyIuz9SlJSoEhM4h31Hdln%2Bl8qO85NTV60v7gI8tBcLsHds%2ByyJOFLpGXfdyQgZAdTm3EfcUAC7CJ6&cifrado=QUC1GjXXSiLkydRHJBmbpw%3D%3D
https://contrataciondelestado.es/FileSystem/servlet/GetDocumentByIdServlet?DocumentIdParam=IBJ9tSTS0CPe5x2seX49gxBoQZXhEYoBG9BUdtpZw%2Bhq/kcyqPCoWXvJnVVINGItWSYCadnI7untAdEqEzzhWqnAeG/Z4qYWX%2B8X%2BVha%2BNV7QB3HKyQaFUExmUVQCerk&cifrado=QUC1GjXXSiLkydRHJBmbpw%3D%3D
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=VJrRj1EeKToUqXM96WStVA%3D%3D
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:perfilContratante&idBp=LkqxIIXs62mrz3GQd5r6SQ%3D%3D


Apertura oferta económica

Apertura sobre oferta económica
El día 04/12/2024 a las 12:57 horas
La fecha es aproximada

Recepción de Ofertas

Departamentos del Consell Insular de Mallorca

Dirección Postal

Palau Reial, 1 07001 Palma (Illes Balears)
(07001) PALMA DE MALLORCA España

Contacto

Teléfono 971173500

Plazo de Presentación de Oferta

Hasta el 04/12/2024 a las 14:00

Proveedor de Información adicional

Departamentos del Consell Insular de Mallorca

Dirección Postal

Palau Reial, 1 07001 Palma (Illes Balears)
(07001) PALMA DE MALLORCA España

Contacto

Teléfono 971173500

Proveedor de Pliegos

Departamentos del Consell Insular de Mallorca

Dirección Postal

Palau Reial, 1 07001 Palma (Illes Balears)
(07001) PALMA DE MALLORCA España

Contacto

Teléfono 971173500

Apertura de Ofertas Económicas y Documentación

Apertura de Ofertas Económicas

Tipo de Acto : Privado

Condiciones para la asistencia : Atendiendo al art. 157.4 LCSP al usarse medios electrónicos en la licitación, la apertura
de la oferta económica no será pública

Subasta electrónica

Se adjudicará mediante subasta electrónica: No

Información del Anuncio de Licitación en Diarios

Publicación en el DOUE

Fecha de envío 04/11/2024

Fecha de publicación 05/11/2024
Enlace Publicación: https://ted.europa.eu/udl?uri=TED:NOTICE:671518-2024:TEXT:ES:HTML

https://ted.europa.eu/udl?uri=TED:NOTICE:671518-2024:TEXT:ES:HTML




Objeto del Contrato: Contrato de servicios para la gestión del centro de crisis para la atención de
víctimas de violencias sexuales de Mallorca.

Descripción del procedimiento
Contrato de servicios para la gestión del centre de crisis para la atención de víctimas de violencias sexuales de Mallorca.
Valor estimado del contrato 5.666.111,23 EUR.
Presupuesto base de licitación

Importe 2.575.505,11 EUR.
Importe (sin impuestos) 2.128.516,62 EUR.

Clasificación CPV
85121270 - Servicios psiquiátricos o psicológicos.

Plazo de Ejecución
730 Día(s)

Observaciones: Dos años, desde el 1 de enero de 2025 o desde el día que se consigne en el documento de
formalización del contrato si fuera posterior.

Lugar de ejecución
Intervenciones de urgencia en cualquier punto de la isla de Mallorca.
Subentidad Nacional Mallorca
Código de Subentidad Territorial ES532

Dirección Postal

Gran Via Asima. Edificio Torre ASIMA.
(07009) Palma de Mallorca España

Opciones y prórrogas

Número máximo de prórrogas: 2
Prórrogas: Por períodos de un año, con un máximo de dos años. Las prórrogas serán obligatorias para el contratista
siempre que su preaviso se produzca, al menos, con dos meses de antelación a la finalización de la duración del contrato
o de la eventual prórroga.

Condiciones de ejecución del contrato

Se utilizará pedido electrónico : No
Se aceptará factura electrónica : Sí
Se utilizará el pago electrónico : No
Condiciones especiales de ejecución de Contrato

Sometimiento del contratista a la normativa de protección de datos - Obligación del contratista de someterse a la
normativa nacional y de la Unión Europea en materia de protección de datos

Condiciones de Licitación

Importe Máximo Gastos de Publicidad 0 EUR.

Garantía Requerida Definitiva

Porcentaje 5 %

Plazo de constitución

7 Día(s)

Requisitos de participación de los licitadores

Condiciones de admisión

Capacidad de obrar
No prohibición para contratar



No estar incurso en incompatibilidades
Cumplimiento con las obligaciones con la Seguridad Social
Cumplimiento con las obligaciones tributarias
Para las empresas extranjeras, declaración de sometimiento a la legislación española.

Criterio de Solvencia Técnica-Profesional

Trabajos realizados - Medios: Relación de los principales servicios o trabajos realizados de igual o similar naturaleza
que los que constituyen el objeto del contrato - servicios o trabajos consistentes en participación en la gestión y/o
prestación de los servicios de atención a personas víctimas de violencias machistas - en el curso de, a lo sumo los tres
últimos años, en los que se indique el importe, la fecha y el destinatario, público o privado de los mismos. Los servicios o
trabajos efectuados se acreditarán mediante certificados expedidos o visados por el órgano competente, cuando el
destinatario sea una entidad del sector público; cuando el destinatario sea un sujeto privado, mediante un certificado
expedido por éste o, a falta de este certificado, mediante una declaración del empresario acompañado de los
documentos que se encuentran en poder del mismo que acrediten la realización de la prestación. Para determinar si un
servicio es de igual o similar naturaleza que el del objeto del contrato se estará a los tres primeros dígitos del código
CPV (850 – 851 – 853). Criterios de selección y requisitos mínimos: El importe anual acumulado en el año de mayor
ejecución debe ser igual o superior a 901.426,79€.

Criterio de Solvencia Económica-Financiera

Cifra anual de negocio - Medios: Volumen anual de negocios referido al mejor ejercicio dentro de los tres últimos
disponibles, que igual o superior a 1.500.000,00 € Criterios de selección y requisitos mínimos: Se acreditará mediante
sus cuentas anuales aprobadas y depositados en el Registro Mercantil, si el empresario estuviera inscrito en el registro,
y en caso contrario por las depositadas en el registro oficial en el que deba estar inscrito. Los empresarios individuales
no inscritos en el Registro Mercantil acreditarán el su volumen anual de negocios mediante sus libros de inventarios y
cuentas anuales legalizadas por el Registro Mercantil.

Preparación de oferta

Sobre 1
Tipo de Oferta Documentación administrativa

Preparación de oferta

Sobre 2
Tipo de Oferta Oferta técnica o evaluable mediante juicio de valor

Preparación de oferta

Sobre 3
Tipo de Oferta Oferta económica o evaluable mediante fórmulas

Condiciones de adjudicación

Criterios de Adjudicación

Criterios evaluables mediante aplicación de fórmulas

Formación dirigida a profesionales y a otros servicios
: OtrosSubtipo Criterio 

: 20Ponderación 
: 0Cantidad Mínima 
: 20Cantidad Máxima 

Mejora retributiva
: OtrosSubtipo Criterio 

: 6Ponderación 
: 0Cantidad Mínima 
: 6Cantidad Máxima 

Oferta econímica Precio unitario activación urgencias
: PrecioSubtipo Criterio 

: 13Ponderación 



Contacto

Teléfono +034 913491441
Correo Electrónico 
tribunal_recursos.contratos@hacienda.gob.es

Dirección Postal

Avenida General Perón, 38, 8ª planta
(28020) Madrid España

: 0Cantidad Mínima 
: 13Cantidad Máxima 

Oferta Económica Importe a tanto alzado
: PrecioSubtipo Criterio 

: 8Ponderación 
: 0Cantidad Mínima 
: 8Cantidad Máxima 

Oferta Económica Precio unitario desplazamiento
: PrecioSubtipo Criterio 

: 2Ponderación 
: 0Cantidad Mínima 
: 2Cantidad Máxima 

Supervisión externa
: OtrosSubtipo Criterio 

: 2Ponderación 
: 0Cantidad Mínima 
: 2Cantidad Máxima 

Criterios evaluables mediante un juicio de valor

Proyecto Técnico
: SocialSubtipo Criterio 

: 49Ponderación 
: 0Cantidad Mínima 
: 49Cantidad Máxima 

Plazo de Validez de la Oferta

2 Mes(es)

Presentación de recursos

Presentación de recursos

Tribunal Administrativo Central de Recursos Contractuales

Se aceptará factura electrónica

Programas de Financiación No hay financiación con fondos de la UE

Proceso de Licitación

Subasta electrónica

Se adjudicará mediante subasta electrónica: No
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