Castilla-La Mancha

JUNTA DE COMUNIDADES
DE CASTILLA - LA MANCHA

Consejeria de Desarrollo Sostenible

Direccion General de Calidad Ambiental

PLIEGO DE PRESCRIPCIONES TECNICAS PARA LA CONTRATACION DE:
“ASISTENCIA TECNICA PARA REFORZAR LA VIGILANCIA DE EPISODIOS DE
CONTAMINACION DETECTATOS EN LA RED DE CALIDAD DEL AIRE DE CASTILLA-
LA MANCHA”
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Castilla-La Mancha

1. INTRODUCCION Y ANTECEDENTES

El Real Decreto 102/2011, de 28 de enero, relativo a la mejora de la calidad del aire (en adelante Real
Decreto 102/2011), en su articulo 20 recoge textualmente que “Cuando se supere cualquiera de los
umbrales indicados en el anexo o se prevea que se va a superar el umbral de alerta de dicho anexo |,
las administraciones competentes adoptaran las medidas necesarias de urgencia e informardan a la
poblacién por radio, television, prensa o Internet, entre otros medios posibles, de los niveles
registrados o previstos y de las medidas que se vayan a adoptar, de acuerdo con el articulo 28. Las
entidades locales y la Agencia Estatal de Meteorologia, adscrita al Ministerio de Agricultura y Pesca,
Alimentacidn y Medio Ambiente, también informaran a la Administracién de la Comunidad Auténoma
correspondiente cuando se superen los umbrales en estaciones de medicidén bajo su gestién”.

La superacion de los umbrales de informacién y alerta a la poblacidn, establecidos en el Real Decreto
102/2011, obliga a poner en conocimiento de los ciudadanos informacién y recomendaciones que
permitan paliar los efectos de las elevadas concentraciones registradas (articulo 28.4 del Real Decreto
102/2011) y que son los siguientes:

a) Informacidn sobre la superacion o superaciones observadas.

b) Previsiones para la tarde siguiente o el dia o dias siguientes.

c) Informacién sobre el tipo de poblacién afectada, los posibles efectos para la salud y el
comportamiento recomendado.

d) Informacién sobre las medidas preventivas destinadas a reducir la contaminacion y/o la
exposicidn a la misma.

e) En el caso de las superaciones previstas, los datos se facilitaran en la mayor medida posible.

Castilla-La Mancha dispone de la Red de Vigilancia y Control de la Calidad del Aire (en adelante la Red
o la Red de calidad el aire), para el control de los niveles de diversos contaminantes. Dentro de las
labores de vigilancia de la calidad del aire, se recogen las de aviso a ciudadania y empresas con alto
potencial contaminador.
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2. RED DE CALIDAD DEL AIRE DE CASTILLA-LA MANCHA

La Red de Calidad del Aire de Castilla-La Mancha constituye un pilar basico de la Direccién General de
Calidad Ambiental para el ejercicio de la competencia relativa a la evaluacidn, seguimiento y control
de la calidad del aire, asi como para la formulacién y gestidon de los planes y programas sobre
proteccidon del medio ambiente atmosférico, de acuerdo al Decreto 6/2024, de 20 de febrero, por el
gue modifica el Decreto 112/2023 de 25 de julio por el que se establece la estructura organica y las
competencias de la Consejeria de Desarrollo Sostenible.

La Red de Calidad del Aire, dispone de 13 estaciones fijas y dos unidades méviles. Cada estacion realiza
una monitorizaciéon continua de los niveles de los contaminantes medidos por los analizadores que
disponga, ademds de otros parametros auxiliares y meteoroldgicos. Todas las estaciones de la red

Consejeria de Desarrollo Sostenible PPT. Asistencia vigilancia
Direccion General de Calidad Ambiental Tel.: 925 267 800 de episodios de contaminacion
C/ Rio Estenilla s/n e-mail: dgcalidadambiental@jccm.es

45071 - Toledo www.castillalamancha.es Pagina 2 de 10



Castilla-La Mancha

comunican de manera periddica y automatica los datos obtenidos en la estacién al servidor del Centro
de Control. Esta comunicacion se realiza cada cuarto horario y adicionalmente cada hora se realiza una
comunicacion de los datos horarios.

El centro de control, cuenta con un sistema informdatico que comprueba los datos recibidos y el estado
de las comunicaciones, si detecta situaciones andmalas tanto de la operativa de la estacidn, como de
los valores registrados, genera un mensaje de alarma para el personal responsable, avisado de los
fallos de comunicacion de las estaciones, como, en caso de valores elevados, de los niveles alcanzado
por los contaminantes.

El software del centro de control permite la visualizacion grafica de los datos y las curvas de evolucidn
de los distintos parametros, asi como la consulta de los valores numéricos de las medias de cada cuarto
horario y cada hora. Igualmente es posible el acceso de forma remota al ordenador de cada estacion
que controla los distintos analizadores que existen en cada una.

El Centro de Control, cuenta con personal que realiza, la verificacién de datos, el seguimiento del
estado de las estaciones y los analizadores, el envio de avisos a la poblacidn, a las empresas con mayor
repercusion en la contaminacidon ambiental y otras labores relativas al mantenimiento de la red.

Para el mantenimiento de los equipos del centro de control, las estaciones y los analizadores, existe
un contrato con una empresa que se encarga del mismo.

Ademads, en Castilla-La Mancha existen dos estaciones EMEP del Ministerio para la Transicion
Energética y el Reto Demografico, que no comunican sus datos al Centro de Control, pero que en el
caso de detectar niveles de concentracién que superen de los umbrales establecidos en el R.D.
102/2011, lo comunican mediante correo electrdnico, realizdndose desde la Red los avisos a la
poblacion.

3. OBIJETO DEL CONTRATO

El contrato de Asistencia técnica para reforzar la vigilancia de episodios de contaminacién detectados
en la red de calidad del aire de Castilla-La Mancha tiene como objeto reforzar el funcionamiento de
Centro de Control en los periodos de indisponibilidad del personal del mismo, realizando en esos
periodos el seguimiento del correcto estado operativo de la red, los niveles de contaminantes
detectados y en caso necesario las comunicaciones, tanto a la poblacién como a las principales
instalaciones contaminantes, para prevenir y minimizar los episodios de contaminacién y reducir los
riesgos asociados a los mismos.
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4. DESCRIPCION DE LOS TRABAJOS A REALIZAR

4.1. Vigilancia del correcto estado operativo de la red:

El adjudicatario del contrato realizara diariamente en los horarios establecidos por el Director del
Contrato, los siguientes trabajos:
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Castilla-La Mancha

e Diariamente se contactara con el personal del Centro de Control para que le comunique el estado
general de la red.

e Revision general del estado de la red mediante conexién a la aplicaciéon gestora de datos,
verificando el registro de datos, el correcto estado de operacién y la no superaciéon de umbrales
de contaminantes

e En caso de deteccidon de error en las revisiones indicadas en el apartado anterior, o la recepcion
de un aviso automatico por la deteccién de un valor anémalo o de un fallo de comunicacién, se
procederd a verificar la situaciéon y comprobar la veracidad del aviso.

e Comunicacion a la empresa responsable del mantenimiento de la red en el caso de detectarse
cualquier situacién andmala, error en los analizadores, o fallo de en las comunicaciones en las
estaciones de la red dentro de la hora siguiente a la deteccidn para proceder a la resolucidén. En
los casos en los que el error sea detectado automaticamente por el sistema del centro de control
y se haya generado el aviso correspondiente, tras la verificacién del mismo, se contactara con la
empresa responsable del mantenimiento de la red.

e Seguimiento de incidencias hasta solucion final

4.2. Avisos a la poblacién

Cuando en las estaciones, tanto de la Red de Calidad del Aire como las dos estaciones EMEP en Castilla-
La Mancha, se detecten niveles de contaminantes que impliquen la superacidon de los umbrales de
informacidn y alerta establecidos en el RD 102/2011, la empresa adjudicataria iniciara el protocolo
para aviso a la poblacidn, establecido en la Instruccidn para la vigilancia y control de la calidad del aire
y el aviso a la poblaciéon en caso de episodios de contaminacidn de la Direcciéon General de Calidad
Ambiental de la Consejeria de Desarrollo Sostenible.

El aviso a la poblacidn, consistente en una comunicacidon telefénica con el Servicio de Atencion y
Coordinacion de Urgencias y Emergencias 1-1-2 con remisidn de datos del episodio de contaminacién
de acuerdo al modelo establecido en la instruccion y el envio de un SMS a través de la aplicacidn Avis@
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La empresa adjudicataria hard el seguimiento del episodio cada hora de acuerdo a la instruccion,
verificando las concentraciones del contaminante, realizando comunicaciones con el 1-1-2 y el envio
del SMS a través de la aplicacion Avisa@, hasta que las medias horarias sean inferiores a los
correspondientes umbrales y finalice el episodio.

Los mensajes y comunicaciones de aviso a la poblacién, se realizaran en un tiempo maximo de 30

minutos desde el inicio del episodio. Todos los textos de los mensajes y comunicaciones, se realizaran
segln los modelos que se recogen en los anexos de la Instruccion.

4.3. Comunicacion a las empresas del complejo de Puertollano
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Castilla-La Mancha

La empresa adjudicataria procederd a la comunicacion con las empresas del complejo Puertollano
cuando en las estaciones de la red en Puertollano se detecten niveles elevados de ozono, amoniaco,
benceno o diéxido de azufre, superando los siguientes niveles de concentracidn:

Didxido de Azufre (SO;) superacién de 500 pg/m? de media en un cuarto horario o superacidn
de 350 pg/m? de media durante una hora.

Amoniaco (NHs) superacion de 400 pg/m? de media en una hora

Benceno (CeHs) superacidn de 10 pg/m? de media durante una hora, o tres horas consecutivas
con medias superiores a 5 pg/m3

En el caso del ozono, al prever que la evolucidn de un episodio de contaminacién vaya a
superar el umbral de alerta a la poblacion.

La comunicacién con las empresas se realizara a través del envio de un correo electrénico dentro de la
media hora siguiente a la superacién de los niveles.
Todos los textos de las comunicaciones, se realizaran segin los modelos que se recogen en los anexos

de la Instruccion.

5. DIRECCION Y SEGUIMIENTO DE LOS TRABAJOS

La direccién de los trabajos objeto de este pliego, asi como la supervisidon de los mismos, correra a
cargo del Servicio de Calidad del Aire y del Suelo de la Direccién General de Calidad Ambiental, que
designara al efecto al personal técnico precise para tal tarea. La empresa adjudicataria se compromete
a llevar a cabo el trabajo segun las directrices, documentos e instrucciones emitidas por la direccién
de los trabajos. Igualmente, debera facilitar la labor de supervisién proporcionando cuanta
informacidn le sea solicitada y poniendo en conocimiento de la Direcciéon cuantas incidencias se
produzcan en el desarrollo de los trabajos. Todo cambio o modificacién sobre la propuesta adjudicada
deberd contar con el acuerdo de la Direccidn de los trabajos que, en todo momento, podra indicar
variaciones en las directrices de los trabajos.

La interlocucion por parte de la empresa adjudicataria corresponderd a la persona designada como
coordinadora técnica o responsable, y sera la interlocutora con quien se relacionara la entidad
contratante y a quien correspondera la direccidn de los trabajos, asi como impartir directamente las
ordenes e instrucciones laborales al resto de las personas adscritas a la ejecucion del contrato.

A los efectos de una éptima coordinacion se celebraran reuniones periddicas entre la direccién de los
trabajos y los representantes de la empresa adjudicataria. Cuando la empresa adjudicataria incurra en
actos u omisiones que comprometan o perturben la buena marcha del trabajo, la Direccion de los
trabajos podra exigirle la adopcién de medidas concretas y eficaces para conseguir restablecer el buen
orden en la ejecucion del trabajo. La empresa adjudicataria trabajara en todo momento de acuerdo a
los procedimientos de actuacion definidos por el Director de los trabajos.
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Asimismo, por parte de la empresa adjudicataria se deberd informar sobre los procedimientos técnicos
y de gestidn que vaya a utilizar en el control de calidad interno de los trabajos a realizar. Cada fase
relevante de la Asistencia técnica podra estar sujeta a unos controles de calidad realizados por la
Direccidn de los trabajos a fin de garantizar la idoneidad de todo el proceso.
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Castilla-La Mancha

6. PRESENTACION DE LOS TRABAJOS

El primer dia habil de cada semana, se presentara un documento de control donde se recogeran de
manera pormenorizada cada una de las siguientes circunstancias que hayan ocurrido durante para
cada dia de la semana anterior:

- Fechay hora en la que se ha realizado la comunicacién con el personal del Centro de Control para
recibir la comunicaciéon con el estado operativo de la Red, detallando los estaciones, analizadores
y sensores con problemas operativos y la descripcion los problemas e incidencias. Asimismo, se
indicard la persona del Centro de Control que ha facilitado la informacién.

- Situaciones andmalas detectadas en las revisiones periddicas realizadas, indicando la situacion
detectada y las acciones realizadas, indicando hora y fecha de las incidencias.

- Alarmas y mensajes recibidos del sistema automatico del centro de control, indicando la
comunicacion recibida y las acciones realizadas, se detallard la fecha y hora de cada comunicacién
recibida.

- Episodios de contaminacion por superacion de los umbrales del R.D. 102/2011, indicando la fecha,
hora de inicio, hora de finalizacién, nivel alcanzado, estacién que lo detecta, y acciones realizadas.

- Niveles elevados de contaminantes que hayan dado lugar a avisos a las empresas del complejo de
Puertollano. Indicando: fecha, hora, el contaminante, el nivel alcanzado y las acciones realizadas y
a hora a la que se restablece la normalidad.

- Seidentificara para cada dia, la persona que ha realizado los trabajos.

- Cualquier otra circunstancia que se considere relevante.

7. PLAZO DE EJECUCION

El plazo de duracién del contrato sera de 11 meses y 12 dias desde la formalizacion del contrato. Podra
prorrogarse una sola vez, por un periodo de 1 afo, por mutuo acuerdo de las partes atendiendo a lo
establecido en el articulo 29.2 de la LCSP.

8. PRESUPUESTO DEL CONTRATO

El presupuesto de licitacién sin IVA es de VEINTITRES MIL DOSCIENTOS DOS EUROS Y CINCO CENTIMOS
(23.202,05 €).

El IVA que ha de soportar la Administracion (21%) asciende a CUATRO MIL OCHOCIENTOS SETENTAY
DOS EUROS Y CUARENTA Y TRES CENTIMOS (4.872,43 €).

Por lo que el presupuesto de licitacion con IVA es de VEINTIOCHO MIL SETENCIENTOS SETENTA Y
CUATRO EUROS Y CUARENTA Y OCHO CENTIMOS (28.074,48 €).
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El importe total se distribuye en las siguientes anualidades:
U Anualidad 2024: 5.217,37 €
U Anualidad 2025: 22.857,11 €

9. MEDIOS HUMANOS Y MATERIALES.

El equipo de trabajo estara formado, como minimo, por las siguientes personas:

1) La direccién técnica constituida, al menos, por un titulado/a universitario/a superior en
ingenieria Industrial, ingenieria quimica, ciencias quimicas, biologia, ciencias ambientales, u

otra titulacion cientifico-técnica y una experiencia acreditada minima de 5 afios en materia de
control ambiental.

2) Personal técnico, al menos, por 2 técnicos instrumentistas en el dmbito de la calidad ambiental
y una experiencia minima de 3 afios en materia de control ambiental.

La distribucién del personal, se realizara de tal manera que garantice la disponibilidad de al menos una
persona en los momentos en que no estda disponible el personal habitual del Centro de Control.

La empresa adjudicataria facilitara al personal que desarrolle los trabajos, los medios necesarios para
la realizacion de los mismos, y que al menos constard de un ordenador con conexién a internet capaz
de acceder al software del centro de control y a las distintas estaciones, correo electrénico y un
teléfono movil.

Asimismo, estd obligada al cumplimiento de las disposiciones vigentes en materia laboral, de seguridad
social y de seguridad y salud en el trabajo, asi como a lo establecido por la coordinacidn de actividades
empresariales desde el punto de vista de prevencidn de riesgos laborales. El incumplimiento de estas
obligaciones por parte de la empresa o la infraccidn de las disposiciones sobre seguridad por parte del
personal técnico designado por ella, no implicard responsabilidad alguna para la Administracion.
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10. INCUMPLIMIENTOS Y PENALIDADES

Incumplimientos

De acuerdo al articulo 192 de la LCSP, cuando el contratista, por causas imputables al mismo, hubiere
incumplido parcialmente la ejecucidn de las prestaciones definidas en el contrato, la Administracion
podra optar, atendidas las circunstancias del caso, por su resolucién o por la imposicion de las
penalidades que, para tales supuestos, se determinen en el pliego de clausulas administrativas
particulares o en el documento descriptivo.

Para los incumplimientos que puedan sobrevenir, sera de aplicacion el régimen siguiente:
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Castilla-La Mancha

Los incumplimientos que puedan dar origen a una penalidad se clasifican en muy graves, gravesy leves,

describiéndose a continuacion a titulo orientativo y con caracter no exhaustivo los que correspondan

a cada tipo:

1)

Se consideran incumplimientos MUY GRAVES los siguientes:

Prestar el servicio en estado de embriaguez o bajo los efectos derivados del consumo de
drogas.

La comisién de un acto delictivo por parte de cualquier miembro del equipo.

El incumplimiento de las obligaciones laborales, sociales o fiscales relativas al personal
destinado a los servicios contratados, sin que una vez detectada y notificada por el
RESPONSABLE DEL CONTRATO se proceda de caracter inmediato a su regularizacién.

La falsedad o negativa en el suministro de datos técnicos, econdmicos o juridicos, asi como los
relacionados con el nimero de identidad del personal afecto a los servicios contratados,
solicitados por el RESPONSABLE DEL CONTRATO en el ejercicio de sus facultades de control e
inspeccidn y en poner obstaculos al mismo por cualquier causa.

No atender el servicio mds de 1 jornada sin causa justificada.

La comisidn de tres infracciones graves realizadas durante la vigencia del contrato.

2) Se consideran incumplimientos GRAVES los siguientes:

- Lainasistencia injustificada del representante de la empresa a las reuniones que se convoquen
por el Responsable del Contrato.

- El trato vejatorio de la empresa hacia sus trabajadores cuando repercuta en la calidad del
servicio.

- Eltrato desconsiderado con el personal, y los usuarios de las instalaciones.

- El cambio de cualquier miembro del equipo sin la previa comunicacidn y justificacién al
responsable del contrato.

- La negligencia en la prestacion del servicio, asi como el abandono del mismo, sin causa
justificada y sin comunicacidn previa.

- Elincumplimiento de plazos en la emisién de los informes.

- La comision de tres infracciones leves realizadas durante la vigencia del contrato.

3) Se consideran incumplimientos LEVES los siguientes:

- Lafalta de puntualidad reiterada del personal. Se considera reiteracion la acumulacidn de mas
de dos faltas de puntualidad en un mes.

- Laalteracién de la planificacion del trabajo debido al retraso en la ejecucion del mismo.

Penalidades.

Las penalidades de aplicacién a cada uno de los incumplimientos anteriormente definidos seran los

siguientes:
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Castilla-La Mancha
a) Incumplimientos LEVES:

El primer incumplimiento LEVE serd sancionado con carta de apercibimiento. Los sucesivos con una
sancién de 100 Euros por cada incumplimiento producido y detectado.

b) Incumplimientos GRAVES:

Una sancion econdmica de quinientos euros (500 €) por cada incumplimiento producido y detectado.

c) Incumplimientos MUY GRAVES:

Se podra optar entre imponer una sancién econdmica de quinientos euros a dos mil euros (500 € a
2.000 €), en funcidn de los perjuicios que se irroguen y en funcidon de las caracteristicas del

incumplimiento, o por la resolucidn del contrato, sin perjuicio de la reclamacién por dafos y perjuicios
en la cuantia que aquélla no cubra su importe.

En todo caso, estas penalidades deberdn ser proporcionales a la gravedad del incumplimiento y las
cuantias de cada una de ellas no podran ser superiores al 10 por ciento del precio del contrato, IVA
excluido, ni el total de las mismas superar el 50 por cien del precio del contrato.

Aplicacion de penalizaciones.

Las penalidades se impondran por acuerdo del érgano de contratacidn que sera inmediatamente
ejecutivo, adoptado a propuesta del responsable del contrato que haya sido designado, previo tramite
de audiencia al contratista. Se hardn efectivas mediante deduccién de las cantidades que en concepto
de pago total o parcial deban abonarse al contratista, o sobre la garantia que se hubiese constituido
cuando no puedan deducirse de los pagos.

La imposicion de penalidades no excluye la indemnizacidn a que la Junta de Comunidades pueda tener
derecho por dafios y perjuicios ocasionados por el retraso imputable al contratista.
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11. RESPONSABILIDAD POR DANOS Y PERJUICIOS.

El contratista sera responsable de los dafios y perjuicios que, por deficiencia en los trabajos, negligencia
del personal a su servicio y otras circunstancias a ella imputables, se ocasionen quedando obligada
consecuentemente, a satisfacer las indemnizaciones correspondientes.

12. DOCUMENTOS CONTRACTUALES.

Se consideran documentos contractuales, incorporados al contrato como tales, los siguientes:
- Pliego de Prescripciones Técnicas Particulares.
- Pliego de Clausulas Administrativas Particulares.

Consejeria de Desarrollo Sostenible PPT. Asistencia vigilancia
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13. CERTIFICACIONES.

Los trabajos se abonardn mediante certificaciones mensuales hasta la finalizacién del servicio.

14. CUESTIONES NO PREVISTAS EN ESTE PLIEGO

Las omisiones observadas sobre este Pliego seran resueltas segun la Ley 9/2017, de 8 de noviembre,
de Contratos del Sector Publico, por la que se transponen al ordenamiento juridico espanol las
Directivas del Parlamento Europeo y del Consejo 2014/23/UEy 2014/24/UE, de 26 de febrero de 2014.
Sobre las cuestiones técnicas, la Direccién Técnica ofrecera las aclaraciones precisas al Contratista para

llevar a cabo los trabajos de acuerdo con el espiritu e intencidn del presente servicio.

15. DISPOSICIONES APLICABLES

El contratista se obliga al cumplimiento de:
- Las leyes vigentes o que pudieran dictarse durante la ejecucion del servicio y que afecten a la
ejecucion del contrato.
- Lalegislacién de contratos de las Administraciones Publicas.
- La normativa sobre seguridad y salud de los trabajadores.
- Los pliegos de condiciones que se establezcan para la contratacién del servicio.

EL AUTOR DEL PLIEGO

LA JEFA DEL SERVICIO DE CALIDAD DEL AIRE Y DEL SUELO.
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Firmado digitalmente en TOLEDO  a23-08-2024
por Silvia Nieto Sevillano
Cargo: Jefa de Senvicio Calidad del Aire y del Suelo

Fdo: Silvia Nieto Sevillano
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