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PLIEGO DE PRESCRIPCIONES TECNICAS PARTICULARES PARA LA
ADJUDICACION DEL ACUERDO MARCO DEL SERVICIO DE ELABORACION,
PRODUCCION Y PLAN DE MEDIOS DE LAS CAMPANAS DE COMUNICACION Y
PROMOCION DE LOS AMBITOS COMPETENCIALES DE LA DIPUTACION
PROVINCIAL DE OURENSE, SUS ORGANISMOS AUTONOMOS Y ENTES
DEPENDIENTES Y ADSCRITOS, A CONCLUIR CON UN UNICO EMPRESARIO.

1. INTRODUCCION

La Diputacion de Ourense desarrolla la comunicacion de las diferentes acciones
que lleva a cabo dentro de su ambito competencial, ya sea en relacion a las
actividades que ejecuta la Presidencia como las diferentes areas y servicios de la
institucion provincial, ademas de programas y planes, en una labor de
permanente de transparencia e informacién a la ciudadania.

A esta tarea de comunicacién se suma la promocion de dichas actividades, en
especial programas y planes, a través de oportunas campafias publicitarias en
toda clase de medios y soportes, ya sea buscando el impacto de los mensajes en
el territorio de la provincia, o bien en la comunidad autbnoma o en el resto de
Espafa si el objetivo asi lo requiere, como pueden ser todas aquellas iniciativas
gue se pongan en marcha, por ejemplo, para la promocion turistica de Ourense.

Ademas, y como administracion provincial, también figura entre los fines y
deberes de la Diputaciéon de Ourense apoyar y promocionar las actividades que
realizan los agentes econdmicos, sociales, culturales o deportivos del territorio
ourensano y que, con sus iniciativas, también contribuyen al desarrollo de la
provincia y al bienestar y la calidad de vida de sus habitantes.

Asi pues, y tomando este punto de partida, la Diputacion de Ourense entiende
necesario e imprescindible contar con el apoyo de un servicio especializado para
la realizacion de campafias de publicidad por parte de esta institucion, incluidos
Sus organismos auténomos, entes dependientes y adscritos, referidas entre otros
a aspectos culturales, turisticos, termales, deportivos, sociales,
medioambientales, econdmicos, de cooperacion con ayuntamientos de la
provincia y entidades.

2. OBJETO DEL ACUERDO MARCO

Es objeto de este expediente la contratacidon de un servicio para la ejecucion e
implementacion de campafias publicitarias, de patrocinio, y/o de promocion de la
provincia durante los afios 2025 y 2026, con posibilidad de prérroga, en medios
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de comunicacion impresos, radio, television y digitales (incluidas las redes
sociales), tanto de difusién provincial (local y comarcal) como autonémica o
nacional, asi como cualquier otro tipo de soporte y/o accion publicitaria y de
promocién de la provincia que se considere oportuna, con la intencién de
trasladarle al conjunto de la ciudadania todas las iniciativas que desarrolla la
Diputacion Provincial de Ourense.

En concreto, el objeto del presente acuerdo marco comprende la realizacion de
diferentes estrategias y planes de medios, incluyendo la justificacion cuantitativa
y cualitativa. La Diputacion de Ourense solicitara a la empresa adjudicataria las
diferentes campafias, segun las necesidades comunicativas en cada momento, y
le proporcionara la creatividad y adaptaciones necesarias durante la campana.

Las prestaciones a ejecutar, asi como las condiciones y obligaciones que exija la
realizacion de los servicios objeto del presente acuerdo marco, seran los
contenidos en el pliego de clausulas administrativas particulares y en el presente
pliego de prescripciones técnicas particulares.

El objeto del acuerdo marco comprendera, en concreto, como costes a asumir
por el adjudicatario:
e Costes de la Estrategia, investigacion, planificacion, ejecucion, justificacion
y evaluacion de las camparfias de medios durante la vigencia del acuerdo
marco.

e Coste de la adquisicion de espacios publicitarios en todos los
medios/soportes, que se determinen. En este apartado se incluyen todos
los gastos, tasas e impuestos derivados de la compra de los espacios
publicitarios.

Teniendo en cuenta el periodo de duracion del acuerdo marco -y sus posibles
prérrogas- y dependiendo de las necesidades de difusién y comunicacion, se prevé
la realizacién de diferentes campafas con distintos ambitos de impacto, con especial
atencion a los temas turisticos, de termalismo, sociales, deportivos y/o culturales, asi
como a todos aquellos que tengan por objetivo la sensibilizaciéon de la ciudadania,
entre ellos por ejemplo aspectos basicos como el cuidado y conservacién del medio
ambiente (campafas sobre la responsabilidad en la gestion de los residuos, ciclo del
agua, etc.).

Documento asinado electronicamente (Lei 39/2015, de 1 de outubro). A autenticidade deste documento pode ser comprobada
mediante o CSV: 15247072433637466433 en https://sede.depourense.es




o000 e T G600 0DO

iai

DEPUTACION
OURENSE

3. EJECUCION DEL PLAN DE MEDIOS

La empresa adjudicataria esta obligada a presentar el plan de medios, de cada
una de las campafas solicitadas por el anunciante (Diputacion y entes
dependientes), en el plazo médximo de 5 dias habiles desde la solicitud del
mismo. Dicho plan de medios debera ser aprobado por el anunciante que podra
solicitar las modificaciones que considere necesarias.

El plan de medios debera incluir, como minimo, el publico objetivo, datos de
audiencia de aquellos medios y soportes que sea posible, los medios y soportes
en los que se haran las inserciones cumpliendo con los criterios de
proporcionalidad, las fechas y, en su caso, el horario, asi como el nimero de
inserciones en cada uno de los soportes (cumpliendo siempre y en este caso, las
Condiciones de Obligado cumplimiento en cuanto a % de inversion, mix y
formatos que seran las establecidas en la clausula X del PCAP).

Durante la ejecucion del plan de medios, el adjudicatario esta obligado a realizar
un seguimiento exhaustivo de la campafa atendiendo a posibles incidencias o
modificaciones que se puedan producir y que seran inmediatamente transmitidas
al anunciante para su subsanacion.

Una vez finalizada la campafia sera necesario presentar, junto con la facturacion,
y para comprobar la correcta ejecucion de la misma un Informe Final que
contenga, como minimo:

¢ Relacion de las inserciones realizadas con la inversion por medios y soportes
con el % que supone sobre el total destinado a la inversion en medios.

e Cuadro resumen con la evaluacion de resultados de la campafia, segun
publico objetivo, de aquellos medios cuyas fuentes de datos oficiales lo
permitan.

e Documentacion acreditativa de las inserciones realizadas:
o Prensa.- originales de las inserciones en .pdf o papel.
o Radio.- certificado de emisién firmado y sellado por cada una de las
emisoras.
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o Medios Digitales.- certificado de publicacion firmado y sellado por cada
uno de los soportes junto con justificante de publicacién, captura de
pantalla, de cada una de las inserciones realizadas.

o Television.- certificado de emision firmado y sellado por cada uno de
los soportes.

4. IDENTIDAD CORPORATIVA

En todas las piezas y acciones a desarrollar por la empresa adjudicataria se
deberan respetar las normas sobre el uso de los elementos basicos de identidad

corporativa de la Diputacion de Ourense, vigentes en el momento de ejecucion
del contrato.

Asi nado el ectréni canente por LU S
MENOR PEREZ

O Presidente

19/ 08/ 2024 - 11:08:57
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