renfe

Anuncio de RENFE-Operadora por el que se comunica la licitacion del expediente

ndmero: 2012-02360 para: ACUERDO MARCO PARA LA PRESTACION DEL SERVICIO
DE MANTENIMIENTO INTEGRAL DE IMPRESION DEL USUARIO FINAL, EN
RENFE-OPERADORA

I: ENTIDAD ADJUDICADORA

1.1) NOMBRE, DIRECCIONES Y PUNTOS DE CONTACTO:

Nombre oficial: RENFE-Operadora - G. DE AREA DE COMPRAS Y PATRIMONIO - D. G.
ECONOMICO-FINANCIERA

Direccion postal: AVDA. P10 XIlI, 110. CARACOLA 1

Localidad: MADRID Cédigo postal: 28036

Documento Nacional de Identidad: Q-2801659J

A la atencion de:

Tel. 913007479 Fax. 913007479
Correo electronico: cvillar@renfe.es; smendez@renfe.es; vmorenol@renfe.es

Direccion Internet: http://www.renfe.com

Direccién del Perfil de Comprador: http://www.renfe.com/empresa/perfilcontratante/index.html
Acceso electronico a la informacion URL:

Presentacion electronica de ofertas y solicitudes de participacion URL:

Puede obtenerse mas informacién en: Los puntos de contacto mencionados arriba

Las ofertas o solicitudes de participacidon deben enviarse a: Los puntos de contacto mencionados
arriba

Principal(es) actividad(es) de la entidad adjudicadora:

La entidad adjudicadora realiza su adquisicion en nombre de otras entidades adjudicadoras:
NO

11: OBJETO DEL CONTRATO

11.1) DESCRIPCION

11.1.1) Denominacion del contrato: ACUERDO MARCO PARA LA PRESTACION DEL
SERVICIO DE MANTENIMIENTO INTEGRAL DE IMPRESION DEL USUARIO FINAL EN
RENFE-OPERADORA
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11.1.2) Tipo de contrato y emplazamiento de las obras, lugar de entrega o de ejecucion:
Servicio - ESPANA
Categoria de servicio n°:7

11.1.3) El anuncio se refiere a: El establecimiento de un Acuerdo Marco

Numero de renovaciones posibles:

Duracion del acuerdo marco: 24 meses

11.1.5) Breve descripcién del contrato o la adquisicién(o adquisiciones): En el apartado VI.3.
punto 10. se detalla breve descripcion del alcance.

11.1.6) Vocabulario Comuan de Contratos Publicos(CPV):
Nomenclatura principal:

50312200-7

50312400-9

50323000-5

11.1.7) Contrato cubierto por el Acuerdo sobre Contratacion Publica (ACP):
NO

11.1.8) El contrato esta dividido en lotes. (si/no)

NO

11.1.9) Se aceptaran variantes: NO
11.2) CANTIDAD O EXTENSION DEL CONTRATO

11.2.1) Cantidad o extensién global del contrato:

11.2.2) Opciones: NO
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11.2.3) Informacion sobre las renovaciones:

Este contrato podra ser renovado (si/no): Sl

Horquilla entre y euros 2 0 1V.3.6) Plazo minimo durante el cual el
licitador estar& obligado a mantener su oferta

En el caso de contratos renovables, plazo estimado para las convocatorias de licitacion posteriores

11.3) Duracién del contrato o fecha limite de ejecucidn: Duracién: 24 meses

1l: JNFORMACION DE CARACTER JURIDICO, ECONOMICO, FINANCIERO
Y TECNICO

111.1) CONDICIONES RELATIVAS AL CONTRATO
111.1.1) Depésitos y garantias exigidos:

Garantia provisional: No se exige en la fase de presentacion de Solicitudes de Participacion.

El importe de la garantia provisional es de 60.000,00 Euros (SESENTA MIL EUROS). Sélo se

exigira a las empresas que sean invitadas a presentar oferta.

El importe de la garantia definitiva es de 100.000,00 Euros (CIEN MIL EUROS). Soélo se exigira a

la empresa adjudicataria.

111.1.2) Principales condiciones de financiacion y de pago y/o referencia a las disposiciones que
las regulan:
Conforme al Pliego de Condiciones Particulares.

111.1.3) Forma juridica que debera adoptar la agrupacion de operadores econémicos
adjudicataria del contrato: Los empresarios que se presenten agrupadamente responderan frente
a RENFE-Operadora solidariamente, y a efectos de su presentacién deberan estar a lo indicado en el
apartado 2.4. Agrupaciones de empresarios, del Capitulo Il del Titulo Il de la Instruccion
Administrativa IN-SCG-001/08, que se puede consultar en el Perfil del Contratante, en la pagina
web de RENFE-Operadora.
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111.2) CONDICIONES DE PARTICIPACION

111.2.1) Situacién personal de los operadores econémicos, incluidas las exigencias relativas a la
inscripcion en un registro profesional o mercantil: Se permite que se presenten licitadores tanto
a titulo individual como en agrupacién de empresas, si bien en este ultimo caso, deberan presentar
un compromiso de que, caso de resultar adjudicatarios, se constituirdn en U.T.E.

El cumplimiento y acreditacion de las siguientes condiciones se exigira a cada participe, tanto si se
presentan a titulo individual como en agrupacion de empresas.

Nota: En el caso de las empresas a las que RENFE-Operadora haya comunicado el usuario y
contrasefia de acceso al Portal de Proveedores no resultara necesario que aporten la documentacion
gue ya esté incluida en dicho Portal de Proveedores siempre que ésta se encuentre debidamente
actualizada y vigente (caso contrario, deberan aportar la documentacién correspondiente, de
acuerdo con lo que se indica en cada apartado). No obstante, deberan aportar declaracion
responsable firmada por persona con capacidad y poder suficiente donde manifiesten que las
circunstancias reflejadas en la documentacion que obra en el Portal de Proveedores no han
experimentado variacion, conforme al modelo de declaracion responsable expresa: Documentacion
Registro Proveedores. Dicho modelo se encuentra en el perfil del contratante:
http://www.renfe.com/empresa/perfilcontratante/modelos_declaracion.html . En todo caso, sera
responsabilidad de los licitadores el comprobar, antes de preparar la documentacion para
presentarse a la presente licitacién, los documentos que figuran en dicho Portal de Proveedores, y la
vigencia de los mismos).

Los documentos acreditativos de los requisitos que se enumeran a continuacion se deberan
presentar en original o copia legitimada notarialmente.

1. Tener personalidad juridica y capacidad de obrar en relacion con el objeto de esta licitacién,
conforme se indica en el Titulo Il, Capitulo Il, apartado 2. de la Instruccion Administrativa IN-
SGC- 001/08, de 29 de abril de 2008, en adelante "Instrucciéon", por la que se aprueban las
instrucciones por las que se regulan los procedimientos de contratacion de RENFE-Operadora , que
estd a disposicion de los licitadores en el "Perfil del Contratante™ de la pagina Web de RENFE-
Operadora, en la direccién:

http://www.renfe.com/empresa/perfilcontratante/index.html .

Se acreditara en la forma que se establece en el apartado 2.6 de dicha "Instruccion".

En acreditacion de este requisito también se admitira certificado emitido por el Registro Oficial de
Licitadores y Empresas Clasificadas del Estado, de acuerdo con lo estipulado al efecto por la
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normativa vigente, siempre y cuando en él consten los datos relativos a la acreditacion de
personalidad juridica y capacidad de obrar del licitador, asi como su objeto social, caso de que el
licitador sea una empresa).

En el caso de que se presenten escrituras de Constitucion y/o modificacion, estas se deberan
presentar en original o copia legitimada notarialmente.

(En acreditacion de este requisito también se admitira certificado emitido por el Registro Oficial de
Licitadores y Empresas Clasificadas del Estado, de acuerdo con lo estipulado al efecto por la
normativa vigente, siempre y cuando en él consten los datos relativos a la acreditacion de
personalidad juridica y capacidad de obrar del licitador, asi como su objeto social, caso de que el
licitador sea una empresa. Caso de aportar el citado Certificado del ROLECE, también deberan
aportar, conjuntamente, una declaracion responsable, debidamente sellada, firmada vy
cumplimentada por persona con poder bastante para representar al licitador, certificando que los
datos que figuran en dicho Certificado no han sufrido ninguna modificacion respecto a lo
acreditado, conforme al modelo denominado "Declaracion Responsable Empresas Inscritas en el
ROLECE" que puede consultarse en el “perfil del contratante” de RENFE- Operadora).

2. No hallarse incurso en causas de prohibicién o incompatibilidad para contratar con RENFE-
Operadora, segln se establece en el Titulo I, capitulo 11, apartado 1 de la citada "Instruccion”.

Se acreditara mediante cualquiera de los medios que se indican en el apartado 1.5 de la
"Instruccion”, pudiendo acreditarse mediante declaracion responsable segin el Modelo que puede
obtenerse en el "Perfil del contratante”, en la pagina web de RENFE-Operadora, que surtira los
mismos efectos que la declaracion responsable otorgada ante la autoridad administrativa a que se
refiere dicho apartado.

3. Sometimiento a las leyes esparfiolas y a los Juzgados y tribunales de Madrid Capital.

Se acreditara mediante declaracion responsable segiin Modelo al efecto que se puede obtener en el
"Perfil del Contratante", en la pagina web de RENFE-Operadora.

Todas las declaraciones antedichas deberan haber sido emitidas en un plazo no superior a 30 dias a
la fecha limite de presentacion de Solicitudes de Participacion y estar suscritas por los responsables
de las empresas candidatas, debiendo acreditar tal condicion mediante la aportacion de copia
legitimada notarialmente del poder, que deberé figurar en el Registro Mercantil en los casos en que
dicha inscripcidn sea exigida por dicha legislacion, y del DNI o documento de identificacion oficial
equivalente vigente del o de los firmantes, igualmente legitimado notarialmente.
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111.2.2) Capacidad econémica y financiera:

Seré de aplicacion lo establecido en el Titulo 11, Capitulo Il, apartado 3 de la Instruccion. Si el
licitador se basa en la solvencia y medios de otras entidades, deberd aportar escrito legalizado
notarialmente de manifestacion de voluntad y compromiso segun se indica en el referido apartado 3
de la Instruccion, conforme al modelo "Puesta a disposicion de medios" que a tal efecto se
encuentra en el "Perfil del contratante™.

La valoracion de la solvencia econdmico-financiera alcanzard un maximo de 20 puntos, siendo
excluidas del proceso aquellas empresas que no alcancen como minimo el 50% de dicha
puntuacion.

La capacidad econdmico-financiera del empresario se acreditard aportando los siguientes
documentos:

1.0riginal o copia legitimada notarialmente de al menos un Informe de instituciones financieras
declarando la solvencia acreditada del licitador o, en su caso, justificante de la existencia de un
seguro de indemnizacion por riesgos profesionales..

Puntuacion: 10 puntos.

Se obtendran 0 puntos en caso de gue no se presente ningun informe o seguro.

2. 2. Declaracidn sobre el volumen global de negocios y, en su caso, sobre el volumen de negocios
en el ambito de actividades correspondientes al objeto del contrato, referido como méaximo a los tres

altimos ejercicios disponibles en funcion de la fecha de creacion o de inicio de las actividades del
empresario, en la medida en que se disponga de las referencias de dicho volumen de negocios.

Puntuacién: 10 puntos.

RENFE-Operadora se reserva la facultad de verificar los datos aportados, mediante la solicitud a
los licitadores para que aporten las cuentas a los que aquéllos se refieran. En el supuesto de que los
datos aportados no concuerden con los figurados en las mismas, se podria incurrir en la causa e) del
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apartado 1.1 de prohibicién para contratar con RENFE-Operadora del Titulo Il, Capitulo Il de la
"Instruccion”.

111.2.3) Capacidad técnica: Sera de aplicacion lo establecido en el Titulo 11, Capitulo 11, apartado
3 de la “Instruccion”. Si el licitador se basa en la solvencia y medios de otras entidades, debera
aportar escrito legitimado notarialmente de manifestacion de voluntad y compromiso segun se
indica en el referido apartado 3 de la “Instruccién” conforme al modelo “Puesta a disposicion de
medios” que a tal efecto se encuentra en el "Perfil del contratante”.

En caso de presentacion en forma de Agrupacion de Empresas (con compromiso de constitucion en
U.T.E.), los integrantes deberan acreditar su capacidad técnica o profesional en relacién con la parte
del contrato que pretendan realizar.

La puntuacion maxima de la capacidad técnica sera de 80 puntos, debiéndose alcanzar como
minimo el 50% de la misma para poder ser seleccionado.

La solvencia técnica de la empresa licitadora se acreditara aportando los siguientes documentos,
por duplicado (ORIGINAL Y COPIA en papel):

a. Relacion de trabajos, realizados en los Gltimos tres afios, de implantacion de herramientas
remotas de gestién de uso y consumos de un parque multimarca de impresoras y todos los
dispositivos referidos a éstas tales como toner, fuser, averias, etc.

Estos trabajos deberdn haber permitido una gestion proactiva de reposicién de consumibles, asi
como la pronta reparacion de averias y la obtencion de reportes de consumos diferencias por
dispositivos.

Debera presentarse al menos un trabajo con un volumen superior 1.500 dispositivos.

Se debera detallar si los servicios realizados tuvieron como destinatario un ente publico o privado,
asi como importes, fechas de inicio y terminacién de los trabajos y breve descripcion de los
mismos.

La documentacion presentada en acreditacion de este apartado se puntuard con un maximo de 15
puntos.

b. Relacion de trabajos, realizados en los ultimos tres afios, de implantacion de un servicio integral
de impresién cuyo importe anual sea superior a los 450.000 € (los servicios integrales de impresion
referidos deberdn ser de tipologia similar al objeto del contrato en cuanto a labores de
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mantenimiento, reposicién de consumibles, reparacion de impresoras, etc.). El importe de todos los
trabajos relacionados en este apartado deberan sumar un minimo de 1.000.000 €. Debera
presentarse al menos un trabajo con un volumen superior 1.500 dispositivos.

Se debera detallar si los servicios realizados tuvieron como destinatario un ente publico o privado,
asi como importes, fechas de inicio y terminacién de los trabajos y breve descripcion de los
mismaos.

La documentacion presentada en acreditacion de este apartado se puntuard con un maximo de 20
puntos.

La aportacion de certificados de buena ejecucion, relativos a los trabajos indicados en este
apartado, podra recibir una puntuacion adicional de un maximo de 10 puntos.

c. Indicacion del personal técnico o de las unidades técnicas, integradas o no en la empresa,
participantes en el contrato, especialmente aquéllos encargados del control de calidad.

En acreditacion de este apartado se aportara relacion que contendra la composicién e integrantes de
los drganos de direccién y administracion de la empresa, asi como la composicién de los
departamentos responsables de la ejecucidn de los trabajos relacionados con el objeto de licitacion y
los departamentos relativos al control de calidad.

La documentacion presentada en acreditacion de este apartado ¢ se puntuara con un maximo de 5
puntos.

d. Declaracién sobre la plantilla media anual de la empresa y la importancia de su personal
directivo durante los ultimos tres afios, acompafiada de la documentacion justificativa
correspondiente. A tal fin, se deberd aportar lo siguiente:

d.1. Las empresas espafiolas deberan aportar certificado original de la Tesoreria de la Seguridad
Social (NUMERO ANUAL MEDIO DE TRABAJADORES EN SITUACION DE ALTA).

d.2. Las empresas extranjeras deberan aportar alguno de los siguientes documentos:
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- Certificado expedido por la autoridad competente del estado de que se trate, o - Declaracién
responsable, firmada por persona con poder suficiente, indicando los efectivos personales medios de
la empresa en los Gltimos tres afios.

La documentacion presentada en acreditacion de este apartado d se puntuard con un maximo de 5
puntos.

En la medida de lo posible, en la informacion facilitada en los apartados ¢) y d), se procuraré
presentar los perfiles profesionales de las personas de forma agregada, sin facilitar datos de caracter
personal. En caso de facilitar datos de carécter personal, serd responsabilidad del licitador el
haberlos recabado y suministrado a RENFE-Operadora con arreglo a las disposiciones de la
normativa vigente en materia de Proteccion de Datos de Caracter Personal.

e. Relacion de medios materiales de la empresa. Se incluiran en dicha relacion referencia expresa a
vehiculos de empresa, material, equipos, instalaciones, programas informaticos y otros medios, si
los hubiera, con que cuenta para la ejecucion de la prestacion.

Dado que la presente licitacion implica la prestacion de servicios en todo el territorio nacional, el
licitador, caso de resultar adjudicatario, debera disponer (ya sea en propiedad, arrendamiento, o por
cualquier otro negocio juridico que le permita disponer y utilizar dichos almacenes para la
prestacion del contrato) de al menos 6 almacenes y/o talleres de reparacion y repuestos repartidos
por la geografia nacional con presencia, al menos, en un radio maximo de 100 kms. de las capitales
de las siguientes Comunidades Autonomas: Madrid, Catalufia, Valencia, Andalucia, Galicia y
Asturias.

Este requisito se acreditard aportando una declaracion responsable, firmada por persona con
capacidad y poder suficiente, en la que se recoja el compromiso del licitador de disponer de dichos
almacenes de acuerdo con lo requerido en este parrafo.

La documentacién presentada en acreditacion de este apartado se puntuara con un maximo de 25
puntos.

RENFE-Operadora se reserva la facultad de verificar y realizar cuantas comprobaciones considere
necesarias en relacion con los documentos aportados.
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En el supuesto de que los datos aportados no resulten ser veraces, se podria incurrir en la causa e)

del apartado 1.1. de prohibicion para contratar con RENFE-Operadora del Titulo 11, Capitulo 1l de
la “Instruccion”.

111.3) CONDICIONES ESPECIFICAS DE LOS CONTRATOS DE SERVICIOS
111.3.1) La ejecucidn del servicio se reserva a una profesion determinada: NO

111.3.2) Las personas juridicas deben indicar los nombres y cualificaciones profesionales del
personal encargado de la ejecucion del servicio: NO

IV: PROCEDIMIENTO

1V.1) TIPO DE PROCEDIMIENTO NEGOCIADO
Ya han sido seleccionados candidatos: NO

IV.2) CRITERIOS DE ADJUDICACION Oferta econdmicamente mas ventajosa teniendo en
cuenta los criterios que figuren en el pliego de condiciones o en la invitacion a licitar o a negociar .

IV.3) INFORMACION ADMINISTRATIVA
1VV.3.1) Numero de referencia que la entidad adjudicadora asigna al expediente:
2012-02360

1VV.3.2) Publicaciones anteriores referentes al mismo contrato: NO
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1V.3.4) Fecha limite para la recepcion de ofertas y solicitudes de participacion: 19/03/2013-
12:00

1VV.3.5) Lengua(s) en que puede redactarse la oferta o solicitud de participacion: espafiol

1VV.3.7) Condiciones para la apertura de ofertas:.
Lugar: La fecha de apertura es orientativa y no es publica.

VI: INFORMACION COMPLEMENTARIA

VI.1) SE TRATA DE CONTRATOS PERIODICOS: NO

VI1.2) SE RELACIONAN EL CONTRATO O (CONTRATOS) CON UN PROYECTO O
PROGRAMA FINANCIADO MEDIANTE FONDOS DE LA UE: NO

VI1.3) INFORMACION ADICIONAL: 1. Los gastos de publicidad de la presente licitacion en el
Boletin Oficial del Estado seran con cargo a la empresa adjudicataria.

Las cuantias exigibles por tasa de publicacion de anuncios pueden ser consultadas en la pagina web
del Boletin Oficial del Estado en la direccion: http://www.boe.es.

2. Esta licitacion se rige por la Ley 31/2007, de 30 de octubre, sobre procedimientos de
contratacion en los sectores del agua, la energia, los transportes y los servicios postales y, respecto a
las materias que expresamente se remite el Pliego de Condiciones Particulares, por la Instruccion
Administrativa IN-SGC-001/08 por la que se regulan los Procedimientos de Contratacion de
RENFE- Operadora, y en cuanto a su cumplimiento, efectos y extincion, por el ordenamiento
juridico privado que resulte de aplicacién.

3. Toda correspondencia mantenida sobre esta licitacion deberd hacer referencia al nimero de
expediente indicado en este anuncio.

4. La documentacién debera presentarse en espafiol, en caso contrario debera venir acompafada de
una traduccion jurada al idioma espafiol, primando ésta Gltima en caso de duda o discrepancia.
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5. Las empresas que estén interesadas en participar deberan enviar su Solicitud de Participacion
junto con la documentacién acreditativa de los requisitos exigidos en los apartados 111.2.1, 111.2.2 y
[11.2.3. Las Solicitudes de Participacion podran entregarse "en mano™ o0 enviarse por correo antes de
la fecha y hora limites indicadas anteriormente en el "Plazo de Solicitudes de Participacion™ y en la
direccion sefialada en el primer apartado de este anuncio. Cuando se presenten por correo, para su
aceptacion deberan cumplir las condiciones que al efecto se indican en el apartado 5, Capitulo
nico, Titulo V de la "Instruccion”, por tanto, s6lo se admitiré si se anuncia su presentacion por este
procedimiento mediante fax o correo electrénico antes de expirar el plazo limite establecido y pueda
constatarse su entrega en correos en dicho plazo, recibiéndose posteriormente la misma dentro de
los 7 dias naturales siguientes. En caso de incumplimiento de cualquiera de los requisitos sefialados,
las solicitudes de participacion seran rechazadas.

6. La documentacion se presentard tanto en papel como digitalizada, en formato pdf y una
resolucién minima de 150 p.p.p. tamafio real, archivado en soporte CD-ROM, con un Unico fichero
para cada documento, denominado con la siguiente tipologia:

- nombre de la empresa_escritura.pdf
- nombre de la empresa_poder.pdf
- etc.

En el caso de los documentos que requieran ser firmados por representantes de la empresa, deberan
incluirse con dicha firma.

De existir alguna discrepancia entre la documentacion digitalizada y la presentada en papel,
prevalecera esta Gltima.

7. Toda la documentacién presentada quedara en poder de RENFE-Operadora, salvo la garantia
provisional que se devolvera conforme a lo indicado en el Titulo I11, Capitulo | de la "Instruccion”.

8. Junto con la Solicitud de Participacion se hara entrega (fuera del sobre), del modelo
cumplimentado “Datos de contacto a efectos de notificaciones” que se puede obtener en el “Perfil
del contratante”, “Modelos de declaracion responsable”, en la pagina web de Renfe, en el que
constaran los datos de la empresa y que serviran, a todos los efectos, para mantener o realizar las
comunicaciones y notificaciones entre Renfe y la empresa licitadora.

9. Entre las empresas que presenten SOLICITUD DE PARTICIPACION vy acrediten correctamente
los requisitos exigidos en este anuncio, y en base al grado de cumplimiento de los requisitos
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exigidos en los apartados de CAPACIDAD ECONOMICO-FINANCIERA Y CAPACIDAD
TECNICA, RENFE-Operadora seleccionard a las empresas que obtengan las seis mejores
puntuaciones, las cuales seran las invitadas a presentar oferta y se les facilitara el Pliego de
Condiciones Particulares regulador del procedimiento.

10. EI objeto del presente Acuerdo Marco consiste en la PRESTACION DEL SERVICIO DE
MANTENIMIENTO INTEGRAL DE IMPRESION DEL USUARIO FINAL, EN RENFE-
Operadora.

Renfe requiere la prestacion del mantenimiento integral de los servicios de impresion, los cuales
deben ser entendidos como un control y responsabilidad total de los mismos por parte del
adjudicatario que resulte: servicio, soluciones y mantenimiento integral del equipamiento de
impresion.

A modo orientativo, los servicios que se incluyen en el alcance de la presente licitacion seran, al
menos, los siguientes:

- Gestion completa del parque de impresoras y escaneres de Renfe.

- Suministro de todos los consumibles y fungibles (téner, fusores, etc.), excepto el papel.

- Suministro de nuevos dispositivos de impresion.

- Instalacién y configuracién de equipos tanto para nuevos dispositivos como para los trasladados
de ubicacion.

- Gestion proactiva de incidencias.

- Atencidn y soporte al usuario final en el area de impresion y escéner.

- Instalacion de una herramienta de gestion centralizada, incluyendo el software necesario, tanto de
servidor como de cliente si éste fuera necesario.

- Elaboracidn de los reportes periddicos requeridos por Renfe.

11. El presupuesto maximo de licitacion para la vigencia inicial del Acuerdo Marco, 24 meses, es
de 2. 027.000,00 euros.EIl desglose estimado por anualidades es el siguiente:

» 1.075.000,00 euros, importe estimado para la primera anualidad de vigencia.
* 952.000,00 euros, importe estimado para la segunda anualidad de vigencia.

12. En relacion al apartado 11.2.3 de este anuncio, las posibles renovaciones indicadas se
corresponden con dos eventuales prérrogas de 12 meses cada una, con caracter de opcional para
RENFE-Operadora. El importe estimado para cada eventual prérroga de 12 meses es el siguiente:

* 846.000,00 euros, importe estimado para la primera eventual prérroga.
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* 745.000,00 euros, importe estimado para la segunda eventual prorroga.

V1.4) PROCEDIMIENTOS DE RECURSO

V1.4.1) Organo competente para los procedimientos de recurso:

Nombre oficial: Tribunal Administrativo Central de Recursos Contractuales
Direccion postal: Avda. General Peron 38, Planta 8

Cddigo postal: 28020

Localidad: Madrid

Pais: Espafia

Correo electrdnico: tribunal_recursos.contratos@minhap.es

Teléfono: 91 349 14 46/47/51

Fax: 91349 14 41

V1.4.2) Presentacién de recursos: Quince dias habiles (Articulo 104 de la Ley 31/2007).

Fecha de envio del anuncio al DOUE: 28.02.2013
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