Documento de Pliegos |

: ';_4’ Numero de Expediente CO2018087
‘-I-, Publicado en la Plataforma de Contratacion del Sector Publico el 20-11-2018 a
g = |las 08:52 horas.

Pblico

Contratacion de servicio de telemarketing para concertar visitas de calidad a la red comercial de Correos
Express

-+ Valor estimado del contrato 822.375 EUR. - Tipo de Contrato Servicios
-= |mporte 442.255 EUR. -+ Subtipo Servicios de telecomunicacion
-= |mporte (sin impuestos) 365.500 EUR.
-+ Plazo de Ejecucion
-+ 12 Mes(es)

-+ Clasificacion CPV
-+ 64214200 - Servicios de centralitas telefénicas.

- Pliego Prescripciones Técnicas [1]
- Pliego Clausulas Administrativas
- C02018087 CC Servicios de Telemarketing para convertar visitas de Calidad.pdf [2]

| Proceso de Licitacion

-+ Procedimiento Negociado con publicidad
- Tramitacion Ordinaria
- Presentacion de la oferta Manual

-+ Detalle de la Licitacion:
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvi=3P4y2Vc3nmSiEJrVRqloyA%3D%3D

| Entidad Adjudicadora

-+ Consejo de Administracién de Correos Express Paqueteria Urgente, S.A. - S.M.E.
-+ Tipo de Administracion Otras Entidades del Sector Publico

-+ Actividad Principal 22 - Servicios de Caracter General

-+ Tipo de Entidad Adjudicadora Organo de Contratacion

-+ Sitio Web http://www.correosexpress.com

-z Perfil del Contratante
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:perfilContratante&idBp=4uSIgglSHewQK2TEf XGy%2BA%3D%3D

Direccion Postal Contacto

-= Avda. de Europa, 8 - Centro de Transportes de Coslada -+ Correo Electronico compras@correosexpress.com
(CTC)

- (28821) Coslada (Madrid) Espafia

- ES300

Proveedor de Pliegos Proveedor de Informacion adicional

- Consejo de Administracion de Correos Express - Consejo de Administracion de Correos Express

Paqueteria Urgente, S.A. - S.M.E. Paqueteria Urgente, S.A. - S.M.E.



https://contrataciondelestado.es/wps/wcm/connect/PLACE_es/Site/area/docAccCmpnt?srv=cmpnt&cmpntname=GetDocumentsById&source=library&DocumentIdParam=435a2c25-f5d1-401a-b398-4a0d291793f0
https://contrataciondelestado.es/wps/wcm/connect/PLACE_es/Site/area/docAccCmpnt?srv=cmpnt&cmpntname=GetDocumentsById&source=library&DocumentIdParam=d1663246-2936-4e02-b66b-16d4180da666
https://contrataciondelestado.es/wps/wcm/connect/PLACE_es/Site/area/docAccCmpnt?srv=cmpnt&cmpntname=GetDocumentsById&source=library&DocumentIdParam=216642a4-e8a2-450a-b04b-f309006f051d
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=3P4y2Vc3nmSiEJrVRqloyA%3D%3D
http://www.correosexpress.com
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:perfilContratante&idBp=4uSlgqlSHewQK2TEfXGy%2BA%3D%3D

Direccion Postal

-= Avda. de Europa, 8 - Centro de Transportes de Coslada
(CTC)
- (28821) Coslada (Madrid) Espafia

Recepcion de Ofertas

-+ Consejo de Administracion de Correos Express
Paqueteria Urgente, S.A. - S.M.E.

Direccion Postal

-+ Avda. de Europa, 8 - Centro de Transportes de Coslada
(CTC)
- (28821) Coslada (Madrid) Espafia

Plazo de Recepcion de Solicitudes de
Participacion

-x Hasta el 11/12/2018 a las 13:00

Direcciéon Postal

-+ Avda. de Europa, 8 - Centro de Transportes de Coslada
(CTC)
-2 (28821) Coslada (Madrid) Espafia




Objeto del Contrato: Contratacion de servicio de telemarketing para concertar visitas de calidad a la red
comercial de Correos Express

-+ Valor estimado del contrato 822.375 EUR.
-+ Presupuesto base de licitacion

- |mporte 442.255 EUR.

-z |mporte (sin impuestos) 365.500 EUR.

-+ Clasificacion CPV
- 64214200 - Servicios de centralitas telefénicas.

-+ Plazo de Ejecucién
- 12 Mes(es)

-+ Lugar de ejecucion
- Subentidad Nacional Madrid
-+ Codigo de Subentidad Territorial ES300

Direcciéon Postal

-+ Espafia

Condiciones de Licitacion

Garantia Requerida Definitiva
- mporte 14.620 EUR.
Plazo de constitucion

-+ 12 Mes(es)

Requisitos de participacion de los licitadores

Criterio de Solvencia Técnica-Profesional
- Otros - Los descritos en los pliegos.
Criterio de Solvencia Econdmica-Financiera

- Otros - Los descritos en los pliegos.

Plazo de Validez de la Oferta

-= 12 Mes(es)




Rectificaciones al Pliego

-+ Enlace al Pliego Anterior
-+ [1]Se ha cambiado esta referencia a documento:

'https://contrataciondelestado.es/wps/wcm/connect/PLACE _es/Site/area/docAccCmpnt?srv=cmpnt&cmpntname

=GetDocumentsByld&source=library&DocumentldParam=0225080d-2410-4b75-aleb-48046616c9f4'

por esta otra referencia:

'https://contrataciondelestado.es/wps/wcm/connect/PLACE _es/Site/area/docAccCmpnt?srv=cmpnt&cmpntname

=GetDocumentsByld&source=library&DocumentldParam=435a2¢25-f5d1-401a-b398-4a0d291793f0'

-+ [2]Se afiade informacion en

Documentos Adicionales
C02018087 CC Servicios de Telemarketing para convertar visitas de Calidad.pdf
Identificador Universal Unico DOC20181120085148C02018087 CC Servicios de Telemarketing para convertar visitas

de Calidad.pdf

Anexo

Referencia Externa
URI https://contrataciondelestado.es/wps/wcm/connect/PLACE_es/Site/area/docAccCmpnt?srv=cmpnt&cmpn

tname=GetDocumentsByld&source=library&DocumentldParam=216642a4-e8a2-450a-b04b-f309006f051d
Hash del Documento +MWO0cQwsSn1PzDERFnnFHIvgRPM=

ID 0000003407433 | UUID 2018-519676 | SELLO DE TIEMPO FechaTue, 20 Nov 2018 08:52:51:923 CET N.Serie
64069344855244992366617146371667364930 Autoridad 4: C=ES,0=FABRICA NACIONAL DE MONEDA Y TIMBRE-REAL CASA DE LA
MONEDA,OU=CERES,2.5.4.97=VATES-Q2826004J,CN=AUTORIDAD DE SELLADO DE TIEMPO FNMT-RCM - TSU 2016
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