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Il B Avuntamiento de DECRETO DE LA
LOS REALEJOS ALCALDIA - PRESIDENCIA

Expediente: SUM/2024/26 (8262) Centro Gestor: SERVICIOS GENERALES/CONTRATACION

Visto el expediente relativo a la contratacion del “SUMINISTRO DE UNA SOLUCION DE
SOFTWARE PARA EL CONTROL Y GESTION DEL ESTACIONAMIENTO EN SUPERFICIE, CON
LIMITACION HORARIA Y DEL SERVICIO DE MANTENIMIENTO DE LA MISMA”; se procede a la
formulacion de la presente conforme a los siguientes:

ANTECEDENTES DE HECHO

I.- Consta memoria emitida por el Técnico Informatico municipal, justificativa de llevar a cabo
la contratacion del contrato de referencia asi como la justificacion de la insuficiencia de medios, de
fecha 30 de julio de 2024, con el siguiente tenor literal:

(..))
“NECESIDAD DE LA CONTRATACION

De conformidad con lo dispuesto en los articulos 4.b) de la Ley 7/1985, de 2 de abril,
Reguladora de las Bases del Régimen Local, segun la redaccién dada por la Ley 11/1999 de 21
de abril y 7.b) de la Ley 19/2001 de 19 de diciembre, el Excmo. Ayuntamiento de Los Realejos,
asi como el articulo 38.4 del Real Decreto Legislativo 339/1990, de 2 de marzo, por el que se
aprueba el Texto Articulado de la Ley sobre Trafico, Circulacion de Vehiculos a Motor y
Seguridad Vial segun el cual “El régimen de parada y estacionamiento en vias urbanas se
regulara por Ordenanza Municipal, pudiendo adoptarse las medidas necesarias para evitar el
entorpecimiento del trafico, entre ellas, limitaciones horarias de duracién del estacionamiento, asi
como las medidas correctoras precisas incluida la retirada del vehiculo (...) cuando no se halle
provisto de titulo que habilite el estacionamiento en zonas limitadas en tiempo o excedan de la
autorizacion concebida hasta que se logre la identificacion del conductor”, el Excmo.
Ayuntamiento de Los Realejos establece la Ordenanza reguladora del estacionamiento en
superficie con limitacién horaria publicada en el BOP de Santa Cruz de Tenerife, n°71 del
miércoles 30 de mayo de 2012.

Conforme a la ordenanza anteriormente mencionada, el municipio cuenta con cuatro
zonas de estacionamiento limitado:

. Realejos Alto: 43 estacionamientos.

. San Agustin: 31 estacionamientos.

. Toscal Longuera: 80 estacionamientos.
. La Cruz santa: 24 estacionamientos.

Se desea disponer de un software que permita facilitar la gestion y control de los servicios
encargados de velar por el cumplimiento de la Ordenanza requladora mencionada, permitiendo
controlar los tiempos de estacionamiento de los vehiculos en las zonas definidas y que ademas
sea lo suficientemente flexible para adaptarse a futuras modificaciones del escenario actual,
centralizando toda la gestidn y optimizando las operaciones a realizar.

INSUFICIENCIA DE MEDIOS Y JUSTIFICACION DE CONTRATACION

Mediante la ejecucion del contrato a que se refiere esta memoria: Dotar a los servicios del
AYUNTAMIENTO de los medios necesarios para gestionar y controlar el cumplimiento de la
Ordenanza reguladora del estacionamiento en superficie con limitacion horaria de este
AYUNTAMIENTO.
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Teniendo en cuenta que el AYUNTAMIENTO no cuenta con los suficientes medios
materiales para cubrir las necesidades objeto de contratacion, y debido a que es un desarrollo
especifico y especializado, se hace necesaria la contratacién del suministro de esta solucion con
una empresa/entidad externa.

Por ello, debido a la insuficiencia de medios adecuados para la ejecucion del presente
contrato, y en cumplimiento de lo dispuesto en el articulo 116.4 f) de la Ley 9/2017, de 8 de
noviembre, de Contratos del Sector Publico, por la que se transponen al ordenamiento juridico
espariol las Directivas del Parlamento Europeo y del Consejo 2014/23/UE y 2014/24/UE, de 26
de febrero de 2014, se hace constar la idoneidad del objeto y del contenido del contrato
proyectado para satisfacer estas necesidades, siendo necesario por tanto la tramitacion del
correspondiente expediente de contratacion.

Il.- En la mencionada memoria, se justifican entre otros aspectos el presupuesto base de
licitacion, que se prevé por importe total de TRECE MIL SEISCIENTOS TREINTA Y UN EUROS
CON OCHENTA CENTIMOS (13.631,80 €) IGIC incluido, liquidado al 7%, para las anualidades
de 2024 y 2025 (2 afios de ejecucion). Asimismo, resulta que el valor estimado del contrato es de
17.040,00 €, IGIC no incluido, dado que se contempla la posibilidad de llevar a cabo un 20%
modificaciones del contrato y dos prérrogas (hasta un maximo de cuatro afios).

lIl.- Asimismo, obra en el expediente el Pliego de Prescripciones Técnicas Particulares que
regiran en la presente litacion, suscrito en fecha 30 de julio del corriente, por el Técnico Informatico.
IV.- Por la Intervencion municipal se ha expedido documento acreditativo de existencia de

crédito adecuado y suficiente por un importe total de 13.631,80 euros (IGIC incluido), para las
anualidades de 2024 y 2025, de acuerdo con el siguiente desglose:

Ejercicio Aplicacién N° documento Importe
presupuestario presupuestaria
2024 SIM 491 22002 220240012128 12.850,70.- €
2025 SIM 491 22002 220249000410 781,10.-€
TOTAL | 13.631,80.-€

IV.- Asimismo consta, que mediante Decreto de la Concejalia Delegada de Servicios
Generales n°® 2024/2668 de fecha 6 de agosto de 2024 se aprobd el inicio del referido expediente de
contratacion.

CONSIDERACIONES JURIDICAS
Primero.- Régimen juridico aplicable

Es de aplicacion la Ley 9/2017 de 8 de noviembre, de Contratos del Sector Publico, por la que
se transponen al ordenamiento juridico espafiol las Directivas del Parlamento Europeo y del Consejo
2014/23/UE y 2014/24/UE, de 26 de febrero de 2014 (LCSP); igualmente, hasta tanto no se produzca
su desarrollo reglamentario, sera aplicable en todo lo que no contravenga lo dispuesto en dicha Ley,
el Reglamento General de la Ley de Contratos de las Administraciones Publicas aprobado por Real
Decreto 1098/2001 de 12 de octubre; y supletoriamente, en materia procedimental, las normas
contenidas en la Ley 39/2015 de 1 de octubre, por la que se regula el Procedimiento Administrativo
Comun de las Administraciones Publicas (por remision expresa de la Disposicion Final Cuarta de la
LCSP).

El presente expediente de contratacion, se habra de regir por las clausulas contenidas en el
Pliego de Clausulas Administrativas Particulares y en el Pliego de Prescripciones Técnicas
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Segundo.- Tipo de contrato.

El presente contrato se califica como contrato de mixto de caracter administrativo cuya
prestacion principal es la de suministro, de conformidad con lo establecido en los articulos 16, 17, 18
y 25 de LCSP, quedando sometida la contratacion del mismo a dicha ley.

Asimismo, los citados contratos se regiran en cuanto a su preparacion, adjudicacion, efectos,
modificaciéon y extincion por la citada LCSP y sus disposiciones de desarrollo, supletoriamente se
aplicara las restantes normas de derecho administrativo, y, en su defecto, las normas de derecho
privado, de conformidad con el articulo 25.2 de la LCSP.

Tercero.- Acreditacion de la necesidad de la contratacion y obligacion de la tramitacion
de expediente.

Conforme a lo dispuesto en el articulo 116.1 de la LCSP, la celebracion de contratos por las
Administraciones Publicas requerira la previa tramitacién del correspondiente expediente, que se
iniciara por el érgano de contratacion motivando la necesidad del contrato en los términos previstos
en el articulo 28 de la LCSP y que debera ser publicado en el perfil del contratante.

Al expediente se incorporaran los pliegos de clausulas administrativas particulares y el de
prescripciones técnicas que hayan de regir el contrato, asimismo, debera incorporarse el certificado
de existencia de crédito y la fiscalizacién previa de la Intervencion de Fondos.

En concreto, el articulo 28 de la LCSP prevé que las entidades del sector publico no podran
celebrar otros contratos que aquellos que sean necesarios para el cumplimiento y realizacion de sus
fines institucionales, debiendo determinarse con precisién la naturaleza y extensién de las
necesidades, y la idoneidad del objeto del contrato.

En este sentido, consta acuerdo de inicio del expediente adoptado por el érgano competente,
asi como el informe de necesidad emitido por el Técnico de Informatica.

Por su parte, conforme al articulo 116.4 de la LCSP dispone: “En el expediente se justificara
adecuadamente:

a) La eleccion del procedimiento de licitacion.

b) La clasificacion que se exija a los participantes.

¢) Los criterios de solvencia técnica o profesional, y econémica y financiera, y los criterios
que se tendran en consideracion para adjudicar el contrato, asi como las condiciones
especiales de ejecucion del mismo.

d) El valor estimado del contrato con una indicacion de todos los conceptos que lo
integran, incluyendo siempre los costes laborales si existiesen.

e) La necesidad de la Administracion a la que se pretende dar satisfaccion mediante la
contratacion de las prestaciones correspondientes; y su relaciéon con el objeto del
contrato, que debera ser directa, clara y proporcional.

f)  Enlos contratos de servicios, el informe de insuficiencia de medios.

g) La decisién de no dividir en lotes el objeto del contrato, en su caso.”

Cuarto.- Valor estimado.

En relacion con el valor estimado, el articulo 101.2 de la LCSP establece que para su calculo
deberan tenerse en cuenta, como minimo, ademas de los costes derivados de la aplicacion de las
normativas laborales vigentes, otros costes que se deriven de la ejecucion material de los servicios,
los gastos generales de estructura y el beneficio industrial. Asimismo deberan tenerse en cuenta la
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posibilidad de que el contrato sea modificado, considerandose valor estimado del contrato el importe
maximo que este pueda alcanzar, teniendo en cuenta la totalidad de las modificaciones al alza
previstas.

Asi, pues, para los calculos de los importes asignados a la contratacion se ha tomado como
referencia se ha tomado como referencia los precios con los que ha trabajado esta Concejalia
previamente para este tipo de servicios y de suministros.

El valor estimado del presente contrato asciende a DIECISIETE MIL CUARENTA EUROS
(17.040,00.-€) 1GIC no incluido, teniendo en cuenta que se admite la posibilidad de llevar a cabo
modificaciones previstas hasta un 20% y se contempla la posibilidad de dos prorrogas (con una
duracion maxima de cuatro afios).

Quinto. Procedimiento de licitacion.

La adjudicacion de los contratos se realizard, ordinariamente utilizando una pluralidad de
criterios de adjudicacion basados en el principio de mejor relacion calidad-precio, y utilizando el
procedimiento abierto o restringido, salvo los contratos de concesién de servicios especiales del Anexo
IV, que se adjudicaran mediante este ultimo procedimiento.

En el presente supuesto, se opta por el procedimiento abierto con el fin de garantizar una
mayor publicidad y concurrencia, y que todo empresario interesado pueda presentar oferta; y ademas,
toda vez que el valor estimado del servicio calculado conforme prevé el articulo 101 de la LCSP, es
inferior a 60.000,00€, y que sdlo se utilizaran criterios de adjudicacién cuantificables mediante la mera
aplicacion de férmulas, se ha optado por utilizar el procedimiento abierto simplificado abreviado,
previsto en el articulo 159.6 del mismo texto legal.

De acuerdo con el articulo 156.1 de la LCSP, en el procedimiento abierto todo empresario
interesado podra presentar una proposicion, quedando excluida toda negociacion de los términos del
contrato con los licitadores. En especial, de acuerdo con el antedicho articulo 159.6 de la LCSP el
procedimiento abierto simplificado abreviado tiene las siguientes particularidades:

a) El plazo para la presentacion de proposiciones no podra ser inferior a diez dias habiles, a
contar desde el siguiente a la publicacién del anuncio de licitacién en el perfil de
contratante. No obstante lo anterior, cuando se trate de compras corrientes de bienes
disponibles en el mercado el plazo sera de 5 dias habiles.

b) Se eximira a los licitadores de la acreditacion de la solvencia econémica y financiera y
técnica o profesional.

c) La oferta se entregara en un Unico sobre o archivo electrénico y se evaluara, en todo caso,
con arreglo a criterios de adjudicacion cuantificables mediante la mera aplicacion de
féormulas establecidas en los pliegos.

d) La valoraciéon de las ofertas se podra efectuar automaticamente mediante dispositivos
informaticos, o con la colaboracion de una unidad técnica que auxilie al érgano de
contratacion.

e) Se garantizara, mediante un dispositivo electrénico, que la apertura de las proposiciones
no se realiza hasta que haya finalizado el plazo para su presentacion, por lo que no se
celebrara acto publico de apertura de las mismas.

f) Las ofertas presentadas y la documentacion relativa a la valoraciéon de las mismas seran
accesibles de forma abierta por medios informaticos sin restriccion alguna desde el
momento en que se notifique la adjudicacion del contrato.

g) No se requerira la constitucion de garantia definitiva.

h) La formalizacion del contrato podra efectuarse mediante la firma de aceptacion por el
contratista de la resolucion de adjudicacion.
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En todo lo no previsto en dichos apartados se aplicara la regulacion general del procedimiento
abierto simplificado prevista en este articulo.

Por su parte, conforme al articulo 151.1 de la LCSP, la adjudicacién del procedimiento se
acordara por el 6érgano de contratacion en resolucién motivada y se notificara a los candidatos y
licitadores, debiendo ser publicada en el perfil del contratante.

Segun dispone el articulo 102.3 de la LCSP, los 6rganos de contratacion tienen el deber de
cuidar que el precio de los contratos sea el adecuado para el efectivo cumplimiento del contrato
mediante la correcta estimacién de su importe, atendiendo al precio general de mercado.

Destacar que conforme al articulo 132 de la LCSP, los 6rganos de contratacién daran a los
licitadores y candidatos un tratamiento igualitario y no discriminatorio y ajustaran su actuacién a los
principios de transparencia y proporcionalidad. En ningun caso podra limitarse la participacion por la
forma juridica o el animo de lucro en la contratacion, salvo en los contratos reservados para entidades
recogidas en la disposicion adicional cuarta.

Se ha de significar que la contratacion no sera concebida con la intencion de eludir los
requisitos de publicidad o los relativos al procedimiento de adjudicacién que corresponda, ni de
restringir artificialmente la competencia, bien favoreciendo o perjudicando indebidamente a
determinados empresarios.

Sexto.- Informes preceptivos.

Ademas del informe de necesidad y el informe de insuficiencia de medios a que aluden los
articulos 116 y 28 de la LCSP, que ya obran en el expediente, son de caracter preceptivo los siguientes
informes:

1 Informe de los servicios juridicos. En este sentido, la Disposicion Adicional Tercera apartado
8° de la LCSP senala especificamente para las Entidades Locales que en la aprobacion de
los expedientes de contratacion, el informe que la ley asigna a los servicios juridicos, se
evacuara por la Secretaria

2. Informe favorable del servicio de fiscalizacion de la Intervencion General de Fondos, en
virtud de lo dispuesto en el articulo 214 del Real Decreto Legislativo 2/2004, de 5 de marzo,
por el que se aprueba el texto refundido de la Ley Reguladora de las Haciendas Locales; la
funcion interventora tendra por objeto fiscalizar todos los actos de las entidades locales que
den lugar al reconocimiento y liquidacién de derechos y obligaciones o gastos de contenido
economico, los ingresos y pagos que de aquellos se deriven. El ejercicio de esta funcién
interventora comprendera las fases previstas en el articulo 7 del RD 424/2017, de 28 de
abril, por el que se regula el régimen juridico del control interno de las entidades del Sector
Publico Local. En este mismo sentido, el articulo 8.2 del RD 424/2017 establece que por
fiscalizacion previa se entiende la facultad que compete al 6rgano interventor de examinar,
antes de que se dicte la correspondiente resolucion, todo acto, documento o expediente
susceptible de producir derechos u obligaciones de contenido econémico o movimiento de
fondos y valores, con el fin de asegurar, segun el procedimiento legalmente establecido, su
conformidad con las disposiciones aplicables en cada caso.

Séptimo.- Organo de contratacién competente.

De conformidad con la Disposicion Adicional Segunda de la LCSP, la competencia para
contratar en el presente procedimiento viene atribuida a la Alcaldia-Presidencia, esto es, por tratarse
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de un contrato cuyo valor estimado no supera el 10% de los recursos ordinarios del presupuesto
vigente y por tener una duracién no superior a 4 afnos. No obstante, dicha competencia ha sido
delegada a favor de la Concejalia Delegada de Servicios Generales, en virtud del Decreto de la
Alcaldia-Presidencia n°® 2023/1861, de fecha 19 de junio de 2023, relativo a la delegacion de areas
y cometidos especificos.

Octavo.- Pliegos de Clausulas Administrativas Particulares y de Prescripciones
Técnicas que se proponen.

De conformidad con lo dispuesto en el articulo 122.1 de la LCSP, deberan aprobarse, previa
a la autorizacién del gasto o conjuntamente con ella, y siempre antes de la licitacién del contrato, o de
no existir esta, antes de su adjudicacién, los pliegos de clausulas administrativas particulares, y solo
podran ser modificados con posterioridad por error material, de hecho o aritmético. En otro caso, la
modificacién del pliego conllevara la retroaccion de actuaciones.

En los pliegos de clausulas administrativas se incluiran los criterios de solvencia y adjudicacion
del contrato; las consideraciones sociales, laborales y ambientales que como criterios de solvencia,
de adjudicacion o como condiciones especiales de ejecucion se establezcan; los pactos y condiciones
definidores de los derechos y obligaciones de las partes del contrato; la prevision de cesién del
contrato salvo en los casos en que la misma no sea posible; la obligacion del adjudicatario de cumplir
las condiciones salariales de los trabajadores conforme al Convenio Colectivo sectorial de aplicacion;
y las demas menciones requeridas por esta Ley y sus normas de desarrollo.

Asimismo, de conformidad con el articulo 124 de la LCSP, el 6rgano de contratacion aprobara
con anterioridad a la autorizacién del gasto o conjuntamente con ella, y siempre antes de la licitacion
del contrato, o de no existir esta, antes de su adjudicacion, los pliegos y documentos que contengan
las prescripciones técnicas particulares que hayan de regir la realizaciéon de la prestacion y definan
sus calidades, sus condiciones sociales y ambientales, de conformidad con los requisitos que para
cada contrato establece la presente Ley, y solo podran ser modificados con posterioridad por error
material, de hecho o aritmético. En otro caso, la modificaciéon del pliego conllevara la retroaccion de
actuaciones

A estos efectos, el contenido de los Pliegos de Clausulas Administrativas Particulares y el
Pliego de Prescripciones Técnicas que se proponen aprobar son del siguiente tenor literal:
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PLIEGO DE CLAUSULAS ADMINISTRATIVAS PARTICULARES PARA LA CONTRATACION
DEL SUMINISTRO DE UNA SOLUCION DE SOFTWARE PARA EL CONTROL Y GESTION DEL
ESTACIONAMIENTO EN SUPERFICIE, CON LIMITACION HORARIA Y DEL SERVICIO DE
MANTENIMIENTO DE LA MISMA, MEDIANTE PROCEDIMIENTO ABIERTO SIMPLIFICADO
ABREVIADO, TRAMITACION ORDINARIA Y SIN DIVISION EN LOTES.

l.-
DISPOSICIONES GENERALES

1.- OBJETO DEL CONTRATO.

1.1.- El objeto del presente contrato es la de disponer de un software que permita facilitar la
gestion y control de los servicios encargados de velar por el cumplimiento de la Ordenanza reguladora
mencionada, permitiendo controlar los tiempos de estacionamiento de los vehiculos en las zonas
definidas y que ademas sea lo suficientemente flexible para adaptarse a futuras modificaciones del
escenario actual, centralizando toda la gestion y optimizando las operaciones a realizar.

Todo ello de acuerdo con la especificacion, descripcion y presupuesto del pliego de
prescripciones técnicas

1.2.- De conformidad con el articulo 99.3 de la Ley 9/2017, de 8 de noviembre, de Contratos
del Sector Publico, por la que se transponen al ordenamiento juridico espafol las Directivas del
Parlamento Europeo y del Consejo 2014/23/UE y 2014/24/ UE, de 26 de febrero de 2014 (en adelante
LCSP), el 6rgano de contratacion no_dividira en lotes el objeto del contrato, al tratarse de una
prestacion unica, por lo que, en atencion a la naturaleza del contrato, su division podria dificultar su
correcta ejecucion desde el punto de vista técnico y dado que la no divisién resulta mas eficiente en
términos econdémicos.

1.3.- En cuanto a la codificacion correspondiente a la nomenclatura del vocabulario coman de
contratos publicos (CPV), el contrato corresponde a empresas que presenten el siguiente suministro
segun el CPV:

. 48000000-8 Paquetes de software y sistemas de informacion.

2.- ORGANO DE CONTRATACION.

2.1.- El 6rgano de contratacion que actia en nombre del Ayuntamiento de Los Realejos, de
conformidad con la Disposicion Adicional Segunda apartado 1° de la LCSP, es el Alcalde-Presidente,
que ha delegado su competencia a favor de la Concejalia Delegada de Servicios Generales, en
virtud del Decreto de la Alcaldia-Presidencia n°® 2023/1861, de fecha 19 de junio de 2023, siendo
por tanto, dicho 6érgano el competente el presente expediente.

2.2.- El mencionado 6rgano tiene facultad para adjudicar el correspondiente contrato y, en
consecuencia, ostenta la prerrogativa de interpretarlo, resolver las dudas que ofrezca su cumplimiento,
maodificarlo por razones de interés publico, declarar la responsabilidad imputable al contratista a raiz
de la ejecucion del contrato, suspender la ejecucion del mismo, acordar su resolucion y determinar los
efectos de esta, todo ello de conformidad con lo dispuesto en la LCSP y en su normativa de desarrollo.

Igualmente, el 6rgano de contratacion ostenta las facultades de inspeccion de las actividades
desarrolladas por los contratistas durante la ejecucién del contrato, de conformidad con lo establecido
en el segundo parrafo del articulo 190 de la LCSP.

2.3.- De conformidad con lo establecido en el articulo 63 de la LCSP, el 6rgano de contratacion
dara la informacion relativa a la presente contratacion en el Perfil del Contratante del Ayuntamiento de
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Los Realejos, alojado en la Plataforma de Contratacion del Sector Publico
(https://contrataciondelestado.es/wps/portal/plataforma).

3.- REGIMEN JURIDICO Y JURISDICCION.

3.1.- El presente contrato se califica como contrato de mixto de caracter administrativo cuya
prestacion principal es la de suministro, de conformidad con lo establecido en los articulos 16, 17, 18
y 25 de LCSP, quedando sometida la contratacion del mismo a dicha ley.

Las prestaciones comprendidas se encuentran directamente vinculadas entre si y son
complementarias por lo que se exige su consideracion y tramitacién como una unidad funcional
dirigida a la satisfaccion de necesidad expuesta en clausula primera de este pliego, siéndoles de
aplicacion el régimen juridico del contrato de servicios.

Para lo no previsto en los pliegos, el contrato se regira por la LCSP, por el Real Decreto
817/2009, de 8 de mayo, por el que se desarrolla parcialmente la Ley 30/2007, de 30 de octubre, de
Contratos del Sector Publico (RD 817/2009); por el Reglamento General de la Ley de Contratos de
las Administraciones Publicas, aprobado mediante Real Decreto 1098/2001, de 12 de Octubre
(RGLCAP), en todo lo que no se oponga a la anterior. La aplicacién de estas normas se llevara a cabo
en relacion con todo lo que no haya resultado afectado por la disposicion derogatoria de la LCSP.

En todo caso, las normas legales y reglamentarias citadas anteriormente seran de aplicacion
en todo lo que no se oponga a la LCSP. Supletoriamente, se aplicaran las restantes normas de
derecho administrativo y, en su defecto, las de derecho privado.

Los contratos se ajustaran al contenido del presente pliego, cuyas clausulas se consideraran
parte integrante de los respectivos contratos.

En caso de discordancia entre el presente pliego y cualquiera del resto de los
documentos contractuales, prevalecera el pliego de clausulas administrativas particulares,
salvo que se deduzca que se trata de un evidente error de hecho o aritmético o se trate de aspectos
del contrato especificamente técnicos, en los que, por razén de la especialidad, prevalecera lo
dispuesto en el pliego de prescripciones técnicas, y en la documentacién técnica, frente al
administrativo.

La contratacion debera supeditarse a las disposiciones del Tratado y a los actos fijados en
virtud del mismo, y sera coherente con las actividades, politicas y prioridades comunitarias en pro de
un desarrollo sostenible y mejora del medio ambiente, debiendo promover el crecimiento, la
competitividad, el empleo y la inclusién social, asi como la igualdad entre hombres y mujeres, todo ello
de conformidad con lo dispuesto en el Reglamento (UE) n° 1303/2013 del Parlamento Europeo y del
Consejo de 17 de diciembre de 2013.

La persona contratista habra de cumplir con las medidas de informacion y publicidad
establecidas en el articulo 8 del Reglamento (CE) n°® 1828/2006 de la Comision de 8 de diciembre de
2006, Reglamento de Gestion, modificado por el Reglamento de Ejecucion (UE) n° 1236/2011 de la
Comision, de 29 de noviembre de 2011.

3.2.- El objeto del contrato se llevara a cabo por el adjudicatario con arreglo a las
prescripciones técnicas bajo la direccién, inspeccion y control del responsable del contrato, y se
atendera a la siguiente legislacion especifica de aplicacion.

3.3.- Las cuestiones litigiosas que pudieran suscitarse en relacién a los actos que se dicten en
la contratacion a realizar podran ser objeto de recurso de conformidad con lo dispuesto en la Ley
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39/2015, de 1 de octubre, del Procedimiento Administrativo Comun de las Administraciones Publicas,
asi como en la Ley 29/1998, de 13 de julio, Reguladora de la Jurisdiccion Contencioso-administrativa.

No obstante lo anterior, los acuerdos que adopte el é6rgano de contratacion en los
procedimientos relativos a las prerrogativas establecidas en el articulo 190 de la LCSP, pondran fin a
la via administrativa, y seran inmediatamente ejecutivos, pudiendo ser recurridos potestativamente en
reposicion ante el mismo 6rgano que los dictd, o ser impugnado mediante recurso contencioso-
administrativo, conforme a lo dispuesto en la Ley reguladora de dicha Jurisdiccion.

4.- APTITUD PARA CONTRATAR.

Solo podran ser adjudicatarias de este contrato las empresas que, de conformidad con lo
dispuesto en los articulos 65 y siguientes de la LCSP, reunan los requisitos de aptitud que se
enumeran en los siguientes apartados, que deberan cumplirse en la fecha final de presentaciéon de
ofertas y en el momento de formalizar el contrato.

4.1.- Capacidad de obrar:

Podran contratar las personas naturales o juridicas, espafiolas o extranjeras, que tengan plena
capacidad de obrar, acreditada con arreglo a lo establecido en la clausula 15 del presente pliego.

Las personas juridicas solo podran ser adjudicatarias de contratos cuyas prestaciones que
estén comprendidas dentro de los fines, objeto a ambito de actividad que, a tenor de sus estatutos o
reglas fundacionales, le sean propios.

Asimismo, podran contratar las uniones de empresarios y/o empresarias que se constituyan
temporalmente al efecto, sin que sea necesaria su formalizacion en escritura publica hasta que, en su
caso, se les haya adjudicado el contrato.

Las empresas no espariolas de Estados miembros de la Unidon Europea o de los Estados
signatarios del Acuerdo sobre el Espacio Econdmico Europeo tendran capacidad para contratar
siempre que, con arreglo a la legislacion del Estado en que estén establecidas, se encuentren
habilitadas para realizar la prestacion de que se trate. Cuando la legislacion del Estado en que se
encuentren establecidas estas empresas exija una autorizacion especial o la pertenencia a una
determinada organizacion para poder prestar el contrato de que se trate, deberan acreditar que
cumplen este requisito.

Las restantes empresas extranjeras podran contratar si justifican, mediante informe emitido
por la correspondiente Oficina Econdmica y Comercial de Espana en el exterior, que se acompanara
a la documentacién que se presente, acreditando que el Estado de procedencia de la empresa
extranjera admite, a su vez, la participacion de empresas espafnolas en la contratacién de su sector
publico, en forma sustancialmente analoga.

Los que contraten con la Administracion, podran hacerlo por si, 0 mediante la representacion
de personas debidamente facultadas para ello, en cuyo caso deberan acreditar debidamente la
representacion con arreglo a lo establecido en la clausula 15.4.1 del presente pliego.

4.2.- Prohibicion de contratar.

No podran contratar quienes se hallen incursos en alguna de las prohibiciones enumeradas
en el articulo 71 de la LCSP.

La ausencia de prohibiciones para contratar se acreditara en la forma establecida en la
clausula 15.4.2 del presente pliego.

4.3.- Solvencia.

De conformidad con lo dispuesto en el articulo 159.6.b) de la LCSP, dado que la licitacién se
tramita por el procedimiento abierto simplificado abreviado se exime a los licitadores de acreditar la
solvencia econémica y financiera y técnica o profesional.

4.4.- Inscripcién en el Registro Oficial de Licitadores y Empresas Clasificadas del Sector
Publico
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De conformidad con lo establecido en el articulo 159.4, letra a, de la LCSP (en su nueva
redaccion operada mediante la Disposicion Final 292 de la Ley 22/2021, de 28 de diciembre, de
Presupuestos Generales del Estado para el afio 2022, con vigencia indefinida):

«Todos los licitadores que se presenten a licitaciones realizadas a través de este
procedimiento simplificado deberan estar inscritos en el Registro Oficial de Licitadores y
Empresas Clasificadas del Sector Publico, o cuando proceda de conformidad con lo establecido
en el apartado 2 del articulo 96 en el Registro Oficial de la correspondiente Comunidad Auténoma, en
la fecha final de presentacién de ofertas siempre que no se vea limitada la concurrencia. A estos
efectos, también se considerara admisible la proposicion del licitador que acredite haber
presentado la solicitud de inscripcion en el correspondiente Registro junto con Ia
documentacion preceptiva para ello, siempre que tal solicitud sea de fecha anterior a la fecha
final de presentacion de las ofertas. La acreditacion de esta circunstancia tendra lugar mediante la
aportacion del acuse de recibo de la solicitud emitido por el correspondiente Registro y de una
declaracion responsable de haber aportado la documentacion preceptiva y de no haber recibido
requerimiento de subsanacion.»

Se ha de significar que mediante Decreto 177/2018 de 17 de diciembre, el Registro de
Contratistas de la Comunidad Auténoma de Canarias se ha integrado en el Registro Oficial de
Licitadores y Empresas Clasificadas del Sector Publico (BOC 28/12/2018).

Cuando el empresario esté inscrito en el Registro Oficial de Licitadores y Empresas
Clasificadas del Sector Publico o figure en una base de datos nacional de un Estado miembro de la
Unién Europea, como un expediente virtual de la empresa, un sistema de almacenamiento electronico
de documentos o un sistema de precalificacion, y estos sean accesibles de modo gratuito para los
citados o6rganos, no estara obligado a presentar los documentos justificativos u otra prueba
documental de los datos inscritos en los referidos lugares, siendo Unicamente necesario la
manifestacién expresa por parte del licitador de su inscripcion en el Registro o base de datos
correspondiente.

La inscripcion en el Registro Oficial de Licitadores y Empresas Clasificadas del Sector Publico
eximira a los licitadores inscritos, a tenor de lo en él reflejado y salvo prueba en contrario, de la
presentacion en las convocatorias de contratacion de las condiciones de aptitud del empresario en
cuanto a su personalidad y capacidad de obrar, representacion, habilitacion profesional o empresarial,
solvencia econémica y financiera, y clasificacion, asi como de la acreditacion de la no concurrencia de
las prohibiciones de contratar que deban constar en aquél.

De acuerdo con lo dispuesto en el articulo 139.1 LCSP, la presentacién de las proposiciones
supone la autorizacion a la mesa y al érgano de contratacién para consultar los datos recogidos en el
Registro Oficial de Licitadores y Empresas Clasificadas del Sector Publico o en las listas oficiales de
operadores econdmicos en un Estado miembro de la Unién Europea

5.- PRESUPUESTO BASE DE LICITACION.

5.1.- El presupuesto base de licitacion, derivado de la presente contratacion, sera de TRECE
MIL SEISCIENTOS TREINTA Y UNO CON OCHENTA EUROS (13.631,80 €), IGIC incluido.

5.2.- En las cantidades sefaladas, asi como en las fijadas en las proposiciones econémicas
presentadas y en el importe de la adjudicacion, se encuentran incluidos la totalidad de los gastos que
al adjudicatario le pueda producir la realizacion del presente contrato.

5.3.- Para los calculos de los importes asignados a la contratacién se ha tomado como
referencia los precios con los que ha trabajado esta Concejalia previamente para este tipo de servicios
y de suministros.

5.4.- Las proposiciones que se presenten superando el presupuesto base de licitacion seran
automaticamente desechadas. Tanto en las proposiciones presentadas por los licitadores, como en
los presupuestos de adjudicacién se entienden comprendidos todas las tasas e impuestos, directos e
indirectos, y arbitrios municipales que graven la ejecucién del contrato, que correran por cuenta del
contratista, salvo el Impuesto General Indirecto Canario (IGIC) que deba ser soportado por la
Administracion, que se indicara como partida independiente.
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5.5.- Ante la imposibilidad de definir con exactitud el nimero total de servicios, toda vez que
dependera de las necesidades finales y reales que surjan durante su ejecucion y vigencia, esta
Corporacion no esta obligada a agotar el presupuesto base de licitacion (el cual actia como
presupuesto maximo). El gasto definitivo sera el que resulte de la aprobacion de la proposicion que
resulte seleccionada.

6.- EXISTENCIA DE CREDITO PRESUPUESTARIO.

Existe el crédito presupuestario preciso para atender a las obligaciones econémicas que se
deriven de la presente contratacion, con cargo a los ejercicios presupuestarios de 2024 y 2025 con el
siguiente desglose:

Ejercicio Aplicacién N° documento Importe
presupuestario presupuestaria
2024 SIM 491 22002 220240012128 12.850,70.- €
2025 SIM 491 22002 220249000410 781,10.-€
TOTAL 13.631,80.- €

7.- VALOR ESTIMADO DEL CONTRATO

A efectos determinar el procedimiento de adjudicacion, el valor estimado de la contratacion a
realizar calculado conforme al articulo 101 de la LCSP (esto es, sin incluir el IGIC que debera soportar
la Administracion, contemplando la posibilidad de prérrogas dos prérrogas y la posibilidad de llevar a
cabo hasta un 20% de modificaciones previstas), es de DIECISIETE MIL CUARENTA EUROS
(17.040,00.- €)

8.- PRECIO DEL CONTRATO.

8.1.- El precio del contrato, sera el que resulte de su adjudicacion e incluira, como partida
independiente, el IGIC, liquidado al 7%.

8.2.- En el precio del contrato se entienden incluidas todas las tasas e impuestos, directos e
indirectos, y arbitrios municipales que graven la ejecucién del contrato, que correran de cuenta de la
persona contratista, salvo el IGIC, que debera ser soportado por la Administracion.

Se consideran también incluidos en el precio del contrato todos los gastos que resultaren
necesarios para su ejecucion, incluidos los posibles desplazamientos.

9.- REVISION DEL PRECIO DEL CONTRATO Y OTRAS VARIACIONES DEL MISMO.

Dada la naturaleza del servicio y de conformidad con lo establecido en el articulo 103.2 de la
LCSP, el precio del contrato no podra ser objeto de revision.

10.- PLAZO DE DURACION DEL CONTRATO Y DE EJECUCION DE LA PRESTACION.

El contrato tendra una duracion DOS ANOS, a partir de la fecha de la formalizacién del
contrato.

Se establece que el contrato podra ser objeto de prorroga de dos afios, sin que el plazo total
de duracién del contrato pueda exceder de cuatro afios.
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No obstante lo establecido anteriormente, conforme el articulo 29 de la LCSP, cuando al
vencimiento del contrato no se hubiera formalizado el nuevo contrato que garantice la continuidad del
servicio, como consecuencia de incidencias resultantes de acontecimientos imprevisibles para el
organo de contratacion, producidas en el procedimiento de adjudicacion, y existan razones de interés
publico para no interrumpir la prestacion, se podra prorrogar el contrato originario hasta que comience
la ejecucion del nuevo contrato, y, en todo caso, por un periodo maximo de nueve meses, sin modificar
las restantes condiciones del contrato, siempre que el anuncio de licitacion del nuevo contrato se haya
publicado con una antelaciéon minima de tres meses respecto de la fecha de finalizacion del contrato
originario.

Si, se produce un retraso en el comienzo de la ejecucion del contrato, se efectuara cuando
proceda, el reajuste de anualidades o bien en los supuestos previstos en el articulo 96 del Real Decreto
1098/2001, de 12 de octubre, por el que se aprueba el Reglamento General de la Ley de Contratos
de las Administraciones Publicas, (RGLCAP), una vez iniciada la ejecucion del contrato.

I
ADJUDICACION DEL CONTRATO

11.- PROCEDIMIENTO DE ADJUDICACION.

11.1.- El contrato se adjudicara por el procedimiento de adjudicacion abierto simplificado
abreviado regulado en el articulo 159.6 de la LCSP y se tramitara de forma anticipada conforme a lo
dispuesto en la disposicion adicional tercera de la citada ley.

11.2.- Antes de adjudicar el contrato, el érgano de contratacién podra renunciar a la
celebracion del mismo, o desistir de la licitacion convocada, de conformidad con lo establecido en el
articulo 152 de la LCSP.

12.- CRITERIOS DE ADJUDICACION.

12.1.- En cumplimiento del articulo 145.2 LCSP, el contrato se adjudicara a la oferta mas
ventajosa de conformidad con los criterios de adjudicacién y métodos de valoracion que se describen
a continuacion.

La puntuacion de cada oferta estara compuesta por un conjunto de criterios de adjudicacion.
Cada uno de ellos tendra una puntuacién maxima asociada, con un maximo de 100 puntos tal y como
se presenta a continuacion:

Criterios de adjudicacién Total
Criterio econémico 92
Certificaciones ISO de Calidad 8
TOTAL 100

12.2.- CRITERIO ECONOMICO, maximo 92,00 puntos

Método de valoraciéon
Para la valoracién econdémica, se utiliza como presupuesto de la oferta el importe que
figura en la oferta econémica de cada licitador, IGIC excluido, y se aplica la siguiente formula:

Para descargar una copia de este documento consulte la siguiente pagina web

Codigo Seguro de Validacion

224e51ef477e4eb39a7c50f5bbe6f3ff001

Url de validacion

https://sede.losrealejos.es/absis/idi/arx/idiarxabsaweb/castellano/asp/verificadorfirma.asp

Metadatos

Clasificador: Resolucién Nim. Resolucién: 2024/2753 - Fecha Resolucion: 14/08/2024



https://sede.losrealejos.es/absis/idi/arx/idiarxabsaweb/castellano/asp/verificadorfirma.asp

Punt, = Punt,,, X

P

min

i

— Punt; = Puntuacion del criterio obtenida por la oferta que se valora.
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- P,,.,= Precio ofertado por la oferta mas econdmica entre todas las ofertas validas

presentadas.

— P, =Precio ofertado por la oferta (i) que se valora.

Conforme al Anexo correspondiente del modelo de proposicion econdémica que debera ser

como sigue a continuacion:

Precio unitario
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no incluido)
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IGIC liquidado
al 7%
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(IGIC incluido)
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2

dispositivos/lic

encias

Licencia Aplicativo web

Servicios de puesta en marcha

2 jornadas

GENERALES

Servicios de mantenimiento

2 dispositivos-

ano

IMPORTE TOTAL

14/08/2024 | CONCEJALIA DE SERVICIOS

MOISES DARIO PEREZ

Firma 2 de 2
FARRAIS

14/08/2024 | SECRETARIA

MACARENA RODRIGUEZ

Firma 1 de 2
FUMERO

12.3.- CERTIFICACIONES ISO maximo 20,00 puntos
Se establece el criterio certificaciones ISO como criterio mediante la aplicaciéon directa

aportando el certificado por parte del licitador.

Método de valoracion

N° de certificaciones aportadas

Puntuacion

Una

Dos o0 mas

Certificaciones 1SO valorables:

. ISO 9001:2015 que determina los requisitos necesarios para un sistema de

gestion de calidad.

. ISO 2000-1:2018: para proporcionar un marco coherente para la gestion de

los Servicios TI.

. ISO 27001:2013 que especifica los requisitos necesarios para establecer,
implantar, mantener y mejorar un sistema de gestion de la seguridad de la

informacion (SGSI).
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. ISO 14001:2015 que determina los requisitos necesarios para un sistema de
gestion de ambiental.

12.4.- La valoracion de los criterios de adjudicacion se hara con arreglo al siguiente
procedimiento:
1°.- Todas las ofertas seran clasificadas por orden de mejor a peor respecto de cada uno de
los criterios.

2°.- Obtenido el orden de prelacién de la oferta, se asignara a la mejor oferta el maximo de los
puntos correspondientes en el criterio.

3°.- Alas ofertas siguientes en el orden de prelacion de cada criterio se les asignaran los puntos
que proporcionalmente correspondan por su diferencia con la mejor oferta.

4°.- Obtenida la puntuacion de todas las ofertas respecto a cada uno de los lotes sera
seleccionada la que obtenga mayor puntuacion.

12.5.- En caso de empate entre dos o mas ofertas, el empate sera resuelto a favor de aquella
empresa que, al vencimiento del plazo de presentacion de ofertas, tenga en su plantilla un % de
trabajadores con discapacidad superior al que les imponga la normativa conforme al ANEXO Il adjunto
al presente pliego. Si varias empresas se encuentran en esta situacion, tendra preferencia en la
adjudicacion del contrato el licitador que disponga de mayor % de trabajadores fijos en su plantilla. En
caso de persistir el empate se resolvera por sorteo.

La documentacion acreditativa de este criterio social sera requerida a los licitadores en el
momento en que se produzca el empate y no con caracter previo, de conformidad con lo establecido
en el articulo 147.1. in fine de la LCSP. En todos los supuestos en que varios empresarios concurran
agrupados en una unién temporal, se aportara una declaraciéon responsable por cada empresa
participante.

13.- PRESENTACION DE PROPOSICIONES.

13.1.- La presente licitacion tiene, exclusivamente, caracter electrénico, por lo que los
licitadores deberan preparar y presentar sus ofertas, obligatoriamente, de forma telematica, a través
de los servicios de licitacion electronica de la Plataforma de Contratacién del Sector Publico
(https://contrataciondelestado.es/wps/portal/plataforma), no admitiéndose las ofertas que no
sean presentadas de dicha manera.

Asimismo, todas las comunicaciones que se produzcan en este procedimiento de licitacion se
produciran a través de la mencionada Plataforma de Contratacion del Sector Publico.

Las incidencias que pudieran surgir a los licitadores en la preparacién o envio de la
documentacion a presentar, habran de remitirse con la debida antelacion, al servicio de soporte de la
Plataforma de Contratacion del Sector Publico, en el buzon licitacionE@minhafp.es.

13.2.- Las proposiciones se presentaran en castellano, en el plazo de DIEZ -10- dias habiles,
a contar desde el siguiente a la publicacion del anuncio de licitacion en el Perfil del Contratante del
Excmo. Ayuntamiento de Los Realejos, alojado en la Plataforma de Contratacion del Sector Publico
(https://contrataciondelestado.es/wps/portal/plataforma). Cuando el tltimo dia del plazo sefialado
para la presentacion de las proposiciones sea inhabil, se entendera prorrogado hasta el primer dia
habil siguiente. En todo caso, el plazo de presentacién de proposiciones finalizard a las 23:59 horas
del ultimo dia del plazo (hora peninsular correspondiente a la de la Plataforma de Contratacién del
Sector Publico), las 22:59 horas para la franja horaria canaria.
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13.3.- Las personas interesadas en la licitacion podran examinar los pliegos y toda
documentacién necesaria para preparar la oferta en el Perfil del Contratante del Ayuntamiento de Los
Realejos.

Asimismo, podran solicitar informacion adicional hasta tres dias antes del cierre del plazo de
licitacion, debiéndose efectuar dicha solicitud a través de la Plataforma de Contratacion del Sector
Publico. Las respuestas a las solicitudes de aclaracion del contenido de los pliegos de clausulas
administrativas particulares y de prescripciones técnicas tendran caracter vinculante y se publicaran
en el Perfil del Contratante.

13.4.- Los licitadores podran presentar proposiciones referidas a uno o varios lotes debiendo,
en su caso, especificar en la oferta el/los lote/s alllos que licita, pudiendo ser, por tanto, adjudicatario
de mas de un lote. Ahora bien, no se admiten ofertas integradoras de varios lotes. La oferta debera
realizarse para todos los productos integrantes del lote (s6lo en los supuestos de division del objeto
en lotes).

13.5.- La empresa que haya licitado en union temporal con otros empresarios no podra, a su
vez, presentar proposiciones individualmente, ni figurar en mas de una unién temporal participante en
la licitacion.

13.6.- El incumplimiento, por algun sujeto licitador, de las prohibiciones establecidas en los
apartados anteriores dara lugar a la no admisién de la proposicion por él suscrita.

13.7.- La presentacién de las proposiciones presume la aceptacion incondicional por la
licitadora de la totalidad del contenido de las clausulas y condiciones del presente pliego y del de
prescripciones técnicas, sin salvedad alguna. Asimismo, presupone la autorizaciéon al érgano de
contratacién para consultar los datos recogidos en el Registro Oficial de Licitadores y Empresas
Clasificadas del Sector Publico o en las listas oficiales de operadores econémicos de un Estado
miembro de la Unién Europea.

13.8.- Si durante la tramitacion del procedimiento de adjudicacion, y antes de la formalizacion
del contrato, se produce la extincién de la personalidad juridica de la empresa licitadora por fusion,
escision o por la transmisién de su patrimonio empresarial, 0 de una rama de su actividad, le sucedera
en su posicidn en el procedimiento la sociedad absorbente, la resultante de la fusién, la beneficiaria
de la escisién o la adquiriente del patrimonio o rama de actividad, siempre que reuna las condiciones
de capacidad y ausencia de prohibiciones de contratar exigidas.

14.- CONTENIDO DE LAS PROPOSICIONES.

14.1.- De acuerdo con el articulo 159.6.c) de la LCSP, las proposiciones constaran de un tinico
archivo electrénico. En dicho archivo se incluira:

e Ladeclaracion responsable firmada y con la correspondiente identificacion que se ajustara al
modelo que consta como ANEXO | del presente pliego.

e La oferta econdmica para la licitacién de referencia, redactada segun modelo ANEXO IV del
presente pliego, sin errores o tachaduras que dificulten conocer claramente lo que el érgano
de contratacion estime fundamental para considerar las ofertas y que, de producirse,
provocaran que la proposicion sea rechazada, en la que también se incluiran las mejoras
ofertadas y declaracion responsable.

e Para el caso de que tenga previsto subcontratar alguno de los servicios que constituyen el
objeto del contrato debera reflejarlo conforme el apartado tercero del ANEXO [V
cumplimentado.
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o El precio ofertado, no podra superar el presupuesto de licitacion establecido en la clausula 5
del presente pliego y debera indicar, como partida independiente, el importe del Impuesto
General Indirecto Canario (IGIC) que deba ser repercutido.

¢ Se incluira igualmente todos los documentos que permita la valoracién de los criterios
de adjudicacién y, en caso de no incluirlos, no seran objeto de valoracién.

e La declaracion responsable del cumplimiento de requisitos en materia de prevencién de
riesgos laborales (ANEXO V).

e Declaracién responsable indicando el cumplimiento de todos los requisitos solicitados en el
pliego de prescripciones técnicas (ANEXO VI)

14.2.- Asimismo, en el supuesto de que concurran a la licitacion empresas agrupadas en una
unién temporal, deberan incluir en el archivo electrénico escrito de compromiso de constituirse
formalmente en unidén temporal de empresas (ANEXO lll), en caso de resultar adjudicatarias del
contrato; en dicho escrito indicaran los nombres y circunstancias de los empresarios que suscriban la
unién, la participacion de cada uno de ellos, y la designacién de un representante o apoderado unico
de la unién con poderes bastantes para ejercitar los derechos y cumplir las obligaciones que del
contrato se deriven hasta la extincion del mismo, sin perjuicio de la existencia de poderes
mancomunados que puedan otorgar las empresas para cobros y pagos de cuantia significativa.

15.- APERTURA DE PROPOSICIONES Y ADJUDICACION DEL CONTRATO.

15.1.- Finalizado el plazo de licitacién, el érgano de contratacion procedera a la apertura de las
proposiciones presentadas en tiempo y forma, y llevara a cabo su valoracion de conformidad con lo
establecido en la clausula 12 del presente pliego.

Esta valoraciéon podra hacerse automaticamente, mediante dispositivos informaticos, o podra
hacerse solicitando la colaboracion de los servicios técnicos dependientes del 6rgano de contratacion.

Cuando se aprecie defectos u omisiones subsanables en la documentacion presentada se
notificara al licitador, concediéndole un plazo no superior a TRES (3) DIAS HABILES (que finalizara
a las 23:59 horas del ultimo dia del plazo; 22:59 hora insular) para que los corrija, de conformidad con
lo establecido en el articulo 141 de la LCSP. No obstante, si la documentacion contuviese defectos
sustanciales o deficiencias materiales no subsanables se acordara por el érgano de contratacion la
inadmision del licitador de la licitacion.

Se considerara que una oferta es anormalmente baja:

e Cuando concurra un solo licitador y la baja sea inferior en mas de 35 unidades
porcentuales.

e Cuando concurran varios licitadores, la baja sea inferior en mas de 30 unidades
porcentuales a la media aritmética de las ofertas presentadas.

En tales supuestos debera acudirse al procedimiento previsto en el articulo 149.4 de la LCSP,
si bien el plazo maximo a conceder a la empresa que presenta oferta incursa en presuncion de
anormalidad, para que la justifique, sera de 5 dias habiles (articulo 159.4 del mismo texto legal).

15.2.- Los servicios dependientes del 6érgano de contratacién requeriran a la licitadora que
obtuvo la mayor puntuacion, sin perjuicio de lo establecido en la clausula 15.1 respecto a las ofertas
anormalmente bajas, para que, dentro del plazo de SIETE (7) DIAS HABILES, a contar desde el
siguiente a aquel en que haya recibido el requerimiento (que finalizara a las 23:59 horas del ultimo dia
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del plazo), presente la documentacion que se indica en la Clausula 15.3 siguiente salvo que dicha
documentacién se haya presentado con anterioridad.

De no cumplir el requerimiento en el plazo sefalado, o en el que se le seiale para subsanar
los defectos en dicha documentacién, o, en su caso el de presentacion de documentacion
complementaria, se entendera que la licitadora ha retirado su oferta y se le impondra una penalidad
economica, por importe de 3% del presupuesto base de licitacion. Asimismo, se recabara la misma
documentacion a la licitadora siguiente, por el orden en que hayan quedado clasificadas las ofertas.

15.3.- Documentacion acreditativa:

15.3.1.- Documentacion acreditativa de la capacidad de obrar y de la representacion.

Las personas juridicas deberan presentar escritura o documento de constitucion, o de
modificacion, en su caso, estatutos o acta fundacional en el que consten las normas por las que se
regula su actividad, inscritos en el Registro publico que corresponda, segun el tipo de persona juridica
de que se trate.

Las empresas no espafiolas de Estados miembros de la Unidn Europea o signatarios del
Acuerdo sobre el Espacio Econémico Europeo, habran de acreditar su capacidad de obrar mediante
presentacion de certificacion o declaracion jurada de estar inscritas en el registro procedente de
acuerdo con la legislacion del Estado donde estan establecidos.

Las restantes empresas extranjeras deberan acreditar su capacidad de obrar mediante
informe de la Mision Diplomatica Permanente de Espaia en el Estado correspondiente o en la Oficina
Consular en cuyo ambito territorial radique el domicilio de la empresa

Asimismo, deberan aportar informe emitido por la correspondiente Oficina Econdmica y
Consular de Espafia en el exterior relativo a que el Estado de su procedencia admite a su vez la
participacion de empresas espafolas en la contratacion con la Administracién, en forma
substancialmente analoga, o, en su caso, que dicho Estado es signatario del Acuerdo sobre
Contratacion Publica de la Organizacién Mundial del Comercio.

Cuando la entidad propuesta actie mediante representante, debera aportarse documento
fehaciente acreditativo de la existencia de la representacion y del ambito de sus facultades para licitar,
bastanteado por la Secretaria del Excmo. Ayuntamiento de los Realejos.

15.3.2.- Documentacion acreditativa de no concurrir causa de prohibicidon para contratar.

Debera aportarse declaracion responsable o bien testimonio judicial, certificacion
administrativa otorgada ante una autoridad administrativa u organismo profesional cualificado, o
mediante acta de manifestaciones ante notario publico, de no estar incurso en las prohibiciones para
contratar con la Administracion establecidas en el articulo 71 de la LCSP.

15.3.3.- Acreditacion de estar al corriente en el cumplimiento de sus obligaciones tributarias
y con la Seguridad Social.

1° Documentacion acreditativa de estar al corriente en el pago del Impuesto sobre
Actividades Econémicas, segun el caso que corresponda, de entre los siguientes:

- Personas NO exentas del pago del impuesto: aportaran el ultimo recibo del mismo, con
una declaracion responsable de no haberse dado de baja en la matricula, y se aportara
el alta, referida al ejercicio corriente, cuando siendo ésta reciente no haya surgido aun la
obligacion del pago.
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- Personas exentas del pago y de la obligaciéon de presentar el alta en la matricula del
impuesto: presentaran una declaracién responsable en la que se indique tal circunstancia
y en qué se fundamentan ambas exenciones.

- Personas exentas del pago del impuesto: presentaran el documento de alta junto con una
declaracion responsable que indique que no se han dado de baja en la matricula del
impuesto y el supuesto de exencién de pago en que se encuentran, o bien haciendo
referencia a la resolucién de exencién de pago emitida por la Agencia Estatal de
Administraciéon Tributaria, en los casos en que ésta sea necesaria conforme a la
legislacion aplicable, de la cual se adjuntara copia.

2° Certificacion administrativa positiva, en vigor, expedida por el érgano competente de la
Administracion del Estado, por lo que respecta a las obligaciones tributarias con este ultimo.

3° Certificacion administrativa positiva, en vigor, expedida por el 6rgano competente de la
Administracion de la Comunidad Auténoma de Canarias, por lo que respecta a las obligaciones
tributarias con la misma o autorizacion para acceder a su consulta directamente por esta
Administracion.

4° Certificacion administrativa positiva expedida por el Consorcio de Tributos de la Isla de
Tenerife por lo que respecta a las obligaciones tributarias con el Ayuntamiento de Los Realejos o
autorizacion para acceder a su consulta directamente por esta Administracion.

5° La acreditacién de estar al corriente en el cumplimento de las obligaciones con la
Seguridad Social se realizara mediante certificacion positiva, en vigor, expedida por la autoridad
administrativa competente. En el supuesto que haya de tenerse en cuenta alguna exencion, se habra
de acreditar tal circunstancia mediante declaracion responsable.

El licitador que no esté obligado a presentar todas o alguna de las declaraciones o documentos
correspondientes a las obligaciones tributarias que se relacionan anteriormente, habra de acreditar tal
circunstancia mediante declaracién responsable.

Las certificaciones tendran validez durante el periodo de seis (6) meses a contar desde la
fecha de su expedicion.

Los extranjeros, sean personas fisicas o juridicas, pertenecientes o no a Estados miembros
de la Unidon Europea que no tengan domicilio fiscal en Espafa, deberan presentar certificacion
expedida por autoridad competente en el pais de procedencia, acreditativa de hallarse al corriente en
el cumplimiento de las correspondientes obligaciones tributarias. Asimismo, habran de presentar
certificacion, también expedida por autoridad competente, en la que se acredite que se hallan al
corriente en el cumplimiento de las obligaciones sociales que se exijan en el pais de su nacionalidad.
Toda la documentacion relacionada en este apartado habra de referirse a los doce Ultimos meses.

15.3.4.- Acreditacién del cumplimiento de los requisitos en materia de prevencion de riesgos
laborales, mediante la presentacion de la correspondiente declaracién responsable conforme al
ANEXO V del presente pliego.

15.3.5.- Acreditacion del convenio colectivo que sera de aplicacion a los trabajadores que
realicen la actividad objeto del contrato. El licitador propuesto como adjudicatario debera indicar en
escrito fechado y firmado por el licitador del convenio colectivo que sera de aplicacién a los
trabajadores que realicen la actividad objeto del contrato, con especificacion expresa en dicho
escrito, de que se compromete a facilitar cuanta informacion se le requiera sobre las
condiciones de trabajo que, una vez adjudicado el contrato, se apliquen efectivamente a esos
trabajadores.
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15.3.6.- La presentacién del certificado de estar inscrito en el Registro Oficial de
Licitadores y Empresas Clasificadas del Sector Publico o en el Registro de Contratistas de la
Comunidad Auténoma de Canarias exime de aportar la documentacioén acreditativa de la capacidad
de obrar y de la representacién (siempre y cuando la representacion sea la misma que conste en el
certificado aportado) y de no estar incurso en prohibicion de contratar.

15.4.- Presentada dicha documentacion, la adjudicacion del contrato debera realizarse en el
plazo méximo de los CINCO (5) DIAS siguientes. Transcurrido el indicado plazo sin haberse dictado
acuerdo sobre la adjudicacion, las licitadoras podran retirar sus ofertas.

15.5.- La adjudicacion debera ser motivada y notificarse a todas las licitadoras, y publicarse en
el perfil del contratante, en los términos establecidos en el articulo 151 de la LCSP.

15.6.- Si la adjudicataria acepta expresamente la adjudicacion del contrato, se dara por
formalizado el mismo.

16.- GARANTIA DEFINITIVA.

De acuerdo con el articulo 159.6.f) de la LCSP, no se requerira la constitucion de garantia
definitiva.

v
EJECUCION DEL CONTRATO

17.- RESPONSABLE DEL CONTRATO

El 6rgano de contratacion designara una persona fisica o juridica, vinculada al ente contratante
0 ajeno a él, como responsable del contrato, quien supervisara la ejecucion del mismo, comprobando
que su realizacion se ajusta a lo establecido en el contrato, y cursara al contratista las 6rdenes e
instrucciones del érgano de contratacion.

Por su parte, la empresa contratista debera designar al menos una persona coordinadora del
contrato, integrado en su propia plantilla, que tendra entre sus obligaciones las siguientes:

a) Actuar como interlocutora de la empresa contratista frente a la entidad contratante,
canalizando la comunicacion entre la empresa contratista y el personal integrante del
equipo de trabajo adscrito al contrato y la entidad contratante, en todo lo relativo a las
cuestiones derivadas de la ejecucién del contrato.

b) Distribuir el trabajo entre el personal encargado de la ejecucién del contrato, e impartir a
dichos trabajadores las ordenes e instrucciones de trabajo que sean necesarias en
relacion con la prestacion del contrato.

c) Supervisar el correcto desempefio por parte del personal integrante del equipo de trabajo
de las funciones que tienen encomendadas, asi como controlar la asistencia de dicho
personal al puesto de trabajo.

d) Organizar el régimen de vacaciones del personal adscrito a la ejecucion del contrato, de
forma que no se altere la correcta ejecucion del contrato.

e) Informar a la entidad contratante sobre las variaciones, ocasionales o permanentes, en la
composicion del equipo de trabajo adscrito a la ejecucion del contrato.

Para descargar una copia de este documento consulte la siguiente pagina web

Cdédigo Seguro de Validacion

224e51ef477e4eb39a7c50f5bbe6f3ff001

Url de validacion

https://sede.losrealejos.es/absis/idi/arx/idiarxabsaweb/castellano/asp/verificadorfirma.asp

Metadatos

Clasificador: Resolucién Nim. Resolucién: 2024/2753 - Fecha Resolucion: 14/08/2024



https://sede.losrealejos.es/absis/idi/arx/idiarxabsaweb/castellano/asp/verificadorfirma.asp

GENERALES

14/08/2024 | CONCEJALIA DE SERVICIOS

MOISES DARIO PEREZ

Firma 2 de 2
FARRAIS

14/08/2024 | SECRETARIA

MACARENA RODRIGUEZ

Firma 1 de 2
FUMERO

18.- OBLIGACIONES DE LA CONTRATISTA

18.1.- La contratista esta obligada a cumplir lo establecido en el presente pliego y en el de
prescripciones técnicas, asi como las instrucciones que, en su caso, le diere el responsable del
contrato designado por el érgano de contratacién. Asimismo, debera cumplir todas las condiciones
ofertadas en su proposicion.

18.2.- La contratista habra de cumplir las obligaciones medioambientales, sociales y laborales
establecidas en el derecho de la Unién Europea, el derecho nacional, los convenios colectivos o las
disposiciones de derecho internacional medioambiental, social y laboral que vinculen al Estado.

18.3.- La contratista debera guardar sigilo respecto a los datos o antecedentes que, no siendo
publicos o notorios, estén relacionados con el objeto del contrato y hayan llegado a su conocimiento
con ocasién del mismo, con arreglo a lo dispuesto en el articulo 133.2 de la LCSP.

18.4.- La contratista esta obligada a suministrar al érgano de contratacion, previo requerimiento
y en un plazo de CINCO (5) DIAS HABILES, toda la informacién necesaria para el cumplimiento de
las obligaciones establecidas en el articulo 4 de la Ley 12/2014, de 26 de diciembre, de Transparencia
y Acceso a la informacion publica.

La informacién debera suministrarse por escrito acompafiada de una declaracién responsable
de la adjudicataria en la que se declare, bajo su responsabilidad, que son ciertos los datos aportados.

La presentacién podra realizarse igualmente mediante transmisién por medios electrénicos o
teleméaticos, siempre que tales medios estén respaldados por procedimientos que garanticen la
autenticidad, confidencialidad de los documentos y el reconocimiento de su firma, de acuerdo con la
normativa vigente al respecto.

18.5.- La empresa adjudicataria debera, a lo largo de toda la ejecucion del contrato, abonar a
los trabajadores y trabajadoras el salario mensual, en la cuantia y en los periodos establecidos en el
convenio colectivo de aplicacion segun la categoria profesional que corresponda, sin que en ningun
caso el salario a abonar pueda ser inferior a aquel.

18.6.- El contrato se halla sujeto al cumplimiento de las disposiciones legales, reglamentarias
y convencionales vigentes y que resulten de aplicacion en materia laboral, de Seguridad Social y de
seguridad y salud en el trabajo.

18.7.- La contratista habra de pagar a las subcontratistas o suministradoras que intervienen en
la ejecucion del contrato, en las condiciones establecidas en el articulo 216 de la LCSP.

18.8.- El adjudicatario debera estar al corriente de pago de las ndminas del personal que
participe en la ejecucién del contrato. Se considerara que incumple la citada condicién cuando se
produzca el impago o un retraso en el abono de las néminas en mas de dos meses.

El érgano de contratacion podra comprobar el estricto cumplimiento de los pagos que la
empresa contratista ha de hacer a los trabajadores y trabajadoras que participen en la ejecucion del
contrato. A tal efecto podra exigir, junto a la factura mensual, una certificacion emitida por la
representacion legal de la empresa acreditativa de que se encuentra al corriente en el pago de las
néminas de acuerdo a las retribuciones fijadas en el convenio y la fecha en que fueron abonadas.

18.9.- Respecto de los datos de caracter personal a los que tenga acceso en virtud del
contrato, la contratista esta obligada al cumplimiento de lo dispuesto en Reglamento (UE) 2016/679
del Parlamento Europeo y del Consejo, de 27 de abril de 2016, relativo a la proteccion de las personas
fisicas en lo que respecta al tratamiento de datos personales y a la libre circulaciéon de estos datos y
por el que se deroga la Directiva 95/46/CE (Reglamento general de proteccién de datos) y en lo que
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no oponga al mismo sera de aplicacioén la disposicion adicional 252 de la LCSP , y en la Ley Organica
3/2018, de 5 de diciembre, de Proteccion de Datos Personales y garantia de los derechos digitales,
asi como al Reglamento que la desarrolla.

18.10.- Si el contrato se le adjudico en virtud del criterio preferencial previsto en la clausula
12.3 del presente pliego, estara obligada a mantener las mismas circunstancias que motivaron la
adjudicacion, durante toda la vigencia del contrato.

19.- EJECUCION DEL CONTRATO.

19.1.- El contrato se ejecutara con sujecién a lo establecido en su clausulado, en los pliegos
que han de regir el servicio (Pliego de Clausulas Administrativas Particulares y Pliego de
Prescripciones Técnicas), ademas de las instrucciones que para su interpretacion diere al contratista
el Responsable del contrato, de haberse designado, o, en su caso, el area gestora del contrato. La
ejecucion del trabajo objeto del contrato debera realizarse en el plazo previsto en este pliego.

19.2.- La ejecucion del contrato se realizara a riesgo y ventura de la contratista, respondiendo
éste de la calidad de los bienes y de los vicios ocultos que pudieran apreciarse, en su caso, durante
el plazo de garantia.

Sera obligacion de la contratista indemnizar todos los dafios y perjuicios que se causen, por si
o por personal o medios dependientes del mismo, a terceros como consecuencia de las operaciones
que requiera la ejecucion del contrato. Cuando tales dafios y perjuicios hayan sido ocasionados como
consecuencia inmediata y directa de una orden de la Administracion sera responsable la misma dentro
de los limites sefialados en las leyes.

La contratista sera responsable igualmente de los dafios y perjuicios que se originen durante
la ejecucion del contrato, tanto para la Administracion como para terceras personas, por defectos o
insuficiencias técnicas de su trabajo, o por los errores materiales, omisiones e infracciones de
preceptos legales o reglamentarios en los que el trabajo haya incurrido, de acuerdo con lo establecido
en el articulo 311 de la LCSP. Si el contrato se ejecutara de forma compartida con mas de un
profesional, todos responderan solidariamente de las responsabilidades a que se refiere esta clausula.

19.3.- La empresa adjudicataria debera presentar la relacion de medios humanos que
participaran en la ejecucion del contrato, con indicacion de nombre, apellidos del trabajador/a,
categoria profesional, resolucién de alta en la Seguridad Social, convenio colectivo aplicables, y seran
de aplicacion las siguientes INSTRUCCIONES DE CONTRATACION:

La presente contratacion, en ejecucién del acuerdo plenario adoptado el dia veinte de
diciembre de dos mil doce estara sometida a las siguientes condiciones contractuales, entendiéndose
las referencias hechas al Real Decreto Legislativo 3/2011, de 14 de noviembre, a la nueva Ley 9/2017,
de 8 de noviembre:

"1.- Los contratistas de servicios que concierten la realizacion de las prestaciones
contractuales definidas en los articulos 8 y 10 del Texto Refundido de la Ley de Contratos del Sector
Publico aprobado por Real Decreto Legislativo 3/2011, de 14 de noviembre, gjecutaran la misma fuera
del ambito organizativo de este ente local contratante. En este sentido, existira total y absoluta
independencia entre este Ayuntamiento y la empresa adjudicataria.

2.- La prestacién contratada respondera a necesidades autbnomas y no permanentes de esta
Entidad.

3.- Durante el desarrollo de la prestacion, y sin perjuicio del poder de direccién que la propia
legislacion contractual atribuye a la administracién publica contratante, el Ayuntamiento, sus cargos y
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empleados publicos se abstendran de asumir funciones directivas respecto a la misma, mediante la
impatrticién directa de érdenes o instrucciones al contratista adjudicatario.

4.- Durante el desarrollo de la prestacion, el contratista adjudicatario o el personal a su servicio
se abstendran de utilizar espacios o herramientas de titularidad publica como despachos, teléfonos,
efc..., salvo que por la propia naturaleza o del objeto del contrato sea necesario que el adjudicatario
utilice dichos elementos publicos para la prestacion contractual, debiendo quedar justificado en el
expediente de contratacion debiéndose detallar en los pliegos de su razén los espacios o herramientas
de titularidad publica que seran usados para tal fin.

Asimismo, los suministros que sean precisos para el desarrollo de su actividad lo seran a su
exclusivo cargo debiendo individualizarse a su nombre tanto su titularidad como su abono.

5.- La documentacioén que utilice el contratista o el personal a su servicio para el desarrollo de
la prestacion contractual en ningun caso contendra la imagen corporativa de esta Entidad de forma
exclusiva. En caso de Uutilizarse de forma concurrente con la imagen de la empresa adjudicataria, por
razones de difusion del caracter publico de la prestacion, debera ser autorizado expresamente en los
Pliegos reguladores de la contratacion o en la contratacion menor que regule la misma.

6.- El horario de desarrollo de la prestacion contractual sera, en todo caso, diferente al ordinario
de la Entidad Local. A tal fin, ni el contratista adjudicatario ni el personal a su servicio estaran sometidos
a sistemas de control de acceso o presencia similares al de los empleados publicos del Ayuntamiento.

7.- Los periodos de descanso del contratista o del personal a su servicio no tendran relacion
alguna, en cuanto a su establecimiento, duracién o estacionalidad, con el del personal vinculado por
relacion laboral o funcionarial de esta Entidad.

8.- No se ejercera en ningun caso potestad disciplinaria alguna por parte del Ayuntamiento
respecto del contratista adjudicatario o del personal a su servicio. A tal fin, el gjercicio de la potestad
sancionadora lo sera tunicamente, segun lo contenido en el Pliego, por incumplimiento de la prestacion
contractual y con estricta observancia de lo contenido en el Real Decreto Legislativo 3/2011"

19.4.- De conformidad con lo dispuesto en el articulo 202 de la LCSP, las CONDICIONES
ESPECIALES DE EJECUCION para este contrato seran de tipo social o relativa al empleo referente
a las condiciones laborales minimas de las empresas contratistas.

A tal efecto, se establecen como condiciones especiales de ejecucion, las siguientes:

1.- Condicién especial de ejecucion del contrato de caracter social referente al convenio
colectivo de aplicacion:

a) Las empresas licitadoras indicaran el convenio colectivo que sera de aplicaciéon a los
trabajadores y trabajadoras que realicen la actividad objeto del contrato, en el supuesto de resultar
adjudicatarios, asi como la obligacion de facilitar cuanta informacién se requiera sobre las condiciones
de trabajo que, una vez adjudicado el contrato, se apliquen efectivamente a esos trabajadores y
trabajadoras.

b) La empresa contratista durante la ejecucién del contrato aplicara, a la totalidad de la plantilla
adscrita al mismo, las condiciones de trabajo establecidas por el ultimo convenio colectivo sectorial y
territorial en vigor en el que se encuadre la prestacion contractual o, en su caso, el convenio de
empresa vigente que mejore lo dispuesto en el citado convenio colectivo, en cuyo caso aplicara el de
empresa.

¢) La empresa adjudicataria debera mantener las condiciones de trabajo de la plantilla adscrita
al contrato durante toda su vigencia, en los términos del convenio colectivo que resulte de aplicacion
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al presentarse la oferta, aunque el mismo pierda posteriormente vigencia como consecuencia de la
ultra actividad.

Asimismo, debera introducir cualquier mejora sobre la legislacién laboral basica aplicable en
virtud del convenio colectivo en vigor.

2.- Condicién especial de ejecucion del contrato de caracter social referente a los salarios:

a) Las empresas licitadoras deberan garantizar que la oferta econémica debera ser adecuada
para hacer frente al coste derivado de la aplicacion del convenio colectivo sectorial que corresponda,
sin que en ninguin caso los precios/hora de los salarios puedan ser inferiores a los precios/hora del
convenio mas los costes de Seguridad Social.

b) La empresa adjudicataria debera, a lo largo de toda la ejecucion del contrato, abonar a los
trabajadores y trabajadoras el salario mensual, en la cuantia y en los periodos establecidos en el
convenio colectivo de aplicacion segun la categoria profesional que corresponda, sin que en ningun
caso el salario a abonar pueda ser inferior a aquel.

c) El adjudicatario debera estar al corriente de pago de las néminas del personal que participe
en la ejecucion del contrato.

Se considerara que incumple la citada condicién cuando se produzca el impago o un retraso
en el abono de las ndminas en mas de dos meses.

El érgano de contratacién podra comprobar el estricto cumplimiento de los pagos que la
empresa contratista ha de hacer a los trabajadores y trabajadoras que participen en la ejecucién del
contrato.

A tal efecto podra exigir, junto a la factura mensual, una certificacion emitida por la
representacion legal de la empresa acreditativa de que se encuentra al corriente en el pago de las
néminas de acuerdo a las retribuciones fijadas en el convenio y la fecha en que fueron abonadas.

3.- Condicién especial de ejecucion del contrato de caracter social relativa al cumplimiento de
los pagos a empresas subcontratistas o suministradoras:

La empresa contratista principal asumira la total responsabilidad de la ejecucién del contrato
frente a la Administracién, con arreglo estricto a los pliegos de clausulas administrativas particulares y
a los términos del contrato, incluido el cumplimiento de las obligaciones en materia social o laboral.

El cumplimiento de dichas condiciones tiene el caracter de obligacién contractual esencial,
y su incumplimiento puede dar lugar a la imposicién de penalidades, que tendra la consideracion de
falta muy grave y se penalizara por importe de 4.000 euros, segun cada condicion especial de
ejecucion incumplida.

20.- GASTOS E IMPUESTOS POR CUENTA DE LA CONTRATISTA.

20.1.- Son de cuenta de la contratista los gastos de formalizacion del contrato, si éste se
elevare a escritura publica.

20.2.- Tanto en las proposiciones presentadas por las licitadoras, como en los presupuestos
de adjudicacion se entienden comprendidos todas las tasas e impuestos, directos e indirectos, y
arbitrios municipales que graven la ejecucién del contrato, que correran por cuenta de la contratista,
salvo el Impuesto General Indirecto Canario (IGIC) que deba ser soportado por la Administracion, que
se indicara como partida independiente, tanto en la proposicién presentada por la contratista, como
en el documento de formalizacién del contrato. Se consideran también incluidos en la proposicion de
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la adjudicataria y en el precio del contrato todos los gastos que resultaren necesarios para la ejecucion
del contrato, incluidos los posibles desplazamientos.

21- ABONOS AL CONTRATISTA

21.1.- La contratista tendra derecho al abono de las prestaciones efectivamente realizadas a
satisfaccion de la Administracion contratante.

El pago del precio del contrato se realizara en la forma que a continuacion se detalla, de
acuerdo con los plazos previstos en la clausula 10 del presente pliego, y previo informe favorable o
conformidad del empleado publico que reciba o supervise el trabajo, o en su caso, del designado por
el érgano de contratacion como responsable del mismo.

Tales abonos no implican que la Administracion haya aceptado la correcta ejecucion de los
trabajos realizados durante el periodo a que se refiera el pago, pudiendo regularizarse posteriormente,
si después de realizado el pago, en el acto formal de recepcion a realizar segun lo estipulado en la
clausula 28, se constatasen deficiencias imputables al contratista. En tal caso, la Administracién tendra
derecho a recuperar el precio ya abonado, bien aplicando el correspondiente descuento al hacer
efectivos los siguientes pagos, o bien al llevar a cabo la liquidacién final del contrato. Asimismo, si en
el momento de realizar la recepcion definitiva se constatara el cumplimiento defectuoso de las
prestaciones realizadas, la Administracion podra imponer al contratista las penalizaciones previstas al
efecto en el presente pliego.

21.2.- El abono de los trabajos se realizara una vez finalizado la prestacion del servicio objeto
del contrato, con la correspondiente factura que sera en soporte electronico, independiente de la forma
juridica de la empresa prestataria del servicio y se debera presentar a través del Punto General de
Entrada de Facturas Electronicas (FACe)

21.3.- El pago se realizara contra factura, que se presentara en formato electrénico y habra
de reunir los requisitos exigidos en la normativa aplicable.

La contratista debera enviar dicha factura, dentro de los TREINTA (30) DIAS siguientes a la
fecha de entrega efectiva de la prestacion a través del Punto General de Entrada de Facturas
electronicas, regulado en la Orden 22 de diciembre de 2014, debiéndose acceder a dicho Punto, a
través de la sede electronica de la Consejeria de Hacienda, identificandose mediante alguno de los
sistemas de firma electrénica admitidos en la misma.

Para la presentacion de la factura electronica, sera necesario identificar la Oficina Contable,
Organo gestor y Unidad de Tramitacién, con los siguientes codigos DIR3:

- Cadigo de la oficina contable: L01380316
- Codigo del 6rgano gestor: L01380316
- Cédigo de la unidad de tramitaciéon: L01380316

La presentacion de facturas electronicas exigira que la contratista y en su caso, la entidad
endosataria de las mismas, esté dada de alta en la base de terceros acreedores con el Ayuntamiento
de Los Realejos.

21.4.- Sila prestacion se ha recibido de conformidad y la factura se ha tramitado correctamente
por la contratista, la Administracién contratante debera abonarla dentro de los TREINTA (30) DIAS
siguientes a la fecha del acto de recepciéon o conformidad.
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Si la contratista incumpliera el plazo fijado en este pliego para la presentacién de la factura, o
ésta se le devolviera por no reunir los requisitos exigidos, el plazo para efectuar el abono se contara
desde la fecha de la correcta presentacion de la factura.

En caso de demora por la Administracion en el pago del precio, ésta debera abonar a la
contratista, a partir del cumplimiento de dicho plazo, los intereses de demora y la indemnizacion por
los costes de cobro en los términos previstos en la Ley 3/2004, de 29 de diciembre, por la que se
establecen medidas de lucha contra la morosidad en las operaciones comerciales.

Si la demora en el pago fuese superior a cuatro meses, contados a partir del vencimiento del
plazo a que se refiere el parrafo anterior, la contratista podra proceder, en su caso, a la suspension
del cumplimiento del contrato, debiendo comunicar a la Administracion con un mes de antelacion, tal
circunstancia, a efectos del reconocimiento de los derechos que puedan derivarse de dicha
suspension, en los términos establecidos en el LCSP.

Si la demora de la Administracion fuese superior a seis meses, contados a partir del
vencimiento del plazo a que se refiere el parrafo primero de la presente clausula, la contratista tendra
derecho, asimismo, a resolver el contrato y al resarcimiento de los perjuicios que como consecuencia
de ello se le originen.

El procedimiento para hacer efectivas las deudas de la Administracion contratante sera el
establecido en el articulo 199 de la LCSP.

21.5.- La contratista podra ceder a una tercera persona, por cualquiera de los medios
legalmente establecidos, su derecho a cobrar el precio del contrato, pero para que dicha cesion surta
efectos, y la Administracion expida el mandamiento de pago a favor del cesionario, es preciso que se
le notifique fehacientemente a ésta ultima el acuerdo de cesion.

22.- INCUMPLIMIENTOS DEL CONTRATO.
22.1.- Incumplimiento de plazos:

La empresa adjudicataria queda obligada al cumplimiento del plazo de ejecucion del contrato
y de los plazos fijados por el responsable del contrato. Cuando la empresa adjudicataria, por causas
imputables a esta, hubiere incurrido en demora respecto al cumplimiento del plazo total, el Excmo.
Ayuntamiento de Los Realejos podra optar indistintamente por la resolucién del contrato o por la
imposicion de las penalidades diarias en la proporcion de 1,20 euros por cada 1.000 euros del precio
del contrato, IGIC excluido. Cada vez que las penalidades por demora alcancen un multiplo del 5%
del precio del contrato, el Excmo. Ayuntamiento de Los Realejos estara facultado para proceder a la
resolucion de este o acordar la continuidad de su ejecucion con imposicién de nuevas penalidades.
Cuando la empresa adjudicataria, por causas imputables a esta, hubiere incumplido la ejecucién
parcial de las prestaciones definidas en el contrato, el Excmo. Ayuntamiento de Los Realejos podra
optar, indistintamente, por su resolucién o por la imposicion de las penalidades establecidas
anteriormente. La constitucidon en mora del contratista no requerira intimacién previa por parte de la
Administracion.

22.2.- Incumplimiento de los ANS:

Todos los incumplimientos sefialados como leves o graves podran considerarse como muy
graves si llegan a producir dafios o lesiones a personas o bienes de terceros. El hecho de incurrir en
un incumplimiento de los calificados como muy graves podra dar lugar a la resolucion del contrato con
pérdida de fianza y la indemnizacién por los dafios y perjuicios causados por tal resolucion.

Las penalidades particulares por incumplimiento de los ANS quedan establecidas como sigue:
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ANS Mantenimiento Correctivo
INDICADOR DE Cumplimiento .
SERVICIO (men';ual) Penalidad

1% del importe por cada mes de incumplimiento
Tiempo de respuesta | =al 98% aplicado a la facturacion anual de los servicios de

mantenimiento

1% del importe por cada mes de incumplimiento
Tiempo de resolucion | =al 99% aplicado a la facturacion anual de los servicios de

mantenimiento

22.2.1.- En el caso de que la contratista realizara defectuosamente el objeto del contrato,
o incumpliera los compromisos adquiridos en virtud del presente contrato, o las condiciones
especiales de ejecucion establecidas en presente pliego, el 6rgano de contratacion podra imponer
una penalizacién econdmica por importe maximo del 1% del precio de adjudicacion, IGIC excluido.

22.2.2.- Cuando la contratista, por incumplimiento de las obligaciones en materia
medioambiental, social o laboral, el érgano de contratacion podra imponer una penalizacion
economica por importe maximo del 2% del precio de adjudicacion, IGIC excluido.

22.2.3.- Las penalidades se impondran por acuerdo del 6rgano de contratacion, adoptado a
propuesta de la persona responsable supervisor de la ejecucion del contrato, que sera
inmediatamente ejecutivo, y se haran efectivas mediante deduccion de su importe en los abonos a
realizar a la contratista.

22.2.4.- Si las penalidades impuestas con arreglo a lo establecido en los apartados anteriores
no cubriesen los dafios ocasionados a la Administracién contratante por los incumplimientos del
contratista, aquella le exigird una indemnizacién por los dafios y perjuicios ocasionados.

22.2.5.- La imposicién de cualquiera de las penalidades previstas en el presente pliego exigira
la instruccion de un expediente contradictorio, que se sustanciara de acuerdo con lo previsto en el
articulo 97 del RGLCAP, con arreglo a los tramites siguientes:

o Propuesta del responsable del contrato.

¢ Audiencia a la empresa por un periodo de cinco dias e informe del Servicio competente en
igual periodo.

¢ Informe de Secretaria a evacuar en el plazo de cinco dias.

¢ Resolucién motivada del érgano de contratacién y subsiguiente notificacion al contratista.

Vv

SUBCONTRATACION, CESION DEL CONTRATO Y SUCESION EN LA PERSONA DEL
CONTRATISTA

23.- SUBCONTRATACION.

23.1.- La contratista podra subcontratar con terceras personas, que no estén inhabilitadas para
contratar de acuerdo con el ordenamiento juridico, o incursos en algunas de las causas de prohibicién
para contratar con las Administraciones Publicas relacionadas en el articulo 71 de la LCSP, la
ejecucion parcial del contrato en los términos que se indican a continuacion:
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El contratista debe indicar que parte del servicio tiene intenciéon de subcontratar, conforme al
modelo que figura en el apartado tercero del Anexo IV del presente pliego y, en la medida de lo
posible, debe indicar el importe y el nombre o perfil profesional de los subcontratistas al que vaya a
encomendar los trabajos. Si no le fuera posible debera igualmente hacerlo constar, y en todo caso,
debera comunicarlo por escrito, tras la adjudicacion del contrato y en todo caso antes de iniciarse la
prestacion, indicando la identidad, datos de contacto y representante o representantes legales del
subcontratista.

La celebracion de los subcontratos estara sometida al cumplimiento de los siguientes
requisitos:

a) Las licitadoras deberan indicar en la oferta la parte del contrato que tengan previsto
subcontratar, conforme al modelo que figura en el apartado tercero del Anexo |, sefalando
su importe, y el nombre o el perfil empresarial, definido por referencia a las condiciones de
solvencia profesional o técnica, de las subcontratistas a las que se vaya a encomendar su
realizacion. En todo caso, la contratista debera comunicar por escrito, tras la adjudicacion
del contrato y, a mas tardar, cuando inicie la ejecucién de este, al 6rgano de contratacién
los datos de contacto y representante o representantes legales del subcontratista, y
justificando suficientemente la aptitud de este para ejecutarla por referencia a los
elementos técnicos y humanos de que dispone y a su experiencia, y acreditando que el
mismo no se encuentra incurso en prohibicién de contratar de acuerdo con el articulo 71
de la LCSP.

b) La contratista principal debera notificar por escrito al 6rgano de contratacion cualquier
modificacion que sufra esta informacién durante la ejecucion del contrato principal, y toda
la informacion necesaria sobre los nuevos subcontratistas.

c) Los subcontratos que no se ajusten a lo indicado en la oferta, por celebrarse con
empresarios distintos de los indicados nominativamente en la misma o por referirse a
partes de la prestacion diferentes a las sefialadas en ella, no podran celebrarse hasta que
transcurran veinte dias desde que se hubiese cursado la notificacién y aportado las
justificaciones a que se refiere la letra a) de este apartado, salvo que con anterioridad
hubiesen sido autorizados expresamente, siempre que la Administracion no hubiese
notificado dentro de este plazo su oposicién a los mismos. Este régimen sera igualmente
aplicable si los subcontratistas hubiesen sido identificados en la oferta mediante la
descripcion de su perfil profesional.

23.2.- De conformidad con lo establecido en el articulo 202.4 de la LCSP, la subcontratista
estara obligada a cumplir las condiciones especiales de ejecucién exigidas en la clausula 19.3 y 19.4
del presente pliego.

23.3.- La contratista debera pagar a los subcontratistas o suministradores en los términos
establecidos en el articulo 216 de la LCSP.

23.4.- La Administracién contratante comprobara que la contratista paga debidamente a las
subcontratistas o suministradoras que participan en el contrato.

Para ello cuando el ente publico contratante lo solicite, la contratista adjudicataria le remitira
una relacién detallada de las subcontratistas o suministradoras que participen en el contrato cuando
se perfeccione su participacion, con indicacion de las condiciones de subcontratacion o suministro de
cada uno de ellos que guarden relacion directa con el plazo de pago.
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Asimismo, a solicitud del ente publico contratante, la contratista adjudicataria debera aportar
justificante de cumplimiento de los pagos dentro de los plazos establecidos en el articulo 216 de la
LCSP y en la Ley 3/2004, de 29 de diciembre, en lo que le sea de aplicacion.

Estas obligaciones se consideran condiciones esenciales en la ejecucion del contrato, y su
incumplimiento dara lugar a las consecuencias previstas por el ordenamiento juridico.

24.- CESION DEL CONTRATO.

La contratista podra ceder a una tercera persona, en las condiciones que se establecen en
esta clausula, y de conformidad con lo dispuesto en el articulo 214 de la LCSP, los derechos y
obligaciones dimanantes del presente contrato.

25.- SUCESION EN LA PERSONA DE LA CONTRATISTA

En los casos de fusion, escision, aportacion o transmision de empresas o ramas de actividad
de las mismas, continuara el contrato vigente con la entidad resultante, que quedara subrogada en los
derechos y obligaciones dimanantes del mismo, de conformidad con lo establecido en el articulo 98
de laLCSP.

Es obligacion de la contratista comunicar a la Administracion cualquier cambio que afecte a su
personalidad juridica, suspendiéndose el computo de los plazos legalmente previstos para el abono
de las facturas correspondientes hasta que se verifique el cumplimiento de las condiciones de la
subrogacién.

Si no pudiese producirse la subrogacién por no reunir la entidad a la que se atribuya el contrato
las condiciones de solvencia necesarias, se resolvera éste, considerandose a todos los efectos como
un supuesto de resolucion por culpa de la contratista.

Vi
MODIFICACION DE CONTRATO

26.- MODIFICACION DEL CONTRATO.

El contrato s6lo podra modificarse por razones de interés publico, con arreglo a lo establecido
en los apartados siguientes y en los articulos 203 a 207 de la LCSP.

Las modificaciones del contrato seran obligatorias para la contratista, con la salvedad a que
se refiere el articulo 206.1 de la LCSP y se formalizaran en documento administrativo.

26.1.- Modificaciones previstas en el presente pliego de clausulas administrativas particulares
(hasta el 20%).

Se prevé de manera expresa, de conformidad con el articulo 204 de la LCSP, la posibilidad de
que durante la ejecucion del contrato se realicen modificaciones de su objeto, conforme a las
siguientes determinaciones:

a) Condiciones que deben darse para que se produzca la modificacion. Se contempla la
posible modificacion pudiendo ser los motivos que generen la misma las necesidades siguientes:
¢ Por evolucion tecnolégica de la solucion.
e Ampliacién de licenciamientos o nuevos médulos.
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o Puesta en marcha de nuevos servicios que requiere de mas terminales.

b) Alcance y limites de las modificaciones previstas: El importe de las modificaciones previstas
en el contrato no podra exceder del 20% del precio de adjudicacion del contrato. En caso de sucesivas
modificaciones, el importe conjunto de ellas, no podra superar dicho limite. Se atendera en todo caso
a los precios unitarios ofertados por el contratista adjudicatario.

26.2.- Modificaciones no previstas: prestaciones adicionales, circunstancias imprevisibles y
modificaciones no sustanciales:

No obstante lo anterior, podran llevarse a cabo modificaciones del contrato cuando concurra
alguna de las circunstancias a que se refiere el apartado 2 del articulo 205 de la LCSP, siempre y
cuando no alteren las condiciones esenciales de la licitacién y adjudicacién del contrato, debiendo
limitarse a introducir las variaciones estrictamente indispensables para atender la causa objetiva que
las haga necesarias.

El érgano de contratacién debera aprobar, previamente a su ejecucién, la modificacion del
contrato, siguiendo al efecto el procedimiento establecido en el articulo 191 de la LCSP, teniendo en
cuenta, asimismo, lo dispuesto en el articulo 207.2 de dicha Ley.

27.- SUSPENSION DEL CONTRATO

27.1.- Si la Administracion acordare la suspension del contrato o aquélla tuviere lugar por la
aplicacion de lo dispuesto en el articulo 198.5 LCSP y de la clausula 21.3 del presente pliego, se
levantara un acta, de oficio o a solicitud del contratista, en la que se consignaran las circunstancias
que la han motivado y la situacién de hecho en la ejecucion de aquél.

27.2.- Acordada la suspension, la Administracién abonara al contratista, en su caso, los dafios
y perjuicios efectivamente sufridos por éste, los cuales se determinaran con arreglo a lo dispuesto en
el apartado 2 del articulo 208 y en el articulo 307 de la LCSP.

27.3.- No obstante, en caso de que la administracion tenga que suspender totalmente el
contrato por razones de fuerza mayor o razones no imputables a la Administracién, en especial, con
motivo de las medidas sanitarias que, en su caso sea necesario adoptar, la entidad adjudicataria no
tendra derecho a indemnizacion de clase alguna.

Vi
FINALIZACION DEL CONTRATO

28.- CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO.

28.1.- El contrato se entendera cumplido por la contratista cuando ésta haya realizado la
totalidad de su objeto, de conformidad con lo establecido en este pliego y en el de prescripciones
técnicas y a satisfaccion de la Administracion.

Si el contrato se ha ejecutado correctamente, la Administraciéon contratante hara constar de
forma expresa su conformidad y llevara a cabo el acta de conformidad dentro del plazo de UN (1) MES
de haberse producido la entrega o realizacion del objeto del contrato.

28.2.- Si los servicios no se hallan en condiciones de ser recibidos, se dejara constancia
expresa de tal circunstancia y se daran las instrucciones precisas a la contratista para que subsane
los defectos observados, o proceda a una nueva ejecucion de conformidad con lo pactado. Si pese a
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ello, los trabajos efectuados no se adecuan a la prestacion contratada, como consecuencia de vicios
o defectos imputables a la contratista, la Administracién podra rechazarla, quedando exenta de la
obligacion de pago, y teniendo derecho, en su caso, a la recuperacién del precio satisfecho hasta
entonces.

29.-RESOLUCION Y EXTINCION DEL CONTRATO.

29.1.- Ademas de por su cumplimiento, el contrato se extinguira por su resolucion, acordada
por la concurrencia de alguna de las causas previstas en los articulos 211 y 313 de la LCSP. La
resolucion del contrato producira los efectos previstos en los articulos 213 y 313 de la LCSP.

Asimismo, seran causa de resolucion del contrato, dando lugar a los efectos antes indicados,
las causas previstas en el articulo 6 del Decreto 87/1999, de 6 de mayo, por el que se regula la
subcontratacion en el ambito de la Comunidad Auténoma de Canarias.

29.2.- A la extincion del contrato, no podra producirse, en ninglin caso, la consolidacién de las
personas que hayan realizado los trabajos objeto del contrato, como personal de la Administracion
contratante.
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PLIEGO DE CONDICIONES ADMINISTRATIVAS PARTICULARES
QUE HAN DE REGIR EL “SUMINISTRO DE UNA SOLUCION DE
E SOFTWARE PARA EL CONTROL Y GESTION DEL ANEXO
R ESTACIONAMIENTO EN SUPERFICIE, CON LIMITACION
HORARIA Y DEL SERVICIO DE MANTENIMIENTO DE LA I
LOS REALEJos | MISMA”, mediante PROCEDIMIENTO ABIERTO SIMPLIFICADO
ABREVIADOQO, sin division en lotes
MODELO DE DECLARACION RESPONSABLE
PRESENTACION OBLIGATORIA Sobre electrénico: X UNICO

De conformidad con lo establecido en el articulo 153 de la LCSP, concurriendo a la licitacién convocada por el Exemo. Ayuntamiento de
Los Realejos en anuncio de licitacion, para la siguiente contratacion:

Denominacion:

Procedimiento

Tipo de contrato
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SUMINISTRO DE UNA SOLUCION DE SOFTWARE PARA EL CONTROL Y GESTION DEL
ESTACIONAMIENTO EN SUPERFICIE, CON LIMITACION HORARIA Y DEL SERVICIO DE
MANTENIMIENTO DE LA MISMA

PROCEDIMIENTO ABIERTO SIMPLIFICADO ABREVIADO

Mixto

PRIMERO: Declaro bajo mi responsabilidad los extremos siguientes:

Que ostento debidamente la representacion de la empresa en cuyo nombre hago la oferta

Que dicha empresa goza de plena capacidad juridica y de obrar y esta validamente constituida.

Que cuenta con la adecuada solvencia econdmica, financiera y técnica o, en su caso, la clasificacion correspondiente;
Que no esta incursa en causa de prohibicion para contratar con la Administracion Publica

Que la empresa licitadora dispone de las autorizaciones necesarias para ejercer la actividad que le es propia.

Que la empresa licitadora, cumple con los requisitos previstos en materia de prevencion de riesgos laborales.

Todo ello de acuerdo con lo establecido en los pliegos de prescripciones técnicas y clausulas administrativas particulares que sirven de base
a la convocatoria, cuyo contenido declara conocer y acepta plenamente. En la elaboracion de esta oferta se han tenido en cuenta las
obligaciones derivadas de las disposiciones vigentes en relacion a la fiscalidad, a la proteccion del medio ambiente, y a las disposiciones
vigentes en materia de proteccion del empleo, condiciones de trabajo y prevencion de riesgos laborales.

Firma del/la interesado/a
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PLIEGO DE CONDICIONES ADMINISTRATIVAS PARTICULARES
QUE HAN DE REGIR EL “SUMINISTRO DE UNA SOLUCION DE
B SOFTWARE PARA EL CONTROL Y GESTION DEL ANEXO
R ESTACIONAMIENTO EN SUPERFICIE, CON LIMITACION
HORARIA Y DEL SERVICIO DE MANTENIMIENTO DE LA MISMA”, II
LOS REA LEJOS mediante PROCEDIMIENTO ABIERTO SIMPLIFICADO
ABREVIADQO, sin division en lotes
DECLARACION RESPONSABLE: Para supuestos de desempate
PRESENTACION OBLIGATORIA Sobre electrénico: UNICO
Nombre y Apellidos DNI
Domicilio C Postal Localidad
)
]
LS) Correo electronico Teléfono Fijo Teléfono movil
x
L
5 | | | |
18}
a
Zn
u
5 z Actuando en representacion de:
O
zZz
ouw
0O Nombre y Apellidos / Denominacién Social DNI/CIF
<
g
8
3
El representante de la empresa arriba indicada, enterado del Pliego de Condiciones Administrativas y Técnicas que ha de regir el
procedimiento de licitacion para la adjudicacion del contrato del “SUMINISTRO DE UNA SOLUCION DE SOFTWARE PARA EL
CONTROL Y GESTION DEL ESTACIONAMIENTO EN SUPERFICIE, CON LIMITACION HORARIA Y DEL SERVICIO
i DE MANTENIMIENTO DE LA MISMA”, DECLARA RESPONSABLEMENTE que, al vencimiento del plazo de presentacién
b de ofertas
o
o
N
3 3 ) La empresa a la que represento tiene en plantilla la siguiente cantidad de trabajadores/as
N1
g % & Que conforme a la normativa vigente corresponde a la empresa tener en plantilla la siguiente cantidad de trabajadores/as
= g < con discapacidad.
Que la empresa tiene en plantilla la siguiente cantidad trabajadores/as con discapacidad
Que el nimero de trabajadores/as con discapacidad representa el siguiente % de la plantilla %
Que de los antedichos trabajadores/as con discapacidad la siguiente cantidad son fijos en plantilla
Que el porcentaje de trabajadores fijos con discapacidad representa el siguiente porcentaje %
<
g El total de personas trabajadoras que la empresa tiene en plantilla que son fijas
E Que el total de personas trabajadoras fijas de la empresa representa el siguiente porcentaje %
O
4 El total de personas trabajadoras que la empresa tiene son mujeres
§ Que el nimero de personas trabajadoras fijas de la empresa mujeres representa el siguiente porcentaje %
S Asimismo Declara (Marcar con X lo que Proceda)
[0 Que la empresa supera el porcentaje que resulta aplicable conforme a la normativa vigente, en relacion a trabajadores con discapacidad
N en plantilla
>
9
[4
o)
o
x
NI <
S| @o
5| =8
gz
| =2
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[0 Que la empresa no supera el porcentaje que resulta aplicable conforme a la normativa vigente, en relacion a trabajadores con discapacidad
en plantilla.

Y para que conste a los efectos oportunos en la presente licitacion publica, firma la correspondiente declaracion responsable.

Y para que conste a los efectos oportunos.

Firma del/la interesado/a

Lugar y Fecha:
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PLIEGO DE CONDICIONES ADMINISTRATIVAS PARTICULARES
QUE HAN DE REGIR EL “SUMINISTRO DE UNA SOLUCION DE
SOFTWARE PARA EL CONTROL Y GESTION DEL

- ESTACIONAMIENTO EN SUPERFICIE, CON LIMITACION ANEXO

R HORARIA Y DEL SERVICIO DE MANTENIMIENTO DE LA MISMA”,
mediante PROCEDIMIENTO ABIERTO SIMPLIFICADO

LOS REALEJOS ABREVIADQO, sin division en lotes

I

EMPRESAS

COMPROMISO DE FORMALIZACION DE UNION TEMPORAL DE

PRESENTACION VOLUNTARIA [s6lo en el caso de que
se concurra de manera conjunta a la licitacion|

Sobre electrénico: X UNICO

GENERALES

14/08/2024 | CONCEJALIA DE SERVICIOS

MOISES DARIO PEREZ

Firma 2 de 2
FARRAIS

14/08/2024 | SECRETARIA

MACARENA RODRIGUEZ

Firma 1 de 2
FUMERO

(A) Por una Parte:

A.1.- Nombre y Apellidos DNI
Domicilio C Postal Localidad
Actuando en representacion de:
A.2.- Nombre y Apellidos / Denominacion Social DNI/ CIF
(B) Por otra Parte:
B.1.- Nombre y Apellidos DNI
Domicilio Codigo Postal Localidad
Actuando en representacion de:
B.2.- Nombre y Apellidos / Denominacién Social DNI/ CIF

MANIFIESTAN: A concurrir conjunta y solidariamente al procedimiento de licitacion para la contratacion del SUMINISTRO DE UNA
SOLUCION DE SOFTWARE PARA EL CONTROL Y GESTION DEL ESTACIONAMIENTO EN SUPERFICIE, CON
LIMITACION HORARIA Y DEL SERVICIO DE MANTENIMIENTO DE LA MISMA”, mediante PROCEDIMIENTO
ABIERTO SIMPLIFICADO ABREVIADO, sin division en lotes y a constituirse en Union de Empresarios, en caso de resultar

adjudicatarios del citado procedimiento.

DECLARAN RESPONSABLEMENTE: Que la participacion de cada uno de los compromisarios, en el ambito de sus competencias, en

la Unién Temporal de Empresarios, seria la siguiente:

Porcentaje Denominacion

Que, a los efectos mencionados, designan como representante o apoderado unico de
la UTE, con poderes bastantes para ejercitar los derechos y cumplir las obligaciones
que del contrato se deriven hasta la extincion del mismo, sin perjuicio de la
existencia de poderes mancomunados que puedan otorgar las empresas para cobros
y pagos de cuantia significativa a:
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Para que, durante la vigencia del contrato, ostente ante el 6rgano de contratacion, la plena representacion de la Union Temporal de
Empresarios que se constituird en caso de resultar adjudicatarios del contrato.

Domicilio a efectos de notificaciones
de la Union Temporal de Empresarios

Y para que conste a los efectos oportunos en la presente licitacion publica, firmamos el presente compromiso.

Firma del/la compromisario (A) Firma del/la compromisario (B)

Lugar y Fecha: Lugar y Fecha:
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B

R

LOS REALEJOS

PLIEGO DE CONDICIONES ADMINISTRATIVAS PARTICULARES QUE
HAN DE REGIR EL “SUMINISTRO DE UNA SOLUCION DE SOFTWARE
PARA EL CONTROL Y GESTION DEL ESTACIONAMIENTO EN
SUPERFICIE, CON LIMITACION HORARIA Y DEL SERVICIO DE
MANTENIMIENTO DE LA MISMA”, mediante PROCEDIMIENTO ABIERTO

SIMPLIFICADO ABREVIADO, sin division en lotes

PROPOSICION ECONOMICA

ANEXO

1A%

PRESENTACION OBLIGATORIA

Sobre electrénico: 1 UNICO

Nombre y Apellidos

DNI

Domicilio

C Postal

Localidad

Correo electronico

Teléfono Fijo

Teléfono maéyvil

. | | |
]
o
>
4
7 Actuando en representacion de:
18}
2 Nombre y Apellidos / Denominacién Social DNI/ CIF
< @
oE:
ou PRIMERO: Que en relacion con la documentacion aportada en la licitacion convocada para la ejecucion del “SUMINISTRO DE UNA
86 SOLUCION DE SOFTWARE PARA EL CONTROL Y GESTION DEL ESTACIONAMIENTO EN SUPERFICIE, CON
3 LIMITACION HORARIA Y DEL SERVICIO DE MANTENIMIENTO DE LA MISMA”, estando interesado en participar en la
& referida licitacion, aceptando integramente el contenido del pliego de clausulas administrativas particulares para el contrato de servicios,
3 mediante procedimiento abierto, aprobado por el Ayuntamiento de Los Realejos, conteniendo las especificidades del contrato, se presenta
3 la siguiente OFERTA ECONOMICA:
N Presupuesto | Precio unitario | Cantidad de | Precio total 1GIC Precio total
& maximo ofertado unidades IGIC no liquidado al | IGIC incluido
X SUMINISTRO / SERVICIO
g / unitario (IGIC (IGIC no previstas incluido 7%
% no incluido) incluido)
N <
§ Qo o - o 3.830,00 2
: %E Sumlr;lSt;O de dispositivo y licencia de dispositivos/li
Eld uso cliente :
| 28 cencias
Licencia Aplicativo web 3500,00 1
Servicios de puesta en marcha 60,00 2 jornadas
Servicios de mantenimiento 365,00 2 dlsp0~5|t|vos-
aiio
<
z IMPORTE TOTAL
m
o
O
]
%)
<
§ MEJORAS (Clausula 12.3 PCAP)
©
o a . .
bt Certificaciones ISO de Calidad Indicar certificado/s
*Para que sea valorable el criterio debe aportarse el certificado/s en el momento de presentar la proposicién econémica que posee
N
5
o TERCERO: Que en relacion a la posibilidad de subcontratacion, declara que tiene previsto subcontratar los siguientes servicios con las
%: siguientes empresas (indicar solo en el caso que se prevea subcontratar):
ol 2
3|0
o] <6
El g3
| =2
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SUMINISTRO DE UNA SOLUCION DE SOFTWARE PARA EL CONTROL Y GESTION DEL ESTACIONAMIENTO EN
SUPERFICIE, CON LIMITACION HORARIA Y DEL SERVICIO DE MANTENIMIENTO DE LA MISMA

Indicar si prevé realizar Lo, .
P .. Importe Nombre de la Empresa Descripcion del perfil empresarial
subcontratacion

Nota: Todas las magnitudes econdmicas requeridas vendran referidas con un
Firma del/la interesado/a maximo de dos decimales. Igualmente seran rechazadas las proposiciones
que no observen este modelo o0 aparezcan con tachaduras o enmiendas.
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PLIEGO DE CONDICIONES ADMINISTRATIVAS PARTICULARES
QUE HAN DE REGIR EL “SUMINISTRO DE UNA SOLUCION DE
SOFTWARE PARA EL CONTROL Y GESTION DEL

- ESTACIONAMIENTO EN SUPERFICIE, CON LIMITACION ANEXO
R HORARIA Y DEL SERVICIO DE MANTENIMIENTO DE LA MISMA”,
mediante PROCEDIMIENTO ABIERTO SIMPLIFICADO ABREVIADO V

LOS REALEJOS e e e
sin division en lotes

DECLARACION RESPONSABLE: Cumplimiento de requisitos en materia de
prevencion de riesgos laborales

PRESENTACION OBLIGATORIA Sobre electrénico:  UNICO
Nombre y Apellidos DNI
Domicilio C Postal Localidad
8
Q
>
x
L
0
18}
a
E a Correo electrénico Teléfono Fijo Teléfono movil
< <
<
g2
zZz
ouw
00
g Actuando en representacion de:
o
% Nombre y Apellidos / Denominacién Social DNI/ CIF
3
N Como empresa propuesta como adjudicataria del contrato de SUMINISTRO DE UNA SOLUC}()N DE SOFTWARE PARA EL
& CONTROL Y GESTION DEL ESTACIONAMIENTO EN SUPERFICIE, CON LIMITACION HORARIA Y DEL SERVICIO
s DE MANTENIMIENTO DE LA MISMA, DECLARA que:
o
« E Que la empresa adquiere el compromiso formal con el Ayuntamiento de Los Realejos de satisfacer o haber satisfecho, antes del inicio de los
g3y, trabajos para la Corporacion, las siguientes exigencias referidas a los servicios o actividades incluidos en el objeto del contrato y respecto de
~| P los trabajadores, equipos y maquinaria que la empresa destine a la realizacion de los mismos:
© n a4
E g P 1. Cumplir con las disposiciones generales de la Ley 31/1995, de 8 de noviembre, de Prevencion de Riesgos Laborales (y sus modificaciones
L=t posteriores) y cuantas reglamentaciones que la desarrollan le sean de aplicacion.
2. Haber adoptado alguna de las modalidades previstas en el articulo 10 del capitulo III del Reglamento de los Servicios de Prevencion (R.D.
39/1997 y sus modificaciones posteriores), en lo relativo a la organizacion de recursos para el desarrollo de las actividades preventivas
necesarias para el desarrollo de su actividad.
3. Haber informado adecuadamente a todo su personal sobre los riesgos inherentes a su puesto de trabajo y sobre las medidas de prevencion
y/o proteccion que se deban adoptar de acuerdo a una evaluacion de riesgos y a una planificacion de medidas preventivas que sera lo
é suficientemente completa como para poder realizar los trabajos en 6ptimas condiciones de seguridad. Esta evaluacion incluird, en su caso, la
s informacion e instrucciones que pueda haber aportado el Ayuntamiento de Los Realejos con relacion al entorno de los trabajos, empresas
o concurrentes y riesgos que pueden generar, etc.
O
o 4. Haber formado adecuadamente a todo su personal sobre el desempefio de su trabajo en adecuadas condiciones de seguridad y salud.
§ 5. Poner a disposicion de su personal maquinas y equipos de trabajo que cumplan la legislacion que les son de aplicacion (R.D. 1215/1997,
g R.D. 1435/1992, R.D. 56/1995, R.D. 1644/2008, etc.)
o
s 6. Poner a disposicion de los/las trabajadores/as equipos de proteccion individual adecuados y con arreglo a la reglamentacion vigente (R.D.
1407/1992 y R.D. 773/1997).
7. Satisfacer la obligacion legal en cuanto a la acreditacion de la aptitud médica de los/las trabajadores/as para el desempefio seguro de su
g puesto de trabajo.
‘% 8. Observar y trasladar a su personal las medidas que deben aplicar en caso de emergencia que sean comunicadas por el Ayuntamiento de
8 Los Realejos.
x
NI <
S| @o
o] <6
Elg3
| =2
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9. Cumplir con sus obligaciones con relacion a la comunicacion de apertura del centro de trabajo, si procede.

10. Establecer los adecuados medios de coordinacion con el Ayuntamiento y/o con otras empresas/trabajadores/as autdnomos/as que puedan
desarrollar tareas en el centro de trabajo durante la ejecucion de la actividad o servicio por el que se le contrata, de acuerdo con el R.D.
171/2004.

11. Establecer los adecuados medios de coordinacion con el Ayuntamiento y/o con otras empresas/trabajadores/as autonomos/as que puedan
desarrollar tareas en el centro de trabajo durante la ejecucion de la actividad o servicio por el que se le contrata, de acuerdo con el R.D.
171/2004. En el caso de que sea necesaria la designacion, por parte de la empresa contratada, de una persona encargada de la coordinacion
de las actividades preventivas, ésta debera contar con la formacion preventiva correspondiente, como minimo, a las funciones del nivel
intermedio.

12. Disponer de la presencia en el centro de trabajo de los recursos preventivos necesarios cuando se dé alguna de las circunstancias
mencionadas en el articulo 4 de la Ley 54/2003 (art. 32bis, afiadido a la Ley 31/1995), sin menoscabo de lo sefialado en el punto anterior.

13. Aceptar el compromiso, por parte de la entidad externa, de que en caso de que se decida subcontratar alguna parte del trabajo a desarrollar
para el Ayuntamiento, hecho que se comunicara con la debida antelacion, requerira de la subcontrata el mismo compromiso que el aqui
reflejado en todos los puntos de esta declaracion, de lo cual quedara constancia escrita.

Y para que conste a los efectos oportunos en la presente licitacion publica, firma la correspondiente declaracion responsable.

Firma del/la interesado/a

Lugar y Fecha:

Para descargar una copia de
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PLIEGO DE CONDICIONES ADMINISTRATIVAS PARTICULARES
QUE HAN DE REGIR EL “SUMINISTRO DE UNA SOLUCION DE
SOFTWARE PARA EL CONTROL Y GESTION DEL
E ESTACIONAMIENTO EN SUPERFICIE, CON LIMITACION| ANEXO
R HORARIA Y DEL SERVICIO DE MANTENIMIENTO DE LA
=N . |MISMA”, mediante PROCEDIMIENTO ABIERTO SIMPLIFICADO VI
LOS REALEJOS ABREVIADO, sin division en lotes
DECLARACION RESPONSABLE CUMPLIMIENTO REQUISITOS
SOLICITADOS EN LOS PLIEGOS

PRESENTACION OBLIGATORIA Sobre electrénico: UNICO
Nombre y Apellidos DNI
Domicilio C Postal Localidad
. | | | |
o)
Q
&
5 Correo electrénico Teléfono Fijo Teléfono movil
: | | | |
Zn
2 g Actuando en representacion de:
Z
e
Q g Nombre y Apellidos / Denominacién Social DNI/ CIF
52 | | |
<
N
o
[
@ . . oge . . . .
§ Declaro bajo mi responsabilidad que cumple con los siguientes requisitos:
Requisito Descripcion Cumple
h [REQ-01] La solucion estaréd desarrollada mediante entorno web.
£
o El licitador debera proporcionar el reconocimiento de empresa con la condicion de Punto
«~ E de Presencia de la Red SARA, y la solucion debera permitir la integracion con la
gl gy, [REQ-02] Direccion General de Trafico mediante WebServices a las plataformas ATEX y PID (para
N < obtener datos de Vehiculos y Titulares). Debe permitir que los usuarios se puedan conectar
£ %’% con su certificado personal de empleado ptblico o con el certificado de sello de 6rgano del
Il s3 Ayuntamiento.
[REQ-03] La solucion debera tener control de zonas de estacionamiento limitado, con propuesta de
sancion automatica.
[REQ-04] Debera ser una aplicacion tnica e independiente en su funcionamiento, no pudiendo estar
vinculada a otras.
é [REQ-05] Debe incluir identificacion mediante usuario y contrasefa.
E [REQ-06] Debera permitir la exportacién de informacién en formatos reutilizables.
[
Q [REQ-07] El Sistema debera realizar lecturas mediante dispositivos moviles de las matriculas en
» tiempo real y carga de los mismos en la aplicacion.
<
S [REQ-08] La solucién deberd poder consultar las matriculas leidas en las bases de datos de tréfico.
I
§ [REQ-09] La solucion debe tener la capacidad de almacenar la informacion capturada o leida para su
consulta y la obtencion de datos estadisticos mediante entorno web.
Posibilidad para realiza lecturas masivas de las matriculas (principalmente espaiiolas) de
N [REQ-10] los vehiculos, estacionados y en marcha, cuyo tiempo de consulta ha de ser inferior a 5
UBJ segundos.
‘g [REQ-11] Realizara anélisis OCR contintio en propio dispositivo mévil, no en servidor.
(e}
x
NI <
8| &
| 8
o <w
Elg3
| =2
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Realizara la busqueda de vehiculos: En Consulta en la DGT, En listas de vehiculos dadas

[REQ-12] ) i .
de alta como “Listas de Interés” por el usuario de manera personalizadas, En otros
municipios con los que se tengan acuerdos.

[REQ-13] Realizara identificaciones de vehiculos no autorizados en zonas especificas:
Aparcamientos, Autorizados, Residenciales, etc.

[REQ-14] Debera disponer de acceso a datos de la DGT en tiempo real de manera inmediata.

[REQ-15] Debera mostrar la etiqueta medioambiental de cada vehiculo leido.

Tendra la posibilidad de disponer de alarma sonora y por color identificativo en pantalla

[REQ-16] referente a vehiculos identificados en DGT por Sustraccion, ITV caducada, sin seguro,
baja, etc.

[REQ-17] Alarma sonora y por color identificativo en pantalla referente a vehiculos en listas de
Interés establecidos por el cliente (ilimitadas).

[REQ-18] Debera disponer de una visualizacion de los datos del vehiculo desde el propio terminal, e
incluso cuando se esté consultando esta pantalla, el sistema debera poder seguir leyendo y
consultando en DGT y Listas de Interés.

[REQ-19] Tipo de conexion con la DGT a través de la Red SARA - ATEXS y PID.

[REQ-20] Debera guardar las imagenes de captacion de los vehiculos y la posicion GPS,
posicionandolo en el mapa.

[REQ-21] Tendra autonomia para crear usuarios con permisos especificos, accesos, etc.

[REQ-22] Debera poder generar listados mediante filtros para obtencion de informacion especifica y
creacion de informes, exportacion a ficheros pdf, Excel.

[REQ-23] Podra generar listados de Interés Policial, incorporacion de matriculas de manera masiva e
individual.

[REQ-24] Debera realizar busqueda de vehiculos por diferentes conceptos: Identificacion, Matricula,
GPS, etc.

[REQ-25] Debera disponer de la capacidad para realizar sanciones desde la misma pantalla de
lecturas.

[REQ-26] Permitira la exportacion de las sanciones en formatos abiertos con el fin de poder ser
importados en otros gestores de sanciones o gestores de expedientes.

[REQ-27] Impresion de ticket de sancion con codigo de barras C60.

[REQ-28] Tendra la capacidad de realizar la Sancion automatica por zonas y limites horarios
configurables, pudiendo incluir las zonas y calles (mas de una zona y mas de una calle por
zona) que se necesiten, asi como limites horarios diferentes para cada dia de la semana.

[REQ-29] Debera de disponer de configuracion de roles y usuarios diferenciados.

[REQ-30] Dispondra de una plataforma web para visualizar todos los datos, realizar informes y
descargar informacion en formatos Excel con fotografias.

[REQ-31] El Control especifico de Estacionamiento debera disponer de: Carga masiva de vehiculos
autorizados / residentes.

[REQ-32] El Control especifico de Estacionamiento debera disponer de: Control del estacionamiento
por ubicacion GPS.

El Control especifico de Estacionamiento debera disponer de: El vehiculo dispondra de un

[REQ-33] tiempo de estacionamiento permitido en una zona, y se debera tener el control de
estacionamiento de vehiculos por tiempo maximo permitido en zona configurable por el
Ayuntamiento en la gestion de los tiempos.

El Control especifico de Estacionamiento debera disponer de: Las zonas estaran

[REQ-34] compuestas por calles individuales o conjunto de calles y debera ser configurable por el
Ayuntamiento.

El Control especifico de Estacionamiento debera disponer de: En el caso de que un

[REQ-35] vehiculo exceda el tiempo programado o permitido de estacionamiento en una zona, se
debera generar automaticamente una Propuesta de Sancion que se enviara a la Plataforma
web con los datos de la ubicacion, matricula y fotografias para que pueda ser tratado como
una infraccion pendiente, y en su caso pasar a proceso de tramitacion.

[REQ-36] La solucion deberd incluir un médulo web accesible mediante terminales moviles para la

lectura/captura de matriculas.
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El licitador debera incluir en su oferta el suministro de dos licencias para el acceso a este
[REQ-37] :
moédulo.
[REQ-38] El licitador debera suministrar dos terminales méviles tipo smartphone rugerizados para el
uso de dicho mddulo.
[REQ-39] Dispositivos: IP 68.
[REQ-40] Dispositivos: Bateria minimo de 6.000 mAh.
[REQ-41] Dispositivos: Pantalla de 6”
[REQ-42] Dispositivos: Objetivo de 4x Digital
[REQ-43] Dispositivos: Cdmara de al menos 48 MP.
[REQ-44] Dispositivos: Sistema de securizacién del dispositivo
[REQ-45] Dispositivos: Sistema de posicionamiento del dispositivo,
[REQ-46] Dispositivos: Sistema de control de acceso al dispositivo.
[REQ-47] Dispositivos: Cable y cargador de 220v.
[REQ-48] Dispositivos: Cargador de vehiculo 12v.
[REQ-49] Dispositivos: Soporte especifico para Vehiculo mediante ventosa y funda contenedora.
[REQ-50] La solucion debe de ser independiente, no debe ser un modulo o formar parte de otro
producto vinculado con otras caracteristicas o funcionalidades.
La solucion debera realizar lecturas, consultar las diferentes Bases de Datos, DGT, etc.
[REQ-51] incluso cuando se estén consultando matriculas de los vehiculos leidos desde el propio
dispositivo.
Firma del/la interesado/a
Lugar y Fecha:
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PLIEGO DE PRESCRIPCIONES TECNICAS QUE HAN DE REGIR EL CONTRATO DE
SUMINISTRO DE UNA SOLUCION DE SOFTWARE PARA EL CONTROL Y GESTION DEL
ESTACIONAMIENTO EN SUPERFICIE, CON LIMITACION HORARIA Y DEL SERVICIO DE
MANTENIMIENTO DE LA MISMA

SITUACION ACTUAL

De conformidad con lo dispuesto en los articulos 4.b) de la Ley 7/1985, de 2 de abril, Reguladora
de las Bases del Régimen Local, segun la redaccion dada por la Ley 11/1999 de 21 de abril y
7.b) de la Ley 19/2001 de 19 de diciembre, el Excmo. Ayuntamiento de Los Realejos, asi como
el articulo 38.4 del Real Decreto Legislativo 339/1990, de 2 de marzo, por le que se aprueba el
Texto Articulado de la Ley sobre Trafico, Circulaciéon de Vehiculos a Motor y Seguridad Vial segun
el cual “El régimen de parada y estacionamiento en vias urbanas se regulara por Ordenanza
Municipal, pudiendo adoptarse las medidas necesarias para evitar el entorpecimiento del trafico,
entre ellas, limitaciones horarias de duracién del estacionamiento, asi como las medidas
correctoras precisas incluida la retirada del vehiculo (...) cuando no se halle provisto de titulo que
habilite el estacionamiento en zonas limitadas en tiempo o0 excedan de la autorizaciéon concebida
hasta que se logre la identificacion del conductor”, el Excmo. Ayuntamiento de Los Realejos
establece la Ordenanza reguladora del estacionamiento en superficie con limitacion horaria
publicada en el BOP de Santa Cruz de Tenerife, n°71 del miércoles 30 de mayo de 2012.

Conforme a la ordenanza anteriormente mencionada, el municipio cuenta con cuatro zonas de
estacionamiento limitado:

. Realejos Alto: 43 estacionamientos.

. San Agustin: 31 estacionamientos.

. Toscal Longuera: 80 estacionamientos.
. La Cruz santa: 24 estacionamientos.

OBJETO DEL CONTRATO

Se desea disponer de un software que permita facilitar la gestidon y control de los servicios
encargados de velar por el cumplimiento de la Ordenanza reguladora mencionada, permitiendo
controlar los tiempos de estacionamiento de los vehiculos en las zonas definidas y que ademas
sea lo suficientemente flexible para adaptarse a futuras modificaciones del escenario actual,
centralizando toda la gestion y optimizando las operaciones a realizar.

Descripcion de la solucién a suministrar

Se desea el suministro de las licencias de uso de la solucion, y de dos dispositivos méviles y sus
licencias clientes asociadas, ademas del mantenimiento de todo lo suministrado por la duracion
del contrato. Dentro de la oferta se incluiran todos los trabajos necesarios de configuracion para
la puesta en marcha del mismo.

Caracteristicas

¢ [REQ-01] La solucién estara desarrollada mediante entorno web.

o [REQ-02] El licitador debera proporcionar el reconocimiento de empresa con la condicion
de Punto de Presencia de la Red SARA, y la solucién debera permitir la integraciéon con
la Direccion General de Trafico mediante WebServices a las plataformas ATEX y PID
(para obtener datos de Vehiculos y Titulares). Debe permitir que los usuarios se puedan
conectar con su certificado personal de empleado publico o con el certificado de sello de
6rgano del Ayuntamiento.

o [REQ-03] La solucién debera tener control de zonas de estacionamiento limitado, con
propuesta de sancion automatica.
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[REQ-04] Debera ser una aplicacion unica e independiente en su funcionamiento, no
pudiendo estar vinculada a otras.

[REQ-05] Debe incluir identificacion mediante usuario y contrasefia.
[REQ-06] Debera permitir la exportacion de informacion en formatos reutilizables.

[REQ-07] El Sistema debera realizar lecturas mediante dispositivos moéviles de las
matriculas en tiempo real y carga de los mismos en la aplicacion.

[REQ-08] La solucion debera poder consultar las matriculas leidas en las bases de datos
de trafico.

Funcionalidades

[REQ-09] La solucion debe tener la capacidad de almacenar la informacién capturada o
leida para su consulta y la obtencién de datos estadisticos mediante entorno web.

[REQ-10] Posibilidad para realiza lecturas masivas de las matriculas (principalmente
espafolas) de los vehiculos, estacionados y en marcha, cuyo tiempo de consulta ha de
ser inferior a 5 segundos.

[REQ-11] Realizara analisis OCR continto en propio dispositivo mévil, no en servidor.
[REQ-12] Realizara la busqueda de vehiculos:
o En Consulta en la DGT.

o En listas de vehiculos dadas de alta como “Listas de Interés” por el usuario de
manera personalizadas.

o En otros municipios con los que se tengan acuerdos.

[REQ-13] Realizara identificaciones de vehiculos no autorizados en zonas especificas:
Aparcamientos, Autorizados, Residenciales, etc.

[REQ-14] Debera disponer de acceso a datos de la DGT en tiempo real de manera
inmediata.

[REQ-15] Debera mostrar la etiqueta medioambiental de cada vehiculo leido.

[REQ-16] Tendra la posibilidad de disponer de alarma sonora y por color identificativo en
pantalla referente a vehiculos identificados en DGT por Sustraccién, ITV caducada, sin
seguro, baja, etc.

[REQ-17] Alarma sonora y por color identificativo en pantalla referente a vehiculos en
listas de Interés establecidos por el cliente (ilimitadas).

[REQ-18] Debera disponer de una visualizacion de los datos del vehiculo desde el propio
terminal, e incluso cuando se esté consultando esta pantalla, el sistema debera poder
seguir leyendo y consultando en DGT vy Listas de Interés.

[REQ-19] Tipo de conexién con la DGT a través de la Red SARA - ATEX5 y PID.

[REQ-20] Debera guardar las imagenes de captacién de los vehiculos y la posicion GPS,
posicionandolo en el mapa.

[REQ-21] Tendra autonomia para crear usuarios con permisos especificos, accesos, etc.

[REQ-22] Debera poder generar listados mediante filtros para obtencion de informacion
especifica y creacion de informes, exportacion a ficheros pdf, Excel.

[REQ-23] Podra generar listados de Interés Policial, incorporacion de matriculas de
manera masiva e individual.

[REQ-24] Debera realizar busqueda de vehiculos por diferentes conceptos: Identificacion,
Matricula, GPS, etc.
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e [REQ-25] Debera disponer de la capacidad para realizar sanciones desde la misma
pantalla de lecturas.

o [REQ-26] Permitird la exportacion de las sanciones en formatos abiertos con el fin de
poder ser importados en otros gestores de sanciones o gestores de expedientes.

o [REQ-27] Impresion de ticket de sancion con cédigo de barras C60.

o [REQ-28] Tendra la capacidad de realizar la Sancién automatica por zonas vy limites
horarios configurables, pudiendo incluir las zonas y calles (mas de una zona y mas de
una calle por zona) que se necesiten, asi como limites horarios diferentes para cada dia
de la semana.

o [REQ-29] Debera de disponer de configuracion de roles y usuarios diferenciados.

o [REQ-30] Dispondra de una plataforma web para visualizar todos los datos, realizar
informes y descargar informacion en formatos Excel con fotografias.

o El Control especifico de Estacionamiento debera disponer de:
o [REQ-31] Carga masiva de vehiculos autorizados / residentes.
o [REQ-32] Debera disponer del Control del estacionamiento por ubicacion GPS.

o [REQ-33] El vehiculo dispondra de un tiempo de estacionamiento permitido en
una zona, y se debera tener el control de estacionamiento de vehiculos por tiempo
maximo permitido en zona configurable por el Ayuntamiento en la gestion de los
tiempos.

o [REQ-34] Las zonas estaran compuestas por calles individuales o conjunto de
calles y debera ser configurable por el Ayuntamiento.

o [REQ-35] En el caso de que un vehiculo exceda el tiempo programado o permitido
de estacionamiento en una zona, se debera generar automaticamente una
Propuesta de Sancién que se enviara a la Plataforma web con los datos de la
ubicacién, matricula y fotografias para que pueda ser tratado como una infraccién
pendiente, y en su caso pasar a proceso de tramitacion.

Dispositivos

[REQ-36] La solucién debera incluir un médulo web accesible mediante terminales moviles para
la lectura/captura de matriculas.

[REQ-37] El licitador debera incluir en su oferta el suministro de dos licencias para el acceso a
este modulo.

[REQ-38] El licitador debera suministrar dos terminales mdéviles tipo smartphone rugerizados para
el uso de dicho médulo.

Los dispositivos anteriormente mencionados tendran las siguientes caracteristicas minimas:

[REQ-39] IP 68.

[REQ-40] Bateria minimo de 6.000 mAh.

[REQ-41] Pantalla de 6”

[REQ-42] Objetivo de 4x Digital

[REQ-43] Camara de al menos 48 MP.

[REQ-44] Sistema de securizacion del dispositivo
[REQ-45] Sistema de posicionamiento del dispositivo,
[REQ-46] Sistema de control de acceso al dispositivo.
[REQ-47] Cable y cargador de 220v.

[REQ-48] Cargador de vehiculo 12v.

[REQ-49] Soporte especifico para Vehiculo mediante ventosa y funda contenedora.
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configuracién para la puesta en marcha del mismo.
Otras caracteristicas

. [REQ-50] La solucion debe de ser independiente, no debe ser un médulo o formar parte
de otro producto vinculado con otras caracteristicas o funcionalidades.

. [REQ-51] La solucién debera realizar lecturas, consultar las diferentes Bases de Datos,
DGT, etc. incluso cuando se estén consultando matriculas de los vehiculos leidos desde el propio
dispositivo.

Servicios de puesta en marcha

El contrato incluira los servicios necesarios para realizar las configuraciones necesarias en la
solucion para su puesta en marcha teniendo en cuenta el escenario actual. Entre estas
configuraciones se incluira la creacién de los diferentes usuarios y roles de la aplicacién, zonas
de estacionamiento, calles, listas de interés, preceptos aplicados, listas de matriculas autorizadas
por zonas Yy cualquier otro dato o configuracion necesaria.

Servicios de mantenimiento

Ademas de lo mencionado el Excmo. Ayuntamiento de Los Realejos desea contratar los servicios
de correccion de errores, actualizaciones, mejoras, instalacién y formacion (en adelante,
“Mantenimiento”) sobre la utilizacién de los programas informaticos o aplicaciones que se
relacionan a continuacion:

Mantenimiento evolutivo

La empresa adjudicataria se compromete a mantener al Ayuntamiento de Los Realejos informado
sobre la aparicion de las nuevas versiones de mejoras previstas del software.

El adjudicatario facilitara al Excmo. Ayuntamiento de Los Realejos las mejoras y actualizaciones
de las aplicaciones informaticas, en los términos previstos en el presente documento.

El adjudicatario hara seguimiento de la peticion de mejoras y sugerencias por parte del Excmo.
Ayuntamiento de Los Realejos, informando de la inclusién o no de las mismas en las préoximas
versiones de su solucion.

Mantenimiento adaptativo

La empresa adjudicataria se compromete a mantener al Ayuntamiento de Los Realejos informado
sobre la aparicion de las nuevas versiones adaptativas previstas del software.

El adjudicatario facilitara al Excmo. Ayuntamiento de Los Realejos las actualizaciones de las
aplicaciones informaticas, en los términos previstos en el presente documento.

El adjudicatario actualizara las aplicaciones informaticas para adecuarlas a las disposiciones
legales vigentes. Este debera haber cumplido sus obligaciones de mantenimiento con la
suficiente antelacion, sobre la fecha de entrada en vigor de la norma legal de referencia en
aquellos casos en que de estas modificaciones resultara un cambio sustancial en el
funcionamiento de dicha aplicacion.

Gestion del conocimiento

La empresa adjudicataria junto con la prestacion del servicio de correccion de errores,
actualizaciones y mejoras de las aplicaciones informaticas, suministrara la documentacion y la
asistencia necesaria para trasladar un pleno conocimiento de estas actuaciones que permita
asegurar la formacion del personal.
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El adjudicatario entregara la documentacion técnica y manuales explicativos para la correcta
utilizacién de las aplicaciones informaticas y actualizaciones y mejoras y se compromete a
mantenerlo actualizado.

Los manuales y documentacién deberan transmitir a las personas del Excmo. Ayuntamiento de
Los Realejos, un pleno conocimiento de las actualizaciones y mejoras de las aplicaciones
informaticas. Los manuales y documentacion deberan estar redactados, en funcién de sus
destinatarios, con un lenguaje claro y sencillo.

Se entregaran los ejemplares de la documentacion o manuales destinados al administrador y a
los usuarios en formato digital, el del administrador explicitara las circunstancias en que se han
desarrollado los trabajos, asi como de los eventuales problemas que puedan plantearse y de las
tecnologias, métodos y herramientas utilizadas para resolverlos. En el manual de usuario se
explicitara el funcionamiento de las actualizaciones.

Toda la documentacion y los manuales deben estar escritos en castellano.

Servicio de atenciéon al usuario

Resolucion de consultas sobre operatoria y explotacion de las aplicaciones, tanto por via
telefonica o via telematica, tanto de aspectos de tipo conceptual como de tipo informatico.
Resolucion de incidencias del entorno a explotacion directamente relacionadas con el producto
que deriven de su mal funcionamiento.

Mantenimiento correctivo

El adjudicatario, de oficio o a peticién del Excmo. Ayuntamiento de Los Realejos, realizara los
servicios de correccion de errores e incidencias necesarios de los programas informaticos objetos
del contrato.

El Excmo. Ayuntamiento de Los Realejos comunicara al adjudicatario los incidentes y peticiones
mediante, como minimo, uno de los siguientes canales: Correo electrénico, llamada telefénica o
mediante el formulario de gestién de incidencias que el adjudicatario proponga. Los canales
telematicos han de estar disponibles de forma ininterrumpida. La asistencia telefonica y soporte
técnico remoto estara disponible en los horarios establecidos por la empresa adjudicataria, si
bien se valorara positivamente una mayor disponibilidad.

e Horario de verano (comprendido entre el 15 de junio a 15 de septiembre
aproximadamente):

De 8:00 a 14:30 horas, de lunes a viernes.
e Horario de invierno:

De 8:00 a 15:00 horas, de lunes a viernes

Una vez realizada la comunicacién de la incidencia, el adjudicatario debera ponerse en contacto
con el Excmo. Ayuntamiento de Los Realejos (tiempo de respuesta) y resolverlo (tiempo de
resolucion).

La prestacion del servicio puede estar sujeta a incidentes que pueden comprometer el
mantenimiento de unos niveles de servicio adecuados. En este sentido y para evitar que estos
incidentes impacten en la menor medida posible en la prestacion del servicio, se establecen unos
criterios de priorizacion de incidentes que permitan ofrecer unos tiempos de respuesta y
resolucion correctos. Estos criterios de priorizacion quedan recogidos en 3 niveles de severidad:
Baja, Media y Critica.

e Baja: Consulta de dudas o peticiones que no afectan al funcionamiento de la solucion.
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¢ Media: Incidentes que no implican la detencion total del servicio o que no comprometen
la seguridad del mismo en cualquiera de sus parametros.

e Critica: Incidentes que implican la detencion total del servicio o que pueden comprometer
la seguridad del mismo.

Antes de que transcurra el tiempo de resolucion, el adjudicatario debera haber cumplido sus
obligaciones de mantenimiento, entendiéndose por haber cumplido, sin perjuicio de lo dispuesto
en este pliego:

1. Haber corregido la incidencia comunicada.

2. Haber facilitado la documentacion que, de una forma clara y sencilla, transmita a las
personas del Excmo. Ayuntamiento de Los Realejos, un pleno conocimiento de la
correccion de la incidencia del programa informatico y del funcionamiento de la aplicacion
informatica corregida y que permita asegurar la formacién del personal.

3. Haber facilitado el soporte para que la correcciéon de la incidencia esté instalada en el
programa informatico si fuese necesario.

Acuerdo de Nivel de Servicio

Los siguientes ANS son de aplicacién al Mantenimiento correctivo objeto de este contrato, asi
como a las consultas planteadas por los técnicos y usuarios del AYUNTAMIENTO.

La empresa adjudicataria cumplira los tiempos de respuesta y resolucion maximos recogidos en
la siguiente tabla en funcion del nivel de severidad de las incidencias y consultas, que sera
asignado por el Ayuntamiento o quien ésta determine en el momento de su apertura.

NIVEL DE TIEMPO DE | TIEMPO DE | HORARIO DE
SEVERIDAD RESPUESTA RESOLUCION PRESTACION
Baja 16 horas 48 horas 8x5
Media 8 horas 24 horas 8x5
Critica 2 horas 8 horas 8x5

e Se considera tiempo de respuesta el transcurrido, dentro del horario de prestaciéon de
servicio que figura en la tabla anterior, desde la comunicacion de una incidencia o
consulta hasta que se recibe respuesta por parte del prestador del servicio para atenderla.

e Se considera tiempo de resolucion el transcurrido desde la notificacion hasta que la
incidencia se considera cerrada (cuando se ha producido la restitucion funcional que ha
provocado dicha incidencia).

Todas las tareas descritas anteriormente dispondran de monitorizacion mediante una
herramienta de ticketing que permita un seguimiento del grado de cumplimiento de los niveles de
servicio. El adjudicatario proporcionara al Excmo. Ayuntamiento de Los Realejos un informe
semestral que indicara el cumplimiento de los niveles de servicio.

No se tendran en cuenta a efectos del computo de tiempo y por lo tanto no computara como
tiempo de resolucion (‘parada de crono’) para el prestatario del servicio contratado:

e Aquellas averias que no sean responsabilidad del contratista

e Las indisponibilidades que sean fruto de pruebas o paradas técnicas, siempre y cuando
hayan sido advertidas con la suficiente antelacion, y autorizadas por el AYUNTAMIENTO.
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e Eltiempo dedicado a la resolucién de la incidencia por terceros cuya responsabilidad no
recae en la empresa adjudicataria (por ejemplo, otros proveedores o fabricantes con los

que no exista relacion o acuerdo de ningun tipo con la empresa adjudicataria).

Los valores de cumplimiento mensual de ambos indicadores deben ser:

INDICADOR DE | CUMPLIMIENTO
SERVICIO (MENSUAL)
Tiempo de respuesta = al 98%

Tiempo de resolucion = al 99%

Mensualmente, el cumplimiento del tiempo de respuesta se calculara como el cociente entre el
numero de incidencias en las que se ha cumplido el tiempo de respuesta maximo establecido y
el numero total de incidencias. Del mismo modo, el cumplimiento del tiempo de resolucion sera
la ratio entre las incidencias en las que se ha cumplido el tiempo de resolucion maximo respecto
del total de incidencias.

El incumplimiento del ANS en dos incidencias criticas durante un mismo periodo de revision se
considerara una falta muy grave, con los posibles efectos establecidos en el PCAP.

En consecuencia, esta Concejalia Delegada, en el ejercicio de las atribuciones que la
vigente legislacion le confiere, RESUELVE:

“PRIMERO.- Aprobar el expediente de contratacion del “SUMINISTRO DE UNA SOLUCION
DE SOFTWARE PARA EL CONTROL Y GESTION DEL ESTACIONAMIENTO EN SUPERFICIE,
CON LIMITACION HORARIA Y DEL SERVICIO DE MANTENIMIENTO DE LA MISMA” , mediante
procedimiento abierto simplificado abreviado, tramitacion ordinaria y sin division en lotes, con un
presupuesto maximo de licitacion de TRECE MIL SEISCIENTOS TREINTA Y UNO CON OCHENTA
EUROS (13.631,80 €), IGIC incluido, liquidado al 7%, y consecuentemente se aprueba el Pliego de
Clausulas Administrativas Particulares y de Prescripciones Técnicas que han de regir dicha licitacion
y se acuerda la apertura del procedimiento de adjudicacion.

SEGUNDO.- Autorizar el gasto por importe de TRECE MIL SESCIENTOS TREINTA Y UN
EUROS CON OCHENTA CENTIMOS (13.631,80.-€), IGIC incluido, de los cuales 12.740,00.-€ se
corresponde al principal y 891,80.-€ al IGIC liquidado al 7%, para los ejercicios presupuestarios de
2024 y 2025 con cargo a la aplicacién presupuestaria y nimeros de operacion siguientes:

Ejercicio Aplicacion N° documento Importe
presupuestario presupuestaria
2024 SIM 491 22002 220240012128 12.850,70.- €
2025 SIM 491 22002 220249000410 781,10.- €
TOTAL 13.631,80.- €

TERCERO.- Publicar anuncio de licitacién en el Perfil del Contratante del Ayuntamiento de Los
Realejos, alojado en la Plataforma de Contratacion del Sector Publico, junto con los documentos de
naturaleza contractual a los que refiere el articulo 63.3, letra a, de la LCSP”,

Por Ila Secretaria se toma razén para su transcripcion en el Libro de Resoluciones, a los solos efectos
de garantizar su integridad y autenticidad (art. 3.2 RD 128/2018)
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