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INTRODUCCION

El Ayuntamiento de Benidorm

El Ayuntamiento de Benidorm estd llevando a cabo una planificacion
estratégica basada en politicas urbanas en innovacion, para un crecimiento
integrado, sostenible e inteligente de la ciudad. De ahi, la apuesta municipal de
tener una concejalia ad-hoc en Innovacién y Calidad, como en Proyectos

Europeos.

Los pilares fundamentales se basan en alinear su estrategia hacia el modelo de
Destino Turistico Inteligente, obteniendo para ello en 2018 la certificacion segun
la norma UNE 178501, lo que le convierte en el en el primer Destino Turistico
Inteligente del mundo, aplicando y creando una serie de servicios que se
apoyan en cinco ejes primordiales: la gobernanza, la innovacion, la tecnologia,

la accesibilidad y la sostenibilidad.

Para alcanzar el nivel de desarrollo y posicionamiento deseado como territorio
se hace necesario el desarrollo de nuevas politicas y procedimientos que
apoyen el tejido empresarial innovador de la Comunitat Valenciana, tanto

desde el punto de vista de la oferta como de la demanda.

La Estrategia de Especializacion Inteligente de la Comunidad Valenciana RIS3-
CV, en su andlisis DAFO detecta la CPl como una debilidad, debido a la “Escasa
implantacién de modelos dinamizadores como la compra publica innovadora”,
de ahi que encomiende a la Agencia Valenciana de la Innovaciéon AVI como

medida n® 49, el “Impulso de la Compra PUblica Innovadora™.

El sector publico constituye un agente econdémico clave para el desarrollo. El
elevado volumen de recursos que gestiona y la variedad de sus actuaciones lo
convierten en un destacado comprador de bienes y servicios. Su relevante
papel como consumidor puede estimular la capacidad innovadora, es decir, la
capacidad del mercado para desarrollar e infroducir innovaciones, tanto

tecnoldgicas como no tecnoldgicas.



Este instrumento presenta diversas ventajas para el sector publico, el sector

privado y la sociedad.
Las principales ventajas son las siguientes:

- Proporcionar un campo de pruebas y experimentacion y un mercado de

lanzamiento para nuevos productos y tecnologias

- Mostrar la senda para innovair, sirviendo de ejemplo (efecto demostracion),

debido a su
papel central en los sistemas de innovacion
- Estimular el mercado, favoreciendo la difusion de productos y tecnologias

- Lograr mayor eficiencia, mejorando la prestaciéon de servicios (existentes o

nuevos) por el sector publico

Por Decreto 9/2018, de 30 de mayo, del President de la Generalitat, se
establecieron las bases reguladoras para la concesion de ayudas en materia de
fortalecimiento y desarrollo del Sistema Valenciano de Innovacion para la
mejora del modelo productivo (DOGYV nUm. 8312, de 7 de junio de 2018).Previo
a cualquier procedimiento de Compra PUblica de Innovacion, diferentes guias,
entre ellas la Guia de Contratacion Publica de Innovacion del Ayuntamiento de
Benidorm, recomiendan articular las llamadas “Consultas Preliminares al

Mercado™.

En el articulo 115 de la Ley 9/2017 de 8 de noviembre, de Contratos del Sector
PUblico, por la que se transponen las Directivas del Parlamento Europeo y del
Consejo 2014/23/UE y 2014/24/UE, de 26 de febrero de 2014, articulos 40 y 41 —
en adelante LCSP -, se establece que los poderes adjudicadores pueden
abordar la realizacidon de consultas preliminares del mercado a fin de preparar
la posible contrataciéon e informar a los operadores econdmicos acerca de sus
planes y de los requisitos que se exigirdn para concurrir al eventual
procedimiento de adjudicacion asi como el resto de aspectos que se han de
tener en cuenta en un proceso de este tipo. En este sentido, también es clave

el Decreto de 3 de noviembre de 2016 del Delegado del Area de Gobierno de



Economia y Hacienda por el que se aprueba la Instruccion 4/2016 relativa a los
criterios de framitacion para la realizacion de consultas preliminares del
mercado en el dmbito de la contfratacion publica municipal, cuyo objetivo es
establecer unos criterios de tramitacion comunes y generales que deben ser
tenidos en cuenta por los érganos de contratacion para la realizacion de

consultas preliminares del mercado.

La Compra PUblica de Innovacién

La Compra PUblica de Innovacién (CPI) es un instrumento Util para impulsar la
competitividad del tejido empresarial y la llegada al mercado de la

investigacion realizada en centros tecnoldgicos y universidades.

El proceso se instrumenta a partir de retos sin resolver del sector publico, que
empresas y centros de investigacion deben resolver, lo que les permitird, no sélo
desarrollar nuevos productos y servicios de la mano de entidades publicas, sino
que dichos procesos, les sirvan de escaparate comercial frente a futuros

compradores.

La CPI es un instrumento muy extendido en paises como EE. UU. (siendo una de
las claves de la brecha de la competitividad que tiene con Europa) y por eso la

Comision Europea la estd impulsando en los Ultimos anos.

Este instrumento de CPI sirve también para promover la innovacién abierta,
infroduccién de prdcticas sistemdticas de identificacion de retos en las
entidades puUblicas compradoras y generar mecanismos para consultar al
mercado sobre posibles soluciones. Ademds, la compra de soluciones
innovadoras incentiva la participacién de grandes y pequenas empresas en

procesos de contratacion publica a los que habitualmente tienen dificil acceso.
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La Consulta Preliminar al Mercado del Ayuntamiento de Benidorm

La Ley de Contratos del Sector Publico 9/2017 incorpora la regulacion de los
procedimientos de Consulta Preliminar al Mercado en su articulo 115, con el
objetivo de habilitar a los érganos de contrataciéon a obtener informacién sobre
la capacidad del mercado, el estado de la tecnologia sobre un reto o una
necesidad no cubierta e informar a estos operadores econdmicos sobre los

planes de contratacion futura.

Como paso previo a la definicion de la contratacion en el marco del proyecto
Plataforma de Gestion y Control de Obras Publicas, se ha considerado de interés
promover un procedimiento de Consulta a modo de convocatoria abierta
dirigida a todas aquellas personas fisicas o juridicas, publicas o privadas que
tengan capacidades de innovacion y de produccidon de servicios para el

desarrollo de dicho proyecto.

El pasado 11 de febrero de 2021 se publicé en la pagina web del Ayuntamiento
de Benidorm, la Consulta Preliminar al Mercado bajo el titulo “Plataforma de
Gestion y Control de Obras PUblicas” dirigida a empresas y organizaciones que
tengan intencién de colaborar con el Ayuntamiento de Benidorm, facilitando
informacion que mejore la definicion y el alcance del proyecto de Compra

PUblica de Innovacion a licitar.

El objetivo consiste en disenar e implementar una Plataforma de gestion
y control de todas las obras publicas en desarrollo en la ciudad de
Benidorm. Se trata de una solucidn que, basada en los sistemas de
informacion geogrdafica (GIS), incluya diversos pardmetros para lograr un
seguimiento optimo del estado y grado de avance de las obras, tanto
desde el prisma fisico, como desde el prisma administrativo. Asimismo,
esta plataforma deberd servir como punto de contacto e informacion

para con la ciudadania en este dmbito.

https://benidorm.org/es/articulo/benidorm-pone-marcha-su-primer-

proceso-compra-publica-innovadora-inicia-consulta-preliminar
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DESCRIPCION DEL RETO

La descripcion del reto viene reflejada en el Anexo | de la Consulta Preliminar al

Mercado publicado en la Plataforma de Contratacion PUblica del Estado.

Plataforma de Gestion y Control de Obras PUblicas

Uno de los principales dmbitos de intervencion por parte de las administraciones
publicas locales se vincula a los trabajos de construccién/obra publica, ya sean
infraestructuras o edificaciéon. En este sentido, la complejidad de muchas de
estas obras, unido al amplio nUmero de proveedores externos con los que se
suele colaborar para el desarrollo de las mismas, deriva en que, en muchas
ocasiones, resulta complicado para los entes municipales disponer de un control
y seguimiento adecuados de estas intervenciones, lo que a su vez se traduce en

desviaciones en los tiempos de ejecuciéon e inversibn econdmica.

En este contexto, se identifica una progresiva aparicion de soluciones que,
basadas en los sistemas de informacion geogrdafico (GIS), permiten a las
entidades locales centralizar en un entorno virtual toda la informacion ligada a

la verificacion y control del estado de cada obra.

El Ayuntamiento de Benidorm, en su necesidad de lograr un mayor control y
seguimiento de las actuaciones de obra publica, contempla el disefio e
implementacién de una plataforma de gestion online qué combinando entre
otros, el uso de imdagenes digitales, la sensdérica, o tecnologias de Big Data, le
permita centralizar todas las labores de gestion de obra publica, al mismo
tiempo que pudiera servir como canal de comunicacion en este dmbito para

con la ciudadania.

A. Objeto de la CPM “Plataforma de Gestién y Control de Obras
PUblicas”

El objeto de la Consulta Preliminar al Mercado en el marco del proyecto de

Plataforma de Gestidon y Control de Obras PuUblicas, fue el de recabar la

informacién necesaria para planificar el futuro desarrollo de una plataforma que

dote al ayuntamiento de la capacidad de conftrolar, gestionar y mostrar los

avances realizados en las obras publicas que se lleven a cabo en el dmbito


https://contrataciondelestado.es/wps/wcm/connect/fdd77602-8065-4a09-b086-527d239643c2/DOC202102101458541+202010208+Informe+16+2021+Consulta+preliminar+CPI+firmado.pdf?MOD=AJPERES
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municipal. Por ello, pone en marcha la fase de Consulta Preliminar al Mercado
dirigida a empresas y organizaciones que tengan intencién de colaborar con el
Ayuntamiento de Benidorm atendiendo al reto de desarrollo de dicha
plataforma, facilitando informacién que mejore la definicion y el alcance del

posible proyecto de Compra PuUblica de Innovacién a licitar.

B. Necesidad detectada

A nivel del sector privado, es cada vez mds comun que el sector de la
construccion disponga de sistemas de gestion online en los que poder
centralizar las distintas actividades de gestion que existen en los proyectos

de obra.

En este sentido, sin embargo, la gestion online de esos distintos trdmites y
procedimientos en el dmbito de las obras es mucho mds inusual cuando
hablamos de obra publica y, por tanto, de la capacidad de las
Administraciones PuUblicas Locales para disponer de este tipo de

plataformas o sistemas de gestion.

A partir de esta conclusion general, es cada vez mds significativa la
demanda de estos agentes publicos por adoptar medidas
tecnoldégicamente avanzadas para, a partir de la geolocalizacién de los
distintos proyectos de obra operativos en una ciudad, centralizar toda la
informacién necesaria para una correcta gestion de los mismos, tanto
desde el prisma de gestion publica interna, como en lo relativo a

conseguir informar eficazmente a la ciudadania sobre las mismas.

En este sentido, se apuesta por disponer de plataformas que, incluyendo
diversos pardmetros de andlisis permitan lograr un seguimiento optimo del
estado y grado de avance de las obras, tanto desde el prisma fisico,

como administrativo.

C. Objetivo General
El objetivo consiste en disenar e implementar una Plataforma de gestion

y control de todas las obras publicas en desarrollo en la ciudad de
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Benidorm. Se trata de una solucidn que, basada en los sistemas de
informacion geogrdafica (GIS), incluya diversos pardmetros para lograr un
seguimiento optimo del estado y grado de avance de las obras, tanto
desde el prisma fisico, como desde el prisma administrativo. Asimismo,
esta plataforma deberd servir como punto de contacto e informaciéon

para con la ciudadania en este dmbito.

D. Objetivos especificos del reto

Los principales objetivos especificos enmarcados en este reto planteado
por el Ayuntamiento de Benidorm en el marco del diseno e
implementacion de una plataforma de gestion y control de todas las

Obras PUblicas en desarrollo en la ciudad son:

e Lograr una gestion optimizada en lo relativo al desarrollo de Obras
PUblicas, centralizando toda la informacidn fisica y administrativa

de las mismas.

e Reducirlos tiempos de ejecucion de las Obras PUblicas coma como
resultado de un mayor control y seguimiento en tiempo real y las

mismas.

e Facilitar a la ciudadania una informacion completa sobre las obras

en marcha en la via publica.

E. Resultados esperados

La plataforma a la que se quiere dar forma deberd facilitar al

Ayuntamiento de Benidorm los siguientes dmbitos:

e Gestion y coordinaciéon de obras:
o Gestionintegral de la tramitacion de los permisos de licencia.
o Gestion de la tramitacidon de los sefalamientos de obra
(nueva obra, gestién de averias, etc.).
o Coordinacion de las diferentes obras coincidentes en el es-
pacio y en el tiempo.
e Informacidn sobre la ejecucion de obras:

o Gestion integral de plazos, estado y aspectos econdmicos.
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o Gestion integral de proveedores.

o Gestion del tipo de obra y actuacion.
e Informacidn sobre la direccion de calidad:

o Gestidon de ensayos.

o Gestidon de documentacion técnica de control de la calidad.
e Ofros aspectos vinculados a la gestion técnica de las obras:

o Gestion de los estudios de viabilidad.

o Gestion de los distintos documentos técnicos para la ejecu-

cion de las obras (planos, grafiado, efc.).

o Gestion de los tfrazados alternativos.
e Gestion normativa:

o Gestion de los requerimientos de las Ordenanzas Municipa-

les.

Toda esta informacion de cardcter documental deberd recogerse sobre
un sistema de visualizacion que permita navegar de manera agil y online
sobre un mapa sobre el que se ubican las diferentes obras. En concreto,

este mapa deberd, al menos, contemplar los siguientes tipos:

e Obras ligadas a infraestructuras de agua.

e Obras ligadas a infraestructuras eléctricas.

e Obras ligadas a infraestructuras de gaos.

e Obras ligadas a infraestructuras de telecomunicaciones.
e Obras ligadas a infraestructuras de alcantarillado.

e Obras ligadas a infraestructuras de transporte.

e Obras en edificios publicos.

e Obras en edificios privados.

e Ofras obras.

Finalmente, cabe senalar que esta plataforma también debe constituirse
como un repositorio de informacion de fdcil uso para comunicar a la
ciudadania el estado de las distintas obras en ejecucion en el municipio.

En este sentido, deberd ser un canal de comunicacién bidireccional, de



ajuntament [ &=
—

forma que la ciudadania también pueda disponer de un espacio para
comunicarse directamente con los gestores publicos de las obras para

tramitar sus quejas, sugerencias, solicitudes de informacion, etc.
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DESARROLLO DE LA CONSULTA PRELIMINAR DEL MERCADO

El anuncio de la convocatoria de Consulta Preliminar del Mercado fue
publicado y difundido, a efectos de no distorsionar la competencia, en la

pdgina web del Ayuntamiento de Benidorm (disponible en la URL), donde se

incluyeron los siguientes documentos:

1. Bases de la convocatoria de la Consulta Preliminar al Mercado

Antecedenftes.

e Consulta Preliminar al Mercado.

e Fl objeto de la convocatoria.

e Participantes.

e Presentacion de las propuestas.

e |dioma.

e Aplicacion de los principios de transparencia, igualdad de trato y no

discriminacién ni falseamiento de la competencia.

e Plazo y actualizaciones de la consulta preliminar del mercado.

e Comité técnico

e Resultado de la consulta preliminar del mercado.

e Proteccidén de datos y confidencialidad.

e Derechos de explotacién de la propiedad intelectual e industrial.

Contratacion publica.

N

. Anexo | — Descripcion del reto que incluye los siguientes apartados:

Antecedentes


https://benidorm.org/es/articulo/benidorm-pone-marcha-su-primer-proceso-compra-publica-innovadora-inicia-consulta-preliminar
https://contrataciondelestado.es/wps/wcm/connect/fdd77602-8065-4a09-b086-527d239643c2/DOC202102101458541+202010208+Informe+16+2021+Consulta+preliminar+CPI+firmado.pdf?MOD=AJPERES
https://contrataciondelestado.es/wps/wcm/connect/fdd77602-8065-4a09-b086-527d239643c2/DOC202102101458541+202010208+Informe+16+2021+Consulta+preliminar+CPI+firmado.pdf?MOD=AJPERES
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e FEstado del arte

e Necesidades no cubiertas
e Objetivo general

e Objetivos especificos

o Resultados esperados

3. Anexo |l — Formulario de Participacion, a tfravés del cual las entidades

interesadas participan en el proceso con una propuesta innovadora.

4. Anexo lll - Formulario de Resolucion de dudas, donde se responden a las

preguntas surgidas durante el proceso

5. Preguntas frecuentes, donde se publican las dudas habituales durante el

proceso de Consulta Preliminar al Mercado.

En este sentido, el Ayuntamiento de Benidorm ha llevado a cabo el proceso
garantizando en todo momento la accesibilidad a la convocatoria y la
posibiidad de readlizar aportaciones todos los posibles interesados, en
cumplimiento de lo previsto en el articulo 115.1 de Ley 9/2017, de 8 de

noviembre, de Contratos del Sector Publico:

“Antes de iniciarse la consulta, el érgano de contrataciéon publicard en el
perfil de contratante ubicado en la Plataforma de contratacion del
Sector PUblico o servicio de informacién equivalente a nivel autondmico
el objeto de la misma, cudndo se iniciard esta y las denominaciones de
los terceros que vayan a participar en la consulta, a efectos de que
puedan fener acceso y posibilidad de realizar aportaciones todos los
posibles interesados. Asimismo, en el perfil del contratante se publicardn
las razones que motiven la eleccién de los asesores externos que resulten

seleccionados”.

Asi mismo, se ha disenado el proceso ateniéndose a lo dispuesto en el apartado
2 del articulo 115 de la Ley 9/2017, de 8 de noviembre, de Contratos del Sector

PUblico:


https://contrataciondelestado.es/wps/wcm/connect/fdd77602-8065-4a09-b086-527d239643c2/DOC202102101458541+202010208+Informe+16+2021+Consulta+preliminar+CPI+firmado.pdf?MOD=AJPERES
https://contrataciondelestado.es/wps/wcm/connect/fdd77602-8065-4a09-b086-527d239643c2/DOC202102101458541+202010208+Informe+16+2021+Consulta+preliminar+CPI+firmado.pdf?MOD=AJPERES
https://contrataciondelestado.es/wps/wcm/connect/0125847e-9342-42db-803b-4bcdb11526c4/DOC202102111703432+FAQs+Preguntas+Frecuentes+CPM_Benidorm.pdf?MOD=AJPERES

“De las consultas realizadas no podrd resultar un objeto contfractual tan
concreto y delimitado que Unicamente se ajuste a las caracteristicas
técnicas de uno de los consultados. El resultado de los estudios y consultas
debe, en su caso, concretarse en la infroduccion de caracteristicas
genéricas, exigencias generales o férmulas abstractas que aseguren una
mejor satisfaccion de los intereses publicos, sin que, en ningun caso,
puedan las consultas realizadas comportar ventajas respecto de la

adjudicacion del contrato para las empresas participantes en aquellas”

En el presente procedimiento, se ha contado con el asesoramiento de Science
& Innovation Link Office (SILO) y TECH Friendly en el proceso de consultas por su
conocimiento y experiencia en las mismas en procedimientos de similar
naturaleza. Finalmente, el Art.115.3 establece la necesidad de elaborar el
presente informe de conclusiones y su contenido, asi como la necesidad de

motivarlo.

“Cuando el érgano de contratacion haya realizado las consultas a
que se refiere el presente articulo, hard constar en un informe las
actuaciones realizadas. En el informe se relacionardn los estudios
realizados y sus autores, las entidades consultadas, las cuestiones que
se les han formulado y las respuestas a las mismas. Este informe estard
motivado, formard parte del expediente de contratacion, y estard
sujeto a las mismas obligaciones de publicidad que los pliegos de
condiciones, publicdndose en todo caso en el perfil del contratante

del érgano de contratacion.”

De manera resumida el proceso de consulta ha llevado a cabo los

siguientes hitos:
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CONVOCATORIA DE
ENTREVISTAS
11de 26 de FINALIZACION DE LAS
febrero de febrero de ENTREVISTAS
15 dias
([ ] L ] [ ] -0 ® [ ]
SOLICITUD
ANUNCIO DE INFORMACION
CONSULTAS AMPLIADA
FIN DEL PLAZO DE PUBLICACION DEL INFORME
PRESENTACION IDEAS FINAL DE CONSULTA
REALIZACION DE
ENTREVISTAS

llustracion 1: Cronograma Consulta Preliminar al Mercado Plataforma de Gestion y Control de
Obras Publicas

A. Empresas que enviaron propuestas a la consulta.

A continuacioén, se relacionan las entidades y el acronimo de las propuestas
presentadas al Reto PLATAFORMA DE GESTION Y CONTROL DE OBRAS PUBLICAS,

propuesto por el Ayuntamiento de Benidorm

NOMBRE DE LA EMPRESA ACRONIMO
AZIGRENE CONSULTORES -
CAPGEMINI SFDC
CYPE SOFT BIMserver.center for Benidorm
EPC TRACKER DEVELOPMENTS EPC Tracker
GRANT THORNTON PICOP

B. Empresas que fueron entrevistadas en el marco de la consulta.

A continuacion, se relacionan las entidades y el acréonimo de las propuestas
entrevistadas para recabar mdas informacién en detalle, y los motivos por los que
estaban alineadas con el reto Plataforma de Gestion y Control de Obras

PUblicas planteado por al Ayuntamiento de Benidorm.
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Las siguientes entidades entrevistadas respondian al objetivo planeado por la

Ayuntamiento de Benidorm:

NOMBRE DE LA EMPRESA ACRONIMO
CAPGEMINI SFDC
CYPE SOFT BIMserver.center for Benidorm
EPC TRACKER DEVELOPMENTS EPC Tracker
GRANT THORNTON PICOP

Las mencionadas entidades aportaron soluciones parciales e integrales
destacando algunas de ellas innovaciones a nivel organizativo y tecnoldgico,
aportando soluciones que conllevaran desarrollos innovadores y con los

objetivos plateados en el reto.

En el Anexo IV se adjuntan las actas de las entfrevistas celebradas en el marco

de la consulta.
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RESULTADOS DE LA CONSULTA PRELIMINAR AL MERCADO

A. Participacion

El pasado 11 de febrero de 2021 se abrid el plazo de recepcion de solicitudes,
cerrdndose el dia 26 de febrero de 2021 y se procedid a su andlisis. Los resultados

fueron los siguientes:

e 5 empresas privadas participantes en la Consulta. Podemos distinguirlas

teniendo en cuenta los siguientes aspectos:
e En cuanto al tamano de las empresas participantes:
o 1 Micropymes (menos de 10 empleados).
o 1 Pymes (entre 10y 250 empleados).
o 3 Grandes empresas (mds de 250 empleados).
e En cuanto al sector, acorde al CNAE han intervenido los siguientes:
o Consultoria y asesoramiento energético
o Actividades de consultoria informatica.
o Actividades de programacioén informatica

o Servicios profesionales. Consultoria de negocio e innovacion,
auditoria, asesoramiento legal, fiscal y financiero. Ensenanza

formacidén profesional superior.

B. Conclusiones extraidas

En términos procedimentales, el proceso de gestiéon de la informacién para los
frdmites de la Consulta Preliminar del Mercado ha funcionado correctamente;
no se han producido incidencias metodolégicas, y en todo momento han
estado disponibles los formularios, documentos y presentaciones en la pdgina

web del Ayuntamiento de Benidorm.
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Todas las empresas y organizaciones que han participado, entre las que se
encuentran entidades con amplia experiencia y referentes en sus respectivos
sectores, asi como entidades especialistas en el desarrollo de soluciones
tecnoldgicas, han planteado soluciones al reto alcanzables mediante un

proceso innovador, en ocasiones, de forma parcial.

Las conclusiones que a continuacion se disponen son resulfado exclusivamente

del andlisis del contenido de las propuestas de las entidades.

|.  Conclusiones técnicas

Desde un punto de vista técnico, las propuestas recibidas encaran el reto con

un nivel de innovacién muy elevado, desde dos perspectivas diferentes.

En primer lugar, fenemos un tipo de propuesta de muy alto nivel, cercanos al
desarrollo de una suerte de gemelo digital, con verticales de simulacion,

inteligencia artificial y apoyo en la toma de decisiones.

La segunda linea consiste en el desarrollo de una plataforma a partir de software
existente que dé respuesta al reto desde un punto de vista mds prdctico, con
funcionalidades de control y gestion documental, asi como de interaccién entre
la administracién y el contratante, pero con funciones aun por desarrollar en el

dmbito de la aplicacion de IA.

lI.  Conclusiones no técnicas

En vista de los resultados de la Consulta Preliminar del Mercado, se considera

que la ejecucién del reto en los términos planteados es realizable.

Todas las respuestas valoran de manera muy positiva la firme intencion y el firme
compromiso del Ayuntamiento de Benidorm para promover la dinamizacion de
las actividades de [+D+i en el sector privado a través de la CPl para la
generacién de soluciones para las principales necesidades existentes en la

Administracion PUblica.

La respuesta del mercado a esta Consulta Preliminar se considera satisfactoria.

Basdndose en las respuestas a la misma se puede concluir que ademds de existir



las capacidades técnicas para acometer la innovacion, también existe el tejido

empresarial necesario para hacerlo.
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ANEXO I: FORMULARIO SOLICITUD CONSULTA PRELIMINAR AL
MERCADO PROYECTO PLATAFORMA DE GESTION Y CONTROL
DE OBRAS PUBLICAS

Daibces Basicos

Siornibrne de la endidad

poaminre O @ 13 propasssts oo sokeckon:

Arrdnima de la propuesta de solucdn

Reto al que responce B propuesta (mangue jos gues procedan): O Proyects “PLATAFDARA DE GESTION ¥ CONTROL DE 08345 PUBLICAS™

& Thedne irbendlon oo presentarse 3 fulurs liotadores redadonadas con o reto o=l O

lcs que este aplicanda?
wo 0

Daibcs del partidpants

Persona Flskca 3

Persona Juncica: L

Sectar o dmbio o activdad [CHAE|]

Frincipales actividades de |a entidac

Tipe de Entidac |Autonoima, Empres privacs, Empresa pubica, Centro o
rivEst gacicn, Universidas, Centro Teorabksgicn, D)

Ao de corstibuckdn

Sropuesta ronjunia de vanas personas fisicas o juridicas:
=0 Lalm|
Sdarcpue 5 o ML
Tamafia de su entidad en la actualidad (N7 de personas en plndla):
LG LR LT

Facburacion totad de s entedac en los albmes 3 eercidos €]

Daibces el ink Erlcouton represaEntante:




=
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Miomibre cel Inberiocutor (o represeriante en caso de propussia de sokockon
caonjuntaj

Tehdono:

Comea Eleckronioo

Direscchan:

riarmacicn adickonal

i5u enbidad tiene facturackdn ce tecncloghs similares a las de la pm:cnheL
propussta de sobuckdn en alimos 3 ojercickas 7. Responda 3o MO

0

En caso de haber respondice 5 ala pregunta anterior, diga cudl fue la facturadcdn,
apradmada de tecndloglas dmilanes a las de esta propuesta de soluddn en los
ulkimas 3 ejerddos |data agrupado de los 3 gercicias)

£Considera gue su enbidad dispone de cerificaciones relevanbes para acometer)
lios brabajos cue propaner’ Respanda 5o MO, F

Em cao O haber respondico & a la pregunta ariencr, indigue cudkes son e
certificackones (midse. 300 caracheras)

iConsidera gue of personal de su entidac) bene cabficadones relevanbes puriE
acormeter los irabacs que propone?: Responda 5 o MO

0

Em cao O haber respondico & a la pregunta ariencr, indigue cudkes son e
calificadones {mix. 300 aractenes):

£Ha realizado inssersion on | +0 e bos ultimas 2 gjerddcey: Aesponda Slo NG, B

w}

Emocaso de Faber respondido 5 a la pregunia antenor, indique oudl ha sico o
importe de dicha insersidn en b ditimes 3 ejerddcs {dato agrupado de los 3
ejercichas):

50 entidad ha abtenide finandackdn plblica de concurrenda competitiva para)
proyechos de =0 en alguna de los 2 dlimos ejerddos?: Responda Sl o MO

EO

Em <oz oo haber respondido 5l a la pregunda antertar, ndioue o volumen o
finandacidn captada en b= diimos 2 eercicios (dato agrupado de los 3
efercicios):
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b gLk S Eroponae O Similar’: Aesponda 5l o MO

£ 50 enbicad cusnta oon experkenda on b ejeouckin de proyectos on el Smbiio :I|:IIE

£n caso de haber responcido 5 a la pregunta anterior indicar un breve resumen
ke la eagperberecia [ambito, diente, porodo de gecud on y brese descipoddn)

Para o reto planteado, aportar informackdn detallada con relackdn o
irvestigaciones, demrrcllo de soudones, publcadcrnes, ehc, relizados o
realinindose cuyo chjebo sea similar 3 indcaca

DJuscripoion o |l propuesia de soludon

drave resumen de la propuesta de solucdne especficaddn fumckonal |rdsdmio
1250 ciacierss) Desoripoidn de b posible propuesta gue pucca satisfacer b
recesicad planteada, desorita desde un enfogue funcioral:

Juracksn estimaca para |a ejecuddn de |la propuesia de soluoon planieada
imeses). Se ega detallar b duracidn de b solucién por ejemplo por fases

Coste estimado ool cesarrclla oe su propuesta de sclucién (€ 5 reega un,
desglase del alcance presupuestaco |por o emplo, por partidas de persanal, obres
componenbes, girl:

£l proyecto planbeade, destd en linea con su estrategia de regoco?: Explicar en
ot limea y o

£ Cuslhess oorsddiera gue son los primcipales resgos cel prosechor

redgue las capacidaces becnoldgicas de |l que dispone para hacer frende al
desarmclin de los trabajos planteadas:

pate

fiementcs  de dnncvaciin  jnueeas  tecnologias  entregada g soludones
innovackoras) o resultados de D esperados. Expeciicamente, diga oudles son los
elementos diferendadanes de su propuesta de soluckdn frente a los productos y
SenAccs Qui s encuenbran ya deporibles on el mercado (rde B350 cracteres|

& Dud caracteristicas del prospecto y el dcanoe propuesto considera gue som mas
irmportantes

& Cuaihes son | prircipahes vendnjas cue se ancuentran de [a propuesta oo solu ddn
frente a obras? Indigue los valones ciferenciales de la propuesia

£ Cwd criterics considera imporiantes paravalorar su propuesta de soludond:
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Neresidades becnoligicas ¥ no tecnologicas que o Ayuntamients de Seniconm
icheb e o et para b aphcadon de Su propuesta o sokueckon

el de radurer actual on el gue se encuentra w0 propuesta de soluckin jen casol
e conocer en nivel de madures tecnolégica {TRL®) en el que se enouenira,
inciguilal:

cenkificar fases de Inbegracion comn beonalogias y senadcs pre-meistenbes:

chentificarias fases de pruekas v ensayos (enentomos reales del seracia plblico)

ricdicar fases de walicacién, centificackin, estdndares, (=4

Despliegue

rchigue bs regulaciones y nommativa asociada a la necesicad plhnteaca:

(Conskdera que exste algura limitackin o barmera especifica para el desplegue de
la sabuckdn en el mercada (Ol

"ropiedad inkeleciual

Sobre bos Derechos cie Propiedad Inedectual e industrial (DR, a prian y por ks
caracberisticas de su enkidac, (esta tiene limAaciones para compartir kas DR cony
el argankrno contratanke o paa establecer un royalby sobne la veritas Futuras el
la sokuckdn propuesta?:

EO

=m casoode haber respondico 3 a la pregunta anterior, indique, dde gué podo @
o eddshen, §0wd porcentaje oorsicera que podia ser compartido con o
crganismo contratante? J0ud porentae del preco de wenta podia sen
esiablecco como canon:

Esta informacion, o parte de ella, se publicara en el informe final de conclusiones de |a
Consulta Preliminar al Mercado en aras de favorecer la colaboracion entre los participantes,
asi como de los agentes interesados gue no hayan participado en la misma.

*TRL es una forma aceptada de medir el grado de madurez de una tecnologia. Por lo tanto,
gi consideramos una tecnologia concreta vy tenemaos informacion del TRL o nivel en el que
=2 encuentra, podremos hacernos una idea de su nivel de madurez.
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Dedaracicnes Obligatorias

Autorizo el Ayuntamiento de Benidorm al uso de los contenidos de las propuestas de solucion,
Este uso s limitara exclusivaments a la posible inclusion de los contenidos 2n el proceso de
definicion de las lineas de trabajo, que se concretara en los posibles pliegos de los posibles O
procedimientos de contratacidn que s2 tramiten ulteriormente bajo la farmula de Compra|
Publica Innovadora.

La propuesta de solucion presentada esta libre de copyright o cualquier atro derecho de auton
o empresarial que impida su libre uso por parte del Ayuntamiento de Benidorm o de cualquiend
otra empresa colaboradora en el desarrallo de futuros proyectos:

Autorizacion de uso de los datos aportades 5 NO

Importante: Autorizo al Ayuntamisnto de Benidorm al almacenaje v difusion de los datos dgjO O
Contacto, @ mantener accesible y actualizada la informacion necesaria, total o parcial, sobre I3
propuesta presentada v a divulgar la informacian o documentacion técnica o comercial gque, en|
su caso, no sea identificeda como confidendal. Los derechos de acceso, rectificacion,
cancelacion y oposicion pueden gjercerse dirigiendose a la siguiente direccion de correo)
glectronico: consultascpi@benidorm.org.

Relacion de documentacion adjunta aportada

En el caso de que la hubiese, indigue la documentacion que acompana @ su propuesta de soludon y que
proporcione mas informadion acerca de la misma [maximo tres archivos por propuesta).

Mombre del archivo: Breve descripcion: Confidencial*

O

O

O

*Iarcar en el caso de que |a documentacian correspondiente sea confidencial.

Esta informacion, o parte de ella, se publicard en el informe final de conclusiones
de la Consulta Preliminar al Mercado en aras de favorecer la colaboracién entre
los participantes, asi como de los agentes interesados que no hayan participado
en la misma.
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ANEXO Il: PREGUNTAS Y RESPUESTAS PROYECTO PLATAFORMA DE
GESTION Y CONTROL DE OBRAS PUBLICAS

IMDICE
1. PROCESD DE COMSULTA ¥ PARTICUPACION 3
1 ACwed e buscn can b Consuite? 3
2 fla Cormulto Hene criteriog ge seleccidn 7 £

3 Las povhiciponies gue o leagan sede soow en D9oefo, dodmo
participon 7 ¢ tendrion probiemes o fo hora de apdar o e future Fotecidn CP173

4. Fludies son fos ploros de sj@racidn? d

5 5= puede porlicipor en vankas propuestas o b ves? d

) # 0% posibie presentor o propures i gn colabarecion on otra entided ™l

7 f¥incuio Ir eafrego dF wie gropuesto pare o fiduss proceso de
covibratocion 7 5

8 f5eedtoblece wn TRL determinodo pera ios soluciones pportoses 7F 5

9 [rel formulanio de participacidn, {se debe comtemploe & mantenimignta

e Iy zafuaion propuesio? 5
10 45 estoblacerd un models determinoso de Derechos de Praplediog
frtelactun! @ Indusdral? 5
11, i5e preven citocianes parcioles? 5
12 #Ser adiudioptorio e wio de fod contrehas e compea OF IMTouecioe @8
cormpatitie con e redepdidn de aydas o e O pora los propadtos? G
13, £5e puidicond & ishago o asshencia o I fornodr de Presentacidn e fos
Consiioy Praiminpres of Marcaga# [
14, ACdmu s puede obtener of farmulonia de solcfud? G

15, #ldmo ¢ confermpio o confidencinhidad de [ documentodion
presentada P [

16 flainformoaon oF ios formuloros oe solintod sn resaeeto @ fo Consulta

Frelimings af Mercadd (ho o de fos documentas adidionmles clhsificados sama
covifidencicles), seévd siempve puebiicaso o todos os proponendes 7 )
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17 £5e puede sntregor wa farmuaionio g soliated totmmente confidensial, @5
den, gue puedn ser conticerads par & dpanbormiento de Benidorm pora
covistride fos plegos e b Boitocddn, pero awe no s publigue o) resto de

febodhares ? 7
18 fludl e & formolo povo presendor s soliciheades p documentooion
aneae? 7
48 DUhng ver enaido A soledtod, Jowales san day procedimientas? 7
M Aldmo se deben enwar s propuestos? 7
A1, Alud es ol ploro pordg ervor propeesies 7 8
22 A5e pwisavd o o porficipantes sabee avevo informacidn relofive a dos
CrarcEs dE s consuniios prelimingres? 8
23, [as endrevishos con proponentes pord recobor mapoe infarmacion,
dlEndrin lugor andes o despuds del dlarre de plaro de solicitudes? E
2. f5e grmord o @ntrevisdo o fodos las proponentes? E

La version completa de este documento puede encontrarse en: El documento

preguntas frecuentes fagS (contrataciondelestado.es)



https://contrataciondelestado.es/wps/wcm/connect/0125847e-9342-42db-803b-4bcdb11526c4/DOC202102111703432+FAQs+Preguntas+Frecuentes+CPM_Benidorm.pdf?MOD=AJPERES
https://contrataciondelestado.es/wps/wcm/connect/0125847e-9342-42db-803b-4bcdb11526c4/DOC202102111703432+FAQs+Preguntas+Frecuentes+CPM_Benidorm.pdf?MOD=AJPERES
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ANEXO IlIl: RESUMEN DE LAS PROPUESTAS

Para el andlisis de las propuestas presentadas se ha tenido en cuenta la
informacion no confidencial procedente de las fichas cumplimentadas por
parte de cada una de las empresas, de acuerdo con lo previsto en el arficulo

115 de Ley 9/2017, de 8 de noviembre, de Contratos del Sector PUblico:

e En ningun caso durante el proceso de consultas, el érgano de contratacion
ha podido revelar a los participantes en el mismo las soluciones propuestas
por los ofros participantes, siendo las mismas solo conocidas intfegramente

por aquel.

e Con cardcter general, el érgano de contratacién al elaborar los pliegos
debe tener en cuenta los resultados de las consultas realizadas; de no ser asi
deberd dejar constancia de los motivos en el informe a que se refiere el
pdrrafo anterior. La participaciéon en la consulta no impide la posterior

infervencion en el procedimiento de confratacion que en su caso se framite.

A. AZIGRENE CONSULTORES SL
. DESCRIPCION DE LA ENTIDAD:

Azigrene es una empresa dedicada a la consultoria tecnolégica con gran parte
de sus servicios enfocados a las Administraciones Publicas. En los Ultimos anos ha
detectado necesidades importantes en dichos organismos en cuanto a las
herramientas de gestion avanzadas de informacién, dado que manejan una
gran cantidad de datos a los que no siempre pueden dar uso por no disponer

de los métodos y sistemas adecuados para ello.

.  DESCRIPCION DE LA PROPUESTA:

La propuesta estd basada en el desarrollo de una herramienta informdatica que
busca solucionar el reto planteado basdndose en las lineas Big Data e

Inteligencia Empresarial.
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B. CAPGEMINI ESPANA S.L.
. DESCRIPCION DE LA ENTIDAD:

Lider global en servicios de consultoria, transformacion digital, tecnologia e

ingenieria.

Grupo Capgemini estd a la vanguardia de la innovacion para abordar la
diversidad de oportunidades que tienen sus empresas clientes en el dindmico
entorno de las plataformas, la nube vy lo digital. Respaldada por una sdlida
frayectoria de mds de 50 anos y una dilatada experiencia multisectorial,
Capgemini ayuda a las companias a alcanzar sus objetivos de negocio
mediante una amplia gama de servicios que cubre desde la estrategia, hasta

las operaciones.

Se frata de una compania responsable y multicultural formada por 265.000
profesionales, presente en casi 50 paises, cuyo propdsito es liberar la energia
humana mediante la tecnologia para lograr un futuro inclusivo y sostenible.
Junto con Altran, en 2019, el grupo registrd unos ingresos mundiales combinados

de 17.000 millones de euros.

. DESCRIPCION DE LA PROPUESTA:

La solucion que recomienda Capgemini estd basada en la herramienta
Salesforce Service Cloud donde se realizard la gestion y seguimiento de
licitaciones y las obras realizadas en la via publica en el municipio de Benidorm,
junto con las validaciones, automatismos y aprobaciones necesarias para los

procesos.

Los procesos como la gestion de licitaciones, proveedores, etc. también se

realizardn dentro de Service Cloud.

Se propone también, el uso de Partner Community Cloud y Salesforce Maps

como complementos al core de Service Cloud.

Partner Community Cloud es una herramienta que nos permite crear un portal
para los contratistas y exponer la informacidén y funcionalidades necesarias para

que puedan interactuar con las licitaciones.
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Salesforce Maps para redalizar la integracion con GIS y poder tener una gestion

mas visual sobre todas las obras que se gestionan en la herramienta.

Infegracion con portal del ciudadano: Se realizard una integracién con el portal

existente mediante la funcionalidad de caja de Service Cloud.

Estos tres bloques, aunque se licencian por separado en Salesforce, se

administran y parametrizan desde un entorno Unico.

C. CYPE SOFTS.L.
. DESCRIPCION DE LA ENTIDAD:

CYPE es una empresa que desarrolla y comercializa sofftware técnico para los

profesionales de la Arquitectura, Ingenieria y Construccion.

La trayectoria de CYPE se inicia en 1983 con una intensa actividad en el terreno
de la ingenieria y el cdiculo de estructuras, lo que motiva el desarrollo
informdtico de aplicaciones para cubrir las necesidades propias y las de sus
clientes. El éxito de estos programas encamina a la firma a concentrar su
actividad en el desarrollo, la comercializacién y la distribucidon de software
técnico; actividad supervisada y dirigida desde sus inicios por Vicente Castell

Herrera.

Como resultado de este trabajo, CYPE ocupa hoy en dia una posicion de
liderazgo dentro del sector ofreciendo una variedad de programas que adnan
potencia de cdiculo, fiabilidad, sencillez y rapidez, con mds de 120.000 usuarios
repartidos por Europa, América, Africa, Oceania y Asia. Entre nuestros clientes
figuran ayuntamientos, diputaciones, ministerios y consejerias de diversas
comunidades autdbnomas, asi como organismos de confrol técnico,

universidades y estudios profesionales.

. DESCRIPCION DE LA PROPUESTA:

La propuesta consiste en un servicio global para el Ayuntamiento de Benidorm
gue incluye una plataforma para la visualizacion y control de proyectos de
construccion, de edificacion y obra civil, y las aplicaciones necesarias con

sistemas de informacién geogrdfico (GIS) y verificacion normativa.
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Esta plataforma permitird visualizar tanto via web, aplicacion maovil, realidad
aumentada y virtual la evolucidon de los proyectos y las obras, ademds de

gestionar la informacion de los técnicos del ayuntamiento y el ciudadano.

De esta forma se podrd controlar el estado del proyecto y de la obra, ademds

de visualizarlo desde los Ultimos avances tecnoldgicos.

Toda la informacion que se gestione en la plataforma se realizard con formatos
estdndar para garantizar su continuidad en el tiempo, como son pdf, dxf, bc3,

IFC, gltf, o fichero en formato json.

D. EPC TRACKER DEVELOPMENTS.
. DESCRIPCION DE LA ENTIDAD:

EPC Tracker cree en el emprendimiento tecnoldégico como la solucion a los
problemas de productividad que merman la capacidad de la industria. El
objetivo es trasladar a los negocios y la industria las herramientas que se usan en
nuestro dia a dia, profesionalizando su uso y eliminando el uso de soluciones muy
complejas. En la actualidad exporta tecnologia desde Andalucia a mercados
internacionales y estd presente en obras de Latinoamérica, Australia y paises
drabes dentro de proyectos de construccidon y mantenimiento de
infraestructuras de diversa indole, permitiendo el seguimiento y coordinacién

digital de los equipos de tfrabajo.

. DESCRIPCION DE LA PROPUESTA:

EPC Tracker es una herramienta multiplataforma preparada para la gestion,
control y seguimiento de los proyectos; al tener versidn escritorio y version App
nos permite estar informados de todo lo que sucede en nuestros proyectos en
tiempo real. Se rige por un sistema de dreas que nos permite replicar la

organizacion de la empresa o administracion publica.

Ademds, cada proyecto estd compuesto por todas las personas que han de
participar en el mismo, facilitando la creaciéon de equipos de trabajo mediante
un organigrama vivo. Permite desde el drea de proyectos generar nuevos
proyectos y adjudicarlos directamente a las empresas contratista, ofreciendo la

capacidad de cargar planificacién, costes y personal a participar de este modo



ellos se encargardn de subir la ejecucion del proyecto y desde la administracion
hacer el seguimiento en fiempo real de todos los proyectos adjudicados
detectando posibles desviaciones de cada proyecto en costes y entrega de los
mismos. La unidad de trabajo elemental de un proyecto es la actividad,

existiendo dos niveles, actividad y subactividad.

Estas se cargan y actualizan de forma masiva desde una plantilla Excel puesto
qgue es la herramienta comiUn que todos saben usar, permitiendo esta ser
extraida directamente de ofras herramientas como Project o Primavera vy
haciendo participe en cada una de ellas a las personas involucradas en el

desarrollo de la actividad en cuestion.

De esta manera podemos tener actividades sujetas a la fase de ingenieria y
diseno en las que participardn los responsable de las mismas, al mismo tiempo
que se pueden tener actividades de ejecucion de obra o de puesta en marcha
siendo cada una de ellas integradas y desarrolladas por sus participantes,
evitando con esta metodologia la generacién de ruidos para aqguellos no
involucrados en alguna actividad y centrando el foco de atencidn de los

involucrados Unicamente en aquello que deben realizar.

Una vez logrado que en cada actividad o subactividad participen los equipos
de trabajo requeridos para las mismas, podremos reportar sobre ellas la siguiente

informacioén:

e Comunicaciones: Se frata de un correo interno del proyecto en el que
queda registro total de la trazabilidad y que nos ahorra el manejo de
las comunicaciones mediante el correo ordinario, el cual supone en
una tarea titdnica. Esto nos estructura las comunicaciones en aquellas
actividades a las que realmente hacen referencia e informando a las

personas implicadas siempre.

e Mediciones o Tareas: Nos permite ligar los hitos o unidades de obra
(en caso de la fase de ejecuciéon) que han de llevarse a cabo en las
distintas actividades, proporciondndonos el % real de avance de

cada una de ellas.
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Ademads, en caso de encontrarnos en la fase de ejecucion, el reporte constante
de lo ejecutado nos permite obtener una relacion valorada de todas las
unidades de obra de mi proyecto con un solo click, agilizando asi

tremendamente el proceso de certificacion.

e Incidencias: Esto nos permite levantar incidencias directamente
desde campo para alertar de algin contratiempo, creando un
equipo de trabajo especifico para la resoluciéon de dicha incidencia
y en funcién de la indole de la misma. Las incidencias pueden ir
georeferenciadas y nos permiten, ademads, adjuntar comunicaciones

y documentacion generadas durante la resoluciéon de la misma.

e Gestor Documental: Cada actividad tendrd su propio gestor
documental en el que podemos subir todo tipo de archivos y ademds,
realizar versionado de los mismo para evitar asi la duplicidad y tener
siempre la versién actualizada disponible (pudiendo acceder cuando

sea necesario a las versiones anteriores).

En resumen, EPC Tracker nos permite estructurar y organizar por actividades los
equipos de trabajo, las comunicaciones de los mismos, los hitos o unidades de
obra que han de llevarse a cabo y la documentacidén necesaria para su
desarrollo o generada durante el franscurso de la misma. Finalmente, mediante
la generacion de informes, podemos extraer a golpe de click toda esta
informacion aglutinada en cada actividad de manera que quede presentable
en un informe tipo adaptable y con la documentacion extraida para usarla

COMO sea necesario.

E. GRANTTHORNTON S.L.P.
. DESCRIPCION DE LA ENTIDAD:

Grant Thornton es una firma multidisciplinar que presta servicios de auditoria,
consultoria de negocio, fecnoldgica y de innovacion, asesoramiento fiscal, legal
y financiero. Son la firma en Espana de Grant Thornton Internacional, una de las
mayores organizaciones mundiales de servicios profesionales, con un equipo de

58.000 profesionales y presente en mds de 135 paises.
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En Espana cuentan con un equipo multidisciplinar, transversal, con experiencia
y vision empresarial, que da servicio a mdas de 4.000 clientes en 10 oficinas
repartidas por el territorio nacional: Madrid, Barcelona, Bilbao, Castellon,

Mdlaga, Murcia, Pamplona, Valencia, Vigo y Zaragoza.

Grant Thornton ayuda a las companias mds dindmicas a liberar su potencial
para alcanzar un mayor crecimiento, con una metodologia de trabajo basada
en una estrecha colaboracién con el cliente en la que socios y directores se
comprometen directamente en el trabajo. Esta metodologia de servicio consiste
en trabajar codo con codo con empresarios, directivos y sus equipos, aportando
especialistas con experiencia y vision empresarial que entienden lo que les
cuenta el cliente, se ponen en su lugar y anaden valor real. Articulan el equipo
multidisciplinar y frasversal que necesita cada cliente porque queremos ayudar

a las empresas a crecer y evolucionar.

Prestigiosas empresas e instituciones de los diferentes sectores de la economia,
tanto publicas como privadas, nacionales e internacionales y de muy diversos
tamanos, les han otorgado y renovado su confianza ano fras ano. Mds de 2.000
clientes cotizados en todo el mundo y el 93% de las companias de Forbes Global

100 avalan su experiencia y su manera de trabajar.

A nivel mundial, la organizacion destaca por su amplia experiencia en servicios
de asesoramiento y auditoria a empresas cotizadas en los mercados de valores
mas importantes, ocupando los primeros puestos en los rankings por niUmero de
clientes coftizados. Cuentan entre sus clientes con enfidades privadas,
sociedades cotizadas y organizaciones del sector publico que acuden para
beneficiarse de sus conocimientos técnicos y sus sélidas capacidades
sectoriales, y también por un diferenciado enfoque de trabajo. Los socios vy los
equipos de las firmas miembro dedican dosis importantes de su fiempo a
comprender verdaderamente su negocio, proporciondndole andlisis de valor y

una optica renovada que le ayudard a avanzar.

. DESCRIPCION DE LA PROPUESTA:

Se desarrollard una solucidén basada en 4 entornos funcionales:



1. Gestor Técnico (enforno privado municipal): gestion de plazos, avance,
costes, planificacion técnico-econdmica, facturacién, coordinaciéon de

actuaciones, control de calidad (ensayos, documentacion). Visor GISBIM.

2. Gestor Administrativo: Tramitacion de senalamientos, requerimientos de

ordenanzas municipales.

3. Empresa: Solicitudes administrativas, informacién y alimentacion de: plazos,
avance, costes, planificacion, reportes de calidad, gestion de la facturacion,

alertas de coordinacion. Visor GIS-BIM

4. Ciudadano: Solicitudes administrativas, alertas de coordinacion. Visor GIS.

La arquitectura de la solucién se divide en:

Modelo de datos no relacional.

e Sistema de gestion documental.

e Backend Blockchain de trazabilidad.

e Visor GIS-BIM.

e Front-end web.

e Blockchain

Estos componentes pueden desacoplarse y modularse para determinar el

alcance, que se ha estructurado en dos hitos:

HITO 1: Desarrollo de los tres entornos funcionales para gestion administrativa,
flujos de solicitud y autorizaciéon (tframitacidn), coordinacion de actuaciones.
Visor GIS.

HITO 2: Gestidn de plazos, avance, costes, planificacion técnico-econdmica,

facturaciéon, control de calidad (ensayos, documentacion).
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ANEXO IV: ACTAS DE LAS ENTREVISTAS

ACTA EXTERNA - CYPE SOFT S.L.

Fecha: 25 de marzo de 2021 Lugar: Zoom meetings
Hora: 11.30 Duracion: 1 hora
Objetivo Recabar mds informacion en detalle de la propuesta

presentada por CYPE SOFT S.L. al reto Plataforma de
Gestion y Control de Obras Publicas, en la CPM promovida
por el Ayuntamiento de Benidorm.

de la
Reunion:

Asistentes a la Reunion:

Equipo CYPE SOFT S.L.:
- Benjamin Gonzdlez, Director de Gestion de Proyectos de [+D,

CYPE Soft S.L.
- Pablo Gilabert, Director de Innovacion, CYPE SOFT S.L.

Asistencia técnica de apoyo al Ayuntamiento de Benidorm

- Laura Gutiérrez-Ravé — Consultora de Innovacion, SILO Company
- Virginia Cabeza — Consultora de innovacion, Techfriendly
- Andrés Gilsanz — Consultor de innovacion, SILO Company
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NOTAS DE LA REUNION

PRESENTACION
Se procede a las presentaciones del equipo de Techfriendly, SILO y de la
estructura de las enfrevistas. Las entrevistas consistirdn en:

e Situacién del proyecto y dindmica de las entrevistas (3 min.), por parte
del equipo de SILO y Techfriendly

e Presentaciéon de la propuesta (20 min.), por parte de la empresa o em-
presas proponentes.

e Preguntas aresolver (15 min.), se dard paso al equipo del Ayuntamiento
de Benidorm para proceder con las cuestiones anadidas que conside-
ren oportunas.

e Dudas de la empresa y proximos pasos (5 min.), se dard un tiempo a la
empresa para realizar las cuestiones que consideren oportunas.

Se propone a los asistentes por la posibilidad de grabar las reuniones, para uso
inferno y levantamiento de actas. Se acepta la propuesta por todas las partes.

PRESENTACION DE LA PROPUESTA
Se procede a presentar una propuesta de solucién al reto definido, crear una
plataforma que permita realizar control y seguimiento de las obras publicas
realizadas en el dmbito municipal, promoviendo la interaccién ciudadana con
los proyectos de obras y con el ayuntamiento.

EXPERIENCIAS PREVIAS
Se presentan ejemplos de experiencias previas relevantes para el reto descrito.

RESUMEN FUNCIONAL DE LA PROPUESTA

Se propone una estructura para la solucidén de la Plataforma de Gestion vy
Control de Obras publicas en base a las experiencias y capacidades de las
empresas proponentes y de las necesidades del ayuntamiento.

DURACION
Se propone un cronograma en funcién de las necesidades concretas del
ayuntamiento.

PREGUNTAS PENDIENTES
Se resuelven por parte de los representantes de la empresa las cuestiones
propuestas por el equipo del Ayuntamiento y se deja abierto el canal de
comunicacion oficial para la resolucidén de cuestiones que puedan surgir.
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ACTA EXTERNA - CAPGEMINI

Fecha: 25 de marzo de 2021 Lugar: Zoom meetings
Hora: 12:30 Duracion: | 1 hora

. Recabar mds informacion en detalle de la propuesta
Objetivo . -
de Ia presep’rodo por Capgemini Equnq S.L. alreto Plataforma de
Reunién: Gestion y Control de Obras Publicas, en la CPM promovida

por el Ayuntamiento de Benidorm

Asistentes a la Reunion:

Equipo Capgemini Espana:

- Francisco Gomez Sdnchez, Responsable de Sector Publico,

Capgemini Espana S.L.

- Laura Santamaria Gémez, Gerente de negocio para Administra-

cion PUblica, Capgemini Espana S.L.

- Ignacio Gomez Utrillas, Capgemini Espana S.L.
- Angel Nebrera, Director de Ventas a Sector PUblico, Salesforce

Espana S.L.

Equipo del Ayuntamiento de Benidorm:

- Vicente Mayor, Director Dpto. Ingenieria

Asistencia técnica de apoyo al Ayuntamiento de Benidorm

Laura Gutiérrez-Ravé — Consultora de Innovacion, SILO Company
Virginia Cabeza — Consultora de Innovacion, Techfriendly
Andrés Gilsanz — Consultor de Innovacion, SILO Company
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NOTAS DE LA REUNION

PRESENTACION
Se procede a las presentaciones del equipo de Techfriendly, SILO y de la
estructura de las entrevistas. Las entrevistas consistirdn en:

e Situaciéon del proyecto y dindmica de las entrevistas (3 min.), por parte
del equipo de SILO y Techfriendly

e Presentacion de la propuesta (20 min.), por parte de la empresa o em-
presas proponentes.

e Preguntas por resolver (15 min.), se dard paso al equipo del Ayunta-
miento de Benidorm, para proceder con las cuestiones anadidas que
consideren oportunas.

e Dudas de la empresa y proximos pasos (5 min.), se dard un tiempo a la
empresa para realizar las cuestiones que consideren oportunas.

Se propone a los asistentes por la posibilidad de grabar las reuniones, para uso
interno y levantamiento de actas. Se acepta la propuesta por todas las partes.

PRESENTACION DE LA PROPUESTA
Se procede a presentar una propuesta de solucion al reto definido, crear una
plataforma que permita realizar control y seguimiento de las obras publicas
realizadas en el dmbito municipal, promoviendo la interaccién ciudadana con
los proyectos de obras y con el ayuntamiento.

EXPERIENCIAS PREVIAS
Se presentan ejemplos de experiencias previas relevantes para el reto descrito.

RESUMEN FUNCIONAL DE LA PROPUESTA

Se propone una estructura para la solucion de la Plataforma de Gestion y
Control de Obras publicas en base a las experiencias y capacidades de las
empresas proponentes y de las necesidades del ayuntamiento.

DURACION
Se propone un cronograma en funcién de las necesidades concretas del
ayuntamiento.

PREGUNTAS PENDIENTES
Se resuelven por parte de los representantes de la empresa las cuestiones
propuestas por el equipo del Ayuntamiento y se deja abierto el canal de
comunicacion oficial para la resolucion de cuestiones que puedan surgir.
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COMPROMISOS ADQUIRIDOS

NUEVA DOCUMENTACION SOLICITADA RESPONSABLE DEADLINE

Solicitud, por parte del Ayuntamiento, de

una reunion presencial entre la empresa _
y el ayuntamiento en la que se muestre | CAPGEMINI ESPANA 09/05/2021

una demo del producto
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ACTA EXTERNA - EPC TRACKER

Fecha: 26 de marzo de 2021 Lugar: Zoom meetings
Hora: 9:30 Duracién: | 1 hora

Obiefivo Recabar mds informacion en detalle de la propuesta
dej Ia presentada por EPC Tracker S.L. al reto Plataforma de
Reunidn: Gestion y Control de Obras PUblicas, en la CPM promovida

por el Ayuntamiento de Benidorm

Asistentes a la Reunion:

Equipo EPC Tracker S.L.:
- Jesus Cordero, Director y CTO, EPC Tracker S.L.
- Mario Ronddn, Responsable Estrategia e Innovacion, EPC Tracker

S.L.

Equipo del Ayuntamiento de Benidorm:

- Celia Romero, Inteligencia tfuristica de Benidorm

Asistencia técnica de apoyo al Ayuntamiento de Benidorm

- Virginia Cabeza — Consultora de Innovacion, Techfriendly
- Andrés Gilsanz — Consultor de Innovacion, SILO Company




ajuntament |

£ l benidorm

NOTAS DE LA REUNION

PRESENTACION
Se procede a las presentaciones del equipo de Techfriendly, SILO y de la
estructura de las enfrevistas. Las entrevistas consistirdn en:

e Situaciéon del proyecto y dindmica de las entfrevistas (3 min.), por parte
del equipo de SILO y Techfriendly

e Presentacion de la propuesta (20 min.), por parte de la empresa o em-
presas proponentes.

e Preguntas por resolver (15 min.), se dard paso al equipo del Ayunta-
miento de Benidorm para proceder con las cuestiones anadidas que
consideren oportunas.

e Dudas de la empresa y proximos pasos (5 min.), se dard un tiempo a la
empresa para realizar las cuestiones que consideren oportunas.

Se propone a los asistentes por la posibilidad de grabar las reuniones, para uso
interno y levantamiento de actas. Se acepta la propuesta por todas las partes.

PRESENTACION DE LA PROPUESTA
Se procede a presentar una propuesta de solucion al reto definido, crear una
plataforma que permita realizar control y seguimiento de las obras publicas
realizadas en el dmbito municipal, promoviendo la interaccién ciudadana con
los proyectos de obras y con el ayuntamiento.

EXPERIENCIAS PREVIAS
Se presentan ejemplos de experiencias previas relevantes para el reto descrito.

RESUMEN FUNCIONAL DE LA PROPUESTA

Se propone una estructura para la solucion de la Plataforma de Gestion y
Control de Obras publicas en base a las experiencias y capacidades de las
empresas proponentes y de las necesidades del ayuntamiento.

DURACION
Se propone un cronograma en funcién de las necesidades concretas del
ayuntamiento.

PREGUNTAS PENDIENTES
Se resuelven por parte de los representantes de la empresa las cuestiones
propuestas por el equipo del Ayuntamiento y se deja abierto el canal de
comunicacion oficial para la resolucion de cuestiones que puedan surgir.
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ACTA EXTERNA — GRANT THORNTON S.L.U. y BECSA S.A.

Fecha: 26 de marzo de 2021 Lugar: Zoom meetings

Hora: 11:00 Duracion: 1 hora

Recabar mds informaciéon en detalle de la propuesta

g:‘e""‘l’q presentada por GRANT THORNTON S.L.U. Y BECSA S.A. dl reto
Reunidn: Plataforma de Gestion y Control de Obras Publicas, en la

CPM promovida por el Ayuntamiento de Benidorm

Asistentes a la Reunion:

Equipo Grant Thornton S.L.U y Becsa S.A.:
- Fernando Valero - Socio de Consultoria de Negocio e Innova-
cion, Grant Thornton S.L.U
- Francisco José Vea Folch - Director de innovacién, Becsa S.A.

Asistencia técnica de apoyo al Ayuntamiento de Benidorm

- Virginia Cabeza — Consultora de innovacion, Techfriendly
- Andrés Gilsanz — Consultor de innovacion, SILO Company
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NOTAS DE LA REUNION

PRESENTACION
Se procede a las presentaciones del equipo de Techfriendly, SILO y de la
estructura de las entrevistas. Las entrevistas consistirdn en:

e Situaciéon del proyecto y dindmica de las entrevistas (3 min.), por parte
del equipo de SILO y Techfriendly

e Presentacion de la propuesta (20 min.), por parte de la empresa o em-
presas proponentes.

e Preguntas por resolver (15 min.), se dard paso al equipo del Ayunta-
miento de Benidorm para proceder con las cuestiones anadidas que
consideren oportunas.

e Dudas de la empresa y proximos pasos (5 min.), se dard un tiempo a la
empresa para realizar las cuestiones que consideren oportunas.

Se propone a los asistentes por la posibilidad de grabar las reuniones, para uso
interno y levantamiento de actas. Se acepta la propuesta por todas las partes.

PRESENTACION DE LA PROPUESTA
Se procede a presentar una propuesta de soluciéon al reto definido, crear una
plataforma que permita realizar control y seguimiento de las obras publicas
realizadas en el dmbito municipal, promoviendo la interaccién ciudadana con
los proyectos de obras y con el ayuntamiento.

EXPERIENCIAS PREVIAS
Se presentan ejemplos de experiencias previas relevantes para el reto descrito.

RESUMEN FUNCIONAL DE LA PROPUESTA

Se propone una estructura para la solucion de la Plataforma de Gestion y
Control de Obras publicas en base a las experiencias y capacidades de las
empresas proponentes y de las necesidades del ayuntamiento.

DURACION
Se propone un cronograma en funcién de las necesidades concretas del
ayuntamiento.

PREGUNTAS PENDIENTES
Se resuelven por parte de los representantes de la empresa las cuestiones
propuestas por el equipo del Ayuntamiento y se deja abierto el canal de
comunicacion oficial para la resolucion de cuestiones que puedan surgir.
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INFORME FINAL DE RESULTADOS DE LA CONSULTA PRELIMINAR AL MERCADO DEL
PROYECTO PLATAFORMA DE GESTION Y CONTROL DE OBRAS PUBLICAS
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