
Contacto

Teléfono +34 915787758
Correo Electrónico contratacion@madrid-destino.com

Dirección Postal

Conde Duque, 9-11
(28015) Madrid España
ES300

Anuncio de adjudicación
Número de Expediente SP18-01283-01285-01287-01288
Publicado en la Plataforma de Contratación del Sector Público el 08-04-2019 a
las 12:40 horas.

Contrato Sujeto a regulacion armonizada

Directiva de aplicación Directiva 2014/24/EU - sobre Contratación Pública

Entidad Adjudicadora

Madrid Destino Cultura Turismo y Negocio, S.A.
Tipo de Administración Otras Entidades del Sector Público
Actividad Principal 14 - Cultura
Tipo de Entidad Adjudicadora Órgano de Contratación
Sitio Web http://www.madrid-destino.com
Perfil del Contratante
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:perfilContratante&idBp=W%2BdqcavboycQK2T EfXGy%2BA%3D%3D

Objeto del Contrato: Suministro y mantenimiento de sistemas y herramientas informáticas de gestión de
Recursos Humanos. A TRAVÉS DE CONTRATACIÓN ELECTRÓNICA

Valor estimado del contrato 736.200 EUR.
Presupuesto base de licitación

Importe 445.401 EUR.
Importe (sin impuestos) 368.100 EUR.

Clasificación CPV
48900000 - Paquetes de software y sistemas informáticos diversos.
48450000 - Paquetes de software de contabilización del tiempo o recursos humanos.

Plazo de Ejecución
Del 01/06/2019 durante 24 Mes(es)

Observaciones: Fecha de inicio del contrato orientativa

Lugar de ejecución
Oficinas de Conde Duque
Subentidad Nacional Madrid
Código de Subentidad Territorial ES300

Dirección Postal

C/ Conde Duque, 9-11 - 2ª planta
(28015) Madrid España

Adjudicar el Lote nº1–Software de gestión integral de contratación y nómina, tramitado a través del procedimiento de
contratación del suministro y mantenimiento de sistemas y herramientas informáticas de gestión de recursos humanos (4
lotes) para Madrid Destino Cultura Turismo y Negocio, S.A., a adjudicar por procedimiento abierto sujeto a regulación
armonizada, a la mercantil SERESCO, S.A., con NIF A33011826, de acuerdo con el Acta de propuesta de adjudicación de

http://www.madrid-destino.com
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:perfilContratante&idBp=W%2BdqcavboycQK2TEfXGy%2BA%3D%3D


Condiciones de Licitación

Condiciones de adjudicación

Criterios de Adjudicación

Criterios evaluables mediante aplicación de
fórmulas

Lote 1. Reducción plazo de respuesta y resolución
de incidencias

: OtrosSubtipo Criterio 
: 5Ponderación 

Lote 1. Reducción plazo implantación,
parametrización y puesta en marcha

: OtrosSubtipo Criterio 
: 25Ponderación 

Lote 1. Reducción plazo volcado datos histórico
para trabajar

: OtrosSubtipo Criterio 
: 15Ponderación 

Lote 2. Módulo Business Intelligence
: OtrosSubtipo Criterio 

fecha 19 de marzo 2019, por ser la empresa que ha presentado la proposición económicamente más ventajosa según los
criterios de adjudicación establecidos en el Pliego de Cláusulas Administrativas Particulares.

Lote nº1–Software de gestión integral de contratación y nómina, se adjudica con un importe máximo de contratación de
82.324,00.-€ (IVA EXCLUIDO)

Nº de Lotes: 4

Nº de Lotes cuyo resultado se indica en este anuncio: 1
Se debe ofertar: A uno o varios lotes
Número máximo de lotes a los que se puede presentar: 4
Número máximo de lotes que se puede adjudicar a un licitador: 4

Nº Lote: 1

Objeto del Contrato: Software de gestión integral de contratación y nómina

Presupuesto base de licitación
Importe 121.000 EUR.
Importe (sin impuestos) 100.000 EUR.

Lugar de ejecución
Subentidad Nacional Madrid
Código de Subentidad Territorial ES300

Dirección Postal

España



: 20Ponderación 

Lote 2. Reducción de plazo de implantación
: OtrosSubtipo Criterio 

: 20Ponderación 

Lote 4. Elaboración anual de auditoria e informe de
eficacia

: OtrosSubtipo Criterio 
: 5Ponderación 

Lote 4. Mejora en el plazo de implantación
: OtrosSubtipo Criterio 

: 20Ponderación 

Lote 4. Mejora en el tiempo de resolución de
incidencias

: OtrosSubtipo Criterio 
: 10Ponderación 

Lote 4. Posibilidad de gestión de personal
mediante el uso smartphones con sistemas de
geolocalización

: OtrosSubtipo Criterio 
: 5Ponderación 

Oferta económica Lote 1
: PrecioSubtipo Criterio 

: 30Ponderación 

Oferta económica Lote 2
: PrecioSubtipo Criterio 

: 35Ponderación 

Oferta económica Lote 3
: PrecioSubtipo Criterio 

: 75Ponderación 

Oferta económica Lote 4
: PrecioSubtipo Criterio 

: 35Ponderación 

Criterios evaluables mediante un juicio de valor

Calidad del seguimiento del servicio (todos los
lotes)

: 5Ponderación 

Calidad técnica de la propuesta (todos los lotes)
: 20Ponderación 

Adjudicado



Dirección Postal

Plaza de Chamberí, 8, 5ª planta
(28010) Madrid España

Dirección Postal

Plaza de Chamberí, 8, 5ª planta
(28010) Madrid España

Ofertas recibidas 2

Adjudicatario

SERESCO, S.A.
NIF A33011826
El adjudicatario es una PYME : No
País Origen Producto o Servicio : España

Importes de Adjudicación

Importe total ofertado (sin impuestos) 82.324 EUR.
Importe total ofertado (con impuestos) 99.612,04 EUR.

Motivación de la Adjudicación

Motivación Adjudicar el Lote nº1–Software de gestión integral de contratación y nómina, tramitado a través del
procedimiento de contratación del suministro y mantenimiento de sistemas y herramientas informáticas de gestión de
recursos humanos (4 lotes) para Madrid Destino Cultura Turismo y Negocio, S.A., a adjudicar por procedimiento abierto
sujeto a regulación armonizada, a la mercantil SERESCO, S.A., con NIF A33011826, de acuerdo con el Acta de propuesta
de adjudicación de fecha 19 de marzo 2019, por ser la empresa que ha presentado la proposición económicamente más
ventajosa según los criterios de adjudicación establecidos en el Pliego de Cláusulas Administrativas Particulares.

Lote nº1–Software de gestión integral de contratación y nómina, se adjudica con un importe máximo de contratación de
82.324,00.-€ (IVA EXCLUIDO)
Fecha del Acuerdo 04/04/2019
Plazo de Formalización

Observaciones: La formalización se efectuará pasados 15 días hábiles desde la notificación a los licitadores

Información Sobre las Ofertas

Garantía Requerida Definitiva

Porcentaje 5 %

Garantía Requerida Complementaria

Porcentaje 1 %

Presentación de recursos

Información sobre recursos

Tribunal Administrativo de la Comunidad de Madrid
Tipo de Entidad Adjudicadora Órgano de Contratación

Presentación de recursos

Tribunal Administrativo de la Comunidad de Madrid



Lugar

Centro Cultural Conde Duque

Dirección Postal

Calle Conde Duque, 9-11, 2ª planta
(28015) Madrid España

PRESENTACIÓN A TRAVÉS DE
CONTRATACIÓN ELECTRÓNICA

Apertura sobre oferta económica
El día 19/03/2019 a las 12:00 horas
Fecha definitiva

Proceso de Licitación

Procedimiento Abierto
Tramitación Ordinaria
Tramitación del Gasto Ordinaria
Se debe ofertar: A uno o varios lotes
Presentación de la oferta Manual
Número máximo de lotes a los que se puede presentar 4
Número máximo de lotes que se puede adjudicar a un licitador 4

Plazo de Obtención de Pliegos

Hasta el 11/03/2019 a las 14:00

Plazo de Presentación de Oferta

Hasta el 11/03/2019 a las 14:00
Observaciones: PRESENTACIÓN A TRAVÉS DE CONTRATACIÓN ELECTRÓNICA

Apertura de Ofertas Económicas y Documentación

Apertura de Ofertas Económicas

Tipo de Acto : Público

Detalle de la Licitación:

https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=86%2BzfqOgj1aXQ V0WE7lYPw%3D%3D

Información del Anuncio Previo en Diarios

Publicación en el DOUE

Fecha de envío 19/12/2018

Información del Anuncio de Licitación en Diarios

Publicación en el DOUE

Fecha de envío 22/02/2019
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