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Ayuntamiento de Servicio de Parques y Jardines

5@}# REQUENA

NIF: P4621500 Expediente 18052912

INFORME DE VALORACION
CRITERIOS MEDIANTE JUICIO DE VALOR
CONTRATO PRESTACION DE SERVICIO PISCINA MUNICIPAL DE REQUENA

Alba Maria Morales Vidal, técnica de Juventud del M.l Ayuntamiento de Requena, y Samuel
Cardona Lopez Jefe accidental de la Brigada Municial de Obras del M.l Ayuntamiento de
Requena, visto el requerimiento de la mesa de contratacion a fin de que se emita informe sobre la
valoracién de los criterios evaluables mediante juicio de valor, sobre las ofertas recibidas para el
contrato de prestacion de servicio piscinas municipal de Requena.

Conforme a lo dispuesto en los pliegos, las empresas licitadoras presentaran una memoria, de
como maximo 30 paginas, y con el siguiente contenido y puntuacion que se ponderara de la
siguiente manera:

- Criterios mediante Juicio de valor 40%

Contenido:

* Plan de organizacion del servicio: organizacion de los trabajadores y las tareas.

* Plan de Mantenimiento, limpieza y jardineria

« Sistema y trabajos de tratamiento del Agua, programa de autocontrol siguiendo las
indicaciones del R.D.742/2013 Normas higiénico Sanitarias de las piscinas,
incluidos, diagramas de las depuradoras. (El programa de autocontrol no esta
incluido en las 30 paginas)

* Propuesta de dinamizacioén de la piscina.

» Plan de limpieza de vaso, playa, y zonas anexas.

* Propuestas de mejora de la piscina.

Ponderacion:

- Plan de organizacion del servicio: organizacion de los trabajadores y las tareas. ° 5 puntos

- Plan de Mantenimiento, limpieza y jardineria - 10 puntos

-Sistema y trabajos de tratamiento del Agua, programa de autocontrol siguiendo las indicaciones
del R.D.742 Normas higiénico Sanitarias de las piscinas, incluidos, diagramas de las
depuradoras.c 10 puntos

- Propuesta de dinamizacion de la piscina. » 5 puntos

- Plan de limpieza de vaso, playa, y zonas anexas. ° 5 puntos

- Propuestas de mejora de la piscina. » 5 puntos

Se han presentados dos Ofertas correspondientes a las mercantiles:

FURRIOL Y GUZMAN S.L.
SERVICIOS Y LIMPIEZAS GUADALENTIN S.L.

La documentacion ofertada por ambas mercantiles es la requerida en los pliegos, por lo que se
procede a su valoracion.

Codigo Seguro de Verificacion: JTAA AEJ3 AFPX ALW4 9VR3
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Samuel Cardona Lopez

Jefe accidental brigada de obras

NOMBRE DE LA EMPRESA | FURRIOL Y GUZMAN S.L
VALORACION PUNTUACION

Plan de organizacion del Propone un coordinador que sera persona de 3
servicio: organizacion de los contacto con el Ayuntamiento y gestor del
trabajadores y las tareas. contrato, prevé la contratacion del personal con
© 5 puntos la debida titulacién y preferiblemente
experiencia y residencia en el municipio,
proponen la adaptacién de un plan de
comunicacién para el control y seguimiento
del servicio.

Propone la redaccion de diagramas de flujo y
trabajo tras una reunién con el Departamento
de Deportes.

Proponen una vez firmado el contrato una serie
de reuniones para optimizar el funcionamiento,
de nuevo proponen reuniones semanales para
tratar los aspectos ordinarios del servicio.

Y una reunién final para el andlisis del servicio
prestado.

Proponen un coordinador infiltrado, y visitas
aleatorias.

Describe los trabajos a realizar de cada
servicio, tal y como se describen en el pliego.
No aporta horarios, no aporta diagrama de
trabajadores, no aporta nimero de personas
adscritas a cada uno de los servicios.

Se describe de forma genérica la prestacion del
servicio, quedando pendiente de las reuniones
con el responsable del Ayuntamiento para
desarrollar la manera final de actuacién.

FIRMADO POR

Técnico Juventud
23/05/2024

Alba Maria Morales Vidal

Plan de Mantenimiento, Aportan un diagrama de organizacion del plan 6
limpieza y jardineria de mantenimiento.

¢ 10 puntos Estructura y tareas del personal de
mantenimiento limpieza y jardineria.

Aportan un plan de mantenimiento, incluyendo
preventivo con tareas diarias, semanales y
anuales, y mantenimientos correctivos para el
caso de arreglar fallos criticos.

Aporta un plan de jardineria, proponiendo
tareas diarias, semanales y mensuales,
proponiendo el riego diario, poda limpieza y
fertilizacion semanal y un control de plagas
mensual.

No hacen mencion a las tareas de la puesta en
marcha de la piscina, lo cual esta recogido
como tarea obligatoria en los pliegos.

« Sistema y trabajos de La estructura del protocolo de autocontrol es 8
tratamiento del Agua, programa | conforme normativa.

de autocontrol siguiendo las Se aporta el documento de protocolo de
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S indicaciones del R.D.742 autocontrol, con la descripcién que incluye los
g Normas higiénico Sanitarias de |tres vasos de la piscina, diagrama genérico de
las piscinas, incluidos, funcionamiento de recirculacién de todos los
diagramas de las depuradoras. |y450s.
o 10 puntos

Indica los parametros recogidos en la
legislacién, incluye la frecuencia de muestras y
la instrumentacion a utilizar para la toma de
muestras.

Afiade los registros de control.

ke En el apartado de mantenimiento, indica las
O labores a realizar y la periodicidad, aportando
FIRMADO POR fichas de control a utilizar, en cuanto a los
vasos, filtros y bombas.

Aporta diplomas acreditativos de
mantenimiento e higiene de la piscina.

En el apartado de limpieza y desinfeccién
indican frecuencias diarias y semanales segiin
necesidad aportando ficha de registro de
operaciones de limpieza, sin especificar un
protocolo de limpieza.

Indican que conforme a legislacién se
expondran los resultados de las analiticas y las
normas de utilizacién de la piscina.

Aportan ficha de notificacion de incidencias.
Afiaden plan de control de plagas, el cual se
realizard a través de empresas autorizadas.
Gestién de proveedores y servicios, aportan las
fichas de productos de piscina y datos del
proveedor.

En cuanto a revisién y mejoras, indican lo
dispuesto en la legislacién vigente.

Técnico Juventud
23/05/2024

Alba Maria Morales Vidal

» Propuesta de dinamizacion  |Proponen la realizacién de programas de 4
de la piscina. natacién y cursos especializados, como son el
° 5 puntos buceo, el aquagym, etc.

Ademas indican la posibilidad de realizar
eventos como fiestas tematicas, competiciones
de natacion aquatlones, y noches de cine
acuatico.

Proponen programas inclusivos de integracion
social, como son natacién adaptada, y
programas para personas extranjeras.

Indican la posibilidad de realizar
colaboraciones con asociaciones,
universidades, hospitales y clinicas.

Incluye la posibilidad de realizar acciones
corporativas con empresas.

Proponen acciones de marketing en redes
sociales y implementar programas de
fidelizacién.

_.-.E AYUNTAMIENTO DE REQUENA Cédigo Seguro de Verificacion: JTAA AEJ3 AFPX ALW4 9VR3
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8 » Plan de limpieza de vaso, Detalla el plan estructurado, incluyendo tareas 4
g playa, y zonas anexas. y frecuencias de playas, zonas anexas y
°© 5 puntos vasos, indicando equipos y materiales
necesarios.
Se propone plan de control y supervision de
limpieza.
» Propuestas de mejora de la  |Proponen: 4
piscina. -La implantacién de reserva de entradas online.
° 5 puntos -Incluir zonas de spa e iluminacién led y
e sistema de sonido subacuatico.
(=E -Realizar actividades de marketing
FIRMADO POR -Realizar eventos especiales
g % % -Encuestas de satisfaccion
83 g -implantacién de un sistema de tornos,
§ 8 & separando entradas y salidas
23 -Sistema de control quimico y dosificacién
= automatica de producto
2 Los programas de fidelizacion y organizacién
de eventos especiales, ya se encontra
Actualmente de las citadas mejoras propuestas,
la reserva online ya se encuentra
implementada.
OBSERVACIONES:
TOTAL: 26
%4 2 ] AYUNTAMIENTO DE REQUENA Cédigo Seguro de Verificacion: J7TAA AEJ3 AFPX ALW4 9VR3
T
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Samuel Cardona Lopez

Jefe accidental brigada de obras
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NOMBRE DE LA EMPRESA

GUADALENTIN

VALORACION

PUNTUACION

Plan de organizacion del
servicio: organizacion de los
trabajadores y las tareas.

o 5 puntos

Aporta Organigrama, con figura de delegado
de la empresa maximo responsable de la
empresa ante el ayuntamiento y al que estara
supeditado todo el personal adscrito al
servicio, ademas existira la figura del
coordinador del servicio y se describen sus
tareas consistentes en la gestion efectiva del
contrato. Describe las tareas a realizar por cada
uno de los servicios conforme al pliego,
indicando ademas horarios y nimero de
personas adscritas a cada uno de los servicios.
Aportan, curriculum de delegado de la empresa
y coordinador del servicio.

Se observa una manera mas efectiva y
completa, de realizacién del servicio.

4

Plan de Mantenimiento,
limpieza y jardineria
> 10 puntos

Dividen el plan de mantenimiento en las
siguientes fases, puesta en marcha, temporada
de apertura, y mantenimiento integral.

En puesta en marcha describe las tareas a
realizar en las salas de maquinas y
depuradoras, asi como en los vasos de la
piscina, los vasos de compensacion y el recinto
en general, indicando las tareas necesarias para
una correcta apertura al publico de la
instalacién.

Indica las tareas durante la temporada de
apertura, en vasos, piscina, recinto y
vestuarios, y sus frecuencias, indicando
también los horarios de realizacién.

Indicando la disposicién de un servicio de
mantenimiento ininterrumpido de lunes a
domingo de 6 a 22 horas.

» Sistema y trabajos de
tratamiento del Agua, programa
de autocontrol siguiendo las
indicaciones del R.D.742
Normas higiénico Sanitarias de
las piscinas, incluidos,
diagramas de las depuradoras.
o 10 puntos

La estructura del protocolo de autocontrol es
conforme normativa.

Define los parametros de estructura de los
vasos existentes en la piscina.

Describe el procedimiento para el tratamiento
de los vasos incluyendo los planos de las
instalaciones existente y de los componentes
de los equipos.

Indica los productos quimicos y sustancias a
emplear conforme normativa.

En el apartado de mantenimiento, indica las
labores a realizar, la periodicidad, el personal
que la realizara y donde se registrara, estos
datos seran respecto al volumen de agua
renovada, filtros, sistema de dosificacion,
caudalimetro, bombas, depésitos de

Codigo Seguro de Verificacion: JTAA AEJ3 AFPX ALW4 9VR3
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almacenamiento, filtros, impulsores y
rebosaderos.

Indica los pardmetros recogidos en la
legislacién, incluye la frecuencia de muestras y
la instrumentacion a utilizar para la toma de
muestras.

Propone las medidas correctoras a aplicar en
caso de incidencia, en diversos escenarios.
Describe las labores de mantenimiento a

ke realizar para la invernada, puesta en

O funcionamiento de los vasos, y trabajos
FIRMADO POR durante la temporada, incluyendo tabla de
tareas y frecuencias.

Detalla los procedimientos de las acciones
programadas de limpieza, indicando su
frecuencia personal y registro de las
actuaciones.

Indican que conforme a legislacién se
expondran los resultados de las analiticas.
Incluye el aforo de la piscina, y toda aquella
documentacion indicada en la legislaciéon
vigente que debe estar expuesta al publico.
Afiaden plan de control de plagas, el cual se
realizard a través de empresas autorizadas.
Describiendo el procedimiento y las etapas de
aplicacién del citado plan.

Indica los datos del laboratorio encargado de
las analiticas del agua, y del proveedor de
productos quimicos.

En cuanto a revisién y mejoras, indican lo
dispuesto en la legislacién vigente.

Afiaden un dltimo punto de registros y
documentacién que deberan exponerse y
conservarse en la instalacién.

Técnico Juventud
23/05/2024

Alba Maria Morales Vidal

» Propuesta de dinamizacion | Propone la realizacién de aqugym, gymkanas 3
de la piscina. infantiles, talleres de pintacaras, instalacién de
© 5 puntos hinchables en la piscina, fiestas de disfraces y

tematicas, y la instalacion de biblio-piscina.
¢ Plan de limpieza de vaso, Detalla el plan de limpieza, diferenciando entre 4
playa, y zonas anexas. zonas muy sensibles que son aquellas zonas de
© 5 puntos agua y hiimedas, y zonas de intensidad alta

como son aseos bafios y vestuarios.

Incluye en manual y procedimientos de
limpieza y ficha de tareas diarias.

Se propone plan de control y supervision de

limpieza.
» Propuestas de mejorade la |Propone: 3
piscina. - La instalacién de desfibriladores y formacién
© 5 puntos del personal para su correcto uso.

- Propone la integraciéon de una aplicacién de

_.-.E AYUNTAMIENTO DE REQUENA Cédigo Seguro de Verificacion: JTAA AEJ3 AFPX ALW4 9VR3
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Servicio de Parques y Jardines

Expediente 18052912

autocontrol de piscinas

- Propone un teléfono de servicio especial de
atencién de incidencias 24 horas los siete dias

a la semana.

OBSERVACIONES:
TOTAL: 32
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