' . Documento de Pliegos |
: '_4’ Ndmero de Expediente ARM CO-11/2019
‘-I-, Publicado en la Plataforma de Contratacion del Sector Publico el 12-05-2020 a
g g las 12:51 horas.

Pblico

Servicio global de comunicacién de voz, datos NGB, cloud data center, terminales IP y servicios afiadidos en
la nube en la Asamblea Regional

Contrato Sujeto a regulacion armonizada

-+ Directiva de aplicacion Directiva 2014/24/EU - sobre Contratacién Publica

= \alor estimado del contrato 791.164,86 EUR. -z Tipo de Contrato Servicios
-+ |mporte 443.940,68 EUR. -+ Subtipo Servicios de telecomunicacién
-= |mporte (sin impuestos) 366.893,12 EUR. -+ Lugar de ejecucion ES620 Murcia Asamblea Regional de
-+ Plazo de Ejecucion Murcia Cartagena (Murcia)
- 2 ARO(S)

-+ Observaciones: 2 afios a contar desde la
implantacion, adecuacion, personalizacion y puesta
en marcha, que en todo caso debera tener lugar en
el plazo méaximo de 1 mes desde el dia siguiente a la
formalizacion del contrato.

- Clasificacion CPV
-+ 64210000 - Servicios telefénicos y de transmision de datos.
- 32552100 - Aparatos telefénicos.
-+ 48825000 - Servidores web.

- Pliego Prescripciones Técnicas
- Pliego Clausulas Administrativas

- Anexo 1.pdf
-+ Anexo 2.pdf
-+ Anexo 3.pdf
-+ Anexo 4.pdf
- Anexo 5.pdf
-+ Anexo 7.pdf
-+ Anexo 8.pdf
-+ Anexo 9.pdf

- DEUC.pdf
- Instrucc para cumplimentar el DEUC.pdf

| Proceso de Licitacion

- Procedimiento Abierto

-~ Tramitacion Ordinaria

-+ Presentacion de la oferta Electrénica

-+ Contrato cubierto por el Acuerdo sobre Contratacion Publica (ACP) : No

-+ Detalle de la Licitacion:
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvI=0dMzWnkLxgOiEJrVRgloyA%3D%3D

" Entidad Adjudicadora



https://contrataciondelestado.es/wps/wcm/connect/PLACE_es/Site/area/docAccCmpnt?srv=cmpnt&cmpntname=GetDocumentsById&source=library&DocumentIdParam=56677c9e-dd2c-40a2-aa2b-5ec2d29eab6c
https://contrataciondelestado.es/wps/wcm/connect/PLACE_es/Site/area/docAccCmpnt?srv=cmpnt&cmpntname=GetDocumentsById&source=library&DocumentIdParam=9ceab0d4-fefc-4fee-b70c-714fbe93ceed
https://contrataciondelestado.es/wps/wcm/connect/PLACE_es/Site/area/docAccCmpnt?srv=cmpnt&cmpntname=GetDocumentsById&source=library&DocumentIdParam=a1785882-1542-41df-bc83-2be2a94b0512
https://contrataciondelestado.es/wps/wcm/connect/PLACE_es/Site/area/docAccCmpnt?srv=cmpnt&cmpntname=GetDocumentsById&source=library&DocumentIdParam=47dcdd37-76be-4af8-a9c4-5fb32b16ddb2
https://contrataciondelestado.es/wps/wcm/connect/PLACE_es/Site/area/docAccCmpnt?srv=cmpnt&cmpntname=GetDocumentsById&source=library&DocumentIdParam=bebea581-742c-4791-89cc-91f42a2976c4
https://contrataciondelestado.es/wps/wcm/connect/PLACE_es/Site/area/docAccCmpnt?srv=cmpnt&cmpntname=GetDocumentsById&source=library&DocumentIdParam=e93622b7-5558-4e7a-b81a-05fa1b61f568
https://contrataciondelestado.es/wps/wcm/connect/PLACE_es/Site/area/docAccCmpnt?srv=cmpnt&cmpntname=GetDocumentsById&source=library&DocumentIdParam=b682f1e5-33ae-4422-bd95-746257cfe4f3
https://contrataciondelestado.es/wps/wcm/connect/PLACE_es/Site/area/docAccCmpnt?srv=cmpnt&cmpntname=GetDocumentsById&source=library&DocumentIdParam=bf0c1433-9424-4d7b-a139-b158d0b3cca2
https://contrataciondelestado.es/wps/wcm/connect/PLACE_es/Site/area/docAccCmpnt?srv=cmpnt&cmpntname=GetDocumentsById&source=library&DocumentIdParam=73d3926c-eba9-475f-9e96-ec8576d9b32e
https://contrataciondelestado.es/wps/wcm/connect/PLACE_es/Site/area/docAccCmpnt?srv=cmpnt&cmpntname=GetDocumentsById&source=library&DocumentIdParam=389f568a-56bd-4803-a438-705847e24dd5
https://contrataciondelestado.es/wps/wcm/connect/PLACE_es/Site/area/docAccCmpnt?srv=cmpnt&cmpntname=GetDocumentsById&source=library&DocumentIdParam=9be5616d-2818-4e11-b98a-ac9221682761
https://contrataciondelestado.es/wps/wcm/connect/PLACE_es/Site/area/docAccCmpnt?srv=cmpnt&cmpntname=GetDocumentsById&source=library&DocumentIdParam=4dd7818f-72e6-407f-b8bf-719688cedad6
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=OdMzWnkLxgOiEJrVRqloyA%3D%3D

-+ Asamblea Regional de Murcia

- Tipo de Administracion Comunidad Auténoma

-+ Actividad Principal 22 - Servicios de Caracter General

-+ Tipo de Entidad Adjudicadora Organo de Contratacion

- Sitio Web http://www.asambleamurcia.es

- Perfil del Contratante
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:perfilContratante&idBp=VCU1VRHW%2FA8%3D

Direccién Postal Contacto

-+ Paseo Alfonso XIlI, 53 -z Teléfono 968326800

-+ (30203) Cartagena (Murcia) Espafia -+ Correo Electronico angeles.tornero@asambleamurcia.es
- £S620

Proveedor de Pliegos Proveedor de Informacién adicional

-+ Asamblea Regional de Murcia -+ Asamblea Regional de Murcia

Plazo de Obtencion de Pliegos Direccién Postal

-+ Hasta el 29/05/2020 a las 14:00 - Paseo Alfonso XIlI, 53

-+ (30203) Cartagena (Murcia) Espafia

Direccion Postal

Contacto
- Paseo Alfonso XIII, 53

-=(30203) Cartagena (Murcia) Espafia -+ Correo Electronico angeles.tornero@asambleamurcia.es

Contacto

-+ Teléfono +34 968326800
-z Correo Electronico angeles.tornero@asambleamurcia.es

Recepcion de Ofertas

- Asamblea Regional de Murcia

Direccion Postal

-+ Paseo Alfonso XIlI, 53
-+ (30203) Cartagena (Murcia) Espafia

Plazo de Presentacion de Oferta

-» Hasta el 29/05/2020 a las 23:59

-+ Observaciones: 30 dias naturales desde la fecha del
envio del anuncio de licitacion a la Oficina de
Publicaciones de la Unién Europea. Se ha levantado la
suspension del plazo de presentacion de ofertas que
estaba suspendido por la declaracion del Estado de
Alarma por Real Decreto 463/2020 y sus prérrogas. Se
ha ampliado el plazo 3 dias. Ver acuerdo publicado de
levantamiento de la suspension

Apertura de Ofertas Econdmicas y Documentacion

Apertura de Ofertas Economicas



http://www.asambleamurcia.es
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:perfilContratante&idBp=VCU1VRHW%2FA8%3D

Apertura oferta economica, sobre n° 2 Lugar

-= Apertura sobre oferta econémica ~» Asamblea Regional de Murcia
-+ El dia 05/06/2020 a las 10:00 horas
-+ Fecha orientativa. Se publicara en el perfil del Direccién Postal

contratante

-+ Paseo Alfonso XIII, n® 53
-+ (30203) Cartagena (Murcia) Espafia
Tipo de Acto : Privado

-+ Condiciones para la asistencia : por razones de seguridad, por la crisis sanitaria del COVID19, el acto no ser& publico, al
emplear en la licitacion medios electronicos

Otros eventos

Apertura sobre n® 1. Documentacion general Lugar
-» Apertura sobre administrativa ~» Asamblea Regional de Murcia
-+ Concluido el plazo de presentacion de ofertas, la mesa

de contratacién examinara la documentacion y Direccion Postal

declaracion responsable aportada por los interesados,
otorgando en su caso un plazo de subsanacién no
superior a tres dias naturales.

- Paseo Alfonso XIII, n® 53
-+ (30203) Cartagena (Murcia) Espafia

Tipo de Acto : Privado

Subasta electronica

-+ Se adjudicara mediante subasta electronica: No

Informacion del Anuncio de Licitacion en Diarios

Publicacion en el DOUE
- Fecha de envio 26/02/2020
- |dentificador de publicacion 2020/S 042-099522

-+ Fecha de publicacion 28/02/2020
-x Enlace Publicacion: http://ted.europa.eu/udl?uri=TED:NOTICE:099522-2020: TEXT:ES:HTML

Correcion de errores en el DOUE
-+ |dentificador de publicacion 2020/S 056-133606
-+ Fecha de publicacion 19/03/2020

-+ |dentificador de publicacion 2020/S 065-155838
-+ Fecha de publicacion 01/04/2020

-+ |dentificador de publicacion 2020/S 074-177025
-+ Fecha de publicacion 15/04/2020

-+ |dentificador de publicacion 2020/S 083-197168

iy



http://ted.europa.eu/udl?uri=TED:NOTICE:099522-2020:TEXT:ES:HTML

" Fecha de publicacion 28/04/2020




Objeto del Contrato: Servicio global de comunicacién de voz, datos NGB, cloud data center, terminales IP y
servicios afiadidos en la nube en la Asamblea Regional

-+ Valor estimado del contrato 791.164,86 EUR.
-+ Presupuesto base de licitacion

- |mporte 443.940,68 EUR.

-z |mporte (sin impuestos) 366.893,12 EUR.

-+ Clasificacion CPV
-+ 64210000 - Servicios telefonicos y de transmision de datos.
-+ 32552100 - Aparatos telefénicos.
-+ 48825000 - Servidores web.

-+ Plazo de Ejecucién
-~ 2 ARO(S)
-+ Observaciones: 2 afios a contar desde la implantacién, adecuacion, personalizacion y puesta en marcha, que en todo caso
debera tener lugar en el plazo méaximo de 1 mes desde el dia siguiente a la formalizacion del contrato.

-+ Lugar de ejecucion
- Asamblea Regional de Murcia
-+ Subentidad Nacional Murcia
-+ COdigo de Subentidad Territorial ES620

Direcciéon Postal

-+ Paseo Alfonso XllII, n° 53
-+ (30203) Cartagena (Murcia) Espafia

Opciones y prérrogas

- Plazo
-+ Descripcion: Podré ser prorrogado anualmente por el 6rgano de contratacion por dos afios mas, sin que la duracion del
contrato incluidas las prérrogas, pueda exceder de 4 afios. Apart. 5.2. del cuadro resumen del PCAP

Condiciones de ejecucion del contrato

-+ Se utilizara pedido electrénico : No
-+ Se aceptara factura electronica : Si
-+ Se utilizara el pago electrénico : No
-+ Condiciones especiales de ejecucion de Contrato
- Consideraciones de tipo ambiental - apart 8 cuadro resumen del pcap. Los equipos de comunicaciones deben mejorar la
eficiencia energética y la calidad medioambiental

Condiciones de Licitacion
-+ Formula de Revision de Precios No procede

Garantia Requerida Definitiva

-+ Porcentaje 5 %

Requisitos de participacion de los licitadores

-z Titulo habilitante Inscripcién en el Registro de Operadores al que se refiere el articulo 7 de la Ley 9/2014, General de
Telecomunicaciones.

Clasificacién empresarial solicitada

s




V4-2-Servicios de telecomunicaciones.(igual o superior a 150.000 euros e inferior a 300.000 euros)
Condiciones de admision

- Capacidad de obrar

-+ No prohibicion para contratar

- No estar incurso en incompatibilidades

-+ Cumplimiento con las obligaciones con la Seguridad Social

-+ Cumplimiento con las obligaciones tributarias

-+ Para las empresas extranjeras, declaracion de sometimiento a la legislacion espafiola.

Criterio de Solvencia Técnica-Profesional

-+ Trabajos realizados - Relacién de los principales servicios o trabajos realizados en los ultimos tres afios, de igual o similar
naturaleza que TODOS los que constituye el objeto del contrato, que incluya importe, fechas y destinatario, publico o
privado. El importe anual acumulado en el afio de mayor ejecucion debera ser igual o superior a, Servicios de Red fija, datos
e infraestructura...... 120.000,00 euros. Servicios de comunicaciones en movilidad........... 128.000,00 euros.Servicios de
cloud data center........................ 60.000,00 euros. Los servicios o trabajos realizados se acreditaran mediante certificados
expedidos o visados por el 6rgano competente, cuando el destinatario sea una entidad del sector publico; cuando el
destinatario sea un sujeto privado, mediante un certificado expedido por éste, o, a falta de este certificado, mediante una
declaracion del empresario. Apartado 7.2 cuadro resumen pcap Periodo: Ultimos tres afios. Expresion: Umbral: Servicios red
fija, datos e infraestructura, 120.000 euros. Servicios de comunicaciones en movilidad, 128.000 euros. Servicios de cloud
data center, 60.000 euros

Criterio de Solvencia Econdmica-Financiera

-+ Cifra anual de negocio - - Declaracion sobre el volumen anual de negocios del licitador durante los tres Gltimos afios
concluidos, debiendo ser el afio de mayor volumen de negocios al menos de 1.000.000,00 euros. El volumen de negocios se
acreditara mediante las cuentas anuales aprobadas y depositadas en el correspondiente Registro oficial, mediante
declaracion tributaria presentada en la AEAT, o a falta de estos medios, mediante declaracion responsable. En todo caso la
Mesa de contratacion podra solicitar en cualquier momento documentacion que fehacientemente acredite el volumen anual
de negocios declarado por el empresario. Apart. 7.1 del cuadro resumen del PCAP Umbral: 1000000 Periodo: tres Gltimos
afios concluidos Expresion: Umbral: 1.000.000,00 euros

Preparacion de oferta

-+ Sobre Sobre n° 1
-+ Tipo de Oferta Documentacion administrativa
-= Descripcion Documentacion general. Contenido.

Preparacion de oferta

-+ Sobre Sobre n° 2
-+ Tipo de Oferta Oferta econémica o evaluable mediante férmulas
-+ Descripcion todos los criterios establecidos son objeivos

Condiciones de adjudicacion
Criterios de Adjudicacion

Criterios evaluables mediante aplicacion de férmulas

-+ Llamadas ilimitadas de fijo a fijo o de fijo a movil en lugar de bolsa de al menos 280000 minutos
-+ Subtipo Criterio : Otros
-+ Ponderacion : 5
-+ Expresion de evaluacion : Que la empresa licitadora ofrezca llamadas ilimitadas 5 puntos. Que la empresa licitadora NO
ofrezca llamadas ilimitadas O puntos.
-+ Cantidad Minima : 0
-+ Cantidad Méxima : 5




" Mayor caudal FTTH en las DOS lineas ofertadas exigidas.
- Subtipo Criterio : Otros
-+ Ponderacion : 5
- Expresion de evaluacion : Caudal FTTH=600Mbps 0 puntos. Caudal FTTH>=1Gbps 5 puntos.
-+ Cantidad Minima : 0
-+ Cantidad Maxima : 5
-+ Mayor GB de datos en la cuenta comun para la descarga de datos fuera de la UE
- Subtipo Criterio : Otros
-+ Ponderacion : 5
- Expresion de evaluacion : =25GB de descarga de datos 0 puntos. >30GB y menor o = 40GB de descarga de datos 3
puntos. Mayor 40 GB de descarga de datos 5 puntos.
-+ Cantidad Minima : 0
-+ Cantidad Méxima : 5
-+ Mayor ipv4 publicas en la conexién internet desde el virtual Cloud Data Center.
- Subtipo Criterio : Otros
-+ Ponderacion : 5
-+ Expresion de evaluacion : 14 ipv4 publicas 0 puntos. Entre 15y 19 ipv4 publicas 3 puntos. >=20 ipv4 publicas 5 puntos.
-+ Cantidad Minima : 0
-+ Cantidad Méxima : 5
- Mayor numero de tarjetas SIM
-+ Subtipo Criterio : Otros
-+ Ponderacion : 5
-+ Expresion de evaluacion : 2 tarjetas SIM mas la princial 0 puntos. 3 tarjetas SIM mas la principal 3 puntos. >=4 tarjetas
SIM mas la principal 5 puntos.
-+ Cantidad Minima : 0
-+ Cantidad Maxima : 5
-+ Mayor Teras de almacenamiento en la NAS
-+ Subtipo Criterio : Otros
-+ Ponderacion : 5
-+ Expresion de evaluacion : 30 teras de almacenamiento NAS 0 puntos. >30 y menor a 40 teras de almacenamiento NAS 3
puntos. Mayor o0 =40 teras de almacenamiento NAS 5 puntos
-+ Cantidad Minima : 0
-+ Cantidad Maxima : 5
-+ Menor plazo de implantacion
- Subtipo Criterio : Otros
-+ Ponderacion : 10
- Expresion de evaluacion : Entre 20 y 31 dias de implantacién, 0 puntos. Entre 10 y 19 dias, 5 puntos. Antes o igual de 9
dias, 10 puntos.
-+ Cantidad Minima : 0
-+ Cantidad Maxima : 10
-» Mas datos adicionales que 1 GB de datos en telefénia movil fuera de la UE con la misma tarifa
- Subtipo Criterio : Otros
-+ Ponderacion : 5
-+ Expresion de evaluacion : Que la empresa licitadorea ofrezca tramos adicionales de datos =1GB 0 puntos. Que la empresa
licitadora ofrezca tramos adicionales de datos >1GB y menor de 2GB 3 puntos. Que la empresa licitadora ofrezca tramos
adicionales de datos mayor o = 2 GB 5 puntos.
-+ Cantidad Minima : 0
-+ Cantidad Maxima : 5
-+ oferta econdmica
- Subtipo Criterio : Precio
-+ Ponderacion : 35
- Expresion de evaluacion : P=pl+p2+p3+p4. P1=10x(Li tf-Of tf)/(Li tf-Ec tf). P2=10x(Li tm-Of tm)/(Li tm-Ec tm). P3=10x(Li
dc-Of dc)/(Li dc-Ec dc). P4=5x(Li tip-Of tip)/(Li tip-Ec tip)
-+ Cantidad Minima : 0
-+ Cantidad Maxima : 35
- Tener un servicio de gestion de dispositivos méviles y su implantacion.




- Subtipo Criterio : Otros
-+ Ponderacion : 10
-+ Expresion de evaluacion : Que la empresa disponga de un servicio de gestién de dispositivos méviles y lo implante, 10
puntos. Que la empresa no disponga de un servicio de gestion de dispositivos moviles, 0 puntos.
-+ Cantidad Minima : 0
-+ Cantidad Maxima : 10
-+ Un segundo Firewall de nueva generacién con protecciones antimalware, phising, filtro de aplicaciones, url y amenazas para
tener alta disponibilidad
-+ Subtipo Criterio : Otros
-+ Ponderacion : 5
-+ Expresion de evaluacion : No ofrecen un segundo Firewall, O puntos. Si ofrecen un segundo Firewall, 5 puntos
-+ Cantidad Minima : 0
-+ Cantidad Méxima : 5
-+ Velocidad de conexion a internet desde el virtual Cloud Data Center
-+ Subtipo Criterio : Otros
-+ Ponderacion : 5
-+ Expresion de evaluacion : Velocidad=600Mbps 0 puntos. Velocidad>=1Gbps 5 puntos.
-+ Cantidad Minima : 0
-+ Cantidad Méxima : 5

Presentacion de recursos

Informacién sobre recursos

-+ Asamblea Regional de Murcia
-+ Tipo de Entidad Adjudicadora Organo de Contratacion

Direccion Postal

-+ Paseo Alfonso XII1,53
-+ (30203) Cartagena (Murcia) Espafia

Presentacion de recursos
-» Asamblea Regional de Murcia
Direccion Postal

-+ Paseo Alfonso XIII,53
-+ (30203) Cartagena (Murcia) Espafia

Plazo de Presentacion

-» Hasta el 18/03/2020 a las 14:00

-+ Se aceptara factura electronica

Subcontratacion permitida

-+ En los terminos indicados en al LCSP. Cl. 25 del PCAP y apart. 21 del cuadro resumen del PCAP. los licitadores deben indicar
en su oferta i tienen previsto subcontratar los servidores o los servicios asociados a los mismos

' Proceso de Licitacién

| Subasta electrénica

-+ Se adjudicard mediante subasta electrénica: No
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