
Tipo de Contrato Servicios
Subtipo Servicios sociales y de salud
Contrato Mixto No

Valor estimado del contrato 52.906.323,42 EUR.
Importe 18.340.858,8 EUR.
Importe (sin impuestos) 17.635.441,14 EUR.
Plazo de Ejecución

Del 01/12/2024 al 30/11/2026

Documento de Pliegos
Número de Expediente 51025/2024 
Publicado en la Plataforma de Contratación del Sector Público el 06-08-2024 a
las 09:55 horas.

Contrato Regional del Servicio de Ayuda a Domicilio para personas en situación de dependencia

Contrato Sujeto a regulación armonizada Si

Directiva de aplicación Directiva 2014/24/EU - sobre Contratación Pública

Clasificación CPV
85312000 - Servicios de asistencia social sin alojamiento.

Pliego Prescripciones Técnicas
Pliego Cláusulas Administrativas
lote_1___personal_subrogacion.pdf
lote_2___personal_subrogacion.pdf
lote_3___personal_subrogacion.pdf
lote_4___personal_subrogacion.pdf
lote_5___personal_subrogacion.pdf

Proceso de Licitación

Procedimiento Abierto
Tramitación Ordinaria
Presentación de la oferta Electrónica
Contrato cubierto por el Acuerdo sobre Contratación Pública (ACP) : No
Sistema de Contratación No aplica
Características del procedimiento Ver Pliego de Cláusulas Administrativas Particulares

Detalle de la Licitación:
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=xaYNpTEjlMvCfVQHDepjGQ%3D%3D

Nº de Lotes: 5

Se debe ofertar: A uno o varios lotes
Número máximo de lotes a los que se puede presentar: 5
Número máximo de lotes que se puede adjudicar a un licitador: 5

Entidad Adjudicadora

Instituto Murciano de Acción Social (IMAS) - Dirección Gerencial
Tipo de Administración Autoridad regional
Actividad Principal 1 - Servicios públicos generales
Tipo de Entidad Adjudicadora Órgano de Contratación
Perfil del Contratante

https://contrataciondelestado.es/wps/wcm/connect/PLACE_es/Site/area/docAccCmpnt?srv=cmpnt&cmpntname=GetDocumentsById&source=library&DocumentIdParam=c4602692-2745-4c14-aa2c-9e645d375b0b
https://contrataciondelestado.es/wps/wcm/connect/PLACE_es/Site/area/docAccCmpnt?srv=cmpnt&cmpntname=GetDocumentsById&source=library&DocumentIdParam=2ffe179b-4734-43e3-ba5c-7af6d8b75139
https://contrataciondelestado.es/wps/wcm/connect/PLACE_es/Site/area/docAccCmpnt?srv=cmpnt&cmpntname=GetDocumentsById&source=library&DocumentIdParam=c342d099-a6e2-40a7-8176-f1a3e7a68a2b
https://contrataciondelestado.es/wps/wcm/connect/PLACE_es/Site/area/docAccCmpnt?srv=cmpnt&cmpntname=GetDocumentsById&source=library&DocumentIdParam=28fd62ae-a920-4da3-b19b-f05ab9d21175
https://contrataciondelestado.es/wps/wcm/connect/PLACE_es/Site/area/docAccCmpnt?srv=cmpnt&cmpntname=GetDocumentsById&source=library&DocumentIdParam=7af0bd9b-e286-42d1-b5fb-544e3b7ffc58
https://contrataciondelestado.es/wps/wcm/connect/PLACE_es/Site/area/docAccCmpnt?srv=cmpnt&cmpntname=GetDocumentsById&source=library&DocumentIdParam=394271c0-4eea-41fd-a76c-5c5d35657c17
https://contrataciondelestado.es/wps/wcm/connect/PLACE_es/Site/area/docAccCmpnt?srv=cmpnt&cmpntname=GetDocumentsById&source=library&DocumentIdParam=749931d4-4908-4a7b-a22d-cbf9bab668d6
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=xaYNpTEjlMvCfVQHDepjGQ%3D%3D


Apertura Ofertas Económicas

Apertura sobre oferta económica
El día 27/09/2024 a las 08:52 horas

Recepción de Ofertas

Instituto Murciano de Acción Social

Dirección Postal

C/ Doctor Alonso Espejo, 7
(30007) Murcia España

Contacto

Correo Electrónico contratacion-imas@listas.carm.es

Plazo de Presentación de Oferta

Hasta el 20/09/2024 a las 14:00

Proveedor de Información adicional

Instituto Murciano de Acción Social (IMAS) - Dirección
Gerencial

Dirección Postal

C/ Doctor Alonso Espejo, 7
(30007) Murcia España

Proveedor de Pliegos

Instituto Murciano de Acción Social (IMAS) - Dirección
Gerencial

Dirección Postal

C/ Doctor Alonso Espejo, 7
(30007) Murcia España

Contacto

Teléfono +968 368508
Correo Electrónico contratacion-imas@listas.carm.es

Dirección Postal

C/ Doctor Alonso Espejo, 7
(30007) Murcia España
ES620

https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:perfilContratante&idBp=pYvZUSkB62%2Bmq21 uxhbaVQ%3D%3D

Apertura de Ofertas Económicas y Documentación

Apertura de Ofertas Económicas

Tipo de Acto : Privado

Subasta electrónica

Se adjudicará mediante subasta electrónica: No

Información del Anuncio de Licitación en Diarios

Publicación en el DOUE

Fecha de envío 05/08/2024

https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:perfilContratante&idBp=pYvZUSkB62%2Bmq21uxhbaVQ%3D%3D


Fecha de publicación 06/08/2024
Enlace Publicación: https://ted.europa.eu/udl?uri=TED:NOTICE:471298-2024:TEXT:ES:HTML

https://ted.europa.eu/udl?uri=TED:NOTICE:471298-2024:TEXT:ES:HTML


Valor estimado del contrato 12.279.807,72 EUR.
Presupuesto base de licitación
Importe 4.257.000 EUR.
Importe (sin impuestos) 4.093.269,24 EUR.
Clasificación CPV

85312000 - Servicios de asistencia social sin
alojamiento.

Lugar de ejecución
País España
Subentidad Nacional Murcia
Código de Subentidad Territorial ES620

Valor estimado del contrato 7.859.076,9 EUR.
Presupuesto base de licitación
Importe 2.724.480 EUR.
Importe (sin impuestos) 2.619.692,3 EUR.
Clasificación CPV

85312000 - Servicios de asistencia social sin
alojamiento.

Lugar de ejecución
País España
Subentidad Nacional Murcia
Código de Subentidad Territorial ES620

Valor estimado del contrato 9.823.846,14 EUR.
Presupuesto base de licitación
Importe 3.405.600 EUR.
Importe (sin impuestos) 3.274.615,38 EUR.
Clasificación CPV

85312000 - Servicios de asistencia social sin
alojamiento.

Lugar de ejecución
País España
Subentidad Nacional Murcia
Código de Subentidad Territorial ES620

Objeto del Contrato: Contrato Regional del Servicio de Ayuda a Domicilio para personas en situación de
dependencia

Descripción del procedimiento
Procedimiento abierto
Valor estimado del contrato 52.906.323,42 EUR.
Presupuesto base de licitación

Importe 18.340.858,8 EUR.
Importe (sin impuestos) 17.635.441,14 EUR.

Clasificación CPV
85312000 - Servicios de asistencia social sin alojamiento.

Plazo de Ejecución
Del 01/12/2024 al 30/11/2026

Lugar de ejecución
Subentidad Nacional Murcia
Código de Subentidad Territorial ES620

Dirección Postal

España

Lote 1: Servicio de Ayuda a Domicilio en Yecla, Jumilla, Abanilla, Santomera, Fortuna y Beniel

Descripción del lote Servicio de Ayuda a Domicilio en Yecla, Jumilla, Abanilla, Santomera, Fortuna y Beniel

Lote 2: Servicio de Ayuda a Domicilio en Moratalla, Calasparra, Cehegín, Caravaca de la Cruz y Cieza

Descripción del lote Servicio de Ayuda a Domicilio en Moratalla, Calasparra, Cehegín, Caravaca de la Cruz y Cieza

Lote 3: Servicio de Ayuda a Domicilio en Mula, Bullas, Pliego, Campos del Río y Albudeite

Descripción del lote Servicio de Ayuda a Domicilio en Mula, Bullas, Pliego, Campos del Río y Albudeite



Valor estimado del contrato 6.876.692,28 EUR.
Presupuesto base de licitación
Importe 2.383.920 EUR.
Importe (sin impuestos) 2.292.230,76 EUR.
Clasificación CPV

85312000 - Servicios de asistencia social sin
alojamiento.

Lugar de ejecución
País España
Subentidad Nacional Murcia
Código de Subentidad Territorial ES620

Valor estimado del contrato 16.066.900,38 EUR.
Presupuesto base de licitación
Importe 5.569.858,8 EUR.
Importe (sin impuestos) 5.355.633,46 EUR.
Clasificación CPV

85312000 - Servicios de asistencia social sin
alojamiento.

Lugar de ejecución
País España
Subentidad Nacional Murcia
Código de Subentidad Territorial ES620

Lote 4: Servicio de Ayuda a Domicilio en Ojós, Alguazas, Ceutí, Las Torres de Cotillas, Alcantarilla y Molina
de Segura

Descripción del lote Servicio de Ayuda a Domicilio en Ojós, Alguazas, Ceutí, Las Torres de Cotillas, Alcantarilla y Molina de
Segura

Lote 5: Servicio de Ayuda a Domicilio en San Javier, Los Alcázares, La Unión, Fuente Álamo, Librilla y
Mazarrón

Descripción del lote Servicio de Ayuda a Domicilio en San Javier, Los Alcázares, La Unión, Fuente Álamo, Librilla y Mazarrón

Condiciones de Licitación

Requisitos de participación de los licitadores

Criterio de Solvencia Técnica-Profesional

Trabajos realizados - Según lo expresado en el apartado J.c) del Anexo I del Pliego de Cláusulas Administrativas
Particulares
Títulos académicos y profesionales del empresario y directivos, o responsables de la ejecución - Según lo expresado en el
apartado J.c) del Anexo I del Pliego de Cláusulas Administrativas Particulares
Instalaciones técnicas y medidas para garantizar la calidad - Según lo expresado en el apartado J.c) del Anexo I del Pliego
de Cláusulas Administrativas Particulares
Certificados de control de calidad expedidos por los institutos o servicios oficiales - Según lo expresado en el apartado J.c)
del Anexo I del Pliego de Cláusulas Administrativas Particulares

Criterio de Solvencia Económica-Financiera

Cifra anual de negocio - Según lo expresado en el apartado J.b) del Anexo I del Pliego de Cláusulas Administrativas
Particulares

Preparación de oferta

Sobre SOBRE A
Tipo de Oferta Documentación administrativa
Nº Lote: 1
Nº Lote: 2
Nº Lote: 3
Nº Lote: 4
Nº Lote: 5

Preparación de oferta



Dirección Postal

Avda. General Perón, 38
(28020) Madrid España

Sobre SOBRE B
Tipo de Oferta Oferta económica o evaluable mediante fórmulas
Nº Lote: 1
Nº Lote: 2
Nº Lote: 3
Nº Lote: 4
Nº Lote: 5

Condiciones de adjudicación

Criterios de Adjudicación

Criterios evaluables mediante aplicación de fórmulas

Otros criterios valorables mediante fórmulas
: OtrosSubtipo Criterio 

: 52Ponderación 
Precio

: PrecioSubtipo Criterio 
: 48Ponderación 

Presentación de recursos

Presentación de recursos

Tribunal Administrativo Central de Recursos Contractuales
Sitio Web https://sedeminhap.gob.es/

Programas de Financiación No hay financiación con fondos de la UE

Proceso de Licitación

Subasta electrónica

Se adjudicará mediante subasta electrónica: No
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