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N° de Expediente: ~ 2021/049/000398

S/Ref.: P_22 0169

ASUNTO: Informe de valoracion por la Comision Técnica de Valoracion Multidisciplinar de la

Memoria técnica descriptiva de la propuesta presentada en el Archivo B por el
licitador del Lote 2 “SUMINISTRO, INSTALACION, INTEGRACION Y PUESTA
EN MARCHA DE LOS DISTINTOS COMPONENTES QUE CONFORMAN
LOS SISTEMAS INTELIGENTES DE TRANSPORTE DEL OPERADOR DEL
TRANSPORTE PUBLICO COLECTIVO MEDIANTE AUTOBUS”

PROMOTOR: Mesa de Contratacién

En relacion con el asunto de referencia, reunida la Comisién Teécnica de Valoracién
Multidisciplinar se redacta el presente informe en respuesta a la solitud de la Mesa de Contratacion
celebrada el pasado 3 de noviembre.

Reunidos D. Juan Antonio Martinez Navarro, Ingeniero Informatico de la Oficina SmartCity
municipal, D. Francisco Ferndndez Bohajar, Ingeniero del Servicio de Transportes y D. Manuel
Sanz del Rio, Asesor Técnico de Trafico y Transportes, ambos del Servicio de Transporte, se ha
procedido al analisis de cada una de las Memaorias Técnicas elaboradas por los licitadores. Cada
memoria ha sido valorada de forma conjunta por todos los miembros que forman esta Comision,
aplicando los criterios establecidos en la clausula 8.2.1. del PCAP. Asi, para cada apartado a valorar
y en funcion de la Claridad expositiva, Justificacion de la solucion y Coherencia con el resto de
apartados, la Comision ha otorgado el coeficiente de ponderacion (excelente: 1; notable: 0,75;
suficiente: 0,50; insuficiente: 0,25 y; muy deficiente: 0) correspondiente a juicio de valor.

La documentacion técnica presentada por cada uno de los licitadores se ajusta a lo
establecido en la clausula 8.2.1. del PCAP, compuesta, en cada caso, por los siguientes documentos:

= GRUPO MECANICA DEL VUELO SISTEMAS, S.A.U.
o Documento n° 1 Descripcion del Sistema a Implantar. (60 pag.)
o Documento n° 2 Metodologia de Ejecucion. (55 pag.)
o Documento n° 3 Cronograma de Implantacion. (20 pag.)

= MURCIANA DE TRAFICO, S.A.
o Documento n° 1 Descripcion del Sistema a Implantar. (60 pag.)
o Documento n® 2 Metodologia de Ejecucion. (50 pag.)
o Documento n® 3 Cronograma de Implantacion. (16 pag.)

» REVENGA INGENIERQOS, S.A.
o Documento n° 2.1 Descripcion del Sistema a Implantar. (60 pag.)
o Documento n° 2.2 Metodologia de Ejecucion. (55 pag.)
o Documento n° 2.3 Cronograma de Implantacion. (16 pag.)
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» UTE DATIK INFORMACION INTELIGENTE - ARCE MOBILITY SOLUTIONS
o Documento n° 1 Descripcion del Sistema a Implantar. (59 pag.)
o Documento n° 2 Metodologia de Ejecucion. (26 pag.)
o Documento n° 3 Cronograma de Implantacion. (19 pag.)

Declaraciones de confidencialidad:

En el caso del licitador GRUPO MECANICA DEL VUELO SISTEMAS, S.A.U. declara
confidencial distintos capitulos de su oferta justificAndolo en el contenido de secretos técnicos y/o
comerciales. En concreto, los apartados declarados confidenciales son:

Documento Capitulo Justificacion

Contiene secretos

Documento 1 | 1 Resumen Ejecutivo . :
técnicos/comerciales

Documento 1 | 2 Arquitectura técnica y Funcional del Sistema Contiene secretos técnicos
3 Descripcion de cada uno de los componentes a nivel funcional . -

Documento 1 . Contiene secretos técnicos
y técnico

Documento 1 | 4 Descripcion de los procesos y ejemplos de casos de uso Contiene secretos técnicos

Contiene secretos

Documento 2 | 1 Metodologia para los desarrollos e .
técnicos/comerciales

3 Metodologia para la integracién de todos los componentes y

. Contiene secretos técnicos
equipos externos

Documento 2

4 Metodologia para la integracion, carga de datos y Contiene secretos
Documento 2 - =Y . o :

configuracion del sistema técnicos/comerciales

7 Metodologia para ejecucion de la garantia, mantenimiento del Contiene secretos
Documento 2 . o . .

sistema y cumplimiento de ANS técnicos/comerciales
Documento 3 | 1 Cronograma de ejecucion del proyecto Contiene secretos comerciales

En el caso del licitador UTE DATIK INFORMACION INTELIGENTE - ARCE
MOBILITY SOLUTIONS, indica en el pie de pagina de todas las paginas que conforman los tres
documentos de la Memoria Técnica, que se trata de Informacion Confidencial, de conformidad con
lo establecido en los articulos 56.5 y 133.1 de la Ley 9/2017, de 8 de noviembre, de Contratos del
Sector Publico. Dicha indicacidn se encuentra presente en la totalidad de la Memoria Técnica.

La puntuacion resultante para cada uno de los licitadores se refleja en las siguientes tablas,
con motivacién y justificacion de la puntuacion otorgada en cada apartado:
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LICITADOR N° 1: GRUPO MECANICA DEL VUELO SISTEMAS, S.A.U.

a) Documento n° 1 Descripcion del Sistema Propuesto

(hasta 39 puntos)

a.l) Arquitectura técnica y funcional del Sistema con la visién general de la
solucion propuesta. (méximo 6 pt.)

Coherencia Puntuacion
Claridad 40% Justificacion 30% resto 30%
apartado
apartados
1 2,40 1 1,80 1 1,80 6,00

La claridad de la propuesta es excelente. El desglose de componentes de la arquitectura, asi como la
descripcién detallada de éstos ayuda enormemente a la comprensién. Incluye esquemas graficos de
los componentes funcionales de la plataforma. Se estructuran los médulos siguiendo el modelo de
PPTP. El licitador deja muy claro el alcance de los productos y elementos ofertados, indicando
claramente aquellas partes que no quedan cubierta en su oferta.

La justificacion de la solucion propuesta es excelente. Queda justificado el cumplimiento de los
criterios funcionales establecidos en el PPTP en la arquitectura propuesta, englobando todos y cada
uno de los elementos a suministrar y su integracion en el sistema. En cuanto a la arquitectura SAE,
las aplicaciones ITS SUITE propuestas residen en aplicaciones Cloud Nativa mientras que las
herramientas relativas a SAE son herramientas nativas SUITE. La arquitectura de comunicaciones
de voz dispone de los medios exigidos en el PPTP. En cuanto a la interface de usuario del SAE,
retine todos los medios necesarios para su correcta explotacion por los operadores. La solucion
propuesta soporta todos los sistemas tarifarios y medios exigidos. EI SVV estara compartida con el
Nivel 4.

La coherencia con el resto de apartados es excelente. Toda la arquitectura propuesta guarda
coherencia con el proyecto, con cada uno de los elementos que conforman el PPTP y con el Lote 1
del Sistema Central, indicando ademas se integrara con el sistema de transacciones de EMV cuya
contratacion depende del Ayuntamiento de Murcia. Preveé especificamente la integracion con el SAE

de Nivel 4.
a.2.1) Capitulo 1: Componentes de equipamiento SAE embarcado. (4 pt.)
Claridad 40% Justificacion 30% res?t(c))haepsgptggos 30% P;S;lﬁg ﬂgn
1 1,60 1 1,20 1 1,20 4,00

La claridad de la propuesta es excelente. Desarrolla una exhaustiva descripcion de cada uno de los
componentes de equipamiento SAE embarcado, relacionando sus distintos elementos y
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caracteristicas, desarrollando con detalle las funcionalidades de los mddulos de gestion,
administracion, planificacion, operaciones y explotacion.

La justificacion de la solucion propuesta es excelente. Presenta un sistema SAE integrado en el
mismo pupitre con el sistema de venta y validacion, ofreciendo una solucién robusta y de facil
explotacion para el mantenimiento por parte del operador. El terminar SAE mejora los requisitos
minimos establecidos en el PPTT en aquellos aspectos como la CPU principal, Velocidad de
proceso o la memoria RAM. La pantalla del puesto de conduccion también mejora en cuanto a
tamafio, resolucion, iluminacion y su disefio mecanico y estructura es adecuada. Presenta un
navegador integrado que posibilita precargar en el mismo las lineas. Integra también los distintos
moédulos de gestion, administracion y planificacion, operaciones, comunicacion de voz y
explotacion.

La coherencia con el resto de apartados excelente, indicando en todo momento su integracion con el
resto de elementos y el lugar que ocupa en la arquitectura del sistema.

a.2.2) Capitulo 2: Componentes de Sistema de Validacion y Venta. (5 pt.)
CelheEns s Puntuacion
Claridad 40% Justificacién 30% resto 30%
apartado
apartados
1 2,00 1 1,50 1 1,50 5,00

La claridad de la propuesta es excelente. Desarrolla una exhaustiva descripcion de cada uno de los
componentes del Sistema de Validacion y Venta.

La justificacién de la solucion propuesta es excelente. En relacion a los Componentes de Sistema de
Validacion y Venta, se valora muy positivamente que, para cada uno de los componentes el licitador
indica el fabricante y modelo, indicando en cada elemento que, el mismo es de fabricacion estandar.
Especifica el sistema operativo programado el Linux, su distribuidor y su versién. Poseen conexion
para utilizacién de un dispositivo de almacenamiento extraible estandar universal. Indica, para el
pupitre y la validadora, las tecnologias soportadas en cuanto a lectores/grabadores contactless,
soportando estas tecnologias adicionales a MiFare, cubriendo una amplia gama de tecnologias
adicionales a la exigidas. Indica, para el pupitre y la validadora, las tecnologias soportadas en los
dispositivos EMV, cubriendo una amplia gama de tecnologias adicionales a las exigidas.

= En cuanto al pupitre (integrado con el SAE), la solucion propuesta mejora las prestaciones
minimas exigidas en el PPTP en cuanto a CPU principal, memoria RAM, memoria de
autoconfiguracion en base de anclaje, Anchura impresion y velocidad impresion. En relacion
con la interfaz de usuario y el display de informacion al pasajero, mejora las prestaciones del
tamafio de pantalla, su resolucion el iluminacion y brillo. Se describe el disefio mecénico y
estructura del pupitre, especificando normativa, materiales, suportacién, condiciones
climéticas de trabajo.

= En relacién con la validadora, la solucion propuesta mejora las prestaciones minimas
exigidas en el PPTP en cuanto a CPU principal, memoria RAM, tamafo de pantalla,
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resolucion e iluminacion y brillo. Se describe el disefio mecénico y estructura de la
validadora, especificando normativa, materiales, suportacion, condiciones climaticas de
trabajo. Almacena los datos en BD por MS SQL Server. Incluye un interfaz grafico para la
administracion del aplicativo. Incluye un entorno de preproduccion y otro entorno de
produccion.

La coherencia con el resto de apartados excelente, indicando en todo momento su integracion con el
resto de elementos y el lugar que ocupa en la arquitectura del sistema.

a.2.3) Capitulo 3: Componentes de Sistema de Venta y Recarga en Parada. (2 pt.)

Coherencia Puntuacion
Claridad 40% Justificacion 30% resto 30%
apartado
apartados
1 0,80 1 0,60 1 0,60 2,00

La claridad de la propuesta es excelente. Desarrolla una exhaustiva descripcion de cada uno de los
componentes del Sistema de Venta y Recarga en Parada incluyendo descripciones graficas de los
modelos a suministrar.

La justificacion de la solucion propuesta es excelente. En relacion con los Componentes de Sistema
de Venta y Recarga en Parada presenta una maquina autoventa de titulos que cumple con todos los
requisitos técnicos establecidos en el PPTP, asi como las funciones solicitadas. Presenta un totem de
recarga con médulo de lectura/grabacion sin contacto de tarjetas de transporte y pago mediante
tarjeta bancaria, admitiendo ademas chips y bandas magnéticas.

La coherencia con el resto de apartados excelente, indicando en todo momento su integracion con el
resto de elementos y el lugar que ocupa en la arquitectura del sistema.

a.2.4) Capitulo 4: Componentes de Sistema de Informacion al Viajero: embarcado. (2 pt.)

Cofierencia Puntuacion
Claridad 40% Justificacion 30% resto 30%
apartado
apartados
1 0,80 1 0,60 1 0,60 2,00

La claridad de la propuesta es excelente. Desarrolla una exhaustiva descripcion de cada uno de los
componentes del Sistema de Informacién al Viajero embarcado.

La justificacion de la solucion propuesta es excelente. En relacion con los Componentes de Sistema
de Informacion al Viajero embarcados, el licitador oferta los paneles interiores del bus mediante una
pantalla TFT de 24” FHD que cumple los requisitos exigidos en el PPTP y mejora la luminosidad
en 50 lux y la definicion panoramica. Cumple ademas con los requisitos de informacion minima a
mostrar. También prevé el empleo de los altavoces del bus para ofrecer la informacién en modo
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acustico previa peticion de Ciberpass.

La coherencia con el resto de apartados excelente, indicando en todo momento su integracion con el
resto de elementos y el lugar que ocupa en la arquitectura del sistema.

a.2.5) Capitulo 5: Componentes de Sistema de Informacion al Viajero: En Parada. (2 pt.)

Coherencia Puntuacion
Claridad 40% Justificacion 30% resto 30%
apartado
apartados
1 0,80 1 0,60 1 0,60 2,00

La claridad de la propuesta es excelente. Desarrolla una exhaustiva descripcion de cada uno de los
componentes del Sistema de Informacion al Viajero en parada.

La justificacion de la solucién propuesta es excelente. En relacion con los Componentes de Sistema
de Informacion al Viajero en Parada, el panel ofertado cumple con los requisitos de alimentacion,
proteccion, angulo de vision, altura de caracter, comunicaciones, CPU, normativa, tamafio minimo,
distintos niveles de luminosidad y emisiones electromagnéticas.

La coherencia con el resto de apartados excelente, indicando en todo momento su integracion con el
resto de elementos y el lugar que ocupa en la arquitectura del sistema.

a.2.6) Capitulo 6: Componentes de Sistema de Informacion al Viajero: APPs/Web. (2 pt.)

Coherencia Puntuacion
Claridad 40% Justificacion 30% resto 30%
apartado
apartados
1 0,80 1 0,60 1 0,60 2,00

La claridad de la propuesta es excelente. Desarrolla una exhaustiva descripcion de cada uno de los
componentes del Sistema de Informacidn al Viajero para su conexién con las APP y Web.

La justificacion de la solucidn propuesta es excelente. En relacion con los Componentes de Sistema
de Informacion al Viajero de APPs/Web, el licitador especifica los protocolos estandares de
comunicacion que emplearan en la integracion del Sistema de Informacion al Viajero de transporte
publico para las apps y web.

La coherencia con el resto de apartados excelente, indicando en todo momento su integracion con el
resto de elementos y el lugar que ocupa en la arquitectura del sistema.
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a.2.7) Capitulo 7: Componentes de Integracion de Sistemas. (2 pt.)

Coherencia Puntuacion
Claridad 40% Justificacion 30% resto 30%
apartado
apartados
1 0,80 1 0,60 1 0,60 2,00

La claridad de la propuesta es excelente. Desarrolla una exhaustiva descripcion de cada uno de los
componentes de integracion de sistemas.

La justificacion de la solucion propuesta es excelente. En relacion con los Componentes de
Integracion de Sistemas: el licitador cumple con los requisitos de integracion en cuanto al Sistema
Embarcado, la informacion en parada, el Sistema Central de Operador el sistema de recaudo, wifi al
pasaje, indicando cdmo se realiza esa integracion, asi como las conexiones.

La coherencia de la propuesta es excelente. Desarrolla una exhaustiva descripcion del modo de
integracién de sistemas con el resto de elementos.

a.2.8) Capitulo 8: Componentes de sistemas de telemetria y ayuda a la conduccion eficiente (2 pt.)

Coherencia Puntuacion
Claridad 40% Justificacion 30% resto 30%
apartado
apartados
1 0,80 1 0,60 1 0,60 2,00

Fecha de impresién: Lunes, 20 de Marzo de 2023 8:30

La claridad de la propuesta es excelente. Desarrolla una exhaustiva descripcion de cada uno de los
componentes de los sistemas de telemetria y ayuda a la conduccién eficiente, exponiendo su
arquitectura y funciones

La justificacion de la solucién propuesta es excelente. En relacion con los Componentes de sistemas
de telemetria y ayuda a la conduccién eficiente: ofrece el sistema Ecodriving indicando sus
caracteristicas y todos los aspectos relacionados con su funcionalidad, compatibilidad con equipos
estandares, protocolos soportados, almacenamiento de datos, conexion con CANBUS vy
funcionamiento sobre el servicio, siendo la solucidon propuesta iddnea. El sistema proporciona
ayuda en referencia al control de los costes de consumo, contaminacion ambiental, rodadura,
mantenimiento de vehiculos y proporciona ayuda para la reduccion de riesgos y gravedad de
accidentes, reduccion de reclamaciones motivadas por una mala conduccion, proporcionando un
mayor confort al viajero.

La coherencia de la propuesta es excelente. Desarrolla una exhaustiva descripcion de la interaccion
de los sistemas de telemetria y ayuda a la conduccion eficiente con el resto de elementos del

proyecto. Incluyendo una descripcion de la arquitectura general del sistema dentro del entorno del
proyecto global.
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a.2.9) Capitulo 9: Componentes de sistemas de videovigilancia embarcada. (4 pt.)

CEETETEES Puntuacion
Claridad 40% Justificacion 30% resto 30%
apartado
apartados
1 1,60 1 1,20 1 1,20 4,00

La claridad de la propuesta es excelente. Desarrolla una exhaustiva descripcion de cada uno de los
componentes del sistema de videovigilancia embarcada, con indicacion de sus caracteristicas,
arquitectura, y funciones de la reproduccion de video, monitorizacion en tiempo real del estado del
sistema de CCTV en flota, conexion en tiempo real (streaming en vivo), gestion de la descarga
planificada de las grabaciones, gestion de alarmas, gestion de pistas de video a bordo y gestion de
pistas de video accesibles.

La justificacion de la solucion propuesta es excelente. En relacion con los Componentes de sistemas
de video vigilancia embarcada: oferta un sistema de videograbador embarcado integrado en el
equipo SAE para el cual mejora la memoria minima requerida en el PPTP. También se mejora la
resolucion minima de las camaras establecida en el PPTP. Justifica cada una de las funcionalidades
de las camaras, del puesto y del propio subsistema de CCTV.

La coherencia de la propuesta es excelente. Desarrolla una exhaustiva descripcion de la interaccion
de los componentes de sistemas de video vigilancia embarcada con el resto de elementos del
proyecto. Incluye una descripcion de la arquitectura general del sistema dentro del entorno del
proyecto global.

a.2.10) Capitulo 10: Suministro, instalacion, conexionado y puesta en marcha de los terminales de
inspeccion. (1 pt.)

Coherencia Puntuacion
Claridad 40% Justificacion 30% resto 30%
apartado
apartados
1 0,40 1 0,30 1 0,30 1,00

Fecha de

La claridad de la propuesta es excelente. Desarrolla una exhaustiva descripcion de los terminales de
inspeccion y de las impresoras asociadas. Incluye capturas de pantalla de las distintas funciones del
software del terminar de inspeccion que permiten mejorar la comprension sobre la propuesta
realizada.

La justificacidon de la solucién propuesta es excelente. En relacion con el Suministro, instalacion,
conexionado y puesta en marcha de los terminales de inspeccién: ofrece un equipo basado en
Android con capacidad de lectura y escritura de las tarjetas sin contacto, indicando el modelo de
dispositivo y sus caracteristicas técnicas y funcionales, asi como ejemplos préacticos de
funcionamiento. Se incluye impresora portatil.
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La coherencia con el resto de apartados excelente, indicando en todo momento su integracion con el
resto de elementos y el lugar que ocupa en la arquitectura del sistema.

a.3) Descripcion de los procesos y ejemplos de caso de uso. (maximo 3 pt.)

Claridad 40% Justificacion 30% CERETEmIE 30% Puntuacion
resto apartados apartado
1 1,20 1 0,90 1 0,90 3,00

La claridad de la propuesta es excelente. Relaciona con detalle la descripcién de los procesos y
ejemplos de caso de uso, desarrollando los procesos de actualizacion remota de los equipos, los
procesos de integracion con el resto de los componentes, el proceso de gestion de incidencias y el
proceso de gestion de alarmas. En cada uno de los procesos enumerados se desarrollan y explican
con claridad sus propios subprocesos.

La justificacion de la solucién propuesta es excelente. La explicacién de cada uno de los procesos y
subprocesos que el licitador ha elegido desarrollar permiten entender a esta Comision su
funcionamiento concreto y poder establecer su idoneidad con respecto a los criterios minimos
establecidos en el PPTP. Se da una vision general de los procesos e interfaces en los que intervienen
los distintos componentes, la forma de publicacién de listas, los procesos de validacion de tarjetas
de transportes, token EMV, billete sencillo por QR. Explica el contenido de los distintos manejos
referidos a los distintos tipos de incidencias.

La coherencia con el resto de apartados es excelente, integrando cada uno de los procesos en la
arquitectura global del sistema.

a.4) Descripcion de caracteristicas de cableados, conexionados, etc. (1 pt.)

Coherencia Puntuacion
Claridad 40% Justificacion 30% resto 30%
apartado
apartados
1 0,40 1 0,30 1 0,30 1,00

Fecha de impresién: Lunes, 20 de Marzo de 2023 8:30

La claridad de la propuesta es excelente. Relaciona los hitos para su implantacion con indicacion de
sus fases previas. Describe, para cada elemento a instalar, tanto en el bus con en calle, donde se
instalaran, tenderan y anclaran los distintos elementos.

La justificacion de la solucion propuesta es excelente. Justifica la posicion y forma de anclaje de los
elementos y cableados, incluyendo en su propuesta un documento previo de instalacion con sus
correspondientes diagramas, de acuerdo con imagenes adjuntas en la propia oferta.

La coherencia con el resto de apartados es excelente, describiendo el conexionado para cada uno de
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los equipos suministrados en el proyecto.

a.5) Descripcion de la documentacion que se entregara en la ejecucion en las diferentes fases y al finalizar
el proyecto. (3 pt.)

Coherencia Puntuacion
Claridad 40% Justificacion 30% resto 30%
apartado
apartados
1 1,20 1 0,90 1 0,90 3,00

La claridad de la propuesta es excelente. Relaciona con claridad mediante cuadros clasificatorios la
documentacidn relativa a cada apartado que entregara al Ayuntamiento, con indicacion del titulo de
cada uno de los documentos y la descripcion del mismo.

La justificacion de la solucién propuesta es excelente. Indica que elaborard y entregara la
documentacidn necesaria para el uso y mantenimiento del sistema, para su aprobacion por parte del
Ayuntamiento de Murcia, en espafiol, encuadernada y con la cantidad de copias que se determinen
para cada documento, asi como en el soporte informéatico que se acuerde. Ademas, entregara las
nuevas versiones que se vayan produciendo, manteniendo un registro histérico de los cambios
producidos en la documentacion con una breve explicacion de la causa que origina el estado del
cambio. Indica claramente que la documentacion al finalizar el proyecto pasara a ser propiedad
exclusiva de la Administracion.

La coherencia con el resto de apartados es excelente, relacionando la documentacion a entregar de
los equipos y sistemas integrantes en el proyecto.

La puntuacién total correspondiente al apartado a) Documento n° 1 Descripcion de la 39.00
Soluciéon Propuesta es de: '
b) Documento n° 2 Metodologia de Ejecucién Plan de ejecucion
(hasta 8 puntos)
b.1) Metodologia de los desarrollos (1 pt.)
CeheEnsE Puntuacion
Claridad 40% Justificacién 30% resto 30%
apartado
apartados
1 0,40 1 0,30 1 0,30 1,00

Fecha de impresién: Lunes, 20 de Marzo de 2023 8:30

La claridad de la propuesta es excelente. Relaciona y desarrolla las distintas metodologias a emplear
para cada &mbito del proyecto, entre ellas la de gestion, seleccion de tecnologias y Devops.

La justificacion de la solucion propuesta es excelente. Justifica la razon por la que opta para cada
desarrollo por el método elegido, basandose en criterios de seguridad, mantenibilidad, rendimiento,
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reduccién de tiempos de espera, minimizacion de la descoordinacion entre perfiles tecnoldgicos
distintos y otros.

La coherencia con el resto de apartados es excelente. Se indica la aplicacion de las distintas
metodologias para cada una de las distintas partes del proyecto.

b.2) Medidas propuestas para garantizar el cumplimiento de los hitos (1 pt.)

Claridad 40% Justificacion 30% CrlerEner: 30% Puntuacion
resto apartados apartado
1 0,40 1 0,30 1 0,30 1,00

La claridad de la propuesta es excelente. ldentifica los riesgos existentes para la gestion del
proyecto, la fase de analisis y disefio, riesgos en las instalaciones, aprovisionamiento y produccién y
en ultimo lugar en desarrollo e integracién, con descripcién, probabilidad, impacto, nivel de riesgo
para cada uno de ellos, asi como sus acciones de mitigacion y el responsable de cada una de ellas.

La justificacion de la solucion propuesta es excelente. Justifica la propuesta en garantizar la
participacion a lo largo del proyecto del personal del cliente como parte del propio equipo, asegurar
de la calidad y facilitar el mantenimiento futuro de los entregables mediante mecanismos de
distribucion adecuados. Posee un Sistema de Gestion de Calidad propio mediante herramienta de
gestion de proyectos. Prevé establecer un Plan de Accidon derivado de la Gestion de Riesgos.

La coherencia con el resto de apartados es excelente. Analiza los riesgos y sus acciones de
mitigacion para las distintas fases del proyecto.

b.3) Metodologia para la integraciéon con todos los componentes y equipos externos (1 pt.)

Coherencia Puntuacion
Claridad 40% Justificacion 30% resto 30%
apartado
apartados
1 0,40 1 0,30 1 0,30 1,00

Fecha de impresién: Lunes, 20 de Marzo de 2023 8:30

La claridad de la propuesta es excelente. Para cada uno de los procesos (disefio, desarrollo,
integracion iterativa y verificacion y validacion, desarrolla la metodologia a emplear en cada
subsistema.

La justificacion de la solucion propuesta es excelente. En el proceso de disefio, emplea aplicacion
que permite registrar y actualizar todos los requisitos que se deben cumplir en la integracion. Para el
proceso de desarrollo, establece test de integracion. En la fase del proceso de integracion iterativa,
se definiran hitos que permitan la deteccion precoz de problemas en etapas iniciales, y reduzcan y
agilicen el proceso de validacion en cada una de esas etapas. Por Gltimo, en los procesos de
validacion y verificacion, se determinard si los productos de una actividad cumplen con los
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requisitos o condiciones que tienen impuestas por las actividades precedentes.

La coherencia con el resto de apartados es excelente. Se indica la aplicacion de las distintas
metodologias para cada una de las distintas partes del proyecto.

b.4) Metodologia para la formacion para que el sistema pueda ser explotado. (1 pt.)

Coherencia Puntuacion
Claridad 40% Justificacion 30% resto 30%
apartado
apartados
1 0,40 1 0,30 1 0,30 1,00

La claridad de la propuesta es excelente. El licitador expone claramente cada una de las fases y
procesos de la formacién, con indicacion de cada uno de los mddulos de formacion de las
herramientas indicando a que perfiles profesionales van dirigidas.

La justificacion de la solucion propuesta es excelente. Describe el proceso de la formacion,
partiendo de las estrategias y objetivos a conseguir, los procesos formativos a aplicar en cada caso,
el analisis de las acciones formativas, su planificacion y ejecucion, evaluacion de las acciones y
descripcion de los médulos de formacion con indicacién de los perfiles profesionales a los que se
destina cada madulo.

La coherencia con el resto de apartados es excelente. El planteamiento realizado es transversal,
puesto que la formacion propuesta alcanza a todos los aspectos incluidos en el proyecto y a cada
uno de los actores.

b.5) Metodologia para la integracion, carga de datos y configuracion del sistema. (1 pt.)

Coherencia Puntuacion
Claridad 40% Justificacion 30% resto 30%
apartado
apartados
1 0,40 1 0,30 1 0,30 1,00

La claridad de la propuesta es excelente. El licitador expone claramente la metodologia a emplear
para la integracion, carga de datos y configuracion del sistema mediante los distintos mddulos de
configuracién de entrada de datos y parametros, caracterizacion de la inferfaz del usuario, de la
operacion, de los aspectos relativos al despliegue y otros.

La justificacion de la solucion propuesta es excelente. Justifica la implementacion de cada uno de
los modulos “suite” anteriormente relacionados, con indicaciéon de su utilidad, funciones,

destinatarios y principales caracteristicas ajustadas a lo demandado en el PPTP.

La coherencia con el resto de apartados es excelente. El planteamiento realizado es transversal y
coherente con el resto de apartados y requisitos del proyecto.
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b.6) Metodologia para la Puesta en Marcha y Plan de pruebas. (1 pt.)
CENSEE S Puntuacion
Claridad 40% Justificacién 30% resto 30%
apartado
apartados
1 0,40 1 0,30 1 0,30 1,00

La claridad de la propuesta es excelente. El licitador relaciona y desarrolla con claridad todas las
fases propuestas para la puesta en marcha del proyecto, describiendo para cada fase las pruebas que
han de realizarse en cada etapa.

La justificacion de la solucion propuesta es excelente. Justifica la realizacion de cada fase de
pruebas en relacién a la fase del proyecto, incluyendo procesos de validacién, implantacion,
instalaciones, despliegue y aceptacion

La coherencia con el resto de apartados es excelente. El planteamiento realizado es transversal y
coherente con el resto de apartados y requisitos del proyecto.

b.7) Metodologia para la ejecucion de la garantia y para la gestion,
operacion y mantenimiento del sistema y cumplimiento de ANS. (1 pt.)

Coherencia Puntuacion
Claridad 40% Justificacion 30% resto 30%
apartado
apartados
1 0,40 1 0,30 1 0,30 1,00

La claridad de la propuesta es excelente. El licitador desarrolla el presente apartado con claridad,
describiendo los procedimientos para la gestiobn del mantenimiento del sistema, los recursos
humanos y medios fisicos, y los procesos ante caidas del sistema.

La justificacion de la solucion propuesta es excelente. Justifica, para cada procedimiento, las
distintas estrategias que se emplearan, estableciendo el responsable, la duracién, el alcance de cada
estrategia, los materiales incluidos, etc.

La coherencia con el resto de apartados es excelente. El planteamiento realizado es transversal y
coherente con el resto de apartados y requisitos del proyecto.

b.8) Metodologia de transferencia del servicio al final del contrato de
mantenimiento. (1 pt.)

Coherencia Puntuacion
Claridad 40% Justificacion 30% resto 30%
apartado
apartados
1 0,40 1 0,30 1 0,30 1,00
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La claridad de la propuesta es excelente. El licitador desarrolla el presente apartado con claridad,
describiendo las principales lineas en las que se desarrollara el Plan de Transferencia del Servicio a
presentar.

La justificacion de la solucién propuesta es excelente. Justifica el Plan de Transferencia en dos
lineas principales: la revision y actualizacion de documentacion previa a la entrega final y la
ejecucion total de la formacion propuesta.

La coherencia con el resto de apartados es excelente. El planteamiento realizado es transversal y
coherente con el resto de apartados y requisitos del proyecto.

La puntuacion total correspondiente al apartado b) Documento n°® 2 Metodologia de 8.00
Ejecucidn Plan de ejecucion es de: ’
c) Documento n° 3 Cronograma de implantacion.
(hasta 2 puntos)
c.1) Cronograma y plan de implantacion. (2 pt.)
CanaEEE Puntuacion
Claridad 40% Justificacion 30% resto 30%
apartado
apartados
1 0,80 1 0,60 1 0,60 2,00

La claridad de la propuesta es excelente. El licitador desarrolla el presente apartado con claridad,
describiendo la organizacién de la ejecucion del proyecto, desglosando el mismo en distintos
paquetes de trabajo. Para mejor comprension, se adjunta un cuadro de cronogramay un diagrama de
Gantt.

La justificacion de la solucion propuesta es excelente. Justifica el Cronograma de implantacion para
cada uno de los paquetes de trabajo, con indicacién de su gestor/responsable, inicio y fin, entradas y
salidas.

La coherencia con el resto de apartados es excelente. El planteamiento realizado es transversal y
coherente con el resto de apartados y requisitos del proyecto.

La puntuacién total correspondiente al apartado c) Documento n° 3 Cronograma de 200
implantacién es de: '

PUNTUACION TOTAL ASIGANADA AL LICITADOR N° 1 GRUPO MECANICA

DEL VUELO SISTEMAS, SA.U. : | 4900
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LICITADOR N° 2: MURCIANA DE TRAFICO, S.A.

a) Documento n° 1 Descripcion del Sistema Propuesto

(hasta 39 puntos)

a.l) Arquitectura técnica y funcional del Sistema con la visién general de la
solucion propuesta. (méximo 6 pt.)

Coherencia Puntuacion
Claridad 40% Justificacion 30% resto 30%
apartado
apartados
1 2,40 1 1,80 1 1,80 6,00

La claridad de la propuesta es excelente. El licitador expresa de forma clara la arquitectura
propuesta. Ademas, aporta diagramas que contribuyen en la definicién de la arquitectura, asi como
en la identificacion de los diferentes componentes que la comprenden.

La justificacion de la solucion propuesta es excelente. La arquitectura propuesta cubre todas las
necesidades y requisitos identificados en el pliego

La coherencia con el resto de apartados es excelente. La descripcién de la arquitectura es coherente,
cubriendo todos los aspectos y requerimientos identificados en el pliego.

a.2.1) Capitulo 1: Componentes de equipamiento SAE embarcado. (4 pt.)

Claridad 40% Justificacion 30% Coherencia 309 | Funwacion
resto apartados apartado
1 1,60 1 1,20 1 1,20 4,00

La claridad de la propuesta es excelente. La descripcion del equipamiento SAE embarcado describe
de forma detallada cada uno de los componentes que contempla. Ademas, especifica las
caracteristicas técnicas de dichos componentes. Incluye ademas recursos graficos para ofrecer una
visién mas clara del componente.

La justificacion de la solucion propuesta es excelente. Las especificaciones técnicas de los
componentes del equipamiento SAE embarcado cumplen con los requisitos del pliego, incluso
ofreciendo mejoras a dichos requerimientos.

La coherencia con el resto de apartados excelente. La descripcion de este capitulo es coherente con

la arquitectura propuesta definida en el capitulo anterior y no se ha detectado ninguna incoherencia
en cuanto a la interaccién de los diferentes elementos del equipamiento SAE embarcado
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a.2.2) Capitulo 2: Componentes de Sistema de Validacion y Venta. (5 pt.)
CelerEme: Puntuacion
Claridad 40% Justificacion 30% resto 30%
apartado
apartados
1 2,00 1 1,50 1 1,50 5,00

La claridad de la propuesta es excelente. La descripcion del capitulo es clara y detalla el
componente tratado. Ademas, ofrece tablas resumen para identificar las caracteristicas de los
elementos, imagenes de los componentes e incluso el despiece mecanico.

La justificacion de la solucion propuesta es excelente. El licitador indica, para cada uno de los
componentes, el fabricante y modelo, indicando en cada elemento que si es de fabricacidn estandar.
Especifica el sistema operativo Linux (basado en una distribucién OpenSUSE). Indica, para el
pupitre y la validadora, las tecnologias soportadas en cuanto a lectores/grabadores contactless,
soportando estas tecnologias adicionales a MiFare, cubriendo una amplia gama de tecnologias.
También indica, para el pupitre y la validadora, las tecnologias soportadas en los dispositivos EMV,
cubriendo una amplia gama de tecnologias. Para la maquina expendedora de auto-venta y recarga
en parada: incluye todas las funcionalidades requeridas en el PPTP, a excepcion de los contenidos
mostrados en periodo de inactividad de la pantalla. Sellado IP65. La maquina totem de recarga:
incluye todas las funcionalidades requeridas en el PPTP. Sellado IP65. Panel interior bus: oferta una
pantalla TFT que cumple los requisitos exigidos en el PPTP. Cumple ademas con los requisitos de
informacion minima a mostrar. Incluye uso de Ciberpass. Se propone también uso de GTFS en
tiempo real. Panel exterior en parada: cumple con los requisitos de alimentacion, proteccion, angulo
de vision, altura de carécter, comunicaciones, CPU, normativa, tamafio minimo, distintos niveles de
luminosidad y emisiones electromagnéticas. Incluye otros aspectos como la vida Gtil minima de los
LEDS, humedad y numeros de linea. Incluye en su descripcion toda la gestion de estos paneles.
Incluye app multiplataforma. Especifican caracteristicas de dicha app. No se especifican los
protocolos estandares de comunicacion que emplearan en la integracion del Sistema de Informacion
al Viajero de transporte publico para las apps y web. Se incluye QR, no menciona el resto de
tecnologias para validacion y venta.

La coherencia con el resto de apartados excelente. La descripcion de este capitulo es coherente con
los elementos descritos en los capitulos anteriores y no se ha detectado ninguna incoherencia en
cuanto a la interaccién de los diferentes elementos descritos en este capitulo.

a.2.3) Capitulo 3: Componentes de Sistema de Venta y Recarga en Parada. (2 pt.)
Cohereme Puntuacion
Claridad 40% Justificacién 30% resto 30%
apartado
apartados
1 0,80 1 0,60 1 0,60 2,00

La claridad de la propuesta es excelente. Desarrolla una exhaustiva descripcion de cada uno de los
componentes del Sistema de Venta y Recarga en Parada incluyendo descripciones graficas de los
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modelos a suministrar.

La justificacion de la solucion propuesta es excelente. En relacion con los Componentes de Sistema
de Venta y Recarga en Parada presenta una maquina autoventa de titulos que cumple con todos los
requisitos técnicos establecidos en el PPTP, asi como las funciones solicitadas. Presenta un tétem de
recarga con mddulo de lectura/grabacion sin contacto de tarjetas de transporte y pago mediante
tarjeta bancaria, admitiendo ademas chips y bandas magnéticas.

La coherencia con el resto de apartados excelente, indicando en todo momento su integracion con el
resto de elementos y el lugar que ocupa en la arquitectura del sistema.

a.2.4) Capitulo 4: Componentes de Sistema de Informacion al Viajero: embarcado. (2 pt.)
CElnErEmes) Puntuacion
Claridad 40% Justificacion 30% resto 30%
apartado
apartados
1 0,80 1 0,60 1 0,60 2,00

La claridad de la propuesta es excelente. Desarrolla una exhaustiva descripcion de cada uno de los
componentes del Sistema de Informacion al Viajero embarcado.

La justificacion de la solucion propuesta es excelente. En relacion con los Componentes de Sistema
de Informacion al Viajero embarcados, el licitador oferta los paneles interiores del bus mediante una
pantalla TFT de 24” FHD que cumple los requisitos exigidos en el PPTP. Cumple ademés con los
requisitos de informacién minima a mostrar. También preve el empleo de los altavoces del bus para
ofrecer la informacion en modo acustico mediante el Sistema Embarcado de Informacion Acustica
(SIENA), que integra la solucién Ciberpass. Se propone también uso de GTFS en tiempo real.

La coherencia con el resto de apartados excelente, indicando en todo momento su integracion con el
resto de elementos y el lugar que ocupa en la arquitectura del sistema.

a.2.5) Capitulo 5: Componentes de Sistema de Informacion al Viajero: En Parada. (2 pt.)

. e Coherencia Puntuacion
0, 0, 0,
Claridad 40% Justificacion 30% resto apartados 30% apartado
1 0,80 1 0,60 1 0,60 2,00

La claridad de la propuesta es excelente. La descripcion del capitulo es clara y detalla el
componente tratado. Ademaés, imagenes, y diagramas para aportar mayor claridad a la
documentacion.

La justificacion de la solucion propuesta es excelente. La descripcion proporcionada por el licitador
cubre todos los requerimientos especificados en este capitulo del pliego tales como alimentacion,
proteccion, angulo de vision, altura de caracter, comunicaciones, CPU, normativa, tamafio minimo,
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distintos niveles de luminosidad y emisiones electromagnéticas. Incluye otros aspectos como la vida
atil minima de los LEDS, humedad y nimeros de linea. Incluye en su descripcion toda la gestion de
estos paneles.

La coherencia con el resto de apartados es excelente. La descripcion de este capitulo es coherente
con los elementos descritos en los capitulos anteriores y no se ha detectado ninguna incoherencia en
cuanto a la interaccion de los diferentes elementos descritos en este capitulo.

a.2.6) Capitulo 6: Componentes de Sistema de Informacion al Viajero: APPs/Web. (2 pt.)

Claridad 40% Justificacion 30% CEnErEmns e 30% Puntuacion
resto apartados apartado
1 0,80 0,75 0,45 1 0,60 1,85

La claridad de la propuesta es excelente. La descripcion del capitulo es clara y detalla el
componente tratado. Ademas, proporciona imagenes para aportar mayor claridad a la
documentacion. Aporta tanto bocetos de las distintas pantallas que ofrecera la App como capturas
mostrando informacion.

La justificacion de la solucion propuesta es notable. Incluye app multiplataforma. Especifican
caracteristicas de dicha app. No se especifican los protocolos estdndares de comunicacion que
emplearan en la integracion del Sistema de Informacion al Viajero de transporte pablico para las
apps y web.

La coherencia con el resto de apartados excelente. La descripcion de este capitulo es coherente con
los elementos descritos en los capitulos anteriores y no se ha detectado ninguna incoherencia en
cuanto a la interaccion de los diferentes elementos descritos en este capitulo.

a.2.7) Capitulo 7: Componentes de Integracion de Sistemas. (2 pt.)

Claridad 40% Justificacion 30% Coherencia 30% Puntuacion
resto apartados apartado
1 0,80 1 0,60 1 0,60 2,00

La claridad de la propuesta es excelente. La descripcion del capitulo es clara y detalla el
componente tratado. Ademas, proporciona imagenes y esquemas de la integracion con los sistemas
para aportar mayor claridad a la documentacion. Aporta tanto bocetos de las distintas pantallas que
ofrecera la App como capturas mostrando informacion.

La justificacion de la solucion propuesta es excelente. La descripcion proporcionada por el licitador
cubre todos los requerimientos especificados en este capitulo del pliego. Justifica de qué manera se

integra cada uno de los sistemas tales como el sistema embarcado, la informacion en parada, el
sistema central, App y web, planificacion de servicios, programa talleres, billetaje, validacion y
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venta e integracion de preferencia semaférica

La claridad de la propuesta es excelente. La descripcion de este capitulo es coherente con los
elementos descritos en los capitulos anteriores y no se ha detectado ninguna incoherencia en cuanto
a la interaccion de los diferentes elementos descritos en este capitulo.

a.2.8) Capitulo 8: Componentes de sistemas de telemetria y ayuda a la conduccion eficiente (2 pt.)

Claridad 40% Justificacién 30% Coheremd 30% Puntuacion
resto apartados apartado
1 0,80 1 0,60 1 0,60 2,00

La claridad de la propuesta es excelente. La descripcion del capitulo es clara y detalla el
componente tratado. Ademas, proporciona diagramas e imagenes para aportar mayor claridad a la
documentacion. Detalla cada uno de los madulos principales integrados por el equipo CUBE+ con
funcionalidades ECONBUS, la pantalla del conductor, la monotorizacion de las sefiales técnicas,
entre otros.

La justificacion de la solucion propuesta es excelente. Justifica y desarrolla cada uno de los
modulos y funcionalidades. Aporta un apartado de vision general de la solucion en el que explica de
forma concisa cada una de las relaciones que existen entre las distintas funciones, asi como entre los
sistemas embarcados y el centro de control en lo relacionado con este apartado. Identifica todos los
parametros disponibles y justifica la interfaz CANBUS/FMS.

La coherencia de la propuesta es excelente. La descripcion de este capitulo es coherente con los
elementos descritos en los capitulos anteriores y no se ha detectado ninguna incoherencia en cuanto
a la interaccién de los diferentes elementos descritos en este capitulo.

a.2.9) Capitulo 9: Componentes de sistemas de videovigilancia embarcada. (4 pt.)
Coherencia L
Claridad 40% Justificacién 30% resto 30% AL
apartado
apartados
1 1,60 1 1,20 1 1,20 4,00

La claridad de la propuesta es excelente. La descripcion del capitulo es clara y detalla el
componente tratado. Ademas, proporciona diagramas e imagenes para aportar mayor claridad a la
documentacién, enumerando todos los componentes de este Sistema, asi como sus caracteristicas
técnicas.

La justificacion de la solucidn propuesta es excelente. La descripcidn proporcionada por el licitador
cubre todos los requerimientos especificados en este capitulo del pliego, mejorando algunos como
la capacidad del disco duro y la resolucion de las camaras.
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La coherencia de la propuesta es excelente. La descripcion de este capitulo es coherente con los
elementos descritos en los capitulos anteriores y no se ha detectado ninguna incoherencia en cuanto
a la interaccion de los diferentes elementos descritos en este capitulo.

a.2.10) Capitulo 10: Suministro, instalacion, conexionado y puesta en marcha de los terminales de
inspeccion. (1 pt.)

Coherencia Puntuacion
Claridad 40% Justificacion 30% resto 30%
apartado
apartados
1 0,40 1 0,30 1 0,30 1,00

La claridad de la propuesta es excelente. La descripcion del capitulo es clara y detalla el
componente tratado. Ademas, proporciona diagramas e imagenes para aportar mayor claridad a la
documentacion.

La justificacion de la solucién propuesta es excelente. La descripcidn proporcionada por el licitador
cubre todos los requerimientos especificados en este capitulo del pliego.

La coherencia de la propuesta es excelente. La descripcion de este capitulo es coherente con los
elementos descritos en los capitulos anteriores y no se ha detectado ninguna incoherencia en cuanto
a la interaccion de los diferentes elementos descritos en este capitulo.

a.3) Descripcion de los procesos y ejemplos de caso de uso. (maximo 3 pt.)

Claridad 40% Justificacion 30% CEmEREmEE 30% Puntuacion
resto apartados apartado
1 1,20 1 0,90 1 0,90 3,00

La claridad de la propuesta es excelente. La descripcion del capitulo es clara y detalla el
componente tratado. Ademas, proporciona diagramas e imagenes para aportar mayor claridad a la
documentacion. Desarrolla los procesos del sistema empleado para la configuracion de la
informacidn parametrizable en los diferentes equipos del sistema de Ticketing, el proceso de
actualizacién remota de los equipos, el proceso de ciclo de vida de los diferentes medios de pago, el
proceso de integracion con el resto de componentes, el proceso de gestion de incidencias y alarmas,
el proceso de gestion de Paneles e informacion al usuario, el proceso de control de calidad y de
actualizacion de versiones, el procesos de gestion de explotacion (SAE), el proceso en
expendedoras de autoventa y el proceso de cada uno de los modulos de Sistema Central.

La justificacion de la solucion propuesta es excelente. La descripcion proporcionada por el licitador
cubre todos los requerimientos especificados en este capitulo del pliego. En cada uno de los
procesos anteriormente relacionados justifica su desarrollo expone ejemplos practicos de uso.

La coherencia de la propuesta es excelente. La descripcion de este capitulo es coherente con los
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elementos descritos en los capitulos anteriores y no se ha detectado ninguna incoherencia en cuanto
a la interaccion de los diferentes elementos descritos en este capitulo.

a.4) Descripcion de caracteristicas de cableados, conexionados, etc. (1 pt.)

Claridad 40% Justificacion 30% Coherencia 30% Puntuacion
resto apartados apartado
1 0,40 1 0,30 1 0,30 1,00

La claridad de la propuesta es excelente. La descripcion del capitulo es clara y detalla el
componente tratado. Ademas, proporciona diagramas e imagenes reales para aportar mayor claridad
a la documentacion.

La justificacion de la solucion propuesta es excelente. La descripcion proporcionada por el licitador
cubre todos los requerimientos especificados en este capitulo del pliego. Incluye tablas donde indica
para cada elemento el tipo de cable, seccion, unidades y otros.

La coherencia de la propuesta es excelente. La descripcion de este capitulo es coherente con los
elementos descritos en los capitulos anteriores y no se ha detectado ninguna incoherencia en cuanto
a la interaccion de los diferentes elementos descritos en este capitulo.

a.5) Descripcion de la documentacion que se entregara en la ejecucion en las diferentes fases y al finalizar
el proyecto. (3 pt.)

Claridad 40% Justificacion 30% Coherencia 30% Puntuacion
resto apartados apartado
1 1,20 1 0,90 1 0,90 3,00

La claridad de la propuesta es excelente. La descripcion del capitulo es clara y relaciona todos los
manuales y documentos que entregara, asi como el formato de cada uno.

La justificacion de la solucién propuesta es excelente. La descripcidn proporcionada por el licitador
cubre todos los requerimientos especificados en este capitulo del pliego. Especifica el tipo de
documentacién a entregar para cada elemento dependiendo de si el mismo es HW o SW. Incluye los
manuales de Administracion y Gestion, Operacion, ademas del resto de documentacion ordinaria
requerida en la ejecucion del contrato.

La coherencia de la propuesta es excelente. La descripcion de este capitulo es coherente con los
elementos descritos en los capitulos anteriores y no se ha detectado ninguna incoherencia en cuanto
a la interaccidn de los diferentes elementos descritos en este capitulo.

La puntuacién total correspondiente al apartado a) Documento n° 1 Descripcion de la

Solucién Propuesta es de: 38,85
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b) Documento n° 2 Metodologia de Ejecucion Plan de ejecucion

(hasta 8 puntos)

b.1) Metodologia de los desarrollos (1 pt.)

Claridad 40% Justificacion 30% Coherencia 30% Puntuacion
resto apartados apartado
1 0,40 1 0,30 1 0,30 1,00

La claridad de la propuesta es excelente. La descripcion del capitulo es clara, describiendo la
metodologia de los desarrollos para la integracion en el Sistema Central de Nivel 4, del SAE
ofertado con una futura solucion de videovigilancia, del SAE y SIV ofertados en una evolucién de
los paneles informativos interiores del autobls con gestor de contenidos, priorizacion semaférica,
validacion QR con equipamiento embarcado, validacion con tarjeta bancaria EMV, sistema de pago
Tarjeta Espafiola Sin Contacto TESC, validacion con tarjeta virtualizada en moéviles NFC.

La justificacion de la solucion propuesta es excelente. La descripcion proporcionada por el licitador
cubre todos los requerimientos especificados en este capitulo del pliego. Para cada uno de los
procesos anteriormente enumerados, justifica la metodologia a emplear, proponiendo soluciones a
indefiniciones detectadas en el PPTP por el licitador.

La coherencia de la propuesta es excelente. La descripcion de este capitulo es coherente con los
elementos descritos en los capitulos anteriores y no se ha detectado ninguna incoherencia en cuanto
a la interaccién de los diferentes elementos descritos en este capitulo.

b.2) Medidas propuestas para garantizar el cumplimiento de los hitos (1 pt.)

Claridad 40% Justificacion 30% I 30y | Puntuacion
resto apartados apartado
1 0,40 1 0,30 1 0,30 1,00

La claridad de la propuesta es excelente. La descripcion del capitulo es clara y detalla el
componente tratado. Propone la realizacion de las tareas de anélisis, asesoramiento en el alcance del
traspaso, asi como el soporte necesario para la resolucion de dudas durante la generacion de los
nuevos mecanismos de extraccion y migracion necesarios, para las sucesivas cargas en el nuevo
sistema. Asimismo, si llegase a ser necesario mantener el funcionamiento de ambos sistemas en
paralelo (actual y nuevo), propone el establecimiento de mecanismos para la unificacion de los
datos de ambas plataformas una vez. Todas las tareas y documentaciones en el ciclo de vida del
software del proyecto y las tareas propias de puesta en marcha, generacion de manuales, testeo, etc.,
se gestionaran y registraran a partir de la herramienta JIRA.

La justificacion de la solucidn propuesta es excelente. La descripcion proporcionada por el licitador
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cubre todos los requerimientos especificados en este capitulo del pliego. Establece distintas fases
tales como fase de planificacion del disefio y desarrollo, fase de definicion de los requerimientos,
fase de implementacion, fase de verificacion y validacion, fase de puesta en marcha del software del
proyecto, fase de revisiones del proyecto y fase de control de modificaciones del producto al objeto
de garantizar el cumplimiento de los hitos de proyecto.

La coherencia de la propuesta es excelente. La descripcion de este capitulo es coherente con los
elementos descritos en los capitulos anteriores y no se ha detectado ninguna incoherencia en cuanto
a la interaccién de los diferentes elementos descritos en este capitulo.

b.3) Metodologia para la integracion con todos los componentes y equipos externos (1 pt.)

Claridad 40% Justificacién 30% Coheremd 30% Puntuacion
resto apartados apartado
1 0,40 1 0,30 1 0,30 1,00

La claridad de la propuesta es excelente. La descripcion del capitulo es clara y detalla el
componente tratado. Desarrolla la integracidn en el Sistema Central de Nivel 4, del SAE ofertado
con una futura solucion de videovigilancia, del SAE y SIV ofertados en una evolucion de los
paneles informativos interiores del autobis con gestor de contenidos, priorizacion semaforica,
validacion QR con equipamiento embarcado, validacion con tarjeta bancaria EMV, sistema de pago
Tarjeta Espafiola Sin Contacto TESC, validacién con tarjeta virtualizada en moéviles NFC.

La justificacion de la solucién propuesta es excelente. La descripcidn proporcionada por el licitador
cubre todos los requerimientos especificados en este capitulo del pliego. Cabe indicar que todo el
SW que el licitador empleara es desarrollado por Grupo ETRA por lo que manifiesta que tiene un
conocimiento y control muy amplio de la solucidn, al ser integramente propia.

La coherencia de la propuesta es excelente. La descripcion de este capitulo es coherente con los
elementos descritos en los capitulos anteriores y no se ha detectado ninguna incoherencia en cuanto
a la interaccion de los diferentes elementos descritos en este capitulo.

b.4) Metodologia para la formacion para que el sistema pueda ser explotado. (1 pt.)

Cofierencia Puntuacion
Claridad 40% Justificacion 30% resto 30%
apartado
apartados
1 0,40 1 0,30 1 0,30 1,00

La claridad de la propuesta es excelente. La descripcién del capitulo es clara y detalla los
destinatarios de la formacién, el objetivo de la misma, los manuales y documentacion a
proporcionar durante la formacion, las instalaciones para su imparticion, las fases para su formacion
y el Plan de Formacion.
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La justificacion de la solucion propuesta es excelente. La descripcion proporcionada por el licitador
cubre todos los requerimientos especificados en este capitulo del pliego. Aporta un Plan de
Formacion especifico con indicacion del titulo de cada accion formativa, sus objetivos, perfil del
alumno, contenidos del curso, duracion en horas, n°® de asistentes a cada edicion.

La coherencia de la propuesta es excelente. La descripcion de este capitulo es coherente con los
elementos descritos en los capitulos anteriores y no se ha detectado ninguna incoherencia en cuanto
a la interaccién de los diferentes elementos descritos en este capitulo.

b.5) Metodologia para la integracion, carga de datos y configuracion del sistema. (2 pt.)

. . ., Coherencia Puntuacioén
0, 0, 0,
Claridad 40% Justificacion 30% resto apartados 30% apartado
1 0,40 1 0,30 1 0,30 1,00

La claridad de la propuesta es excelente. El licitador expone claramente la metodologia a emplear
para la integracion, carga de datos y configuracion del sistema mediante los distintos mddulos de
configuracién de entrada de datos y parametros, caracterizacion de la inferfaz del usuario, de la
operacion, de los aspectos relativos al despliegue y otros.

La justificacion de la solucion propuesta es excelente. Justifica la implementaciéon de cada uno de
los modulos “suite” anteriormente relacionados, con indicaciéon de su utilidad, funciones,
destinatarios y principales caracteristicas ajustadas a lo demandado en el PPTP.

La coherencia con el resto de apartados es excelente. El planteamiento realizado es transversal y
coherente con el resto de apartados y requisitos del proyecto.

b.6) Metodologia para la Puesta en Marcha y Plan de pruebas. (1 pt.)

Claridad 40% Justificacion 30% Coherencia 30% Puntuacion
resto apartados apartado
1 0,40 1 0,30 1 0,30 1,00

La claridad de la propuesta es excelente. El licitador relaciona y desarrolla con claridad todas las
fases propuestas para la puesta en marcha del proyecto, describiendo para cada fase las pruebas que
han de realizarse en cada etapa.

La justificacion de la solucion propuesta es excelente. Justifica la realizacion de cada fase de
pruebas en relacion a la fase del proyecto, incluyendo procesos de validacion, implantacion,
instalaciones, despliegue y aceptacion
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La coherencia con el resto de apartados es excelente. El planteamiento realizado es transversal y
coherente con el resto de apartados y requisitos del proyecto.

b.7) Metodologia para la ejecucion de la garantia y para la gestion,
operacion y mantenimiento del sistema y cumplimiento de ANS. (1 pt.)

CEETETEES Puntuacion
Claridad 40% Justificacion 30% resto 30%
apartado
apartados
1 0,40 1 0,30 1 0,30 1,00

La claridad de la propuesta es excelente. El licitador desarrolla el presente apartado con claridad,
describiendo los procedimientos para la gestion del mantenimiento del sistema, los recursos
humanos y medios fisicos, y los procesos ante caidas del sistema.

La justificacion de la solucion propuesta es excelente. Justifica, para cada procedimiento, las
distintas estrategias que se emplearan, estableciendo el responsable, la duracion, el alcance de cada
estrategia, los materiales incluidos, etc.

La coherencia con el resto de apartados es excelente. El planteamiento realizado es transversal y
coherente con el resto de apartados y requisitos del proyecto.

b.8) Metodologia de transferencia del servicio al final del contrato de
mantenimiento. (1 pt.)

Coherencia Puntuacion
Claridad 40% Justificacion 30% resto 30%
apartado
apartados
1 0,40 1 0,30 1 0,30 1,00

La claridad de la propuesta es excelente. El licitador desarrolla el presente apartado con claridad,
describiendo las principales lineas en las que se desarrollara el Plan de Transferencia del Servicio a
presentar.

La justificacion de la solucion propuesta es excelente. Justifica el Plan de Transferencia en dos
lineas principales: la revision y actualizacion de documentacion previa a la entrega final y la
ejecucion total de la formacion propuesta.

La coherencia con el resto de apartados es excelente. El planteamiento realizado es transversal y
coherente con el resto de apartados y requisitos del proyecto.

La puntuacién total correspondiente al apartado b) Documento n® 2 Metodologia de

Ejecucion Plan de ejecucion es de: .00

| c) Documento n°® 3 Cronograma de implantacién.
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c.1) Cronograma y plan de implantacion. (2 pt.)
. e Coherencia Puntuacion
Claridad 40% Justificacién 30% 30%
resto apartados apartado
1 0,80 1 0,60 1 0,60 2,00

La claridad de la propuesta es excelente. El licitador desarrolla el presente apartado con claridad,
describiendo la organizacién de la ejecucion del proyecto, desglosando el mismo en distintos
paquetes de trabajo. Para mejor comprension, se adjunta un cuadro de cronograma y un diagrama de

Gantt.

La justificacion de la solucion propuesta es excelente. Justifica el Cronograma de implantacion para

cada uno de las Fases e Hitos.

La coherencia con el resto de apartados es excelente. El planteamiento realizado es transversal y

coherente con el resto de apartados y requisitos del proyecto.

La puntuacién total correspondiente al apartado ¢) Documento n° 3 Cronograma de
implantacién es de:

2,00

PUNTUACION TOTAL ASIGANADA AL LICITADOR N° 2 MURCIANA DE 48.85

TRAFICO, S.A.
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LICITADOR N° 3: REVENGA INGENIEROS, S.A.

a) Documento n° 1 Descripcion del Sistema Propuesto

(hasta 39 puntos)

a.l) Arquitectura técnica y funcional del Sistema con la vision general de la solucién propuesta. (6 pt.)

Coherencia L
Claridad 40% Justificacion 30% resto 30% Puntuacion
apartado
apartados
1 2,40 1 1,80 1 1,80 6,00

La claridad de la propuesta es excelente. Ademas de la descripcion precisa y exhaustiva de los
componentes que integran su sistema, siguiendo el modelo de PPTP, incluye un resumen y
esquemas estructurados en el que facilita la compresion de la funcionalidad de cada uno de ellos

La justificacion de la solucion propuesta es excelente. Queda justificado el cumplimiento de los
criterios funcionales establecidos en el PPTP y la integridad del sistema.

La coherencia con el resto de apartados es excelente. El sistema propuesto es totalmente coherente
con la solucion ofertada y, con cada uno de los elementos que conforman el PPTP, exponiendo su
compatibilidad con el resto de proyectos ITS que el Ayuntamiento de Murcia tiene proyectados.

a.2.1) Capitulo 1: Componentes de equipamiento SAE embarcado. (4 pt.)

Claridad 40% Justificacion 30% e 30y | Puntuacion
resto apartados apartado
1 1,60 1 1,20 1 1,20 4,00

La claridad de la propuesta es excelente. Desarrolla con total claridad la descripcién de los sistemas,
sus elementos y caracteristicas y la relaciéon de componentes de los mismos, asi como su
funcionalidad

La justificacion de la solucion propuesta es excelente. El sistema embarcado esta integrado en un
equipo compacto que ofrece todas las funcionalidades requeridas. En los componentes del pupitre
se mejora los requisitos minimos establecidos en el PPTT en la velocidad de proceso de la CPU
principal, memoria RAM, tamafo, resolucion, iluminacion de la pantalla. Presenta un navegador
integrado navegador integrado, con lineas precargadas siendo actualizadas en tiempo real en caso de
activacion de una nueva parametrizacion o por desvios programados desde el sistema SAE Ofrece
todas las posibilidades de modificaciones previstas y cambios de pardametros que se exige Ofrece
ambas opciones voz (via GSM, o via VoIP) requeridas con las posibilidades solicitadas y estan
descritas con claridad y coherencia. Ofrece mas posibilidades de exportacion de datos de las
requeridas
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La coherencia con el resto de apartados excelente, El equipamiento propuesto es totalmente
coherente con la solucion ofertada y, con la relacion de cada uno de los elementos que conforman el

PPTP.
a.2.2) Capitulo 2: Componentes de Sistema de Validacién y Venta. (5 pt.)
CEneEmns e Puntuacion
Claridad 40% Justificacién 30% resto 30%
apartado
apartados
1 2,00 1 1,50 1 1,50 5,00

La claridad de la propuesta es excelente. Desarrolla con total claridad la exposicion de los sistemas
de validacion y venta, sus elementos y caracteristicas y la relacion de componentes de los mismos,
asi como su funcionalidad.

La justificacion de la solucién propuesta es excelente. Presenta la tabla exigida en el PPT con la
relacion completa de los componentes en donde ademas de su fabricante y modelo se refleja que
todos los elementos son estdndar. Se ofrece posibilidad de descarga de datos en tiempo real por LTE
asi como por WIFI en cocheras, ademas de USB. En las caracteristicas del pupitre mejora en tanto
en velocidad de procesamiento como en memoria RAM flash, el modem $G con un router la
anchura de y la velocidad impresion. Especifica el uso de Linux Raspbian 11, Asi mismo mejora la
pantalla del conductor y la del pasajero en tamafio y en color. Confirma la utilizacion de
dispositivos lectores/grabadores contactless de otros estandares (Ultralight, Cipurse, etc.),
adicionalmente a la tecnologia MIFARE DESFire PCI PTS 4.x, SRED incl. Open protocol EMVCo
Contactless Level 1 y Level 2: American Express, Discover, MasterCard, VISA.SO/IEC 14443-4
compliant smart cards, NFC devices in card emulation mode (Tag Type 1, 2, Durante los procesos
de validacion y consulta de tarjeta implementa mostrar la imagen de perfil de usuario que valida en
la pantalla de viajero y conductor. La estrategia para mostrar las imagenes de perfil de cada usuario
sera: * En funcion del perfil validado mostrar una iconografia acorde (Joven, Jubilado, Familia
Numerosa, implementa también sistema de traspaso de informacion de imagenes de usuarios a
almacenar en Pupitre, filtrando los usuarios con uso en los ultimos 6 meses (a acordar integracion).
En cuanto a la ergonomia del pupitre dispone de dos robustas bisagras que permiten la
modificacion de la inclinacién del mismo, completamente orientable por el conductor para
adaptarlo a la posicion mas ergonémicae Carcasa ABS Hitech y Acero Inoxidable.

La coherencia con el resto de apartados excelente. Expone ademas del disefio mecéanico y estructura
la estructura del Middleware cono la utilizacién de SQL y su interfaz grafica integrando todas sus
funciones en entorno PC; separando el entorno de produccién del de preproduccidn/pruebas de
forma que permita testear nuevas funcionalidades antes de ponerlas en produccion sin interferir en
los procesos en funcionamiento. Y diferenciando distintos entornos a de desarrollo y prueba con los
procesos de funcionamiento.
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a.2.3) Capitulo 3: Componentes de Sistema de Venta y Recarga en Parada. (2 pt.)
CENSENE S Puntuacion
Claridad 40% Justificacién 30% resto 30%
apartado
apartados
1 0,80 1 0,60 1 0,60 2,00

La claridad de la propuesta es excelente. Expone una profusa descripcién de cada uno de los
equipamientos, de los sistemas, sus elementos y caracteristicas y la relacion de componentes de los
mismos, asi como su funcionalidad apoyandose en captura de pantallas esquemas de flujo,
pantallazos de aplicativos web; asi como fotos de los equipos ofertados.

La justificacidn de la solucion propuesta es excelente. Describe las caracteristicas y funciones de la
maquina autoventa de titulos y tétem de recarga cumpliendo con todos los requisitos técnicos
establecidos en el PPTP. En ellas incluyen lector de tarjetas de transporte y EMV, que admite
AMEX ExpressPay, Visa VCPS, MasterCard MCL y Discover DPAS, junto con Apple Pay,
Samsung Pay, Google Pay, Apple VAS y Google SmartTap 2.1.

La coherencia con el resto de apartados excelente. ElI equipamiento propuesto es totalmente
coherente con la solucién ofertada y, con la relacién de cada uno de los elementos que conforman el
PPTP y describe de forma exhaustiva la integracion de los elementos y sistemas que se ajustara al
cuaderno de estilos que el Ayuntamiento de Murcia decida (iconografia, pantones, tipos de letra,

etc.).
a.2.4) Capitulo 4: Componentes de Sistema de Informacion al Viajero: embarcado. (2 pt.)
CEneEne s Puntuacion
Claridad 40% Justificacién 30% resto 30%
apartado
apartados
1 0,80 1 0,60 1 0,60 2,00

La claridad de la propuesta es excelente. Desarrolla con total claridad la descripcion de los sistemas,
sus elementos y caracteristicas y la relacion de componentes de los mismos, asi como su
funcionalidad en cada uno de los componentes del Sistema de Informaciéon al Viajero embarcado,
apoyandose en captura de pantallas esquemas de flujo, pantallazos de aplicativos web; asi como
fotos de los equipos ofertados.

La justificacion de la solucidn propuesta es excelente. Enumeras los componentes de sistema de
informacion al viajero embarcados tales como: Receptor Ciberpas para mando “ONCE”,
amplificador doble canal para locuciones interiores (proxima parada) y exteriores (linea — destino)
TFT interior de 24” 16:9 con resolucion 1920 x 1200 y 300 lamenes y Wifi a bordo; cumpliendo y
mejorando todos ellos los requisitos exigidos en el PPTP y de la informacion minima a mostrar.

La coherencia con el resto de apartados excelente. El equipamiento propuesto es totalmente
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coherente con la solucién ofertada y, con la relacién de cada uno de los elementos que conforman el
PPTP y describe de forma exhaustiva la integracion de los elementos y sistemas.

a.2.5) Capitulo 5: Componentes de Sistema de Informacion al Viajero: En Parada. (2 pt.)
CENSENE S Puntuacion
Claridad 40% Justificacién 30% resto 30%
apartado
apartados
1 0,80 1 0,60 1 0,60 2,00

La claridad de la propuesta es excelente. Desarrolla con total claridad la descripcion de los sistemas,
sus elementos y caracteristicas y la relacion de componentes de los mismos, asi como su
funcionalidad.

La justificacion de la solucién propuesta es excelente. Describe todos los requerimientos del panel
ofertado cumple y mejora los con los requisitos de los requisitos exigidos en el PPTP y de la
informacidén minima a mostrar.

La coherencia con el resto de apartados excelente. ElI equipamiento propuesto es totalmente
coherente con la solucién ofertada y, con la relacion de cada uno de los elementos que conforman el
PPTP y describe de forma exhaustiva la integracion de los elementos y sistemas que se ajustara al
cuaderno de estilos que el Ayuntamiento de Murcia decida (iconografia, pantones, tipos de letra,

etc.).
a.2.6) Capitulo 6: Componentes de Sistema de Informacion al Viajero: APPs/Web. (2 pt.)
CeheEns e Puntuacion
Claridad 40% Justificacion 30% resto 30%
apartado
apartados
1 0,80 1 0,60 1 0,60 2,00

La claridad de la propuesta es excelente. Desarrolla una exhaustiva descripcion de cada uno de los
componentes del Sistema de Informacién al Viajero para su conexion con las APP y Web.

La justificacion de la solucion propuesta es excelente. Ofrece una actualizacion de imagen
corporativa y cuaderno de estilos del Ayuntamiento de Murcia. Toda la informacion sera servida por
el sistema SAE, Servicio Web de tiempos Teoricos (planificacion) y Tiempo Real (estimacién de
Ilegadas de autobuses a paradas y ubicacién de autobuses). Visualizacién en cartografia de Paradas.
Planificador y Horarios tedricos. Esquema de cada linea y sus paradas (termdmetro). Estimacion de
Tiempo de llegada a parada de proximos servicios. Opcion de Identificacion (o no) para registro de
Avisos: programacion de alertas para aviso de paso de servicios. Uso de protocolo Oauth2 vy
Openldconnect o integracion con sistema de autenticacion propuesto por Ayuntamiento. Ofrece una
App y Web de informacion al usuario con las funcionalidades descritas en el presente apartado. El
motivo es prever situaciones de no coincidencia en el tiempo de los proyectos de los lotes de la
presente licitacion, teniendo el Ayuntamiento siempre la opcién de utilizar la App y Web ofrecida
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La coherencia con el resto de apartados excelente. El sistema propuesto es totalmente coherente con
la solucion ofertada y, con la relacion de cada uno de los elementos que conforman el PPTP y
describe de forma exhaustiva la integracion de los sistemas que se ajustara al cuaderno de estilos
que el Ayuntamiento de Murcia decida (iconografia, pantones, tipos de letra, etc.).

a.2.7) Capitulo 7: Componentes de Integracion de Sistemas. (2 pt.)
CeheEns e Puntuacion
Claridad 40% Justificacion 30% resto 30%
apartado
apartados
1 0,80 1 0,60 1 0,60 2,00

La claridad de la propuesta es excelente. Desarrolla con total claridad la descripcién de los
Componentes de Integracion de Sistemas sus elementos y caracteristicas y la relacion de
componentes de los mismos, asi como su funcionalidad en cada uno de los sistemas apoyandose en
captura de pantallas esquemas de flujo, pantallazos de aplicativos web; asi como fotos de los
equipos ofertados

La justificacion de la solucion propuesta es excelente. Describe el aplicativo para la gestion
apoyado con pantallazos del mismo. Enumeras Sistema Embarcado, Informacion al viajero a bordo
(SIV), Informacion al viajero paneles led, Informacién sistema audio para discapacitados visuales,
en Marquesinas, Integracion de sistemas de informacion al usuario APP y WEB, Integracion App
empleados, Integracién con programa de talleres, Integracion con Sistema de Billetaje, Gestion de
Liquidaciones de conductor, Priorizacion semaforica; describiendo como realiza esa integracion en
cada caso. a través de protocolos, servicios web, adoptando estandares que definan la interconexion
de informacion Nivel 4, se con el uso de GTFS Real Time y herramientas de test de instalacion /
mantenimiento de componentes del sistema de informacion al viajero embarcados tales como:
Receptor Ciberpas.

La coherencia con el resto de apartados excelente. El equipamiento y sistemas de integracion
propuestos es totalmente coherente con la solucion ofertada y, con la relacion de cada uno de los
elementos que conforman el PPTP y describe de forma exhaustiva la integracion de los elementos y

sistemas.
a.2.8) Capitulo 8: Componentes de sistemas de telemetria y ayuda a la conduccion eficiente (2 pt.)
Crliernss Puntuacion
Claridad 40% Justificacion 30% resto 30%
apartado
apartados
1 0,80 1 0,60 1 0,60 2,00

La claridad de la propuesta es excelente. Expone una profusa descripcién de cada uno de los
equipamientos que propone satisfaciendo las caracteristicas exigidas en el PPT exponiendo la
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integracion del CANBUS/FMS integrado en el equipo SAE embarcado, mediante una entrada para
su conexion directa del conector CANBUS; procesado de las tramas presentes en el bus es continuo,
pero se pueden establecer unas reglas de filtrado para limitar la capacidad de proceso destinada a
esta actividad.

La justificacion de la solucion propuesta es excelente. El software del equipo SAE embarcado esta
preparado para procesar cualquiera de los datos que contempla la especificacién 00.02 del estandar
FMS (Fleet Management System). En relacion con los Componentes de Integracidn de Sistemas el
licitador cumple con los requisitos.

La coherencia de la propuesta es excelente. A nivel Software central la informacion de telemetria
“capturada” del sistema CANBUS del autobus serd integrada con la informacion SAE para
relacionar dichos valores Expone la integracion en cuanto al Sistema Embarcado, la informacion en
parada, el Sistema Central de Operador el sistema de recaudo, wifi al pasaje, indicando como se
realiza esa integracion, asi como las conexiones

a.2.9) Capitulo 9: Componentes de sistemas de videovigilancia embarcada. (4 pt.)

Coherencia Puntuacion
Claridad 40% Justificacion 30% resto 30%
apartado
apartados
1 1,60 1 1,20 1 1,20 4,00

Fecha de

La claridad de la propuesta es excelente. Describe con nitidez una completa exposicion de cada uno
de los componentes del sistema de videovigilancia embarcada, indicando marcas, modelos, sus
caracteristicas, monitorizacion en tiempo real del estado del sistema de CCTV en flota, conexion en
tiempo real (streaming), gestion de la descarga planificada de las grabaciones, de alarmas, etc.

La justificacion de la solucion propuesta es excelente. Integra el Videograbador en el equipo SAE
(especificando marca y modelo). La capacidad del disco duro propuesta por Revenga duplica la
solicitada en pliego. Las cAmaras IP propuestas por Revenga (especificando marca y modelo) tienen
capacidad de grabacion de 2 MP y un angulo de lectura de “2.8 mm: Horizontal: 106°; vertical: 57°;
diagonal: 126° recomendado lente de 2.6 para entornos cerrados como es el caso del autobus. Se
realizara la grabacién a bordo en el disco duro del PC SAE, el tiempo de almacenamiento se fijara
en 30 dias (maximo permitido por ley) realizandose borrados ciclicos una vez superada dicha
antigliedad.

La coherencia de la propuesta es excelente. Describe de forma exhaustiva la integracion de los
elementos y sistemas de video vigilancia embarcada con el resto de la solucion propuesta. Incluye
esquema de integracion de la arquitectura del sistema.
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a.2.10) Capitulo 10: Suministro, instalacion, conexionado y puesta en marcha de los terminales de
inspeccion. (1 pt.)

Coherencia Puntuacion
Claridad 40% Justificacion 30% resto 30%
apartado
apartados
1 0,40 1 0,30 1 0,30 1,00

La claridad de la propuesta es excelente. Expone una profusa descripcién de los terminales de
inspeccion e impresoras asociadas; indicando el modelo de dispositivo y sus caracteristicas técnicas
y funcionales, asi como ejemplos practicos de funcionamiento. Apoya la exposicion con capturas de
pantalla del software.

La justificacion de la solucién propuesta es excelente. Cumple con todas las funcionalidades
descritas en el proceso de licitacion y ademas incorporara una aplicacién SAE Lite la cual permitird
georreferenciar el equipo para que funcione como si de un pupitre se tratase (con avance automatica
de parada y validacion de los medios de pago (casos de emergencia en caso de no funcionamiento
de pupitre).

La coherencia con el resto de apartados excelente. ElI equipamiento propuesto es totalmente
coherente con la solucién ofertada y, con la relacién de cada uno de los elementos que conforman el
PPTP y describe de forma exhaustiva la integracion de los elementos y sistemas.

a.3) Descripcion de los procesos y ejemplos de caso de uso. (maximo 3 pt.)

Claridad 40% Justificacion 30% SCLTEL 300 | "untuacion
resto apartados apartado
1 1,20 1 0,90 1 0,90 3,00

Fecha de impresién: Lunes, 20 de Marzo de 2023 8:30

La claridad de la propuesta es excelente. Enumera y describe pormenorizadamente los procesos y
ejemplos de caso de uso, dentro de cada uno de ellos enumera y describe con claridad los
subprocesos que desarrolla con ejemplos.

La justificacion de la solucion propuesta es excelente. Relaciona los diversos procesos y
subprocesos con sus objetivos y procedimientos con los que se ejecutan tales como: los proceso
para la actualizacion de configuracidn en equipamientos de campo, Proceso de actualizacién remota
de los equipos, Procesos del ciclo de vida de los diferentes medios de pago, Proceso de integracion
con resto de componentes (Sistema Central de nivel 4, PSP y adquirente etc.), Procesos de gestion
de incidencias, Personal de Mantenimiento y Operadores, Proceso de gestién de Paneles e
informacién al usuario, Procesos de gestion de explotacién (SAE). Todos ellos cumplen con los
requerimientos del PPTP y queda justificada su adecuacion a las exigencias del servicio que se
pretende implantar.

La coherencia con el resto de apartados es excelente. Expone la integracion de todos los procesos
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entre si y en la solucion técnica ofertada.

a.4) Descripcion de caracteristicas de cableados, conexionados, etc. (1 pt.)

Coherencia Puntuacion
Claridad 40% Justificacion 30% resto 30%
apartado
apartados
1 0,40 1 0,30 1 0,30 1,00

La claridad de la propuesta es excelente. Describe con exhaustividad el cableado y conexionado
con sus caracteristicas y cada interconexién entre elementos - Alimentacion y conexionado TFT,
Esquema eléctrico de audio, Esquema general de alimentacion y Comunicaciones: PC embarcado,
Router y antenas.

La justificacion de la solucion propuesta es excelente. Revenga asegura que toda su instalacion
cumple con los requerimientos mas exigentes conforme a las especificaciones de tréfico rodado y
requerimientos del pliego de prescripciones técnicas: Cada interconexién entre elementos sera
documentado y esquematizado. La alimentacion de las N Camaras situadas en el interior del
autobus se realizard mediante un Switch POE de 8 bocas, lo que evitard cableado adicional de
alimentacion hacia dichas N Cémaras. Se instalaran una placa de conexiones en la que se
centralizaran varios elementos en esta placa se dispondra de un bornero donde encontraremos las
alimentaciones de bateria directa, de contacto, masa principal, sefiales varias del autobus, los
fusibles de cada elemento protegido, los relés de control del encendido y apagado de los elementos,
etc.

La coherencia con el resto de apartados es excelente, describiendo el conexionado para cada uno de
los equipos suministrados en el proyecto.

a.5) Descripcion de la documentacion que se entregara en la ejecucion en las diferentes fases y al finalizar
el proyecto. (3 pt.)

Coherencia Puntuacion
Claridad 40% Justificacion 30% resto 30%
apartado
apartados
1 1,20 1 0,90 1 0,90 3,00

Fecha de impresién: Lunes, 20 de Marzo de 2023 8:30

La claridad de la propuesta es excelente. Realiza una profusa descripcion de cada uno de los
documentos que proporcionara en el durante cada una de las fases del proyecto, con propuesta de su
estructura y redaccion, para su aprobacion por parte del Ayuntamiento de Murcia, en espafiol,
encuadernada y con la cantidad de copias que se determinen para cada documento, asi como en el
soporte informatico que se acuerde.

La justificacion de la solucidn propuesta es excelente. Durante la totalidad del proyecto, Fase 1:
Disefio y Analisis, Plan de Comunicaciones y Stackholders, Plan de Calidad, Proyecto Software,
Proyecto de Operacion, Proyecto de Formacion, Proyecto de Implantacion, Proyecto de
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Mantenimiento. Fase 3: Prototipo en Linea Regular. Fase 4: Implementacion. Fase 5: Puesta en
marcha y cumplimiento Integracion en nivel 4 del Sistema Central del Ayuntamiento. Hard un
seguimiento continuo con el cliente de las modificaciones que puedan acontecer durante la
ejecucion del mismo. Y realizard la actualizacion de la documentacion que sea necesaria y la
revision de la misma sera continua. Se utilizara un repositorio Sharepoint o similar y realizara un
traspaso de conocimiento completo del sistema implantado a nivel de Administrador de Sistemas y
Desarrollado

La coherencia con el resto de apartados es excelente. La documentacién que se entregarad en la
ejecucion en las diferentes fases y al finalizar el proyecto, relacionando la documentacion a entregar
de los equipos y sistemas es coherente con el proyecto.

La puntuacion total correspondiente al apartado a) Documento n° 1 Descripcion de la 39.00
Solucién Propuesta es de: '
b) Documento n° 2 Metodologia de Ejecucién Plan de ejecucion
(hasta 8 puntos)
b.1) Metodologia de los desarrollos (1 pt.)
Ceheremea Puntuacion
Claridad 40% Justificacion 30% resto 30%
apartado
apartados
1 0,40 1 0,30 1 0,30 1,00

La claridad de la propuesta es excelente. Describe amplia y completamente los procedimientos que
son oportunos para el desarrollo del proyecto, incluye pantallazos de sistema a utilizar.

La justificacion de la solucidn propuesta es excelente. Enumera la finalidad de dada uno de las
metodologias propuestas sus medios para llevarlas a cabo utilizando metodologia funcional Scrum
de desarrollo, extendiendo las distintas fases Fase de organizacion, Fase de planificacion Fase de
desarrollo Fase de revision, Procedimiento para acopio de Materiales, Procedimiento para
desarrollos Software infraestructura de Desarrollo, repositorio de Desarrollos, sistema de control de
versiones software para los diferentes proyectos, proponemos la solucion GIT. El sistema de control
de versiones GIT nos ofrece un repositorio donde unificar y mantener controladas todas y cada una
de las versiones, métodos de andlisis para identificar problemas podrian impedirle progresar
adecuadamente y eliminar o escalar los obstaculos identificados. Con la parametrizacion inicial y
gestioén de accesos, roles y permisos, gestion tactica de proyecto (Planificacién, Hitos, Tareas y
Seguimiento operativo), de Casos de Pruebas y Testings y Dashboards y analiticas de gestion.

La coherencia con el resto de apartados es excelente. Expone el seguimiento completo y continuo
de cada una de las tareas e hitos del proyecto, teniendo un control del cumplimiento de los mismos,
grados de avance, dependencias, recursos dedicados y camino critico del proyecto en su integridad.

b.2) Medidas propuestas para garantizar el cumplimiento de los hitos (1 pt.)

Fecha de
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resto apartados apartado
1 0,40 1 0,30 1 0,30 1,00

La claridad de la propuesta es excelente. Describe con minuciosidad y concrecién mediante
pantallazos y esquemas las medidas propuestas para garantizar el cumplimiento de los hitos
realizacion y documentacion posterior mostrando los objetivos y metodologia para su consecucion

La justificacion de la solucidn propuesta es excelente. Propone utilizar un seguimiento completo y
continuo de cada una de las tareas e hitos del proyecto, con el objetivo de tener un control del
cumplimiento de los mismos, grados de avance, dependencias, recursos dedicados y camino critico
del proyecto. Tales como: Parametrizacion inicial y gestion de accesos, roles y permisos. Gestion
tactica de proyecto (Planificacion, Hitos, Tareas y Seguimiento operativo), Gestion documental de
los proyectos, Gestion de riesgos del proyecto, Gestion productiva de recursos y asignaciones,
Gestion del Conocimiento y herramientas de Colaboracidn, Gestion de Casos de Pruebas y Testings
y Gestion de Mantenimientos (Ticketing).

La coherencia con el resto de apartados es excelente. Con la utilizacion de Dashboards y analiticas
de gestion, analisis de la informacion y cuadros de mando para la completa gestion del proyecto
para obtener las analiticas pertinentes de avance de proyecto, riesgos, asignaciones, tickets, etc. que
garanticen un correcto y detallado reporte a la direccion del proyecto.

b.3) Metodologia para la integracion con todos los componentes y equipos externos (1 pt.)

Coherencia Puntuacion
Claridad 40% Justificacion 30% resto 30%
apartado
apartados
1 0,40 1 0,30 1 0,30 1,00

Fecha de impresién: Lunes, 20 de Marzo de 2023 8:30

La claridad de la propuesta es excelente. Expone detalladamente la gestion de integracion de
componentes y equipos externos con ejemplos desarrollados y con gréficos de apoyo, ejemplos de
funcionalidad y esquemas de integracion ABT, Priorizacion semaforicay EMV.

La justificacion de la solucidn propuesta es excelente. Propone un plan de integracion que se inicia
con la Identificacion de Agentes Involucrados, se enumerardn sus roles e intereses, asi como los
mecanismos para obtener una reaccion o respuestas concerniente a sus actitudes hacia el proyecto
recabara toda la informacion técnica necesaria para su implementacion, asi como los protocolos de
pruebas y planes de certificacion existentes en caso se cuente con entidades certificadoras concretas
(como puede ser el caso de implementacion EMV), planes de prueba correspondientes para su
puesta en marcha una vez implementado.

La coherencia con el resto de apartados es excelente. Para asegurar la integracion y coherencia de
los componentes y equipos externos con el resto de sistemas a implementar propone meétodos de
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recogida de informacidn técnica de los distintos protocolos ya sean estandar (TESC, NFC, EMV,
GTFS, SIRI, NETEX, etc.) o protocolos propietarios.

b.4) Metodologia para la formacion para que el sistema pueda ser explotado. (1 pt.)

Coherencia Puntuacion
Claridad 40% Justificacion 30% resto 30%
apartado
apartados
1 0,40 1 0,30 1 0,30 1,00

La claridad de la propuesta es excelente. La exposicion es exhaustiva y clara contemplando los
aspectos bésicos necesarios para la formacion requerida describiendo los objetivos, caracteristicas,
programa de imparticion y logistica necesario para el desarrollo de los cursos de formacién. Realiza
una descripcion de los mismos en una tabla que especifica nombre del curso, contenidos formativos
y Sus caracteristicas

La justificacion de la solucion propuesta es excelente. Enumera y describe los recursos humanos y
materiales para la imparticion de los cursos de formacion y propone acordar con el operador de
transporte la metodologia de formacidn, en funcién de la disponibilidad del personal de conduccion.
Describe las consideraciones que se tendran en cuenta para fijar las fechas de la formacion. Se
proporcionara contara con maqueta del equipo de validacion para uso del personal de conduccién en
sus formaciones respectivas.

La coherencia con el resto de apartados es excelente. Se contemplan las necesidades de formacion
de todos los colectivos implicados y técnicas y tecnologias de los sistemas a implantar, previéndose
cursos de formacion para los siguientes colectivos: Formadores del personal de conduccion,
Personal del operador para mantenimiento, Personal del operador para administracion de sistemas y
Personal de gestion de trafico del operador. Se hace mencion especial al curso de formadores de
personal de conduccion.

b.5) Metodologia para la integracion, carga de datos y configuracion del sistema. (1 pt.)

Coherencia Puntuacion
Claridad 40% Justificacion 30% resto 30%
apartado
apartados
1 0,40 1 0,30 1 0,30 1,00

Fecha de

La claridad de la propuesta es excelente. Define con precision los procesos de importacion de los
datos especificando la infraestructura de los mismos y del Gestor de Datos Maestros enumerando y
describiendo las entidades que los conforman. Presenta ejemplos y o pantallazos de los procesos y
sus procedimientos.

La justificacion de la solucidon propuesta es excelente. Propone elegir por el ayuntamiento tres
posibles métodos de integracién, carga de datos y configuracion del sistema que generard un
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anteproyecto de operacion del sistema y deberd ser aprobado por el Ayuntamiento de Murcia,
cumpliendo las exigencias del PPTP.

La coherencia con el resto de apartados es excelente. Con el objetivo de independizarlo de cualquier
condicionante sobre la empresa operadora de los servicios. Ofrece integrar informacion historica del
sistema actual al nuevo sistema propuesto, de modo que sea valido para los préximos afios de vida
util del Sistema. Se elaborara un Proyecto de Explotacion del Sistema para que pueda ser ejecutado
por el adjudicatario del servicio. en una aplicacion de “Trabajos planificados” y arquitectura para el
Subsistema de “Datos Maestros” integradora de los distintos sistemas.

b.6) Metodologia para la Puesta en Marcha y Plan de pruebas. (1 pt.)
CENSEE S Puntuacion
Claridad 40% Justificacién 30% resto 30%
apartado
apartados
1 0,40 1 0,30 1 0,30 1,00

La claridad de la propuesta es excelente. Describe con claridad, ordenada y precisa la puesta en
marcha y plan de pruebas, exponiendo mediante imagenes, maquetas, graficos y pantallazos de
programas la planificacion de las mismas. Describe y muestra ejemplos de protocolos de prueba
para el visto bueno interno en el entorno de desarrollo (laboratorio de pruebas) elaborandose planes
para pruebas unitarias e integradas.

La justificacion de la solucion propuesta es excelente. Documentan las caracteristicas principales,
esquemas de conexionado e instalacion de cada elemento, verificando el correcto funcionamiento
de todo lo instalado a través de una aplicacion, describen las columnas del inventario inicial de la
flota de autobuses que realizaran y se ira manteniendo y actualizando en cada intervencion y
deteccion automatica del sistema con un checklist de validacion final. Se presentaran planes de
pruebas de cada uno de los subsistemas, PPI’s y muestran ejemplos de planes de pruebas SAE,
DatawareHous, Camaras y Datos Maestros. Distingue planes para los procesos que soportan un alto
volumen de carga de datos, (se realizaran scripts en la propia base de datos, que determinen el grado
de eficiencia del proceso.) y para las funcionalidades que soportan una alta concurrencia de usuarios
Se propone un Plan de Pruebas de aceptacion en maqueta y un Plan de Pruebas de aceptacion de
puesta en servicio en instalacion.

La coherencia con el resto de apartados es excelente. Propone un replanteo previo a la instalacion
de los vehiculos de los mismos que se gestionara con el carrocero la preinstalacion de los elementos,
baldas, cableado Los informes de replanteo contendran toda la informacién necesaria para la
posterior instalacion de los autobuses con el fin de garantizar la integracion de instalaciones y
sistemas del proyecto.

\ b.7) Metodologia para la ejecucién de la garantia y para la gestién, operaciéon y mantenimiento del sistema y
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cumplimiento de ANS. (1 pt.)
CElnErEmEs) Puntuacion
Claridad 40% Justificacién 30% resto 30% apartado
apartados P
1 0,40 1 0,30 1 0,30 1,00

La claridad de la propuesta es excelente. Describe exhaustivamente con claridad los niveles de
prestacion de garantia, los materiales para reposicién y la metodologia de ejecucion de
mantenimiento y ejecucion de la garantia y procedimientos habituales que se seguiran en la gestion
del mantenimiento del sistema utilizando los diferentes componentes y para los diferentes modos de
mantenimiento.

La justificacion de la solucion propuesta es excelente. Propone la plataforma de gestion de
incidencias e intervenciones Zendesk, describe los campos del Ticket de Incidencia con el tipo de
incidencia técnica, y su descripcidn, y operacién, garantiza que todo cambio en Zendesk que se
produzca en el estado o en cualquier otra variable queda registrado en el historial. El historial no se
puede eliminar. Plantea la creacion de vistas personalizadas en funcién de las variables del ticket y
su estado mostrando ejemplos, creard un grupo de usuarios para los agentes de mantenimiento.
Describe y enumera las actuaciones orientadas al mantenimiento correctivo se aplicaran tanto a
incidencias vinculadas tanto al hardware como al software de los diferentes componentes/elementos,
ademas de los tiempos de respuesta para la atencion y resolucion de estas incidencias con una
organizacion en 3 niveles. Propone para el caso concreto de pupitres y validadoras, dada su
criticidad, al ser elementos necesarios para el pago de la persona usuaria abordo del autobus, la
operativa sera especifica

Describe el mantenimiento preventivo y enumera una serie de operaciones con una periodicidad
determinada sobre el hardware y software implantado presenta esquema operativo e indican las
verificaciones hardware de mantenimiento preventivo determina el periodo de al menos una vez
cada TRES meses como rutina de revision preventiva. Define y describe el mantenimiento
evolutivo y enumera e identifican dos tipos de actuaciones para aplicar las actualizaciones
necesarias y realizar las pequefias modificaciones al sistema. Recursos humanos y materiales
Almacén con stock y repuestos (con al menos el 5% de equipos instalados redondeado al siguiente
entero superior). Define los requisitos de acuerdos de nivel de servicio y dos métricas de tiempos de
resolucion de incidencias, los tipos de incidencias, tiempos de respuesta, y tiempo de disponibilidad
del Sistema con una tabla en la que se describe el subsistema, su indicador minimo de inicio de
garantia y minimo de pleno servicio. Realiza la descripcién de la organizacion de los recursos
humanos ante incidencias (enfermedad, accidentes etc.) y la gestion fiestas y periodos vacacionales
del personal del proyecto y la de los procesos ante caidas del sistema y procesos de recuperacion del
sistema de manera sincronizada.

La coherencia con el resto de apartados es excelente. La propuesta realizada para el cumplimiento
de la garantia y para la gestion, operacion y mantenimiento del sistema abarca todos los aspectos de
la solucidn técnica ofertada, desarrollandose en la documentacion los sistemas y subsistemas,
procesos y procedimientos, planificaciones y stock de repuestos, indicadores, métricas y aplicativos
que dan una solucion global con la integracion en el sistema de supervision de todos los recursos
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instalados.
b.8) Metodologia de transferencia del servicio al final del contrato de mantenimiento. (1 pt.)
CelerEme Puntuacion
Claridad 40% Justificacién 30% resto 30%
apartado
apartados
1 0,40 1 0,30 1 0,30 1,00

La claridad de la propuesta es excelente. El licitador desarrolla el presente apartado con claridad,
describiendo las principales lineas en las que se desarrollara el Plan de Transferencia del Servicio a
presentar.

La justificacion de la solucion propuesta es excelente. Propone ademas del plan de formacion
previo a la puesta en marcha de la linea piloto y del despliegue posterior a toda la flota que durante
la fase de mantenimiento y operacion tres meses antes de la finalizacion de contrato se ampliara la
transferencia del servicio con el siguiente plan: Ofrece asistencia remota para resolucion de dudas
durante 3 meses adicionales a la finalizacion del contrato de mantenimiento. Y la entrega de
informacion actualizada dias antes de la finalizacion del contrato de mantenimiento, Transferencia
de equipos y stock de repuestos, inventario con cada equipo en cada autobus, cochera y reparacion.

La coherencia con el resto de apartados es excelente. El método de transferencia del servicio al final
del contrato de mantenimiento es na coherente con el traspaso del proyecto contemplando todos los
aspectos del mismo.

La puntuacion total correspondiente al apartado b) Documento n°® 2 Metodologia de 8.00
Ejecucion Plan de ejecucion es de: ’
c) Documento n® 3 Cronograma de implantacion.
(hasta 2 puntos)
c.1) Cronograma y plan de implantacion. (2 pt.)
CRrEiEmeE Puntuacion
Claridad 40% Justificacion 30% resto 30%
apartado
apartados
1 0,80 1 0,60 1 0,60 2,00

La claridad de la propuesta es excelente. Expone con claridad cronograma del proyecto respetando
los hitos reflejados en los pliegos administrativos y técnicos de la licitacion, describiendo seis fases
de ejecucion del contrato con 27 hitos, divide cada una de las tareas en fases en funcion de las
caracteristicas de cada hito. Se adjunta un diagrama de Gantt.

La justificacion de la solucion propuesta es excelente. Propone en fase de proyecto la mejora de
dichos tiempos en algunos aspectos, como iniciar varias tareas (detallado en el presente documento)
por anticipado, dicha propuesta debera ser aceptada por el cliente, caso contrario se mantendran los
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hitos y plazos iniciales.

La coherencia con el resto de apartados es excelente. La planificacion presentada es

coherente con

todos los aspectos del proyecto relacionando lo elementos, sistemas y documentacidén generados

con los “hitos planteados en cada fase

La puntuacién total correspondiente al apartado ¢) Documento n° 3 Cronograma de
implantacion es de:

PUNTUACION TOTAL ASIGNADA AL LICITADOR N° 3: REVENGA INGENIEROS, S.A.[:
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LICITADOR N° 4: UTE DATIK INFORMACION INTELIGENTE - ARCE MOBILITY SOLUTIONS

a) Documento n° 1 Descripcidn del Sistema Propuesto

(hasta 39 puntos)

a.l) Arquitectura técnica y funcional del Sistema con la visién general de la
solucion propuesta. (méximo 6 pt.)

Coherencia Puntuacion
Claridad 40% Justificacion 30% resto 30%
apartado
apartados
0,5 1,20 0,5 0,90 1 1,80 3,90

La claridad de la propuesta es suficiente. El licitador desarrolla de forma muy breve una
enumeracion de la Arquitectura Técnica y funcional, con una relacion de las funciones prestadas.
Desarrolla con mayor detalle, la Arquitectura en el apartado correspondiente a cada componente,
pero no desarrolla una vision global en el presente apartado.

La justificacién de la solucidon propuesta es suficiente. El licitador se limita en este apartado a
relacionar someramente las funciones de cada elemento que conforma la arquitectura, sin incidir en
su justificacion.

La coherencia con el resto de apartados es excelente, pues toda la arquitectura propuesta guarda
coherencia con el proyecto y con cada uno de los elementos que se exigen en el PPTP.

a.2.1) Capitulo 1: Componentes de equipamiento SAE embarcado. (4 pt.)

Claridad 40% Justificacién 30% Celnerere el 30% Puntuacion
resto apartados apartado
1 1,60 1 1,20 1 1,20 4,00

La claridad de la propuesta es excelente. Desarrolla una exhaustiva descripcion de cada uno de los
componentes de equipamiento SAE embarcado, relacionando sus distintos elementos y
caracteristicas, desarrollando con detalle las funcionalidades de los mddulos de gestion,
administracion, planificacion, operaciones y explotacion.

La justificacion de la solucion propuesta es excelente. Presenta un sistema SAE integrado a nivel de
software aunque compuesto por distintos elementos de hardware independientes que cumplen con
lo establecido en el PPTP. El terminar SAE mejora los requisitos minimos establecidos en el PPTT
en aquellos aspectos como la iluminacién de la pantalla. Presenta un navegador integrado que
posibilita precargar en el mismo las lineas. Integra también los distintos modulos de gestion,
administracion y planificacidn, operaciones, comunicacion de voz y explotacion.
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La coherencia con el resto de apartados excelente, indicando en todo momento su integracion con el
resto de elementos y el lugar que ocupa en la arquitectura del sistema.

a.2.2) Capitulo 2: Componentes de Sistema de Validacién y Venta. (5 pt.)

Coherencia Puntuacion
Claridad 40% Justificacion 30% resto 30%
apartado
apartados
1 2,00 1 1,50 1 1,50 5,00

Fecha de impresién: Lunes, 20 de Marzo de 2023 8:30

La claridad de la propuesta es excelente. Desarrolla una exhaustiva descripcion de cada uno de los
componentes del Sistema de Validacion y Venta, con desarrollo de cada una de las funciones que es
capaz de ejecutar con todo tipo de detalle.

La justificacién de la solucion propuesta es excelente. En relacion a los Componentes de Sistema de
Validacion y Venta, se valora muy positivamente que, para cada uno de los componentes el licitador
indica el fabricante y modelo, indicando en cada elemento que, el mismo es de fabricacion estandar
o especificando en el presente caso que tres de sus elementos son de fabricacion propia y no son
estandar. Especifica el sistema operativo programado el Linux, su distribuidor y su version. Poseen
conexion para utilizacion de un dispositivo de almacenamiento extraible estandar universal. Indica,
para el pupitre y la validadora, las tecnologias soportadas en cuanto a lectores/grabadores
contactless, soportando estas tecnologias adicionales a MiFare, cubriendo una amplia gama de
tecnologias adicionales a la exigidas. Indica, para el pupitre y la validadora, las tecnologias
soportadas en los dispositivos EMV, cubriendo una amplia gama de tecnologias adicionales a las
exigidas.

= En cuanto al pupitre, la solucion propuesta mejora las prestaciones minimas exigidas en el
PPTP en cuanto a CPU principal, memoria RAM y velocidad impresion. En relacion con la
interfaz de usuario y el display de informacion al pasajero, cumple con las prestaciones
exigidas en el PPTP. Se describe el disefio mecanico y estructura del pupitre.

= En relaciéon con la validadora, la solucién propuesta mejora las prestaciones minimas
exigidas en el PPTP en cuanto a CPU principal, memoria RAM, tamafio de pantalla, e
iluminacion y brillo. Se describe el disefio mecéanico, estructura de la validadora y
suportacion, aunque no especifica normativa, materiales, suportacion, condiciones
climéticas de trabajo. Almacena los datos en BD por MS SQL Server. Incluye un interfaz
gréfico para la administracion del aplicativo.

La coherencia con el resto de apartados excelente, indicando en todo momento su integracion con el
resto de elementos y el lugar que ocupa en la arquitectura del sistema. Ademas, realiza una

exhaustiva descripcion de las operaciones que el sistema de validacion y venta realiza en el
conjunto del Sistema global.
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a.2.3) Capitulo 3: Componentes de Sistema de Venta y Recarga en Parada. (2 pt.)

Coherencia Puntuacion
Claridad 40% Justificacion 30% resto 30%
apartado
apartados
1 0,80 1 0,60 1 0,60 2,00

La claridad de la propuesta es excelente. Desarrolla una exhaustiva descripcion de cada uno de los
componentes del Sistema de Venta y Recarga en Parada, explicando cada mecanismo de las
maquinas.

La justificacion de la solucion propuesta es excelente. En relacion con los Componentes de Sistema
de Venta y Recarga en Parada presenta una maquina autoventa de titulos que cumple con todos los
requisitos técnicos establecidos en el PPTP, asi como las funciones solicitadas. Presenta un totem de
recarga con médulo de lectura/grabacion sin contacto de tarjetas de transporte y pago mediante
tarjeta bancaria EMV.

La coherencia con el resto de apartados excelente, indicando en todo momento su integracion con el
resto de elementos y el lugar que ocupa en la arquitectura del sistema.

a.2.4) Capitulo 4: Componentes de Sistema de Informacion al Viajero: embarcado. (2 pt.)

CEEETEE Puntuacion
Claridad 40% Justificacion 30% resto 30%
apartado
apartados
1 0,80 1 0,60 1 0,60 2,00

La claridad de la propuesta es excelente. Desarrolla una exhaustiva descripcion de cada uno de los
componentes del Sistema de Informacion al Viajero embarcado.

La justificacion de la solucion propuesta es excelente. En relacion con los Componentes de Sistema
de Informacion al Viajero embarcados, el licitador oferta los paneles interiores del bus mediante una
pantalla TFT de 24” que cumple los requisitos exigidos en el PPTP y mejora la resolucién y la
luminosidad en 50 lux y la definicion panoramica. Cumple ademas con los requisitos de
informacion minima a mostrar. También incluye sistema mediante un modulo para ofrecer la
informacidn en modo acustico previa peticion de Ciberpass.

La coherencia con el resto de apartados excelente, indicando en todo momento su integracion con el
resto de elementos y el lugar que ocupa en la arquitectura del sistema.
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a.2.5) Capitulo 5: Componentes de Sistema de Informacion al Viajero: En Parada. (2 pt.)

Coherencia Puntuacion
Claridad 40% Justificacion 30% resto 30%
apartado
apartados
0 0,00 0 0,00 0 0,00 0,00

La claridad de la propuesta es muy deficiente. No cumple con lo establecido en el PPTP respecto a
las comunicaciones.

La justificacion de la solucién propuesta es muy deficiente. Si bien se expresan todas las
caracteristicas técnicas de las pantallas, la solucion propuesta se basa en un panel con red de
telecomunicaciones mediante Ethernet, estableciendo el PPTP como requisito “Comunicaciones 4G
0 superior, para comunicar con el sistema de gestién de paneles centralizado en tiempo real y
actualizar tiempos de paso y contenidos.”. El licitador lo incluye como opcional bajo solicitud, y no
por defecto.

La coherencia con el resto de apartados es muy deficiente. No cumple con lo establecido en el PPTP
respecto a las comunicaciones.

a.2.6) Capitulo 6: Componentes de Sistema de Informacion al Viajero: APPs/Web. (2 pt.)

CEEETEE Puntuacion
Claridad 40% Justificacion 30% resto 30%
apartado
apartados
1 0,80 1 0,60 1 0,60 2,00

La claridad de la propuesta es excelente. Desarrolla una exhaustiva descripcion de cada uno de los
componentes del Sistema de Informacion al Viajero para su conexion con las APP y Web.

La justificacion de la solucion propuesta es excelente. En relacion con los Componentes de Sistema
de Informacion al Viajero de APPs/Web, el licitador especifica los protocolos estandares de
comunicacion que emplearén en la integracion del Sistema de Informacion al Viajero de transporte
publico para las apps y web, asi como sistemas como Google Transit.

La coherencia con el resto de apartados excelente, indicando en todo momento su integracion con el
resto de elementos y el lugar que ocupa en la arquitectura del sistema.

a.2.7) Capitulo 7: Componentes de Integracion de Sistemas. (2 pt.)

Claridad 40% Justificacion 30% CElEEEE 30% Puntuacion
resto apartados apartado
0,5 0,40 0,5 0,30 0,5 0,30 1,00
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La claridad de la propuesta es suficiente. Desarrolla una somera relacion de cada uno de los
componentes de integracion de sistemas.

La justificacion de la solucion propuesta es suficiente. En relacion con los Componentes de
Integracion de Sistemas: el licitador se limita a relacionar las integraciones que se preven en el
proyecto en el &mbito del SAE y del billetaje, sin entrar en la justificacion de cada una de ellas.

La claridad de la propuesta es suficiente. Desarrolla una somera relacion de las integraciones de
sistemas con el resto de elementos.

a.2.8) Capitulo 8: Componentes de sistemas de telemetria y ayuda a la conduccion eficiente (2 pt.)

Claridad 40% Justificacion 30% ClheEns e 30% Puntuacion
resto apartados apartado
0,75 0,60 0,75 0,45 0,75 0,45 1,50

La claridad de la propuesta es notable. Desarrolla una buena explicacion del sistema de telemetria y
conduccion eficiente, exponiendo sus fundamentos

La justificacion de la solucién propuesta es notable. En relacion con los Componentes de sistemas
de telemetria y ayuda a la conduccion eficiente: ofrece el sistema Ecodriving indicando sus
caracteristicas y todos los aspectos relacionados con su funcionalidad, necesidades que han de tener
los autobuses para su compatibilidad, conexion con CAN FMS y funcionamiento sobre el servicio,
siendo la solucion propuesta adecuada. El sistema proporciona ayuda en referencia al control de los
costes de consumo (con el bus CAN FMS en el bus), odémetro, velocidad operativa, rpm, pedal
acelerador, pedal freno, etc.

La coherencia de la propuesta es notable. Desarrolla una descripcion general de la interaccion de los
sistemas de telemetria y ayuda a la conduccién eficiente con el SAE

a.2.9) Capitulo 9: Componentes de sistemas de videovigilancia embarcada. (4 pt.)

Coherencia Puntuacion
Claridad 40% Justificacion 30% resto 30%
apartado
apartados
1 1,60 1 1,20 1 1,20 4,00

Fecha de

La claridad de la propuesta es excelente. Desarrolla una exhaustiva descripcion de cada uno de los
componentes del sistema de videovigilancia embarcada, integrado en la solucion del sistema
embarcado, con indicacién de sus caracteristicas técnicas y componentes, asi como de las funciones
de reproduccidn de video, almacenamiento, codificacion de grabaciones, diagnostico de las camaras,
conexidn en tiempo real y gestion de la descarga de las grabaciones.
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La justificacion de la solucion propuesta es excelente. En relacién con los Componentes de sistemas
de video vigilancia embarcada: oferta un sistema de videograbador embarcado integrado en el
equipo SAE para el cual mejora la memoria minima requerida en el PPTP. También se mejora la
resolucion minima de las cAmaras establecida en el PPTP. Justifica cada una de las funcionalidades
de las camaras.

La coherencia de la propuesta es excelente. Desarrolla una exhaustiva descripcion de la interaccion
de los componentes de sistemas de video vigilancia embarcada con el resto de elementos del
proyecto. Incluye una descripcidon de la arquitectura general del sistema dentro del entorno del
proyecto global.

a.2.10) Capitulo 10: Suministro, instalacion, conexionado y puesta en marcha de los terminales de
inspeccion. (1 pt.)

Coherencia L
Claridad 40% Justificacién 30% resto 30% Puntuacion
apartado
apartados
1 0,40 1 0,30 1 0,30 1,00

La claridad de la propuesta es excelente. Desarrolla una exhaustiva descripcion de los terminales de
inspeccion y de la impresora integrada.

La justificacion de la solucion propuesta es excelente. En relacion con el Suministro, instalacion,
conexionado y puesta en marcha de los terminales de inspeccién: ofrece un equipo basado en
Android con capacidad de lectura y escritura de las tarjetas sin contacto, indicando el modelo de
dispositivo y sus caracteristicas técnicas y funcionales, asi como ejemplos practicos de
funcionamiento. Se incluye impresora integrada.

La coherencia con el resto de apartados excelente, indicando en todo momento su integracion con el
resto de elementos y el lugar que ocupa en la arquitectura del sistema.

a.3) Descripcion de los procesos y ejemplos de caso de uso. (maximo 3 pt.)

Claridad 40% Justificacion 30% CelierEne! 30% el
resto apartados apartado
1 1,20 1 0,90 1 0,90 3,00

La claridad de la propuesta es excelente. Relaciona con detalle la descripciéon de los procesos y
ejemplos de caso de uso, desarrollando los procesos de la configuracion de la informacion
parametrizable del sistema de ticketing, actualizacion remota de softwares, integracion con el resto
de componentes, gestion de incidencias, gestion de alarmas, gestion de los paneles de informacion,
explotacion del SAE y expendedoras de autoventa.
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La justificacion de la solucidn propuesta es excelente. La explicacion de cada uno de los procesos
que el licitador ha elegido desarrollar permiten entender a esta Comision su funcionamiento
concreto y poder establecer su idoneidad con respecto a los criterios minimos establecidos en el
PPTP. Se da una vision general de los procesos e interfaces en los que intervienen los distintos
componentes, la forma de publicacion de listas, los procesos de validacion de tarjetas de transportes,
token EMV, billete sencillo por QR. Explica el contenido de los distintos manejos referidos a los
distintos tipos de incidencias.

La coherencia con el resto de apartados es excelente, integrando cada uno de los procesos en la
arquitectura global del sistema.

a.4) Descripcion de caracteristicas de cableados, conexionados, etc. (1 pt.)

Claridad 40% Justificacion 30% Coherencia 30% Puntuacion
resto apartados apartado
0,25 0,10 0,25 0,08 0,5 0,15 0,33

La claridad de la propuesta es insuficiente. Unicamente presenta un esquema gréfico sin relacionar
hitos para su implantacion ni describe los elementos a instalar.

La justificacion de la solucién propuesta es insuficiente. No realiza una justificacion del apartado.

La coherencia con el resto de apartados es suficiente, representando el esquema grafico los distintos
elementos del proyecto.

a.5) Descripcion de la documentacion que se entregara en la ejecucion en las diferentes fases y al finalizar
el proyecto. (3 pt.)

Claridad 40% Justificacion 30% Coherencia 30% Puntuacion
resto apartados apartado
0,75 0,90 0,5 0,45 0,75 0,68 2,03

La claridad de la propuesta es notable. Relaciona la documentacién relativa que entregara al
Ayuntamiento, en la fase de especificacion y en la fase de implantacion.

La justificacion de la solucién propuesta es suficiente. Realiza una relacion de la que entregaréa al
Ayuntamiento sin mas especificaciones ni fechas de entrega.

La coherencia con el resto de apartados es notable, relacionando la documentacion a entregar de los
equipos y sistemas integrantes en el proyecto.
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La puntuacién total correspondiente al apartado a) Documento n° 1 Descripcion de la 31,75
Solucion Propuesta es de:

b) Documento n° 2 Metodologia de Ejecucién Plan de ejecucion

(hasta 8 puntos)

b.1) Metodologia de los desarrollos (1 pt.)

Claridad 40% Justificacion 30% Coherencia 30% Puntuacion
resto apartados apartado
1 0,40 1 0,30 0,25 0,08 0,78

La claridad de la propuesta es excelente. Relaciona y desarrolla las distintas metodologias a emplear
para cada dmbito del proyecto, entre ellas la de aplicacion de los estandares de IPMA vy la
metodologia agil Scrum.

La justificacion de la solucion propuesta es excelente. Justifica la razon por la que opta para cada
desarrollo por el método elegido, basandose en criterios de interrelacion de tareas, compatibilidad
de versiones, etc.

La coherencia con el resto de apartados es insuficiente, no explicando la aplicacion a cada parte del

proyecto.
b.2) Medidas propuestas para garantizar el cumplimiento de los hitos (1 pt.)
Claridad 40% Justificacion 30% Coherencia 309 | Funtuacion
resto apartados apartado
1 0,40 1 0,30 1 0,30 1,00

La claridad de la propuesta es excelente. Identifica las distintas fases del proyecto, disefio y analisis,
acopios y fabricacion desarrollo de software e instalacion y puesta en marca, con descripcion de
cada una de ellas.

La justificacion de la solucién propuesta es excelente. Justifica la propuesta en asegurar el
cumplimiento de los hitos mediante la medicion, supervision, regulacion y desempefio de cada una
de las fases.

La coherencia con el resto de apartados es excelente. Analiza los riesgos y sus acciones de
mitigacion para las distintas fases del proyecto.

b.3) Metodologia para la integracion con todos los componentes y equipos externos (1 pt.)
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Claridad 40% Justificacion 30% Coherencia 30% Puntuacion
resto apartados apartado
1 0,40 0,5 0,15 1 0,30 0,85

La claridad de la propuesta es excelente. Analiza las integraciones que han de realizarse con el nivel
4 del sistema central.

La justificacion de la solucion propuesta es suficiente. Unicamente relaciona las distintas
integraciones.

La coherencia con el resto de apartados es excelente, puesto que la relacion expuesta atiende a todos
los aspectos del proyecto.

b.4) Metodologia para la formacion para que el sistema pueda ser explotado. (1 pt.)

Coherencia Puntuacion
Claridad 40% Justificacion 30% resto 30%
apartado
apartados
1 0,40 1 0,30 1 0,30 1,00

La claridad de la propuesta es excelente. El licitador expone claramente cada una de las fases y
procesos de la formacién, con indicacion de cada uno de los modulos de formacion de las
herramientas indicando a que perfiles profesionales van dirigidas.

La justificacion de la solucion propuesta es excelente. Describe el proceso de la formacién, los
procesos formativos a aplicar en cada caso, los destinatarios, el material de formacion, su
planificacion y ejecucion.

La coherencia con el resto de apartados es excelente. El planteamiento realizado es transversal,
puesto que la formacion propuesta alcanza a todos los aspectos incluidos en el proyecto y a cada
uno de los actores.

b.5) Metodologia para la integracion, carga de datos y configuracion del sistema. (2 pt.)

Claridad 40% Justificacion 30% CElEEEE 30% Puntuacion
resto apartados apartado
0,5 0,20 0 0,00 0,25 0,08 0,28

La claridad de la propuesta es suficiente. El licitador expone que se realizaran reuniones de trabajo
de los distintos equipos implicados, sin desarrollar la metodologia a emplear para la integracion,
carga de datos y configuracion del sistema.
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La justificacién de la solucion propuesta es muy deficiente. No es justificado el presente apartado.

La coherencia con el resto de apartados es insuficiente. EI planteamiento realizado en este apartado
no menciona los aspectos a tener en cuenta del resto del proyecto.

b.6) Metodologia para la Puesta en Marcha y Plan de pruebas. (1 pt.)

Claridad 40% Justificacién 30% Coheremd 30% Puntuacion
resto apartados apartado
0,5 0,20 0,5 0,15 0,5 0,15 0,50

La claridad de la propuesta es suficiente. El licitador describe someramente la metodologia de
migracion y puesta en marcha.

La justificacion de la solucién propuesta es suficiente. Justifica la realizacion de cada fase, indicado
las pruebas o como procedera en cada una de ellas.

La coherencia con el resto de apartados es suficiente. El planteamiento realizado es trata
someramente el resto de aspectos del proyecto.

b.7) Metodologia para la ejecucion de la garantia y para la gestion,
operacion y mantenimiento del sistema y cumplimiento de ANS. (1 pt.)

Coherencia .
Claridad 40% Justificacion 30% resto 30% PUREERL
apartado
apartados
1 0,40 1 0,30 1 0,30 1,00

La claridad de la propuesta es excelente. El licitador desarrolla el presente apartado con claridad,
describiendo las distintas metodologias para el cumplimiento de la garantia.

La justificacion de la solucion propuesta es excelente. Justifica la metodologia de ejecucion, los
niveles de prestacion de la garantia, los repuestos, materiales, herramientas, medios disponibles, y
organiza por equipos cada disciplina.

La coherencia con el resto de apartados es excelente. El planteamiento realizado es transversal y
coherente con el resto de apartados y requisitos del proyecto.

b.8) Metodologia de transferencia del servicio al final del contrato de
mantenimiento. (1 pt.)
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. e Coherencia Puntuacion
Claridad 40% Justificacion 30% 30%
resto apartados apartado
0,5 0,20 0,25 0,08 0,5 0,15 0,43

La claridad de la propuesta es suficiente. El licitador desarrolla el presente apartado de forma
sucinta enumerando Unicamente las actividades.

La justificacion de la solucién propuesta es insuficiente. No realiza justificacion del presente
apartado

La coherencia con el resto de apartados es suficiente.

La puntuacién total correspondiente al apartado b) Documento n® 2 Metodologia de 583
Ejecucion Plan de ejecucién es de: ’

c) Documento n® 3 Cronograma de implantacion.
(hasta 2 puntos)

c.1) Cronograma y plan de implantacion. (2 pt.)

Claridad 40% Justificacion 30% Coherencia 30% Puntuacion
resto apartados apartado
1 0,80 1 0,60 1 0,60 2,00

La claridad de la propuesta es excelente. El licitador desarrolla el presente apartado con claridad,
describiendo la organizacién de la ejecucion del proyecto, desglosando el mismo en distintos
paquetes de trabajo. Para mejor comprension, se adjunta un diagrama de Gantt.

La justificacion de la solucion propuesta es excelente. Justifica el Cronograma de implantacion para
cada uno de los paquetes de trabajo, con indicacion de su gestor/responsable.

La coherencia con el resto de apartados es excelente. El planteamiento realizado es transversal y
coherente con el resto de apartados y requisitos del proyecto.

La puntuacién total correspondiente al apartado c) Documento n° 3 Cronograma de 200
implantacién es de: '

PUNTUACION TOTAL ASIGANADA AL LICITADOR N° 4 UTE DATIK

INFORMACION INTELIGENTE - ARCE MOBILITY SOLUTIONS: | °2+2%
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De acuerdo con lo anterior, la puntuacion alcanzada por cada uno de los licitadores,
correspondiente a los criterios cuya cuantificacion dependen de un juicio de valor establecidos en
clausula 8.2.1. del PCAP, asciende a:

Puntuacion total

Licitador apartado 8.2.1 del
PCAP
LICITADOR N° 1 GRUPO MECANICA DEL VUELO SISTEMAS,
S AU 49,00
LICITADOR N° 2 MURCIANA DE TRAFICO, S.A 48,85
LICITADOR N° 3 REVENGA INGENIEROS, S.A. 49,00
LICITADOR N°4 UTE DATIK INFORMACION INTELIGENTE - 39,58

ARCE MOBILITY SOLUTIONS

En consecuencia, todos los licitadores han superando el umbral minimo de 30 puntos
exigido en el PCAP.

Lo que se informa al objeto de continuar con el procedimiento de adjudicacion, por
encontrarse el presente contrato en fase de justificacion de los hitos de adjudicacion del MITMA.

(Documento firmado electronicamente)
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