
             EXCMO. AYUNTAMIENTO DE JACA
      SERVICIO DE INFORMÁTICA

Expediente: 1750/2024.
Procedimiento: Contratación
Asunto: Informe técnico

INFORME TÉCNICO. Jefatura del Servicio de Informática y Nuevas Tecnologías.

En cumplimiento de la Providencia de Alcaldía de fecha 12 de ABRIL de 2024 de inicio de
expediente y de conformidad con lo dispuesto en la Ley de contratos del Sector Público en relación  
con la emisión de cuantas precisiones técnicas se consideren oportunas sobre la estimación de la oferta  
incursa en presunción de anormalidad y sobre si la misma podría ser cumplida, se emite el siguiente 
informe:

1.  Una  vez  transcurrido  el  plazo  para  presentar  la  información  y  documentación  que  resulten  
pertinentes  por  parte  de  la  única  empresa  licitadora  del  expediente:  1750/2024,  precisando  las 
condiciones de la oferta que sea susceptible de determinar el bajo nivel de precio o costes de la misma,  
se ponen de manifiesto las siguientes consideraciones:

- El  objeto del  contrato es el  suministro y el  mantenimiento posterior directamente con el  propio  
fabricante, de dos equipos firewalls hardware (físicos) del fabricante Palo Alto Networks junto con las 
licencias  electrónicas  que  se  cargarán  la  inicio  del  contrato  sobre  dichos  equipos  hardware,  
permitiendo con ello el empleo de los distintos servicios/plataformas de ciberseguridad: detección,  
conexiones, registro, protección, … de todos los sistemas IT municipales.

- No existe mano de obra, instalación, configuración y puesta en marcha de ambos equipos que puedan 
ser  subceptibles  de  variación  o  alteración  de  los  costes,  ya  que  serán  realizadas  por  el  personal  
municipal de este servicio de informática. Los únicos materiales, son el propio suministro de los dos 
equipos hardware firewalls modelo PA-1410.

2. Después de revisar esta Jefatura la documentación justificativa por parte de la empresa licitadora 
Telefónica Soluciones de informática y comunicaciones, S.A.U, se indica en dicha documentación lo 
siguiente:

- La empresa licitadora hace detalle en dicha documentación de su contrastada experiencia tecnológica  
en  materia  de  ciberseguridad  con  un  gran  número  de  clientes,  en  especial  de  Organismos  y 
Departamentos de la Administración General del Estado, siendo adjudicataria en distintos concursos 
públicos.

-  Se  indica  en  la  documentación  que  la  empresa  Telefónica  dispone  de  una  Mesa  de  Compras  
centralizada en la ciudad Munich con un volumen de negocio de aproximadamente 17.000 millones de 
euros/año,  lo  que  les  permite  obtener  mejores  precios  por  parte  de  los  diferentes 
suministradores/proveedores de ciberseguridad.

- Cuenta con los niveles más altos como partner del fabricante Palo Alto Networks junto con sus 
certificaciones.  Todo  ello,  les  permite  obtener  descuentos  especiales/puntuales  con  ventajas 
comerciales frente a otras empresas del serctor de IT y Ciberseguridad.
Se puede revisar en la siguiente web del fabricante Palo Alto, el listado de sus empresas partnets por  
nivel, tipo de partner y especialización. El licitador Telefónica, cuenta con el nivel más alto: Platinum 
Innovator and Diamond Innovator.

https://locator.paloaltonetworks.com/?langcode=es&country=207
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             EXCMO. AYUNTAMIENTO DE JACA
      SERVICIO DE INFORMÁTICA

Por todo ello,  el  licitador Telefónica,  indica  que está  en disposición de garantizar  los  servicios y 
suministros detallados en el pliego técnico con su propuesta técnica y económica. Entendiendo desde 
esta Jefatura de Informática, la no existencia de un riesgo posterior a la adjudicación por parte de este 
Excmo. Ayuntamiento de Jaca.
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