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CONTRATO DE SERVICIOS
VNIVERSITAT PROCEDIMIENTO ABIERTO

D VALENCIA

EXPTE N°: 2024SE00029

CUADRO DE CARACTERISTICAS ANEXO AL PLIEGO TIPO DE CLAUSULAS
ADMINISTRATIVAS PARTICULARES APROBADO POR EL ORGANO DE CONTRATACION
DE LA UNIVERSITAT DE VALENCIA EN FECHA 3 DE DICIEMBRE DE 2018, PARA LA
CONTRATACION DE SERVICIOS MEDIANTE PROCEDIMIENTO ABIERTO

1. OBJETO DEL CONTRATO

a. TITULO Y OBJETO:
Mantenimiento de equipos Dell Isilon/Powerscale del Servei d'Informatica de la
Universitat de Valéncia.

Es objeto del contrato el servicio de mantenimiento de equipos Dell Isilon/Powerscale
ubicados en el Servei d'Informatica de la Universitat de Valéncia, que contemple la
reparacion de averias, asi como la resolucion de problemas y las actualizaciones de
software.

b. NECESIDADES A SATISFACER E IDONEIDAD DEL CONTRATO:
La necesidad a satisfacer a través de este contrato es mantener en 6ptimo estado de
funcionamiento un conjunto de nodos Isilon/Powerscale ubicados en el Servei
d'Informatica de la Universitat de Valéncia.

El servicio que se plantea a través del pliego de prescripciones y resto de condiciones
administrativas cubre adecuadamente estas necesidades, resultando idoneo el contrato
para satisfacer las mismas.

c. LUGAR DE ENTREGA: Servei d'Informatica de la Universitat de Valéncia.

d. RESPONSABLE DEL CONTRATO: Directora del Servei d'Informatica de la Universitat
de Valéncia.

e. UNIDAD ENCARGADA DEL SEGUIMIENTO Y EJECUCION ORDINARIA DEL
CONTRATO: Servei d'Informatica de la Universitat de Valéncia.

f. CONTRATO INCLUIDO EN EL ANEXO IV

NO
| SI
g. CONTRATO MIXTO
NO
d SI
h. SUJETO A REGULACION ARMONIZADA:
NO
d SI
i. LA EJECUCION DEL CONTRATO REQUIERE EL TRATAMIENTO DE DATOS
PERSONALES:
NO
d SI

j. JURISDICCION COMPETENTE Y RECURSOS:

Establecidos en la clausula 17 del Pliego-tipo de Clausulas Administrativas de fecha 3 de
diciembre de 2018.
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2. DESCRIPCION DE LOTES

Lote Unico: Mantenimiento de equipos Dell |CPV: 50312000-5
Isilon/Powersacale del Servei d’Informatica de la|"Mantenimiento y reparacion
Universitat de Valéncia de equipo informatico"

| 3. TRAMITACION

Urgente
Ordinaria X

[4. DURACION |

a. PLAZO DE EJECUCION: 3 afios, periodo comprendido entre el 16 de noviembre de
2024 y el 15 de noviembre de 2027.

b. PRORROGAS Y ALCANCE: No procede
c. ACTUALIZACION DE PRECIOS EN LAS PRORROGAS: No procede.

| 5. PRESUPUESTO BASE DE LICITACION |
a. PRESUPUESTO BASE DE LICITACION

El presupuesto base de licitacion, entendido de acuerdo con el articulo 100 de la Ley 9/2017
como el limite maximo de gasto que en virtud del contrato puede comprometer el érgano
de contratacion, incluido el Impuesto sobre el Valor Afiadido, es de 266.200,00 €:

Base imponible IVA (21%) TOTAL
220.000,00 € 46.200,00 € 266.200,00 €

Con caracter meramente informativo, se detalla el desglose de los costes estimados por la
Universitat de Valéncia para el establecimiento del presupuesto base de licitacion:

Desglose Costes Importe
Costes Directos 198.000,00 €
Gastos generales y Beneficio industrial 22.000,00 €
Suma Base Imponible 220.000,00 €
IVA 46.200,00 €
TOTAL 266.200,00 €

Para el establecimiento del presupuesto base de licitacion se ha tenido en cuenta el precio
de mercado, que incluye la mano de obra y desplazamientos que deba realizar el personal
de la empresa para la realizacion del objeto del contrato.

b. ANUALIDADES

2024 2025 2026 2027 TOTAL
11.091,67 € 88.733,33€ 88.733,33€ 77.641,67 € 266.200,00 €

c. VALOR ESTIMADO DEL CONTRATO: 220.000,00 €, IVA excluido, resultante del
siguiente desglose:
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Importe
Vigencia inicial (IVA excluido) 220.000,00 € | 3 afios

Prorrogas (IVA excluido) 0,00 €

Importe de las modificaciones previstas (IVA excluido) 0,00 €

TOTAL VALOR ESTIMADO DEL CONTRATO 220.000,00 €

d. SISTEMA DE DETERMINACION DEL PRECIO DEL CONTRATO:

GLOBAL X
UNITARIOS

e. REVISION PRECIOS: No procede.

| 6. CREDITO PRESUPUESTARIO Y FINANCIACION |

El gasto sera abonado con cargo a la partida presupuestaria 5100100000 422 22260.

| 7. SOLVENCIA |

a) ECONOMICA Y FINANCIERA:
La solvencia econdmica y financiera del empresario debera acreditarse mediante:

Volumen anual de negocios que referido al afio de mayor volumen de negocio de los tres
Ultimos concluidos debera ser al menos igual o superior a 110.000,00 €.

El volumen anual de negocios debera acreditarse por medio de las cuentas anuales del
licitador aprobadas y depositadas en el Registro Mercantil, si el empresario estuviera inscrito
en dicho registro, y en caso contrario por las depositadas en el registro oficial en que deba
estar inscrito. Para su acreditacion sera necesario aportar una certificacion de dicho registro
o documento equivalente que permita comprobar que efectivamente han sido depositadas
en el mismo.

Los empresarios individuales no inscritos en el Registro Mercantil acreditaran su volumen
anual de negocios mediante sus libros de inventarios y cuentas anuales legalizados por el
Registro Mercantil.

En base a lo que establece el art. 87.2 de la Ley de Contratos del Sector Publico, en todo
caso, la inscripcién en el Registro Oficial de Licitadores y Empresas Clasificadas del Sector
Publico acreditara, a tenor de lo en él reflejado y salvo prueba en contrario, las condiciones
de solvencia econdmica y financiera del empresario.

b) TECNICA O PROFESIONAL:

La solvencia técnica o profesional del empresario debera acreditarse mediante:

Una relacién de los principales servicios efectuados en los tres ultimos afios, de igual o similar
naturaleza que los que constituyen el objeto del contrato, en la que se indique el importe,
la fecha y el destinatario, publico o privado de los mismos, cuyo importe anual acumulado
en el afio de mayor ejecucion sea igual o superior a 110.000,00 €.

La relacion de los trabajos realizados debera presentarse mediante un certificado fechado y
firmado por el representante de la empresa que incluya el objeto del contrato, importe,
fechas y el destinatario, publico o privado, de los mismos.
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La justificacion de los criterios de solvencia establecidos a través del volumen de negocio y
la relacion de los principales servicios o trabajos con los umbrales que se requieren se
fundamenta en que un umbral de 1,5 del valor anual medio del contrato resulta proporcional
al objeto de este y garantiza suficientemente la prestacion del servicio a contratar.

En base a lo establecido en los articulos 86.2 y 92 de la Ley 9/17, de 8 de noviembre, de
Contratos del Sector Publico, a los efectos de acreditar su solvencia econdmica y financiera
y técnica o profesional para esta licitacion, y teniendo en cuenta el codigo CPV
correspondiente a este contrato (50312000-5 Mantenimiento y reparacion de equipo
informatico), se determina el grupo y subgrupo de clasificaciéon en que se considera incluido
el mismo:

Grupo V, subgrupo V-3, categoria 1.

c) HABILITACION EMPRESARIAL: No procede
d) ADSCRIPCION DE MEDIOS: No procede

| 8. ADMISIBILIDAD VARIANTES |

No procede
| 9. DOCUMENTACION A PRESENTAR POR LOS LICITADORES |
a) Sobre 1:
Documentacion senalada en el apartado 8.2.3 del Pliego de Clausulas Administrativas.
b) Sobre 2:
No procede
c) Sobre 3:

- Oferta econémica segun Anexo I, (documento 1 y documento 2).

- Se debera incluir la descripcion de la oferta, incluyendo documentacion descriptiva de
los términos y condiciones de los servicios ofertados, indicando expresamente el
cumplimiento de los requisitos planteados en el Pliego de Prescripciones Técnicas.

Toda la informacién obligatoriamente deberd suministrarse a través de los modelos de
anexos indicados.

Si algln licitador no aporta la documentacion relativa a alguno de los criterios sefalados
mediante la inclusion de la documentacion pertinente en el sobre 3, la proposicion de dicho
licitador no sera valorada en el apartado del criterio que se trate.

CONFIDENCIALIDAD: En caso de que las empresas licitadoras deseen calificar como
confidencial determinados datos o documentos de los incluidos en su proposicion, deberan
aportar los siguientes documentos:

1) Anexo de confidencialidad,
2) Oferta completa que incluya la parte que se califique como confidencial.
3) Oferta que NO contenga la parte declarada como confidencial.

El anexo de confidencialidad debera estar debidamente cumplimentado y justificar el motivo
por el que se le otorga tal caracter.

Los dos documentos referidos a la oferta deben ser coincidentes en la parte que no se
considere confidencial.

Por razones de seguridad juridica, para que el 6rgano de contratacion admita el caracter
confidencial declarado por las empresas licitadoras deberan presentar necesariamente los
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documentos anteriormente mencionados. La falta de alguno de estos tres documentos
conllevara que NO se considere ninglin documento de la oferta como confidencial.

No se admitira el establecimiento como confidencial de la totalidad de la proposicion del
licitador. A estos efectos se considerara que un licitador ha declarado confidencial toda su
proposicion cuando el Unico apartado no declarado confidencial sea el precio, o el precio y
el resto de aspectos de la proposicion que son objeto de lectura publica en el acto de
apertura.

| 10. CRITERIOS PARA LA ADJUDICACION DEL CONTRATO |

a) CRITERIOS PONDERADOS:

CRITERIOS PONDERACION
1. Evaluables mediante la aplicacion de férmulas 100 puntos
1.1. Oferta econdmica 100 puntos

b) FORMA DE EVALUAR LOS CRITERIOS:
1. Evaluables mediante la aplicacion de formulas
Oferta econdmica (hasta 100 puntos):

Se otorgaran 100 puntos a la empresa que realice la oferta mas econdmica y al resto
proporcionalmente, tal y como se detalla:

Puntuacion= (Oferta mas econdmica/oferta)*100

La eleccidén de la férmula establecida se justifica en su caracter proporcional para la
asignacion de puntos, proporcion inversa (a menor precio mayor puntuacion).

c) FASES DEL PROCEDIMIENTO: No procede.

d) PARAMETROS PARA DETERMINAR UNA OFERTA CON VALOR ANORMAL:

Los establecidos en el articulo 85 del Reglamento General de la Ley de Contratos de las
Administraciones Publicas.

| 11. MESA DE CONTRATACION

Titular Suplente
Suplente 1: Vicegerenta de coordinacid
Presidenta Jefa _d(_al Sewei de Contratacio economica i de serveis _
Administrativa Suplente 2: Jefa del Servei de
Comptabilitat i Pressupost
Vocales Letrada dels Serveis Juridics Letrada dels Serveis Juridics

Suplente 1: Técnico medio de I'Oficina
Directora de ['Oficina de Control | de Control Intern
Intern Suplente 2: Jefe de Seccion de I'Oficina
de Control Intern
Analista de  Sistemas/Red de i Analista de Sistemas/Red de

almacenamiento almacenamiento
Jefe area de sistemas y gestion | Analista de sistemas/Sistemas i
almacenaje Servicios TI

5
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| Jefa de Seccion de Serveis del Servei | Técnica de gestion de Serveis del Servei

Secretaria | de Contratacié Administrativa | de Contratacié Administrativa

| 12. GARANTIAS
a) DEFINITIVA: Si, 5% del importe de adjudicacion, IVA excluido.
b) COMPLEMENTARIA: No procede.

| 13. OTRA DOCUMENTACION PREVIA A LA FIRMA DEL CONTRATO |

- La empresa adjudicataria deberd acreditar los certificados que se solicitan en el Pliego de
Prescripciones Técnicas.

- En virtud de la Resolucion de 13 de octubre de 2016, de la Secretaria de Estado de
Administraciones Publicas, por la que se aprueba la Instruccién Técnica de Seguridad de
conformidad con el Esquema Nacional de Seguridad, el software licenciado debera de
disponer del correspondiente certificado de conformidad con el Esquema Nacional de
Seguridad para sistemas de categoria Media (o0 Alta) o, en su defecto la de la certificacion
ISO/IEC27001:2013 correspondiente.

| 14. CONDICIONES ESPECIALES DE EJECUCION DEL CONTRATO |

La empresa adjudicataria debera contar con un plan de recogida selectiva y gestion de los
residuos generados consecuencia de la prestacion del contrato.

La empresa adjudicataria debera acreditar a través de declaracion responsable dicho plan
en el primer mes de ejecucion del contrato.

El incumplimiento de esta condicion tendra como consecuencia la imposicion de una
penalidad por valor del 10% del precio del contrato.

15. REGIMEN DE PAGOS |

El régimen de pagos se establece con caracter trimestral, previa presentacion de la factura
electronica correspondiente y una vez conformada por el responsable del contrato.

Para el registro de facturas electrdnicas, ademas de los requisitos establecidos en la clausula
14.4 del Pliego de Clausulas Administrativas Particulares, deberan hacer constar los
siguientes datos:

QFICINA CONTABLE U01800001 UNIVERSITAT DE VALENCIA
ORGANO GESTOR U01800001 UNIVERSITAT DE VALENCIA
UNIDAD TRAMITADORA Co6DpIGO DIR 3: U01800190 SERVEI D'INFORMATICA

ORGANO PROPONENTE:

CLAVE ESPECIFICA U ORGANICA

5100100000

REFERENCIA

2024SE00029 MANTENIMIENTO DE EQUIPOS DELL
ISILON/POWERSCALE, <<TRIMESTRE>>

RESPONSABLE DEL GASTO

NOMBRE Y APELLIDOS: FUENSANTA DOMENECH RODA (DIRECTORA
DEL SERVEI D'INFORMATICA)

| 16. OTRAS OBLIGACIONES DEL CONTRATISTA: |

No procede

| 17. MODIFICACION DE LOS CONTRATOS: |

No se prevén.
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| 18. OTRAS PENALIDADES |

Penalidades por incumplimiento del tiempo de respuesta:

En caso de que se incumpla el compromiso de asistencia por parte de un técnico in situ, de
la empresa adjudicataria o del fabricante, en el plazo de un dia habil, cuando sea requerido
por el SIUV, se aplicara una penalidad de 100 € por cada dia de retraso.

A efectos del computo de plazos las peticiones que se realicen cualquier dia después de las
17:00 horas se consideraran efectuadas el siguiente dia habil a las 8:00 horas.

Cuando el SIUV considere que procede aplicar una penalidad se lo notificara a la empresa
por escrito, para que haga las alegaciones oportunas.

La penalidad que corresponda a infracciones confirmadas se aplicara en forma de descuento
sobre el importe total, impuestos incluidos, en la siguiente factura.

| 19. ALCANCE DE LA SUBCONTRATACION |

No se establecen limites a la subcontratacion.
| 20. PLAZO ESPECIAL DE RECEPCION/RECEPCION PARCIAL |

No procede

| 21. OTRAS CAUSAS DE RESOLUCION |

La Universitat de Valéncia podra optar por la resolucion del contrato en caso de que las
penalidades acumuladas en un afio natural asciendan a un importe igual o superior a 1.000
€.

| 22. PLAZO DE GARANTIA |

2 meses

| 23. OTRAS INFORMACIONES |

a) Las solicitudes de informacion de caracter administrativo y técnico seran tramitadas a
través del buzdn de preguntas y respuestas de la Plataforma de Contratacion del Sector
Publico.

b) Secci6 de Serveis — Servei de Contractacié Administrativa de la Universitat de Valéncia:
contratacion.servicios@uv.es

¢) Cuando el personal de cualquier empresa contratada por la Universitat de Valéncia resulte
denunciado en base al “Protocolo para la actuacion y respuesta ante el acoso sexual, por
razén de sexo y otros acosos discriminatorios”, la Universitat podra recabar una
autorizacion a la empresa de quien dependa la persona denunciada para citar a esta, a
los exclusivos efectos de posibilitar la averiguacién de los hechos prevista en este
protocolo. Si de la averiguacion de los hechos se deduce que existe responsabilidad del
personal externo, la Universitat podra recabar de la empresa la apertura del procedimiento
disciplinario que tenga previsto para su personal, a cuyo efecto la UV le entregara, con
caracter estrictamente confidencial, los hechos que resulten acreditados. Asi mismo,
solicitara la informacion oportuna sobre la resolucion del caso.

El Protocolo aludido se encuentra en el siguiente enlace:
https://www.uv.es/igualtat/webnova2014/Protocolo_cas.pdf

La empresa que resulte adjudicataria debera aportar a la Universitat de Valéncia (o indicar
enlace si lo tiene publicado en su pagina Web) su protocolo para la prevencion y actuacion
frente al acoso sexual y el acoso por razon de sexo, en cumplimiento de la Ley organica
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3/2007, de 22 de marzo, para la igualdad efectiva de mujeres y hombres y del Real
Decreto 901/2020, de 13 de octubre, por el que regulan los planes de igualdad y su
registro.

[ 24. INDICE DE ANEXOS |

ANEXO I |OFERTA ECONOMICA

ANEXO | DEUC

ANEXO | DECLARACION RESPONSABLE ADICIONAL

ANEXO | DECLARACION DE CONFIDENCIALIDAD

ANEXO | DECLARACION VIGENCIA DE ESCRITURAS
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