
 

 

ACTA DE LA MESA DE CONTRATACIÓN 
 
Expte. 300/2023/00674: “AUXILIARES DE INFORMACIÓN, ATENCIÓN AL PÚBLICO 
Y CONTROL DE ENTRADAS EN EQUIPAMIENTOS ADSCRITOS AL DISTRITO DE 
HORTALEZA, DIVIDIDO EN DOS LOTES, A ADJUDICAR POR PROCEDIMIENTO 
ABIERTO, (RESERVADO A CENTROS ESPECIALES DE EMPLEO DA 4ª LCSP)”. (S3) 
 
Fecha y hora de celebración 
04 de abril de 2024 a las 09:30 h. 
 
 

Lugar de celebración 
entorno virtual 
  
 

Asistentes 
  
PRESIDENTE 
D. Miguel Angel López del Pozo, Coordinador del Distrito de Hortaleza 
 
SECRETARIA 
Dña. Cristalina Barreiro Colmenero, Jefe de Negociado de Contratación 
 
VOCALES 
Dña. Aránzazu Ruiz Muguruza, Interventora Delegada Distrito Hortaleza 
D. Francisco Javier Velázquez Martín, Jefe del Servicio Jurídico  

  

 

Orden del día 

1.- Aprobación de acta: 300/2023/00674_S2 - Aprobación acta sesión anterior 

2.- Valoración criterios basados en juicios de valor: 300/2023/00674 - Auxiliares de información, 
atención al público y control de entradas en equipamientos adscritos al Distrito de Hortaleza, dividido 
en dos lotes, a adjudicar por procedimiento abierto, (reservado a centros especiales de empleo DA 4ª 
LCSP) – Lote 1: Centros culturales y otros equipamientos culturales y cívicos. 

3.- Valoración criterios basados en juicios de valor: 300/2023/00674 - Auxiliares de información, 
atención al público y control de entradas en equipamientos adscritos al Distrito de Hortaleza, dividido 
en dos lotes, a adjudicar por procedimiento abierto, (reservado a centros especiales de empleo DA 4ª 
LCSP) – Lote 2: Centros de mayores, centros de día y Centro Integrado Santiago Apóstol. 

4.- Otros: 300/2023/00674_S3 - Pronunciamiento público del resultado de la valoración 

5.- Apertura criterios evaluables automáticamente: 300/2023/00674 - Auxiliares de información, 
atención al público y control de entradas en equipamientos adscritos al Distrito de Hortaleza, dividido 
en dos lotes, a adjudicar por procedimiento abierto, (reservado a centros especiales de empleo DA 4ª 
LCSP) – Lote 1: Centros culturales y otros equipamientos culturales y cívicos. 

6.- Apertura criterios evaluables automáticamente: 300/2023/00674 - Auxiliares de información, 
atención al público y control de entradas en equipamientos adscritos al Distrito de Hortaleza, dividido 
en dos lotes, a adjudicar por procedimiento abierto, (reservado a centros especiales de empleo DA 4ª 
LCSP). – Lote 2: Centros de mayores, centros de día y Centro Integrado Santiago Apóstol. 

Firmado por: CRISTALINA BARREIRO COLMENERO
Cargo: JEFA DE NEGOCIADO
Fecha: 05-04-2024 17:48:52

Firmado por: MIGUEL ÁNGEL LÓPEZ DEL POZO
Cargo: COORDINADOR DE DISTRITO
Fecha: 08-04-2024 19:59:49
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Se Expone 

1.- Aprobación de acta: 300/2023/00674_S2 - Aprobación acta sesión anterior 

- La mesa aprueba el acta de la sesión anterior por unanimidad de sus miembros.  

  

2.- Valoración criterios basados en juicios de valor: 300/2023/00674 - Auxiliares de información, 
atención al público y control de entradas en equipamientos adscritos al Distrito de Hortaleza, dividido 
en dos lotes, a adjudicar por procedimiento abierto, (reservado a centros especiales de empleo DA 4ª 
LCSP) – Lote 1: Centros culturales y otros equipamientos culturales y cívicos. 

- Una vez remitida la información por el equipo técnico, éste ha valorado las proposiciones 
técnicas de acuerdo a los criterios del PCAP de la siguiente manera: 

 
➢ NIF: B05535661 INCLUYE EMPLEO SOCIAL SL:  

• Concreción y adecuación de los trabajos a las características de cada 
equipamiento: 3,50 puntos.  

• Eficacia del sistema de control de presencia: 3,00 puntos. 

• Eficacia del plan de control y mejora de la calidad: 5 puntos. 

• Concreción, adecuación e idoneidad de la metodología y objetivo del plan: 
Indicadores y procedimientos de evaluación y corrección, control e inspección 
definidos: 4,50 puntos. 

➢ TOTAL: 16 PUNTOS 
 

➢ NIF: B61098638 INTEGRACIÓN SOCIAL DE MINUSVÁLIDOS S.L.:  

• Concreción y adecuación de los trabajos a las características de cada 
equipamiento: 3,13 puntos.  

• Eficacia del sistema de control de presencia: 4,50 puntos. 

• Eficacia del plan de control y mejora de la calidad: 4,00 puntos. 

• Concreción, adecuación e idoneidad de la metodología y objetivo del plan: 
Indicadores y procedimientos de evaluación y corrección, control e inspección 
definidos: 4,00 puntos. 

➢ TOTAL: 15,63 PUNTOS 
 

➢ NIF: B16864837 SPEZIAL OUTSOURCING, S.L:  

• Concreción y adecuación de los trabajos a las características de cada 
equipamiento: 3,00 puntos.  

• Eficacia del sistema de control de presencia: 2,00 puntos. 

• Eficacia del plan de control y mejora de la calidad: 4,00 puntos. 

• Concreción, adecuación e idoneidad de la metodología y objetivo del plan: 
Indicadores y procedimientos de evaluación y corrección, control e inspección 
definidos: 4,25 puntos. 

➢ TOTAL: 13,25 PUNTOS 
 

➢ NIF: B82349457 TRÉBOL INTEGRACIÓN SOCIAL SL:  

• Concreción y adecuación de los trabajos a las características de cada 
equipamiento: 4,37 puntos.  

• Eficacia del sistema de control de presencia: 5 puntos. 

• Eficacia del plan de control y mejora de la calidad: 4,88 puntos. 

• Concreción, adecuación e idoneidad de la metodología y objetivo del plan: 
Indicadores y procedimientos de evaluación y corrección, control e inspección 
definidos: 5 puntos. 

➢ TOTAL: 19,25 PUNTOS 
Firmado por: CRISTALINA BARREIRO COLMENERO
Cargo: JEFA DE NEGOCIADO
Fecha: 05-04-2024 17:48:52

Firmado por: MIGUEL ÁNGEL LÓPEZ DEL POZO
Cargo: COORDINADOR DE DISTRITO
Fecha: 08-04-2024 19:59:49

P
ág

in
a:

 2
 d

e 
5

C
ód

ig
o 

de
 v

er
ifi

ca
ci

ón
  :

 P
C

W
C

Y
P

S
A

R
C

C
N

H
W

K
I

P
ar

a 
la

 v
er

ifi
ca

ci
ón

 d
el

 s
ig

ui
en

te
 c

ód
ig

o 
po

dr
á 

co
ne

ct
ar

se
 a

 la
 s

ig
ui

en
te

 d
ire

cc
ió

n 
 h

ttp
://

w
w

w
-

2.
m

un
im

ad
rid

.e
s/

V
er

ifi
ca

ci
on

C
ov

e/
C

ot
ej

oC
O

V
E

.js
p?

co
di

go
V

er
ifi

ca
ci

on
=

P
C

W
C

Y
P

S
A

R
C

C
N

H
W

K
I

 http://www-2.munimadrid.es/VerificacionCove/CotejoCOVE.jsp?codigoVerificacion=PCWCYPSARCCNHWKI
 http://www-2.munimadrid.es/VerificacionCove/CotejoCOVE.jsp?codigoVerificacion=PCWCYPSARCCNHWKI


 

 
 

 3.- Valoración criterios basados en juicios de valor: 300/2023/00674 - Auxiliares de información, 
atención al público y control de entradas en equipamientos adscritos al Distrito de Hortaleza, dividido 
en dos lotes, a adjudicar por procedimiento abierto, (reservado a centros especiales de empleo DA 4ª 
LCSP). – Lote 2: Centros de mayores, centros de día y Centro Integrado Santiago Apóstol. 

  

- Una vez remitida la información por el equipo técnico, éste ha valorado las proposiciones 
técnicas de acuerdo a los criterios del PCAP de la siguiente manera: 

 
➢ NIF: B86177318 ALIADOS POR LA INTEGRACIÓN MADRID CEE, S.L.U.:  

• Concreción y adecuación de los trabajos a las características de cada 
equipamiento: 3,00 puntos.  

• Eficacia del sistema de control de presencia: 3,00 puntos. 

• Eficacia del plan de control y mejora de la calidad: 4,63 puntos. 

• Concreción, adecuación e idoneidad de la metodología y objetivo del plan: 
Indicadores y procedimientos de evaluación y corrección, control e inspección 
definidos: 4,50 puntos. 

➢ TOTAL: 15,13 PUNTOS 
 

➢ NIF: B05535661 INCLUYE EMPLEO SOCIAL SL:  

• Concreción y adecuación de los trabajos a las características de cada 
equipamiento: 3,50 puntos.  

• Eficacia del sistema de control de presencia: 3,00 puntos. 

• Eficacia del plan de control y mejora de la calidad: 5 puntos. 

• Concreción, adecuación e idoneidad de la metodología y objetivo del plan: 
Indicadores y procedimientos de evaluación y corrección, control e inspección 
definidos: 4,50 puntos. 

➢ TOTAL: 16,00 PUNTOS 
 

➢ NIF: B61098638 INTEGRACIÓN SOCIAL DE MINUSVÁLIDOS S.L.: 

• Concreción y adecuación de los trabajos a las características de cada 
equipamiento: 3,13 puntos.  

• Eficacia del sistema de control de presencia: 4,50 puntos. 

• Eficacia del plan de control y mejora de la calidad: 4,00 puntos. 

• Concreción, adecuación e idoneidad de la metodología y objetivo del plan: 
Indicadores y procedimientos de evaluación y corrección, control e inspección 
definidos: 4,00 puntos. 

➢ TOTAL: 15,63 PUNTOS 
 

➢ NIF: B16864837 SPEZIAL OUTSOURCING, S.L:  

• Concreción y adecuación de los trabajos a las características de cada 
equipamiento: 3,00 puntos.  

• Eficacia del sistema de control de presencia: 2,00 puntos. 

• Eficacia del plan de control y mejora de la calidad: 4,00 puntos. 

• Concreción, adecuación e idoneidad de la metodología y objetivo del plan: 
Indicadores y procedimientos de evaluación y corrección, control e inspección 
definidos: 4,25 puntos. 

➢ TOTAL: 13,25 PUNTOS 
 

Firmado por: CRISTALINA BARREIRO COLMENERO
Cargo: JEFA DE NEGOCIADO
Fecha: 05-04-2024 17:48:52

Firmado por: MIGUEL ÁNGEL LÓPEZ DEL POZO
Cargo: COORDINADOR DE DISTRITO
Fecha: 08-04-2024 19:59:49
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➢ NIF: B82349457 TRÉBOL INTEGRACIÓN SOCIAL SL:  

• Concreción y adecuación de los trabajos a las características de cada 
equipamiento: 4,37 puntos.  

• Eficacia del sistema de control de presencia: 5 puntos. 

• Eficacia del plan de control y mejora de la calidad: 4,88 puntos. 

• Concreción, adecuación e idoneidad de la metodología y objetivo del plan: 
Indicadores y procedimientos de evaluación y corrección, control e inspección 
definidos: 5 puntos. 

➢ TOTAL: 19,25 PUNTOS 
 

 

4.- Otros: 300/2023/00674_S3 - Pronunciamiento público del resultado de la valoración 

- El Presidente de la mesa da lectura pública de las puntuaciones obtenidas en la fase de criterios 
valorables mediante juicios de valor. Asisten telemáticamente representantes de ALIADOS 
POR LA INTEGRACIÓN MADRID CEE, S.L.U. y de SPEZIAL OUTSOURCING, S.L. 

   

5.- Apertura criterios evaluables automáticamente: 300/2023/00674 - Auxiliares de información, 
atención al público y control de entradas en equipamientos adscritos al Distrito de Hortaleza, dividido 
en dos lotes, a adjudicar por procedimiento abierto, (reservado a centros especiales de empleo DA 4ª 
LCSP) – Lote 1: Centros culturales y otros equipamientos culturales y cívicos. 

 
- Se procede a la apertura de los sobres de aquellas empresas que han sido admitidas: 

o NIF: B05535661 – INCLUYE  EMPLEO SOCIAL S.L.  
▪ Oferta económica: 754.514,13 € (IVA excluido). 

 
o NIF: B61098638 – INTEGRACIÓN SOCIAL DE MINUSVÁLIDOS S.L.  

▪ Oferta económica: 746.027,78 € (IVA excluido). 
 

o NIF: B16864837 – SPEZIAL OUTSOURCING, S.L.  
▪ Oferta económica: 540.350 € (IVA excluido). 

 
o NIF: B82349457 - TRÉBOL INTEGRACIÓN SOCIAL S.L. 

▪ Oferta económica: 798.177,94 € (IVA excluido). 
 

 
La documentación remitida por los licitadores es aportada a los técnicos para su 
correspondiente evaluación. 

  

 6.- Apertura criterios evaluables automáticamente: 300/2023/00674 - Auxiliares de información, 
atención al público y control de entradas en equipamientos adscritos al Distrito de Hortaleza, dividido 
en dos lotes, a adjudicar por procedimiento abierto, (reservado a centros especiales de empleo DA 4ª 
LCSP) – Lote 2: Centros de mayores, centros de día y Centro Integrado Santiago Apóstol. 

 
- Se procede a la apertura de los sobres de aquellas empresas que han sido admitidas: 

o NIF: B86177318 – ALIADOS POR LA INTEGRACIÓN MADRID CEE, S.L.U. 
▪ Oferta económica: 485.825,00 € (IVA excluido). 

 
Firmado por: CRISTALINA BARREIRO COLMENERO
Cargo: JEFA DE NEGOCIADO
Fecha: 05-04-2024 17:48:52

Firmado por: MIGUEL ÁNGEL LÓPEZ DEL POZO
Cargo: COORDINADOR DE DISTRITO
Fecha: 08-04-2024 19:59:49
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o NIF: B05535661 – INCLUYE  EMPLEO SOCIAL S.L.  
▪ Oferta económica: 604.940,81€ (IVA excluido). 

 
o NIF: B61098638 – INTEGRACIÓN SOCIAL DE MINUSVÁLIDOS S.L.  

▪ Oferta económica: 557.482,57€ (IVA excluido). 
 

o NIF: B16864837 – SPEZIAL OUTSOURCING, S.L.  
▪ Oferta económica: 445.900,00 € (IVA excluido). 

 
o NIF: B82349457 - TRÉBOL INTEGRACIÓN SOCIAL S.L.  

▪ Oferta económica: 576.635,68€ (IVA excluido). 
 

 
La documentación remitida por los licitadores es aportada a los técnicos para su 
correspondiente evaluación. 

 

Fuera del orden del día se pregunta a los miembros de la mesa si alguno de ellos tiene conflicto de 
intereses con alguna de las empresas a lo que todos contestan que no. Se acuerda asimismo, que para 
próximas mesas, los miembros asistentes firmarán una DACI. 

    
Yo, como Secretaria, certifico con el visto bueno del Presidente: 
  
   
Dña. Cristalina Barreiro Colmenero                     D. M. Angel López del Pozo 
     SECRETARIA                                        PRESIDENTE 

Firmado por: CRISTALINA BARREIRO COLMENERO
Cargo: JEFA DE NEGOCIADO
Fecha: 05-04-2024 17:48:52

Firmado por: MIGUEL ÁNGEL LÓPEZ DEL POZO
Cargo: COORDINADOR DE DISTRITO
Fecha: 08-04-2024 19:59:49
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