
Tipo de Contrato Servicios
Subtipo Servicios de informática y servicios conexos
Contrato Mixto No

Valor estimado del contrato 99.840 EUR.
Importe 80.537,6 EUR.
Importe (sin impuestos) 66.560 EUR.
Plazo de Ejecución

2 Año(s)

Documento de Pliegos
Número de Expediente 04101/2024/167-SER 
Publicado en la Plataforma de Contratación del Sector Público el 11-09-2024 a
las 14:54 horas.

Servicios informáticos de soporte y mantenimiento de la plataforma de contratación del Ayuntamiento de
València

Contrato Sujeto a regulación armonizada No

Directiva de aplicaciónN/A

Clasificación CPV
72000000 - Servicios TI: consultoría, desarrollo de software, Internet y apoyo.
72212931 - Servicios de desarrollo de software de formación.
72267000 - Servicios de mantenimiento y reparación de software.

Pliego Prescripciones Técnicas
Pliego Cláusulas Administrativas
ANEXO I AL PCAP.pdf
ANEXO II AL PCAP.pdf

Proceso de Licitación

Procedimiento Abierto simplificado
Tramitación Ordinaria
Presentación de la oferta Electrónica
Contrato cubierto por el Acuerdo sobre Contratación Pública (ACP) : No
Reducción de candidatos en fases sucesivas : No
Sistema de Contratación No aplica
Características del procedimiento Procedimiento abierto simplificado (art. 159, apartados 1 a 5, de la Ley 9/2017, de 8 de
noviembre, de Contratos del Sector Público)
Idioma de Presentación de Oferta Valenciano Español

Detalle de la Licitación:
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=dail3J0h%2BoB%2FP7lJ7Fu0SA%3D%3D

Entidad Adjudicadora

Concejalía Delegada de Contratación del Ajuntament de València
Tipo de Administración Autoridad local
Actividad Principal 1 - Servicios públicos generales
Tipo de Entidad Adjudicadora Órgano de Contratación
Sitio Web http://www.valencia.es
Perfil del Contratante
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:perfilContratante&idBp=WAc5HvxZrKkQK2TEf XGy%2BA%3D%3D

https://contrataciondelestado.es/FileSystem/servlet/GetDocumentByIdServlet?DocumentIdParam=UKic1OihipoNi/F0%2BmCFsLAAoEkcqKcBvJPRjyCNnTWLiDAeHmqLXPaVlvLNFN4TGJkXHqtFPtvKFo2jxFksMJsgrgbF9xgnXo47S7qpH7945ClyWkoJ44mKM70IFcOu&cifrado=QUC1GjXXSiLkydRHJBmbpw%3D%3D
https://contrataciondelestado.es/FileSystem/servlet/GetDocumentByIdServlet?DocumentIdParam=XB2NNPeL0VlDjF9zbKeuDxwNRiZQyCIkFmyZyUGGboPVFM4acm3vdC7S7ocZb8Pxk5o1PCLkjVXRvc9Hew6NK7ZaSyaRismInn5QYIHVTIVt/o8fNevwsujgRzaBbugn&cifrado=QUC1GjXXSiLkydRHJBmbpw%3D%3D
https://contrataciondelestado.es/FileSystem/servlet/GetDocumentByIdServlet?DocumentIdParam=0VR16LuTt0YNqQXbCGzIl8wSKDyoL6yBOmOs6jsBJ5vgxNPmA61Hm/HNdr%2BgbAaXSDT2sPPhSdiQvc4EHXrw5fDqhqEzUbP8NqGAUB2ms4%2B1aXEvq3KHa/AEHgtDrQw0&cifrado=QUC1GjXXSiLkydRHJBmbpw%3D%3D
https://contrataciondelestado.es/FileSystem/servlet/GetDocumentByIdServlet?DocumentIdParam=mfHINfaw57PolqeGKmWAkzcTCrJlQTl6RHOfQzcA9SdXYuAni7ubrrkRWysaDBe833uz99iq6pQhaugMdifPihQ8NvIAT6mYNmFJ2vLJiWTDdQD9RyhUmzT4jZ2In4zL&cifrado=QUC1GjXXSiLkydRHJBmbpw%3D%3D
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=dail3J0h%2BoB%2FP7lJ7Fu0SA%3D%3D
http://www.valencia.es
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:perfilContratante&idBp=WAc5HvxZrKkQK2TEfXGy%2BA%3D%3D


Lugar

SALA DE CONTRATACIÓN

Dirección Postal

PL. AJUNTAMENT, 1
(46002) VALÈNCIA España

SOBRE A

Apertura sobre administrativo y criterios cuantificables
automáticamente
El día 03/10/2024 a las 09:30 horas

Recepción de Ofertas

Servicio de Contratación del Ajuntament de València (a
través Plataforma Contratación Sector Público)

Dirección Postal

Plaça de l'Ajuntament, 1
(46002) València España

Plazo de Presentación de Oferta

Hasta el 26/09/2024 a las 23:59

Proveedor de Información adicional

Concejalía Delegada de Contratación del Ajuntament de
València

Dirección Postal

Plaça de l'Ajuntament, 1
(46002) València España

Proveedor de Pliegos

Concejalía Delegada de Contratación del Ajuntament de
València

Dirección Postal

Plaça de l'Ajuntament, 1
(46002) València España

Contacto

Teléfono +34 962081802
Fax +34 963940498
Correo Electrónico e-contratacion@valencia.es

Dirección Postal

Plaça de l'Ajuntament, 1
(46002) València España
ES523

Otros eventos

Tipo de Acto : Privado

Subasta electrónica

Se adjudicará mediante subasta electrónica: No



Objeto del Contrato: Servicios informáticos de soporte y mantenimiento de la plataforma de contratación del
Ayuntamiento de València

Descripción del procedimiento
La prestación de los servicios informáticos de soporte y mantenimiento de la plataforma de formación del ayuntamiento de
valència implementada en un entorno Moodle.
Valor estimado del contrato 99.840 EUR.
Presupuesto base de licitación

Importe 80.537,6 EUR.
Importe (sin impuestos) 66.560 EUR.

Clasificación CPV
72000000 - Servicios TI: consultoría, desarrollo de software, Internet y apoyo.
72212931 - Servicios de desarrollo de software de formación.
72267000 - Servicios de mantenimiento y reparación de software.

Plazo de Ejecución
2 Año(s)

Lugar de ejecución
Subentidad Nacional Valencia/València
Código de Subentidad Territorial ES523

Dirección Postal

España

Opciones y prórrogas

Número máximo de prórrogas: 1
Prórrogas: Por período de un año (aptdo. E del Anexo I al PCAP)

Condiciones de ejecución del contrato

Se utilizará pedido electrónico : No
Se aceptará factura electrónica : Sí
Se utilizará el pago electrónico : Sí
Condiciones especiales de ejecución de Contrato

Consideraciones de tipo social - Las relacionadas en la cláusula 22ª.3 del PCAP

Condiciones de Licitación

Se utilizará el pago electrónico

Garantía Requerida Definitiva

Porcentaje 5 %

Requisitos de participación de los licitadores

Condiciones de admisión

Capacidad de obrar

Criterio de Solvencia Técnica-Profesional

Trabajos realizados - La relacionada en el apartado P del Anexo I al PCAP

Criterio de Solvencia Económica-Financiera



Dirección Postal

Pl. Ajuntament, 1
(46002) València España

Cifra anual de negocio - La relacionada en el apartado P del Anexo I al PCAP

Preparación de oferta

Sobre SOBRE AC
Tipo de Oferta Documentación administrativa y criterios cuantificables automáticamente
Evento de Apertura SOBRE A

Condiciones de adjudicación

Criterios de Adjudicación

Criterios evaluables mediante aplicación de fórmulas

MENOR PRECIO OFERTADO
: PrecioSubtipo Criterio 

: 49Ponderación 
REDUCCIONES TIEMPOS RESPUESTA, ATENCIÓN USUARIOS EN VCLC, VIDEOS FORMATIVOS Y

: OtrosSubtipo Criterio 
: 51Ponderación 

Plazo de Validez de la Oferta

3 Mes(es)

Presentación de recursos

Presentación de recursos

Ajuntament de València
Sitio Web https://sede.valencia.es/sede/

Se aceptará factura electrónica

Programas de Financiación No hay financiación con fondos de la UE

Proceso de Licitación

Subasta electrónica

Se adjudicará mediante subasta electrónica: No
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