De: Licitaciones

Enviado el: miércoles, 12 de julio de 2017 10:35

Para:

CC:

Asunto: RE: A la atencién del Departamento de Contratacion. Dudas al concurso con Ref.:

PIC2017_21193

Buenos dias, pasamos a responder las dudas planteadas en su escrito:

1- En la pagina 9 del Pliego de Condiciones Particulares (en adelante PCP), apartado 15.2, se indica la
documentacion a incluir en el Sobre B: Documentacién Técnica. Concretamente se pide “Documentacion
que justifique el cumplimiento de los requisitos exigidos en el Pliego de Prescripciones Técnicas”.

Si se aporta una Declaracién Responsable que indica el total cumplimiento de todos los requisitos del
servicio descritos en el Pliego de Prescripciones Técnicas (en adelante PPT).

Duda: Teniendo en cuenta que en el Sobre B también se incluird una Propuesta Técnica, éseria suficiente
con esta declaracién responsable? En caso de no ser suficiente, ¢de qué otro modo adicional podemos
justificar el cumplimiento de los requisitos exigidos en el PPT?

Respuesta: La declaracidn responsable supone la aceptacion o el compromiso por parte del licitador de
cumplimiento de los requisitos establecidos en el Pliego de Prescripciones Técnicas. Sin embargo, aqui lo
que se solicita es ir un paso mas alld, documentando la justificacidon de su cumplimiento, aportando al
menos una descripcion detallada de la forma con la que se desarrollard el servicio de acuerdo a los
requisitos establecidos.

En cambio, en la Memoria o propuesta técnica que también se debe incluir en el sobre B, se solicita la
informacidn que servira para la valoracion de los criterios en funcién de un juicio de valor.

Ahora bien, ambos documentos pueden fusionarse en uno Unico siempre que tengan una estructura clara
gue permita diferenciar cada apartado: la justificacion del cumplimiento de los requisitos y la memoria
técnica objeto de valoracién.

2- En la pagina 3 del PPT, en el punto 2, en la descripcion del servicio se indica: “Cdlculo de némina. El
calculo de la nédmina lo realizara la empresa contratista a partir de un fichero que enviara FRATERNIDAD-
MUPRESPA con la informacidén de los empleados. Durante el mes, FRATERNIDAD-MUPRESPA podra solicitar
distintas iteraciones del proceso de cdlculo de némina.”.

Duda: ¢ Cuantas iteraciones de ndmina se suelen hacer en la actualidad?

Respuesta: Se realizan dos pagos mensuales de ndmina, el pago ordinario de ndmina a finales de mes y otro
al cerrar la ndmina que incluye correcciones y regularizaciones posteriores que afectan solo a parte de los
empleados. Este segundo pago de cierre de ndmina se puede considerar como una iteracién que se realiza
con caracter fijo. Ademas se deben considerar que los meses de marzo, junio, septiembre, octubre y
diciembre tienen proceso de paga extra que se debera abonar a mediados de mes.

En relacidn a posibles iteraciones en el calculo del pago ordinario de la nédmina, por norma general no se
producen salvo en algunos meses con casuistica especial (meses con pago de incentivos, accidn social o
posibles regularizaciones en aplicacién de cambios de normativa, pago de indemnizaciones,...).

3. En la pagina 4 del PPT se indica que los pagos de incentivos y los pagos en concepto de accion social se
realiza con retroactividad para la cotizacion.

Estamos suponiendo que estas cantidades se prorratean a efectos de cotizacién a lo largo del ejercicio
natural, doces meses hacia atras, o doce meses a futuro.

Duda: ¢ Es correcta esta suposicién? En caso negativo, écudl es la formula de prorrateo correcta?



Respuesta: El prorrateo de la cotizacidon por el pago de incentivos y los pagos en concepto de accidn social
se realiza para todos los meses del ejercicio anual en curso, anteriores y posteriores al pago, en los que el
empleado esté de alta. Es decir, si se hace un pago en mayo, se prorratea la cotizacion por ese pago de
enero a diciembre de ese mismo afo. Si el empleado causara baja durante el afio, el prorrateo se haria
durante los meses de vigencia del contrato en ese mismo afio.

4. En la pagina 5, en el mismo punto 2, se indica también “Pago de la némina. La empresa contratista
generard el fichero de pago. FRATERNIDAD-MUPRESPA realiza dos pagos mensuales, uno a finales de mes y
otro al cerrar la némina para las correcciones posteriores, si bien se reserva la posibilidad de que en un
futuro se pueda eliminar el cdlculo de cierre de némina”.

La Empresa contratista generard también los recibos de salarios de los empleados que pondrad a disposicidon
de FRATERNIDAD-MUPRESPA para su publicacion en el Portal del Empleado.”.

Estamos suponiendo que estas cantidades se prorratean a efectos de cotizacion a lo largo del ejercicio
natural, doces meses hacia atras.
NOTA: Parece un error de transcripcién de la pregunta anterior.

Duda: Estanos suponiendo que los recibos se generardn en formato PDF y no se imprimiran en papel por
parte del adjudicatario ¢Es correcta esta suposicion? En caso negativo, ¢ Cual es criterio a seguir?

Respuesta: Correcto, los recibos se generaran en formato PDF y una vez recibidos, Fraternidad-Muprespa
los pondra a disposicién de sus empleados en su Portal del Empleado.

Duda: Para el caso de los empleados en situacion de Incapacidad Temporal, estamos suponiendo que la
eventual complementacion del salario por parte de Fraternidad Muprespa se reflejara en el recibo de
ndmina como concepto independiente. ¢Es correcta esta suposicion? En caso negativo, ¢ Cual es criterio a
seguir?

Respuesta: Correcto. El complemento se calcula como un concepto independiente y se refleja asi en los
recibos.

5. En la pagina 5 del PPT se describen los Procesos de Cierre, en la pagina 6 de las obligaciones de
comunicacion periddica a las agencias tributarias, y en la pagina 7 de las obligaciones de comunicacion
periddica a otros organismos.

Duda: En todos esos casos ¢ La tramitacidn con las diferentes administraciones y organismos las realizard el
adjudicatario, o la realizara el personal de la Fraternidad Muprespa con los ficheros proporcionados por el
adjudicatario?

Respuesta: El adjudicatario realizara la comunicacion en aquellos casos que expresamente indica el Pliego
de Prescripciones Técnicas.

Asi, por ejemplo y sin dnimo de ser exhaustivo, tal y como se puede leer en el Pliego, de las comunicaciones
descritas en la pagina 5, epigrafe “Procesos de Cierre” seran objeto de presentacion por parte del
adjudicatario los boletines de cotizacién, posibles declaraciones complementarias y fichero CRA.

6. En la pagina 6 del PPT se solicita la generacién de los certificados de retenciones e ingresos a cuenta del
IRPF por cada trabajador.

Duda: Estamos asumiendo la generacién de los certificados en formato PDF y el envio en bloque de los
mismos a Fraternidad Muprespa. ¢Es correcta esta suposicidon? En caso negativo, écual es procedimiento a
seguir?

Respuesta: Correcto.



Duda: ¢Es necesario contemplar dentro del alcance del servicio la integracién y publicacién de dichos
certificados en la Intranet de Fraternidad Muprespa?

Respuesta: No, los certificados se generaran en formato PDF y una vez recibidos, Fraternidad-Muprespa los
pondra a disposicion de sus empleados en su Portal del Empleado.

7. En el punto tres relativo a la explotacion de la informacion, se indica la explotacion de la informacion de
los ultimos 5 afos, tanto a nivel individual como a nivel global, para la obtencién de informes por ejercicio
anual.

Duda: Ma3s alla de las capacidades de explotacidn dindmica de la informacidn de la herramienta a
proporcionar, ¢seria posible dimensionar a priori un nimero aproximado de informes predefinidos a
construir?

Respuesta: Se valorara la disponibilidad de informes pre-definidos tal y como se recoge en la descripcién del
criterio en funcién de juicio de valor 1.2 Valoracidn técnica de la prestacion del servicio.

Ahora bien, se tendrdn especialmente en cuenta las capacidades dinamicas de la herramienta, tanto para la
generacion de informes de forma dinamica por parte del usuario (seleccionando filtros, campos,...) como
para configurar de forma sencilla nuevos informes modelo o plantilla, debido a que no es posible
dimensionar a priori un nimero de informes predefinidos que seran necesarios durante el servicio.

Un cordial saludo

De: [mailto:]

Enviado el: lunes, 10 de julio de 2017 17:48

Para: Licitaciones

CC:

Asunto: A la atencion del Departamento de Contratacion. Dudas al concurso con Ref.: PIC2017_21193

Buenas tardes,
Mi nombre es, responsable del Sector Sanidad en la empresa .

Me gustaria trasladarle algunas dudas en relacién al Procedimiento Abierto con Ref.: PIC2017_21193, las cuales
podran encontrar en el documento adjunto.

Quedamos atentos a las respuestas que nos puedan hacer llegar

Muchas gracias por adelantado y reciban un cordial saludo,







