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La Plataforma de Contratacion del Sector Publico, a través de la Guia de Servicios de
Licitacidn Electrénica para Empresas (apartado 4.7.1) y de las instrucciones facilitadas al
respecto desde la Subdireccidon General de Coordinacion de la Contratacion Electrénica,
establece las siguientes indicaciones relativas a la recepcién de huella electrdnica en la
presentacion electrdénica de ofertas por parte de las empresas:

En ocasiones pueden surgir problemas durante el envio de la oferta de modo que no
llegue a completarse dicho envio, por ejemplo, porque la velocidad de subida de su canal
de transmisién no sea suficiente para remitir un volumen determinado de documentos.
Si esto sucede se obtiene un justificante de presentacion de la huella o resumen
correspondiente a la oferta y se dispondra de un plazo de 24 horas para remitir la oferta
completa al érgano de asistencia.

JUSTIFICANTE DE PRESENTACION

Fecha de presentacion: 28/01/2019 09:45:13

Csw: 2M082_CZZ5G_VW+2Q_50183
Licitacion: v20190128-Sim

Empresa: Empresa B

Usuario: 97049628E

Estado: @acién de Huella Elec@

RESUMEN DE LA PRESENTACION

[Nombre del sobre: Unico [a]

NOTA: la presentacion de tipo huella electrénica no supone en ningln caso que exista un
error en la Plataforma de Contratacion del Sector Publico. Sus causas estan relacionadas, por
lo general, con la conectividad en su empresa. Aunque se haya incluido en el apartado de
Problemas con el envio, no debe catalogarse como tal, mas bien es un servicio que ofrece la
Plataforma, en cumplimiento de la DA16 de la LCPS, para garantizar el ejercicio del derecho
a licitar incluso cuando las condiciones en las comunicaciones se encuentren degradadas o
cuando la relacidn entre el tamafo de la oferta y la velocidad de subida o ancho de banda
del canal de comunicaciones contratado por el licitador no sea adecuada.



NOTA: cuando obtenga el justificante de presentacion compruebe si contiene el término
HUELLA ELECTRONICA. Si recibe un justificante con esa tipologia, la_responsabilidad
exclusiva de completar la oferta en el plazo de 24 recae exclusivamente en el licitador.

Para realizar el envio completo de su oferta se dispone de dos alternativas:

- Volver a intentar la remisién de forma telematica mediante el boton ‘Enviar
documentacion’, o bien

- Descargar el fichero de la oferta mediante el botdn ‘Descargar documentacion’

en un soporte electrénico y llevar éste a un registro fisico autorizado o remitirlo
por registro electrdnico.
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NOTA: No utilice ambas al mismo tiempo, es decir, si llega a completar el envio
telemdaticamente no remita la oferta a través del registro fisico, y si ya ha presentado la
oferta en el registro fisico le recomendamos que no continde con el envio telematico.

NOTA: cuando complete su oferta electrénica de manera presencial le recomendamos que
escriba un correo electrdnico al 6rgano de contratacion indicando tal circunstancia.

- Opcioén ‘Enviar documentacidn’: si después de haber presentado Unicamente la huella
electronica se envia con éxito la oferta completa de forma telematica mediante la
herramienta, se obtiene un justificante de presentacién de oferta en el que se hara
constar tanto la fecha de envio de la huella como la fecha de envio de la oferta completa.
Conviene indicar que la fecha y la hora de presentacion de la oferta tenida en cuenta
por el érgano de contratacion serd siempre la de su huella electrdnica, aunque hayan

transcurrido hasta 24 horas entre ambas.
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Fecha de presentacion de la huella electronica
Fecha de presentacion. 26012010 14 04 38
Numero de expediente. 20100128

Objeto del contrato

Organo de contratacion: Subdreccion General de Coordnacion de la Contratacon Electronca
EMPRESA
Razon social: Empresa

- Opcion ‘Descargar documentacion’ y presentar en registro fisico/electrénico: al pulsar
el botdn ‘Descargar documentacién’ se le solicitara una localizaciéon para guardar un
archivo con extensién xml. NO EDITE este archivo ya que cualquier modificacidon
cambiarda el cdlculo de la huella electrénica y ya no coincidird con la que se presentd
originalmente. Este archivo xml es el que se deberd enviar a través de un registro

fisico/electrénico.



Aunque se haya alcanzado la fecha de fin del plazo de presentacidn de ofertas para la
licitacidn aun es posible completar el envio de la oferta siempre que nos encontremos
dentro del plazo de 24 horas desde que se remitio la huella electrénica.

Transcurrido el plazo de 24 horas desde que se presenté la huella sin que se haya
remitido la oferta completa, o en el caso de que se realice una nueva oferta en plazo
(si esto es posible), se considerara que la oferta correspondiente a la huella electrénica
anterior ha sido retirada.

En el caso de que haya una huella electrénica presentada, si se ha cerrado la herramienta
de preparacién de ofertas y se vuelve a lanzar en el mismo equipo se obtiene una
pantalla de presentacién que informa de esta situacion. Esta pantalla puede variar en
funcién de cudl es la fecha de fin del plazo de presentacion y del tiempo que haya
transcurrido desde que se presento la huella.
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Si estamos dentro de las 24 horas desde el envio de la huella se tendra disponible la
opcién de “Continuar con la preparacién”. El que se ofrezca o no la opcion de “Crear una
nueva oferta” dependerd de si se ha cumplido o no la fecha de fin del plazo de
presentacion.



Si ya han pasado las 24 horas desde el envio de la huella no se dispondra de la opcién
de “Continuar con la preparacién”. El que se ofrezca o no la opcién de “Crear una nueva
oferta” dependera de si se ha cumplido o no la fecha de fin del plazo de presentacion.



