
Tipo de Contrato Servicios
Subtipo Otros servicios
Contrato Mixto No

Valor estimado del contrato 20.500 EUR.
Importe 20.500 EUR.
Importe (sin impuestos) 20.500 EUR.
Plazo de Ejecución

4 Mes(es)
Observaciones: La duración del contrato será desde
la formalización de éste hasta el 31 de diciembre de
2024, salvo las modificaciones expresas que el
ayuntamiento solicite a la empresa adjudicataria.
Para este contrato no están previstas prórrogas.

Documento de Pliegos
Número de Expediente PA 88/2024 
Publicado en la Plataforma de Contratación del Sector Público el 06-08-2024 a
las 11:16 horas.

Servicio para la realización de acciones formativas del plan de formación 2024 del Ayuntamiento de Torrejón
de Ardoz

Contrato Sujeto a regulación armonizada No

Directiva de aplicaciónN/A

Clasificación CPV
80500000 - Servicios de formación.

Pliego Prescripciones Técnicas
Pliego Cláusulas Administrativas
Anexo I relacion de cursos 2024.pdf
ANEXO II Fichas acciones formativas 2024.pdf

Proceso de Licitación

Procedimiento Abierto
Tramitación Ordinaria
Presentación de la oferta Electrónica
Contrato cubierto por el Acuerdo sobre Contratación Pública (ACP) : No
Sistema de Contratación No aplica

Detalle de la Licitación:
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=c%2F1QYOD12QB70UvEyYJSGw%3D%3D

Nº de Lotes: 24

Se debe ofertar: A uno o varios lotes [1]
Número máximo de lotes que se puede adjudicar a un licitador: 24

Entidad Adjudicadora

Junta de Gobierno del Ayuntamiento de Torrejón de Ardoz
Tipo de Administración Autoridad local
Actividad Principal 1 - Servicios públicos generales
Tipo de Entidad Adjudicadora Órgano de Contratación

https://contrataciondelestado.es/wps/wcm/connect/PLACE_es/Site/area/docAccCmpnt?srv=cmpnt&cmpntname=GetDocumentsById&source=library&DocumentIdParam=8918ea19-0aac-43b3-9f8f-d6a1ea0a4934
https://contrataciondelestado.es/wps/wcm/connect/PLACE_es/Site/area/docAccCmpnt?srv=cmpnt&cmpntname=GetDocumentsById&source=library&DocumentIdParam=83fcfa9e-959b-444e-9f4c-6811bfb88007
https://contrataciondelestado.es/wps/wcm/connect/PLACE_es/Site/area/docAccCmpnt?srv=cmpnt&cmpntname=GetDocumentsById&source=library&DocumentIdParam=925e3125-e838-4aaa-b8f0-e3c0715e9c05
https://contrataciondelestado.es/wps/wcm/connect/PLACE_es/Site/area/docAccCmpnt?srv=cmpnt&cmpntname=GetDocumentsById&source=library&DocumentIdParam=dcf1e33d-cc96-431a-b3a3-121135fc160e
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=c%2F1QYOD12QB70UvEyYJSGw%3D%3D


Lugar

Ayuntamiento de Torrejón de Ardoz

Dirección Postal

Plaza Mayor, 1
(28850) Torrejón de Ardoz España

APERTURA SOBRE A

Apertura sobre administrativo
El día 16/08/2024 a las 09:30 horas

Lugar

Ayuntamiento de Torrejón de Ardoz

Dirección Postal

Plaza Mayor, 1
(28850) Torrejón de Ardoz España

APERTURA SOBRE B

Apertura sobre oferta técnica
El día 16/08/2024 a las 09:30 horas

Recepción de Ofertas

Junta de Gobierno del Ayuntamiento de Torrejón de
Ardoz

Dirección Postal

Plaza Mayor, 1
(28850) Torrejón de Ardoz España

Plazo de Presentación de Oferta

Hasta el 14/08/2024 a las 14:00

Proveedor de Información adicional

Junta de Gobierno del Ayuntamiento de Torrejón de
Ardoz

Dirección Postal

Plaza Mayor, 1
(28850) Torrejón de Ardoz España

Proveedor de Pliegos

Junta de Gobierno del Ayuntamiento de Torrejón de
Ardoz

Dirección Postal

Plaza Mayor, 1
(28850) Torrejón de Ardoz España

Contacto

Teléfono +34 916789500
Correo Electrónico contratacion@ayto-torrejon.es

Dirección Postal

Plaza Mayor, 1
(28850) Torrejón de Ardoz España
ES300

Sitio Web http://www.ayto-torrejon.es
Perfil del Contratante
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:perfilContratante&idBp=S3mJcNoV%2B1UQK2T EfXGy%2BA%3D%3D

Otros eventos

Tipo de Acto : Privado

http://www.ayto-torrejon.es
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:perfilContratante&idBp=S3mJcNoV%2B1UQK2TEfXGy%2BA%3D%3D


Tipo de Acto : Privado

Subasta electrónica

Se adjudicará mediante subasta electrónica: No



Valor estimado del contrato 550 EUR.
Presupuesto base de licitación
Importe 550 EUR.
Importe (sin impuestos) 550 EUR.
Clasificación CPV

Lugar de ejecución
País España
Subentidad Nacional Madrid
Código de Subentidad Territorial ES300

Valor estimado del contrato 1.000 EUR.
Presupuesto base de licitación
Importe 1.000 EUR.
Importe (sin impuestos) 1.000 EUR.
Clasificación CPV

80500000 - Servicios de formación.

Lugar de ejecución
País España
Subentidad Nacional Madrid
Código de Subentidad Territorial ES300

Objeto del Contrato: Servicio para la realización de acciones formativas del plan de formación 2024 del
Ayuntamiento de Torrejón de Ardoz

Descripción del procedimiento
Servicio para la realización de acciones formativas del plan de formación 2024 del Ayuntamiento de Torrejón de Ardoz
Valor estimado del contrato 20.500 EUR.
Presupuesto base de licitación

Importe 20.500 EUR.
Importe (sin impuestos) 20.500 EUR.

Clasificación CPV
80500000 - Servicios de formación.

Plazo de Ejecución
4 Mes(es)

Observaciones: La duración del contrato será desde la formalización de éste hasta el 31 de diciembre de 2024, salvo las
modificaciones expresas que el ayuntamiento solicite a la empresa adjudicataria. Para este contrato no están previstas
prórrogas.

Lugar de ejecución
Subentidad Nacional Madrid
Código de Subentidad Territorial ES300

Dirección Postal

España

Condiciones de ejecución del contrato

Se utilizará pedido electrónico : No
Se aceptará factura electrónica : No
Se utilizará el pago electrónico : No

Lote 1: LOTE 1 Actuación policial con vehículos de movilidad personal - online

Descripción del lote Objetivo Conocer la normativa creada hasta el momento sobre VMP. Conocer la actuación a llevar a cabo
según la clasificación del VMP, desde denuncia administrativa hasta imputación penal. Determinar sobre medidas provisionales
a tomar por los Agentes de la autoridad encargados de la vigilancia del tráfico. Contenidos Tratamiento legal de los VMP.

Categorización de los VMP.
 Infracciones cometidas por estos vehículos.
 Normativas municipales sobre VMP.
 Actuación policial.

Estudios de casos.

Lote 2: LOTE 2 bibliotecas digitales - online

Descripción del lote Objetivo Dar a conocer la incidencia de las nuevas tecnologías en la gestión de Bibliotecas. Contenidos
Bibliotecas Digitales. Concepto.
 Especificaciones Técnica y Estándares.
 Colecciones Digitales.
 Preservación Digital.
 Bibliotecas
Y Tecnología Móvil.




Valor estimado del contrato 650 EUR.Lugar de ejecución

Valor estimado del contrato 700 EUR.
Presupuesto base de licitación
Importe 700 EUR.
Importe (sin impuestos) 700 EUR.
Clasificación CPV

80500000 - Servicios de formación.

Lugar de ejecución
País España
Subentidad Nacional Madrid
Código de Subentidad Territorial ES300

Valor estimado del contrato 600 EUR.
Presupuesto base de licitación
Importe 600 EUR.
Importe (sin impuestos) 600 EUR.
Clasificación CPV

80500000 - Servicios de formación.

Lugar de ejecución
País España
Subentidad Nacional Madrid
Código de Subentidad Territorial ES300

Valor estimado del contrato 600 EUR.
Presupuesto base de licitación
Importe 600 EUR.
Importe (sin impuestos) 600 EUR.
Clasificación CPV

80500000 - Servicios de formación.

Lugar de ejecución
País España
Subentidad Nacional Madrid
Código de Subentidad Territorial ES300

80500000 - Servicios de formación.

Lote 3: LOTE 3 control del estrés - online

Descripción del lote Objetivo Conocer los agentes psicosociales que actúan en el ámbito laboral, así como sus niveles de
incidencia sobre la salud, a través de una exposición de las diferentes manifestaciones del estrés en la vida laboral. Todo ello
con el fin de prevenir y controlar situaciones estresantes mediante herramientas de intervención que permitan contribuir al
bienestar del trabajador. Contenidos Qué es el estrés. Aspectos personales y psicosociales
 El estrés como problema laboral y
psicosocial
 Estrategias de gestión del estrés
 Técnicas y recursos para la gestión del estrés
 Bases de la organización del trabajo:
Situación y contexto
 Métodos y herramientas para organizar el trabajo
 Principios de organización personal
 Planificar el tiempo
de trabajo
 Los ladrones de tiempo
 Cómo administrar el tiempo
 Establecer prioridades
 Clasificación de tareas: importantes,
urgentes, activas, rutinarias
 Tratamiento de imprevistos y urgencias
 Utilizar la delegación como herramienta de organización del
tiempo

Lote 4: LOTE 4 desarrollo de la memoria - online

Descripción del lote Objetivo Al finalizar el curso podrás sacarle mayor partido a tu memoria para poder tener facilidades a la
hora de realizar tu trabajo, estudiar y desenvolverse en tu vida cotidiana por medio de estrategias para desarrollar cada
componente de tu memoria y evitar olvidos. Contenidos ¿Para qué sirve la memoria?
 ¿Cómo funciona la memoria?
 Técnicas de
memorización.
 Los 7 pecados capitales de la memoria.

Lote 5: LOTE 5 documento electrónico. el expediente electrónico. ley de transparencia - online

Descripción del lote Objetivo El alumno al finalizar habrá adquirido conocimientos para el tratamiento, conservación, acceso y
expurgo a los documentos electrónicos, así como de las obligaciones derivadas de las leyes de acceso y transparencia.
Estudiará cómo utilizar correctamente la Firma Digital. Contenidos El portal de Internet.
 La Sede Electrónica.
 Punto de Acceso
General Electrónico. Registro Electrónico General.
 Sistemas de Gestión de Procedimientos Administrativos.
 Notificaciones
Electrónicas.
 Archivo Electrónico Único
 Ley de Transparencia

Lote 6: LOTE 6 eficiencia energética en edificios - online

Descripción del lote Objetivo Identificar los recursos del entorno que pueden relacionarse con el edificio, y saber cómo
vincularlos. Integrar medidas, técnicas y estrategias de ahorro energético que mejoren la huella de carbono y repercutan en el
balance energético y económico del edificio. Describir equipos, procesos y metodologías de consumo de energía en edificios de
diferentes usos. Analizar el posible ahorro energético mediante la aplicación de técnicas válidas según el caso. Entender las
implicaciones energéticas de cada modelo de consumo energético de los edificios. Contenidos Contexto y normativa energética
en el ámbito de la edificación.
 Consumo energético de edificios.
 Ahorro y eficiencia energética.
 Autoconsumo y ahorro
energético. Generación de energía.



Valor estimado del contrato 550 EUR.
Presupuesto base de licitación
Importe 550 EUR.
Importe (sin impuestos) 550 EUR.
Clasificación CPV

80500000 - Servicios de formación.

Lugar de ejecución
País España
Subentidad Nacional Madrid
Código de Subentidad Territorial ES300

Valor estimado del contrato 700 EUR.
Presupuesto base de licitación
Importe 700 EUR.
Importe (sin impuestos) 700 EUR.
Clasificación CPV

80500000 - Servicios de formación.

Lugar de ejecución
País España
Subentidad Nacional Madrid
Código de Subentidad Territorial ES300

Valor estimado del contrato 700 EUR.
Presupuesto base de licitación
Importe 700 EUR.
Importe (sin impuestos) 700 EUR.
Clasificación CPV

80500000 - Servicios de formación.

Lugar de ejecución
País España
Subentidad Nacional Madrid
Código de Subentidad Territorial ES300

Presupuesto base de licitación
Importe 650 EUR.
Importe (sin impuestos) 650 EUR.
Clasificación CPV

80500000 - Servicios de formación.

País España
Subentidad Nacional Madrid
Código de Subentidad Territorial ES300

Lote 7: LOTE 7 excel avanzado - online

Descripción del lote Objetivo El objetivo de este curso es profundizar en el conocimiento y manejo de Excel, para capacitar al
usuario en la gestión avanzada de hojas de cálculo. Contenidos Funciones
 Rangos
 Inserción de objetos
 Plantillas, formularios y
botones de formularios
 Tablas y bases de datos. obtención de datos externos
 Esquemas y vistas
 Estructuras de control
 Análisis
de datos, SOLVER
 Macros

Lote 8: LOTE 8 excel básico - online

Descripción del lote Objetivo El objetivo de este curso es conocer el modo de funcionamiento y manejar con soltura las
principales herramientas de Excel para crear hojas de cálculo.
 El alumno que inicia el curso sin necesidad de conocimientos
previos, lo finalizará estando capacitado para trabajar sobre una hoja de cálculo y realizar operaciones para la obtención de
datos calculados. Contenidos Introducción al programa y entorno de trabajo Excel
 Contenido de las celdas: Tipos de datos

Técnicas de desplazamiento y selección en la hoja de cálculo
 Trabajar con archivos: Libros de trabajo
 Copiar fórmulas.
Direcciones de celdas
 Dar formato a las celdas de la hoja de cálculo
 Trabajar con filas y columnas
 Funciones
 Gráficos de
representación de datos
 Imprimir y exportar hojas de cálculo

Lote 9: LOTE 9 gestión de contratos menores para personal administrativo - online

Descripción del lote Objetivo Conocer la regulación normativa de los contratos menores en el marco de la vigente Ley de
Contratos y la doctrina legal sobre los mismos. Disponer de alternativas para dar respuesta a la problemática en la aplicación de
estos contratos en la práctica diaria. Contenidos Novedades introducidas en el contrato menor.
 Las entidades locales inferiores
a 5.000 habitantes y el contrato menor.
 El Expediente de Contratación. Procedimientos de Adjudicación.
 Especialidades del
contrato menor.
 Protocolo de contrato menor.

Lote 10: LOTE 10 gestión de subvenciones financiadas por la unión europea - online

Descripción del lote Objetivo El curso tiene como objetivo general el facilitar al alumnado el acercamiento y desenvolvimiento en
la tramitación de las subvenciones conforme a la normativa vigente. Contenidos La Ley General de Subvenciones y su
reglamento de desarrollo. Ámbito de aplicación. Concepto de subvención. La condición de beneficiario de la subvención,
requisitos y acreditación.
 Procedimiento de concesión y gestión presupuestaria de subvenciones.
 Gestión y justificación de las



Valor estimado del contrato 600 EUR.
Presupuesto base de licitación
Importe 600 EUR.
Importe (sin impuestos) 600 EUR.
Clasificación CPV

80500000 - Servicios de formación.

Lugar de ejecución
País España
Subentidad Nacional Madrid
Código de Subentidad Territorial ES300

Valor estimado del contrato 3.500 EUR.
Presupuesto base de licitación
Importe 3.500 EUR.
Importe (sin impuestos) 3.500 EUR.
Clasificación CPV

80500000 - Servicios de formación.

Lugar de ejecución
País España
Subentidad Nacional Madrid
Código de Subentidad Territorial ES300

Valor estimado del contrato 2.100 EUR.
Presupuesto base de licitación
Importe 2.100 EUR.
Importe (sin impuestos) 2.100 EUR.
Clasificación CPV

80500000 - Servicios de formación.

Lugar de ejecución
País España
Subentidad Nacional Madrid
Código de Subentidad Territorial ES300

Valor estimado del contrato 550 EUR.
Presupuesto base de licitación
Importe 550 EUR.
Importe (sin impuestos) 550 EUR.
Clasificación CPV

80500000 - Servicios de formación.

Lugar de ejecución
País España
Subentidad Nacional Madrid
Código de Subentidad Territorial ES300

subvenciones. Reintegro y régimen sancionador en materia de subvenciones.
 Subvenciones directas para la digitalización
industrial, internacionalización, innovación, energía y sostenibilidad, TICs y turismo y otras materias.
 Subvenciones a través de
programas europeos.
 Subvenciones en el ámbito de la administración local.
 Los fondos Next Generation.

Lote 11: LOTE 11 inglés básico - presencial

Descripción del lote Objetivo Desarrollar la competencia oral y comunicativa del alumno. Ampliar el vocabulario. Practicar
situaciones reales y de interés dentro del ámbito laboral del alumno. Revisar y aprender puntos gramaticales clave de la lengua
inglesa. Leer con mayor efectividad y rapidez. Proporcionar al alumno un claro progreso personal. Contenidos Módulo 1:
Comunicación oral.
 Módulo 2: Comunicación escrita.
 Módulo 3: Actividades gramaticales.
 Módulo 4: Actividades lexicológicas.

Lote 12: LOTE 12 las leyes 39/2015 y 40/2015 - presencial

Descripción del lote Objetivo El propósito principal de esta acción formativa es ofrecer una visión general de los principales
aspectos en materia de procedimiento administrativo y régimen jurídico del sector público, analizando de forma detallada
aquellos elementos con mayor repercusión en la práctica cotidiana del personal que trabaja en atención al cliente, en el ámbito
municipal. Contenidos La Ley 39/2015, de 1 de octubre: Estructura y Ámbito de aplicación.
 Los interesados en el procedimiento
y los derechos de las personas en sus relaciones con las Administraciones Públicas.
 El proceso completo.
 La Ley 40/2015, de 1
de octubre.
 Órganos de las Administraciones Públicas y la Administración General del Estado.

Lote 13: LOTE 13 ley protección integral a la infancia y la adolescencia - online

Descripción del lote Objetivo Dar a conocer los aspectos fundamentales de esta ley y los principales cambios que introduce, así
como dotar a los alumnos de herramientas que aseguren el buen trato a niños, niñas y adolescentes y la generación de
entornos seguros. Contenidos Introducción: Cambios fundamentales que ha supuesto la LOPIVI.
 Modificaciones normativas
producidas por la LOPIVI con relación a la protección a la infancia y/o adolescencia.
 Necesidades de la infancia y/o
adolescencia y teoría del apego. Los vínculos afectivos. El síndrome de alienación parental.
 Derechos de la infancia y la
adolescencia.

Lote 14: LOTE 14 microsoft forms: crear formularios y cuestionarios - online

Descripción del lote Objetivo Utilizar la aplicación Microsoft Forms para crear formularios con los que recopilar información y
cuestionarios con los que valorar conocimientos. Analizar
 la información de forma conjunta o individualizada a través de la



Valor estimado del contrato 600 EUR.
Presupuesto base de licitación
Importe 600 EUR.
Importe (sin impuestos) 600 EUR.
Clasificación CPV

80500000 - Servicios de formación.

Lugar de ejecución
País España
Subentidad Nacional Madrid
Código de Subentidad Territorial ES300

Valor estimado del contrato 550 EUR.
Presupuesto base de licitación
Importe 550 EUR.
Importe (sin impuestos) 550 EUR.
Clasificación CPV

80500000 - Servicios de formación.

Lugar de ejecución
País España
Subentidad Nacional Madrid
Código de Subentidad Territorial ES300

Valor estimado del contrato 1.500 EUR.
Presupuesto base de licitación
Importe 1.500 EUR.
Importe (sin impuestos) 1.500 EUR.
Clasificación CPV

80500000 - Servicios de formación.

Lugar de ejecución
País España
Subentidad Nacional Madrid
Código de Subentidad Territorial ES300

Valor estimado del contrato 500 EUR.
Presupuesto base de licitación
Importe 500 EUR.
Importe (sin impuestos) 500 EUR.
Clasificación CPV

80500000 - Servicios de formación.

Lugar de ejecución
País España
Subentidad Nacional Madrid
Código de Subentidad Territorial ES300

aplicación y exportar los datos a Excel. Contenidos Crear formularios y cuestionarios.
 Recopilar y analizar la información.

Integrar formularios y cuestionarios en Teams.

Lote 15: LOTE 15 mindfulness – mixta (online 4 horas/edición - presencial 6 horas/edición)

Descripción del lote Objetivo Guiar al participante a través de una sesión de conciencia corporal con una serie de posturas y
ejercicios básicos de fácil aplicación y establecer un Plan de Compromiso Personal con el que iniciar la rutina de práctica.
Contenidos Mindfulness: La práctica
 Mindfulness y Neurociencia
 El Cerebro Automático
 Neuroproductividad
 El estrés

Emociones
 Conclusiones y recomendaciones

Lote 16: LOTE 16 notificación telemática: aspectos jurídicos - online

Descripción del lote Objetivo Conocer y manejar con soltura los principales conceptos y principios de la Administración
Electrónica. Estar al día de las principales novedades existentes en materia de notificación electrónica. Saber manejarse en las
distintas fases del procedimiento administrativo electrónico, evitando demoras y previniendo disfunciones. Corregir los posibles
errores que pueden cometerse en el uso cotidiano de la e-notificación, en particular de la firma electrónica. Saber actuar
conforme a la última normativa en materia de AE, en particular conforme a las nuevas Leyes 39 de PA y 40/2015 de RJSP.
Contenidos •Conceptos fundamentales para entender la Administración Electrónica
 •El acto administrativo electrónico: su
configuración tras la reforma en la ley 39/2015
 •La e-notificación administrativa

Lote 17: LOTE 17 nuevos permisos sobre conciliación - telepresencial

Descripción del lote Objetivo La finalidad de este curso es repasar las principales novedades que introduce el Real Decreto
Legislativo 5/2023, de 30 de octubre y ver cómo afecta al personal del Ayuntamiento de Torrejón de Ardoz. Contenidos Derecho
a la no discriminación.
 Derecho a la adaptación de jornada.
 Permisos retribuidos para ausentarse del trabajo.
 Reducciones de
jornada por cuidados.
 Nuevo permiso parental de 8 semanas.
 Protección de los nuevos derechos de conciliación.
 Familias
monoparentales.
 Plan alternativo para favorecer la corresponsabilidad.
 Protección de parejas de hecho y de sus familiares.

Protección de parejas de hecho y de sus familiares.
 Nulidad del despido por causas objetivas o disciplinario.

Lote 18: LOTE 18 onenote: organiza tus notas - online

Descripción del lote Objetivo Al finalizar el curso los participantes conocerán los fundamentos, la estructura y las funcionalidades
de OneNote, utilizando las herramientas de la aplicación en sus diferentes versiones. Contenidos Fundamentos y versiones de



Valor estimado del contrato 650 EUR.
Presupuesto base de licitación
Importe 650 EUR.
Importe (sin impuestos) 650 EUR.
Clasificación CPV

80500000 - Servicios de formación.

Lugar de ejecución
País España
Subentidad Nacional Madrid
Código de Subentidad Territorial ES300

Valor estimado del contrato 750 EUR.
Presupuesto base de licitación
Importe 750 EUR.
Importe (sin impuestos) 750 EUR.
Clasificación CPV

80500000 - Servicios de formación.

Lugar de ejecución
País España
Subentidad Nacional Madrid
Código de Subentidad Territorial ES300

Valor estimado del contrato 600 EUR.
Presupuesto base de licitación
Importe 600 EUR.
Importe (sin impuestos) 600 EUR.
Clasificación CPV

80500000 - Servicios de formación.

Lugar de ejecución
País España
Subentidad Nacional Madrid
Código de Subentidad Territorial ES300

Valor estimado del contrato 500 EUR.
Presupuesto base de licitación
Importe 500 EUR.
Importe (sin impuestos) 500 EUR.
Clasificación CPV

80500000 - Servicios de formación.

Lugar de ejecución
País España
Subentidad Nacional Madrid
Código de Subentidad Territorial ES300

OneNote.
 OneNote para Windows 10.
 OneNote (programa de escritorio).
 OneNote para web.
 Sincronización y colaboración con
OneNote.

Lote 19: LOTE 19 outlook - presencial

Descripción del lote Objetivo La finalidad del curso es que los participantes conozcan todas las posibilidades que ofrece la
herramienta informática Outlook, ya que un uso óptimo de la misma les va a permitir gestionar un ahorro de tiempo y aumentar
la calidad y la productividad del trabajo de cada uno de ellos, en sus diferentes áreas del Ayuntamiento. Contenidos
Introducción: Outlook.
 Elementos de Outlook y la mejor forma de utilizarlos
 Diseño de Pantalla.
 Trabajar con las carpetas de
Outlook.
 Conceptos avanzados.
 Gestión eficaz de Outlook.
 Organizar la bandeja de entrada.
 Creación de carpetas de correo.

Configurar categorías, marcas, avisos o colores.
 Configurar reglas de mensajes.
 Funciones más efectivas Outlook para
optimizar el tiempo.

Lote 20: LOTE 20 plataforma de contratos del estado - online

Descripción del lote Objetivo El alumnado, una vez finalizada la acción formativa adquirirá conocimientos sobre la Ley 9/2017,
de 8 de noviembre de Contratos del Sector Público y será capaz de manejarse por la aplicación de contratos. Contenidos
Legislación
 Partes que intervienen y requisitos de fondo y forma
 Procedimiento
 Cómo moverse por la aplicación

Lote 21: LOTE 21 prevención del acoso laboral - online

Descripción del lote Objetivo Avanzar en el conocimiento de la igualdad de género y las discriminaciones en el ámbito laboral.
Conocer los conceptos más importantes relacionados con el acoso en todas sus tipologías. Tener conocimiento del
funcionamiento de los protocolos de actuación frente a este riesgo laboral, y aprender a diseñarlos. Profundizar en las
consecuencias derivadas de este tipo de situaciones. Contenidos Unidad 1. Conceptos básicos sobre acoso laboral
 1.
Introducción. Los factores de riesgo psicosociales en el trabajo
 2. El acoso laboral
 3. El acoso discriminatorio
 4. Marco
normativo del acoso laboral
 5. La prevención del acoso laboral
 Unidad 2. El protocolo de prevención y actuación en los casos de
acoso laboral, sexual y por razón de sexo u otra discriminación
 1. Prólogo
 2. Contenidos del protocolo

Lote 22: LOTE 22 recurso preventivo - online

Descripción del lote Objetivo Conocer la normativa para la coordinación de actividades empresariales en Prevención de Riesgos
Laborales. Capacitar al alumnado para que pueda dar las instrucciones necesarias para el correcto cumplimiento de las



Valor estimado del contrato 600 EUR.
Presupuesto base de licitación
Importe 600 EUR.
Importe (sin impuestos) 600 EUR.
Clasificación CPV

80500000 - Servicios de formación.

Lugar de ejecución
País España
Subentidad Nacional Madrid
Código de Subentidad Territorial ES300

Valor estimado del contrato 600 EUR.
Presupuesto base de licitación
Importe 600 EUR.
Importe (sin impuestos) 600 EUR.
Clasificación CPV

80500000 - Servicios de formación.

Lugar de ejecución
País España
Subentidad Nacional Madrid
Código de Subentidad Territorial ES300

Valor estimado del contrato 600 EUR.
Presupuesto base de licitación
Importe 600 EUR.
Importe (sin impuestos) 600 EUR.
Clasificación CPV

80500000 - Servicios de formación.

Lugar de ejecución
País España
Subentidad Nacional Madrid
Código de Subentidad Territorial ES300

actividades preventivas. Comprender los principales riesgos presentes en el sector, así como las medidas de seguridad
necesarias. Conocer las funciones de la persona o personas encargadas del recurso preventivo. Facultar al alumnado para que
pueda detectar e informar de la ausencia, insuficiencia o falta de adecuación de las medidas preventivas. Vigilar el cumplimiento
de las medidas incluidas en el plan de seguridad y salud en el trabajo y comprobar la eficacia de éstas. Contenidos Introducción
a la Prevención de Riesgos Laborales.
 Conceptos básicos sobre Seguridad y Salud en el Trabajo
 Planificación de la Prevención
en la Empresa.
 Accidentes y enfermedades profesionales.
 Riesgos relacionados con las condiciones de seguridad.
 Ergonomía y
Psicosociología Aplicada.
 Lugares de trabajo y condiciones ambientales.
 Señalización en los lugares de trabajo.
 Equipos de
protección individual.
 Incendios.
 Primeros auxilios.
 La Figura del Recurso Preventivo.
 Marco Jurídico.
 Coordinación de
actividades empresariales.

Lote 23: LOTE 23 reglamento de actuación y funcionamiento del sector público por medios electrónicos. rd
203/2021 - online

Descripción del lote Objetivo Entre otros, el alumnado será capaz de establecer el objeto y ámbito de aplicación del Real
Decreto 203/2021, de 30 de marzo. Diferenciar los sujetos que tienen derecho a relacionarse electrónicamente con las
Administraciones Públicas, de aquellos que tienen el deber de hacerlo. Enumerar los canales de asistencia previstos para el
acceso a los servicios electrónicos. Contenidos El derecho y obligación de relacionarse electrónicamente con las
Administraciones Públicas.
 Instrumentos para relacionarse electrónicamente con las Administraciones Públicas.
 La tramitación
del procedimiento administrativo por medios electrónicos.
 El expediente administrativo electrónico.
 La colaboración entre las
Administraciones Públicas.

Lote 24: LOTE 24 resolución de conflictos - online

Descripción del lote Objetivo Aproximación a la mediación como método de resolución de conflictos. Proponer al alumnado
incorporar nuevas herramientas comunicacionales que permitirán un mejor desenvolvimiento en el ámbito de la negociación y la
gestión. Contenidos Conceptos de mediación y negociación
 Principios de la negociación. Principios éticos
 La figura del
mediador
 Características del mediador. Funciones del mediador
 Definición de conflicto. Conflictos interpersonales
 Cómo
enseñar a resolver conflictos
 Técnicas de confrontación de conflictos
 La creatividad en la toma de decisiones

Condiciones de Licitación

Garantía Requerida Definitiva

Porcentaje 5 %

Requisitos de participación de los licitadores

Condiciones de admisión



Capacidad de obrar
No prohibición para contratar
No estar incurso en incompatibilidades
Cumplimiento con las obligaciones con la Seguridad Social
Cumplimiento con las obligaciones tributarias
Estar prerregistrado en el ROLECE, y declarar que no ha habido modificaciones en los datos registrados

Criterio de Solvencia Técnica-Profesional

Otros - Los establecidos en la cláusula SEXTA del PCAP

Criterio de Solvencia Económica-Financiera

Otros - Los establecidos en la cláusula SEXTA del PCAP

Preparación de oferta

Sobre SOBRE A
Tipo de Oferta Documentación administrativa
Nº Lote: 1
Nº Lote: 2
Nº Lote: 3
Nº Lote: 4
Nº Lote: 5
Nº Lote: 6
Nº Lote: 7
Nº Lote: 8
Nº Lote: 9
Nº Lote: 10
Nº Lote: 11
Nº Lote: 12
Nº Lote: 13
Nº Lote: 14
Nº Lote: 15
Nº Lote: 16
Nº Lote: 17
Nº Lote: 18
Nº Lote: 19
Nº Lote: 20
Nº Lote: 21
Nº Lote: 22
Nº Lote: 23
Nº Lote: 24
Evento de Apertura APERTURA SOBRE A

Preparación de oferta

Sobre SOBRE B
Tipo de Oferta Oferta técnica o evaluable mediante juicio de valor
Nº Lote: 1
Nº Lote: 2
Nº Lote: 3
Nº Lote: 4
Nº Lote: 5
Nº Lote: 6
Nº Lote: 7
Nº Lote: 8



Nº Lote: 9
Nº Lote: 10
Nº Lote: 11
Nº Lote: 12
Nº Lote: 13
Nº Lote: 14
Nº Lote: 15
Nº Lote: 16
Nº Lote: 17
Nº Lote: 18
Nº Lote: 19
Nº Lote: 20
Nº Lote: 21
Nº Lote: 22
Nº Lote: 23
Nº Lote: 24
Evento de Apertura APERTURA SOBRE B

Preparación de oferta

Sobre SOBRE C
Tipo de Oferta Oferta económica o evaluable mediante fórmulas
Nº Lote: 1
Nº Lote: 2
Nº Lote: 3
Nº Lote: 4
Nº Lote: 5
Nº Lote: 6
Nº Lote: 7
Nº Lote: 8
Nº Lote: 9
Nº Lote: 10
Nº Lote: 11
Nº Lote: 12
Nº Lote: 13
Nº Lote: 14
Nº Lote: 15
Nº Lote: 16
Nº Lote: 17
Nº Lote: 18
Nº Lote: 19
Nº Lote: 20
Nº Lote: 21
Nº Lote: 22
Nº Lote: 23
Nº Lote: 24

Condiciones de adjudicación

Criterios de Adjudicación

Criterios evaluables mediante aplicación de fórmulas

MEJORAS
: OtrosSubtipo Criterio 

: 20Ponderación 



Contacto

Teléfono +34 916789500
Correo Electrónico contratacion@ayto-torrejon.es

Dirección Postal

Mayor 1
(28850) Torrejón de Ardoz España

: 0Cantidad Mínima 
: 20Cantidad Máxima 

OFERTA ECONOMICA
: PrecioSubtipo Criterio 

: 40Ponderación 
: 0Cantidad Mínima 
: 40Cantidad Máxima 

Criterios evaluables mediante un juicio de valor

Memoria de la capacidad técnica
: OtrosSubtipo Criterio 

: 40Ponderación 
: 0Cantidad Mínima 
: 40Cantidad Máxima 

Presentación de recursos

Presentación de recursos

Ayuntamiento de Torrejón de Ardoz
Sitio Web https://www.ayto-torrejon.es/

Programas de Financiación No hay financiación con fondos de la UE

Proceso de Licitación

Subasta electrónica

Se adjudicará mediante subasta electrónica: No

https://www.ayto-torrejon.es/


Enlace al Anuncio Anterior
[1]Donde se decía ' A todos los lotes' ahora se dice ' A uno o varios lotes'
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