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SOPORTE Y MANTENIMIENTO DE SERVICIOS DE ALOJAMIENTO DE
INFRAESTRUCTURA TIC (AMAZON WEB SERVICES)

INFORME JUSTIFICACION DE LA INSUFICIENCIA DE MEDIOS

En relacion al “SOPORTE Y MANTENIMIENTO DE SERVICIOS DE ALOJAMIENTO DE
INFRAESTRUCTURA TIC (AMAZON WEB SERVICES).” se justifica la insuficiencia de los
medios personales y materiales necesarios para la ejecucion del contrato.

El objeto de este contrato se concreta en los servicios que se han de prestar para el soporte de
licencias necesario para la configuracion de una nube privada virtual en AWS que permita la
prestacion y/o el respaldo de servicios TIC, dando respuesta a las siguientes necesidades:

- alojamiento de procesos
- almacenamiento de datos
- otros servicios asociados

RECURSOS NECESARIOS
El soporte de este servicio debe permitir tener hasta tres entornos de despliegue de aplicaciones:

e Entorno de produccion: es el imprescindible, donde se realizan todas las transacciones
reales del Departamento.

e Entorno preproduccion: es aquel lo suficientemente parecido al entorno real de
produccién en que se realizan las verificaciones y validaciones en profundidad, asi como
la evaluacion de vulnerabilidades y pruebas de rendimiento, que permitan predecir el
funcionamiento de los servicios o aplicaciones en base a estimaciones de escalado, asi
como la deteccion de errores o defectos de rendimiento antes de su pase a produccion.

¢ Entorno de pruebas o test: donde se realizan una amplia bateria de pruebas y de menor
complejidad y criticidad.
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En la actualidad, este Centro Directivo carece de los medios técnicos y humanos necesarios para
realizar los trabajos y operaciones que garanticen la realizacion de las tareas descritas, motivo
por el que se propone como solucién dptima la realizacion de dicho contrato.

Madrid, en la fecha de su firma electrénica.

EL SUBDIRECTOR GENERAL DE TECNOLOGIAS
DE LA INFORMACION Y ADMINISTRACION DIGITAL.

Fdo. Francisco Manuel Gijon Romero

Se informa favorablemente en lo que se refiere a medios personales

El Director General de Organizacion e Inspeccién.

Fdo. Javier Sanchez Fuentefria
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