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 Asunto: Pl iego Video acta 

Tabla comparativa 

 
 

CRITERIOS DE ADJUDICACIÓN 
 
 
 
 
 

 
CRITERIOS QUE DEPENDEN DE UN JUICIO DE VALOR (20 puntos) 
 

CONCEPTOS ESI EMS SIS 

Características técnicas exigidas y opcionales 
3 

 
1.98 0 

(3 PUNTOS) 

Usabilidad  
0 

 
9.3 

 
9 

(10 PUNTOS) 

Mejoras que aporten funcionalidad al proyecto 
1.6 

 
3.2 1.6 

(4 PUNTOS) 

Plan de formación 
0.6 

 
3 3 

(3 PUNTOS) 

PUNTUACIÓN TOTAL (20 puntos máximo) 5.2 17.48 13.6 

 
 
 
CRITERIOS OBJETIVOS (80 puntos) 

Tabla de puntos máximos 

CRITERIO OBJETIVOS PUNTOS MÁXIMOS 

A) Oferta económica: implantación, personalización, puesta en 
marcha, formación, mantenimiento, licencias, etc… 

65 

B) Acuerdos a nivel de servicio según ANEXO 1 15 

TOTAL 80 

 

A) Oferta económica (65 puntos) 
 
La oferta de menor importe, en su conjunto (PT), tendrá la mayor puntuación y al resto 
se le asignará de forma ponderada con arreglo a la siguiente formula: 

P = (puntos asignados a este criterio) x (OM/OL) 

Siendo: 

CRITERIO PUNTOS  

Criterios Objetivos 80 Sobre 3 

Criterios que dependen de un juicio de valor 20 Sobre 2 
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- P: puntuación obtenida 

- OM: oferta más baja presentada 

- OL: oferta de cada licitador 

 

CONCEPTOS ESI EMS SIS 

Precio 
41.800 

 
33.000 29.950 

 
Puntuación (máximo 65 puntos) 
 
 

46.57 
 

58.99 65 

 

B) Acuerdos a nivel de servicios SLA (15 puntos) 
 
Se sumarán los Tiempos de resolución que el licitador haya rellenado en el ANEXO 
1, punto III.b del PPTP y el licitador que tenga el menor tiempo total tendrá la mayor 
puntuación, y al resto se le asignará de forma ponderada con arreglo a la siguiente 
formula: 

P = (puntos asignados a este criterio) x (TM/TL) 

Siendo: 

- P: puntuación obtenida 

- TM: tiempo total más bajo presentado 

- TL: tiempo total de cada licitador 

 

CONCEPTOS ESI EMS SIS 

Tiempo de resolución total 

560 

 
 

5.35 

0, no se puede 
calcular el tiempo de 

resolución por no 
informar de los 

tiempos en el tipo 5 
del SLA 

 

Puntuación (máximo 15 puntos) 
 
 

0.14 
 

15 0 

 

TOTALES 
 

CONCEPTOS ESI EMS SIS 

Criterios Subjetivos 
5.2 

17.48 
13.6 

(20 PUNTOS) 

Precio 
46.57 

 
58.99 65 

(65 PUNTOS) 

SLA 
0.14 

 
15 0 

(15 PUNTOS) 

TOTAL 51.91 91.47 78.6 
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