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D. ANTONIO LUIS ZERPA ALMEIDA, SECRETARIO DE LA MESA DE CONTRATACIÓN  DEL ILUSTRE 

AYUNTAMIENTO DE SAN BARTOLOMÉ DE TIRAJANA .

CERTIFICA:  Que la  Mesa de Contratación N.º.-  18 en sesión celebrada el  diez  de julio  de dos mil 
veinticuatro, en acto no público, adoptó el siguiente acuerdo, que literalmente señala: 

(…..)@  Segundo.- Lectura del informe técnico de  valoración de  criterios evaluables mediante  juicios de  
valor de la única oferta presentada al Lote I: El Servicio de atención directa del Centro Ocupacional, para 
la contratación de SERVICIOS DEL CENTRO OCUPACIONAL DEL ILUSTRE AYUNTAMIENTO DE 
LA VILLA DE SAN BARTOLOMÉ DE TIRAJANA, (Expte. 03/2024),  y acuerdos que procedan.

Por la Presidenta de la Mesa se da cuenta del informe de valoración de criterios evaluables mediante  
juicios de valor de la única oferta presentada y admitida,  emitido por las Técnicos Municipales,   Dña.  
Beatriz Santana Ojeda y Dña. Katiuska Zerpa Monzón, de fecha 08 de julio de 2024, cuyo tenor literal es  
el siguiente:

(…..)INFORME DEL ESTUDIO DEL CONTENIDO DEL  SOBRE Nº 3  Criterios de adjudicación que  
dependen de un juicio de valor  “Propuesta de Proyecto de Organización y Gestión Integral del Centro  
Ocupacional  SBT”,   PARA  CONTRATAR  MEDIANTE  PROCEDIMIENTO  ABIERTO,   SUJETO  A  
REGULARIZACIÓN ARMONIZADA, OFERTA ECONÓMICA MÁS VENTAJOSA-VARIOS CRITERIOS DE 
ADJUDICACIÓN,  DEL SERVICIO DENOMINADO  CONTRATACIÓN,  LOTE  1:  “EL SERVICIO  DE  
ATENCIÓN DIRECTA DEL CENTRO OCUPACIONAL DE SAN BARTOLOMÉ DE TIRAJANA”. 

Las técnicos municipales adscritas al Departamento de Servicios Sociales, informan:

Con fecha 24 de junio de 2024 la Mesa de Contratación se reúne para la apertura del  SOBRE nº 3 
aportado por el único licitador del contrato que nos ocupa, “  Criterios de adjudicación que dependen  
de un juicio de valor”, previstos en el documento ANEXO I: CARACTERÍSTICAS GENERALES DE LA  
CONTRATACIÓN  DEL SERVICIO  DENOMINADO “  Servicios  del  Centro  Ocupacional  del  ilustre  
Ayuntamiento de la Villa de San Bartolomé de Tirajana” Lote I:  Servicios de Atención directa del  
Centro Ocupacional del ilustre Ayuntamiento de la Villa de San Bartolomé de Tirajana” APARTADO G:  
Criterios  de  adjudicación  del  Contrato  –  Criterio  nº  2  “Propuesta  de  Proyecto  de  Organización y  
Gestión Integral del Centro Ocupacional SBT”. (puntuación máxima 21 puntos) recogido en el Pliego de  
Condiciones Administrativas Particulares (PCAP)  del procedimiento. 

Habiendo remitido a este Servicio la proposición realizada por la siguiente empresa: 

1.- Emergencies Africana Coast S.L.U. con CIF B76244573

En  un  primer  análisis  de  la  oferta  presentada  para  comprobar  que  el  licitador  cumplen  con  las  
obligaciones mínimas exigidas en el Pliego de Prescripciones Técnicas (en adelante PPT) se comprueba  
lo siguiente: 
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 Emergencies  Africana  Coast  S.L.U.  
(TETRACON- servicios Sociosanitarios)

Adscripción de medios personales si

Criterios de intervención:

                                       Programas de atención si

                                       Sistema de coordinación si

                                      Recursos Materiales si

                                      Programas de actividades si

Sistema de calidad, evaluación y seguimiento si

La  empresa  recoge  en  el  proyecto  y  oferta  presentada  los  recursos  materiales  considerados  como  
mínimos para la prestación del Servicio de Atención Directa del Centro Ocupacional de San Bartolomé  
de Tirajana. 
Cabe destacar la aportación del todos los perfiles profesionales solicitados pero añade un profesional  
de carácter social ( Educador Social) lo que va a favor de la calidad del servicio y de la atención a los  
usuarios del mismo.
También  complementa  los  sistemas  de  coordinación  mediante  aplicación  Laycos,  (plataforma  
virtual )para facilitar las labores de coordinación.
Por todo ello  cumplen con las Bases de obligado cumplimiento recogidas en el PPT, por lo que se  
procede a valorar el Criterio nº 2 Propuesta de Proyecto de Organización y Gestión Integral del Centro  
Ocupacional SBT,  recogido en el PCAP. 

CRITERIOS DE VALORACIÓN

Propuesta de Plan de Trabajo/ proyecto de organización, incluyendo la planificación de tareas de periodicidad………….
…..………………………….………………………..21 puntos

Su nivel de detalle, definición y claridad (entendida ésta como ausencia de ambigüedades)
..….………………….…………..………………………………………………….hasta 13 puntos

Nivel de ajuste de la propuesta del Proyecto a las necesidades del servicio,
entendido como la optimización de los medios humanos y materiales asignados por
el licitador al centro en su Propuesta de Plan de Trabajo..…………..………..…….hasta 5 puntos

Mecanismos de supervisión de los trabajos a realizar, ofrecidos por la empresa, que garanticen la correcta realización del  
servicio..………………………………………...…………hasta 3 puntos

Su nivel de detalle, definición y claridad (entendida ésta como 
ausencia de ambigüedad………………………………………………………....hasta 13 puntos

Emergencies Africana Coast S.L.U.(TETRACON- Servicios Sociosanitarios) 
8 puntos
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Valoración: 
La empresa Emergencies Africana Coast S.L.U.(TETRACON- Servicios Sociosanitarios) - presenta un  
proyecto global  que se adapta inicialmente a las necesidades básicas del servicio, por lo que se le dan 8  
puntos,   no  se  da  la  puntuación  máxima  porque  en  su  propuesta  de  proyecto,  en  la  pag  11  en  
PROGRAMACIÓN DE ACTIVIDADES, relaciona las diferentes actividades por áreas ( Ocupacionales,  
Formativas, Recreativas y Psicosociales) pero no detalla propuesta de talleres o actividades específicas.  
Además en la pag 13 EVALUACIÓN Y SEGUIMIENTO no desglosa las herramientas a utilizar para  
medir calidad del servicio y no se añaden los protocolos de actuación nombrados ni los registros.

Nivel de ajuste de la propuesta del Proyecto a las necesidades del servicio, entendido como la optimización de los medios  
humanos y materiales asignados por  el licitador al centro en su Propuesta de Plan de Trabajo..………..……………….
…………...…..………….hasta 5 puntos

Emergencies Africana Coast S.L.U.(TETRACON- Servicios Sociosanitarios) 5 Puntos

Valoración: 
La empresa demuestra su conocimiento y experiencia en el servicio, por lo que se otorgan los 5 puntos,  
ya que expone como se ejecutará el programa de intervención, a través de las funciones, procedimientos  
y procesos implicados en la intervención, descritos en cada perfil profesional junto con la programación  
semanal/mensual de la pag 12, donde se detallan los horarios del  servicio y las actividades diarias. 

Mecanismos de supervisión de los trabajos a realizar, ofrecidos por la empresa, que garanticen la correcta realización del  
servicio……………….………...…………hasta 3 puntos

 Emergencies Africana Coast S.L.U.(TETRACON- Servicios Sociosanitarios) 3  Puntos

Valoración: 
La empresa plantea un sistema una evaluación y  protocolos de actuación añadiendo  un sistema de  
coordinación mediante una plataforma virtual para facilitar las labores de coordinación. (Aplicación  
Laycos), es por ello que se le da la puntuación total de 3 puntos.

RESUMEN DE PUNTUACIÓN POR CRITERIOS

 Emergencies Africana Coast S.L.U.
(TETRACON- Servicios Sociosanitarios)

Su nivel de detalle, definición y claridad (entendida ésta como ausencia de 
ambigüedades)

8

Nivel de ajuste de la propuesta del Proyecto a las necesidades del servicio, 
entendido como la optimización de los medios humanos y materiales asignados  
por el licitador al centro en su Propuesta de Plan de Trabajo.

5

Mecanismos de supervisión de los trabajos a realizar, ofrecidos por la 
empresa, que garanticen la correcta realización del servicio. 3

TOTAL PUNTUACIÓN 16

- 3/4 -



Firmado por: ANTONIO LUIS ZERPA ALMEIDA - Secretario/A Mesa Contratacion Fecha: 11-07-2024 09:25:36
YILENIA VEGA MACÍAS - Presidencia Mesa Contratacion Fecha: 11-07-2024 09:31:32

Nº expediente administrativo: 2022-002572    Código Seguro de Verificación (CSV): B5614AE0E88C390308C8169E357E47E7

Comprobación CSV:  https://sede.maspalomas.com/publico/documento/B5614AE0E88C390308C8169E357E47E7

Fecha de sellado electrónico: 11-07-2024 09:43:57 Fecha de emisión de esta copia: 11-07-2024 09:43:59

Ante las puntuaciones otorgadas a la empresa presentada, se cumple informar a la mesa de  
contratación a los efectos oportunos.  Se procede a dar traslado del  presente informe al  Órgano de  
Contratación para que se continúe con el procedimiento. 

(…..)

En consecuencia, la Mesa asume dicho informe.

(…..)

Y para que así conste y surta efectos donde proceda, a reserva de los términos exactos que resulen de la  
aprobación del acta correspondiente, libro la presente conforme a lo preceptuado en el artículo 206 del  
Reglamento de Organización, Funcionamiento y Régimen Jurídico de las Entidades Locales, aprobado por  
Real Decreto 2.568/1986, de 28 de noviembre, de orden y con el visto bueno de la Sra. Presidenta de la 
Mesa, en la Villa de San Bartolomé de Tirajana, a  fecha y firma electrónica.

                       Vº Bº

La Presidenta de la Mesa de Contratación 
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