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Referencia: 2024/6800

Procedimiento: P2 - Preparación, gestión y adjudicación del contrato

Asunto: Servicio de recepción, información y guías de personas y grupos, y de actividades y 
promoción del Museo del Enclave de la Muralla de la Muralla de Molina de Segura 
(MUDEM), incorporando condiciones especiales de ejecución de carácter social

Interesado/Destina
tario: MULTIMUR SERVICIOS INTEGRADOS SL

Representante:

CONTRATACION/COMPRAS

ACTA DE LA MESA DE CONTRATACIÓN DEL PROCEDIMIENTO ABIERTO, 
CONVOCADO POR ESTE AYUNTAMIENTO CON MOTIVO DEL SERVICIO DE 
RECEPCIÓN, INFORMACIÓN Y GUÍAS DE PERSONAS Y GRUPOS, Y DE ACTIVIDADES 
Y PROMOCIÓN DEL MUSEO DEL ENCLAVE DE LA MURALLA DE LA MURALLA DE 
MOLINA DE SEGURA (MUDEM), INCORPORANDO CONDICIONES ESPECIALES DE 
EJECUCIÓN DE CARÁCTER SOCIAL 

A  S  I  S  T  E  N  T  E  S

Presidente de la Mesa de Contratación: Don Francisco Hernández Gómez, Concejal-
Delegado de Contratación y Hacienda.

Vocales: D. Joaquín García Alonso, D. Juan Francisco Sánchez Martínez, Dª. Luz María 
Meseguer García y la Secretaria de la Mesa de Contratación Dª. María José Mondéjar 
Gómez.

Técnico asistente: D. Francisco José Barnés Molina.

Con fecha 15 de mayo de 2024, a las 12:00 horas, se constituye la Mesa de Contratación, 
compuesta en la forma que antecede, para proceder a revisar el informe emitido por el 
Responsable de Administración Electrónica D. Francisco José Barnés Molina.

El técnico D. Francisco José Barnés Molina hace constar en su informe que, el Ayuntamiento 
ha recibido una reclamación presentada por la mercantil MULTIMUR SERVICIOS 
INTEGRADOS, S.L. donde se solicita que se deje sin efecto la presentación de ofertas, al 
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haber ocurrido discrepancias en el fin de plazo de presentación de ofertas entre la Plataforma 
de Contratación del Estado y la Plataforma de licitación electrónica Vortal, y no pudiendo la 
mercantil presentarse a la licitación.

Por el técnico se comprueba la hora de fin de plazo de presentación en ambas plataformas, 
observando que efectivamente hay discrepancias, por lo que emite informe concluyendo que 
no se puede llevar a cabo una ampliación del plazo de presentación de ofertas ya que se ha 
iniciado el proceso de apertura, lo que impide volver a su estado anterior en VORTAL.

D. Joaquín García Alonso interviene diciendo que existe la posibilidad de requerir a la mercantil 
para que presente su oferta en papel para su posterior apertura en Mesa de Contratación junto 
con el resto de ofertas presentadas electrónicamente, ya que solamente se ha realizado la 
apertura del sobre que contiene la documentación administrativa.

Hallado conforme el expediente de contratación, la Mesa acuerda requerir a la mercantil 
MULTIMUR SERVICIOS INTEGRADOS, S.L. para que en el plazo de 3 días hábiles, a contar 
desde el día siguiente a la recepción del requerimiento, presente en la Concejalía de 
Contratación los sobres A (documentación administrativa) y B (criterios automáticos) para 
participar en la licitación del contrato de SERVICIO DE RECEPCIÓN, INFORMACIÓN Y 
GUÍAS DE PERSONAS Y GRUPOS, Y DE ACTIVIDADES Y PROMOCIÓN DEL MUSEO DEL 
ENCLAVE DE LA MURALLA DE LA MURALLA DE MOLINA DE SEGURA (MUDEM), 
INCORPORANDO CONDICIONES ESPECIALES DE EJECUCIÓN DE CARÁCTER SOCIAL.

Terminado el acto, se extiende la presente Acta, que, como Secretaria certifico.
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