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MEMORIA JUSTIFICATIVA DEL CONTRATO

Expediente 4226/2024

Entidad contratante AYUNTAMIENTO DE BENISSA
Servicio proponente TURISMO

Responsable politico VIRGINIA PEREZ GATO

Responsable del contrato | DOLORES VICENS MARQUEZ

Organo de contratacion JUNTA DE GOBIERNO LOCAL

Objeto del contrato SERVICIO DE FORMACION EN DIGITALIZACION
PARA EL SECTOR TURISTICO DE BENISSA (PSTD) .
PLAN DE RECUPERACION, TRANSFORMACION Y
RESILIENCIA — FINANCIADO POR LA UNION
EUROPEA — NEXTGENERATIONEU.

CkPV 80510000-2 - Servicios de formacion especializada.

Tipo de contrato Contrato administrativo de servicios

En cumplimiento de lo previsto en el articulo 63.3, letras a) y b) de la Ley de
Contratos del Sector Publico 9/2017, de 8 de noviembre (LCSP), deber& publicarse en
el perfil del contratante una memoria justificativa del contrato, el informe de
insuficiencia de medios en el caso de contratos de servicios, la justificacion del
procedimiento utilizado para su adjudicacién cuando se utilice un procedimiento
distinto del abierto o del restringido, el objeto detallado del contrato, su duracion, el
presupuesto base de licitacion y el importe de adjudicacion, incluido el Impuesto sobre
el Valor Aiadido.

Por otro lado, el articulo 28 del mismo texto legal determina que las entidades
del sector publico no podran celebrar otros contratos que aquellos que sean
necesarios para el cumplimiento y realizacion de sus fines institucionales. Exige este
ultimo legal la concrecién y determinacion con detalle de la naturaleza y extension de
las necesidades que pretenden cubrirse con el contrato, asi como la idoneidad de su
objeto y contenido para satisfacerlo.

Asimismo, el articulo 116.4 del citado cuerpo legal dispone que en el
expediente se justificard adecuadamente la eleccion del procedimiento de licitacion; la
clasificacion que se exija a los participantes; los criterios de solvencia técnica o
profesional, y econémica y financiera, y los criterios que se tendran en consideracion
para adjudicar el contrato, asi como las condiciones especiales de ejecucién del
mismo; el valor estimado del contrato con una indicacién de todos los conceptos que lo
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integran, incluyendo siempre los costes laborales si existiesen; la necesidad de la
Administracion a la que se pretende dar satisfaccion mediante la contratacion de las
prestaciones correspondientes y su relacién con el objeto del contrato, que debera ser
directa, clara y proporcional y la decision de no dividir en lotes el objeto del contrato,
en su caso, de conformidad con el articulo 99 LCSP.

Esta memoria tiene por objeto cumplir con los preceptos aludidos, acreditando
y motivando cada una de las opciones que el ordenamiento juridico pone a disposicion
del 6rgano para ver cumplidos los fines a los que sirve la contratacion publica de
conformidad con el articulo 1 LCSP; y a tal efecto, la contratacion que se propone
realizar presenta las siguientes caracteristicas para responder a lo expresado
previamente:

1. ACTUACIONES PREVIAS Y ANTECEDENTES

El Ayuntamiento de Benissa, dentro del programa del Plan de Sostenibilidad
Turistica en Destino (a continuacién, PSTD), incluye en una de sus actuaciones la
contratacion de un SERVICIO DE FORMACION EN DIGITALIZACION PARA EL
SECTOR TURISTICO DE BENISSA (PSTD). PLAN DE RECUPERACION,
TRANSFORMACION Y RESILIENCIA — FINANCIADO POR LA UNION EUROPEA
— NEXTGENERATIONEU.

Los PSTD son un programa que se desarrolla en el marco de la “Estrategia de
Sostenibilidad Turistica en Destinos”, dentro de la linea del Plan de Recuperacion,
Transformacion y Resiliencia (PRTR) financiado por los fondos europeos Next
Generation UE. El PRTR surge como respuesta a los retos de los préximos afios y
que marca la hoja de ruta para la modernizacién de la economia espafiola tras la
pandemia mundial de la Covid-19. Esta basado en la Agenda 2030 y en los
Objetivos de Desarrollo Sostenible de la ONU. Por tanto, el Plan de Sostenibilidad
Turistica en Destino va dirigido a incrementar la sostenibilidad y la capacidad
operativa de las entidades locales y de los gestores de los destinos.

El PSTD de Benissa persigue satisfacer las necesidades actuales del municipio y
sus visitantes sin comprometer las necesidades futuras. Asimismo, persigue mejorar
el uso y conocimiento de la infraestructura y los productos disponibles desde las
entidades locales, gestores de los destinos, empresas y turistas, mejorar la
experiencia, la calidad ofrecida y la competitividad.

Cabe mencionar que, actualmente, Benissa se encuentra adherido a la Red DTI-CV,
habiendo alcanzado el nivel 1. El Instituto Valenciano de Tecnologias Turisticas
(Invat-tur), a través de la Oficina de Asistencia Técnica DTI-CV, es el organismo
encargado de la coordinacién de la Red. La transformacion de Benissa en un DTI
debera suponer una revalorizacion de este a través de la innovacion y la tecnologia,
pudiendo alcanzar los siguientes logros:

° Digitalizacion de la actividad turistica del destino.

° Mejora del posicionamiento y refuerzo de la competitividad del
destino.

° Mejora de la gestion turistica local en todos sus éambitos,

garantizando sus efectos positivos en el largo plazo y basada en el
conocimiento y en un nuevo modelo participativo entre todos los agentes
turisticos, tanto publicos como privados
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° Impulso al desarrollo sostenible del destino en sus tres vertientes,
medioambiental, econémica y sociocultural.

° Mejora de la calidad de la estancia de los visitantes y de la calidad de
vida de los residentes.

° Aprovechamiento de las oportunidades de la rapida adopcion de las
TICs por parte de la demanda turistica, asi como del relativamente alto nivel
de utilizacién de las TICs en las empresas y servicios turisticos.

° Impulso del emprendimiento y los nuevos modelos de negocio a
través de la asociacion de la actividad turistica con las TICs.

Ademds, esta accion se ha implementado siguiendo las estrategias establecidas
como resultado de la ejecucién de otras actuaciones del PSTD, como el Plan de
Producto Deportivo y el lanzamiento del Club de Producto Deportivo
#BenissaNaturSport, pertenecientes a la actuacion 13 del PSTD - Plan de producto
deportivo en el medio natural, o la actuacion 14 Smart Office, donde se
establecieron las formaciones que debe realizar Benissa.

Este proyecto es financiado por la Union Europea a través de las actuaciones de
inversion por parte de entidades locales en el marco del Componente 14 Inversion 1
del Plan de Recuperacion, Transformacion y Resiliencia.

2. NECESIDAD E IDONEIDAD DEL CONTRATO

Objeto del contrato: CONTRATACION DEL SERVICIO DE FORMACION EN
DIGITALIZACION PARA EL SECTOR TURISTICO DE BENISSA (PSTD) . PLAN DE
RECUPERACION, TRANSFORMACION Y RESILIENCIA — FINANCIADO POR LA
UNION EUROPEA — NEXTGENERATIONEU.

Necesidad a satisfacer: el servicio de contratacion del SERVICIO DE
FORMACION EN DIGITALIZACION PARA EL SECTOR TURISTICO DE BENISSA
(PSTD) . PLAN DE RECUPERACION, TRANSFORMACION Y RESILIENCIA —
FINANCIADO POR LA UNION EUROPEA — NEXTGENERATIONEU.

El Plan de Sostenibilidad Turistica en Destino va dirigido a incrementar la
sostenibilidad y la capacidad operativa de los agentes locales y de los gestores de
los destinos. Este Programa ayudara a articular planes de accion locales que
incorporen actuaciones en respuesta a esta crisis, que mejoren la sostenibilidad de
los destinos y que, en estrecha colaboracion con el sector privado, permitan
recuperar, mantener y atraer la demanda turistica.

En este sentido, la inversion en formacion en digitalizacién en el sector turistico es
esencial para mantener la competitividad, mejorar la experiencia del cliente,
adaptarse a las tendencias y mejorar la eficiencia operativa. Ayuda a las empresas y
destinos turisticos a prosperar en un entorno en constante evolucién y a ofrecer
servicios de mayor calidad. Asimismo, nos ayuda a realizar una mejor gestion de los
espacios, ser resilientes anticipAndonos a los cambios y mejorar, por ende, la
economia local.

En este marco se hace necesaria la creacion y ejecucién de un plan de formacién

en digitalizacion que cuente con un contenido dinamico y Util, y que sirva como guia
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y metodologia para mejorar la digitalizacion y la competitividad del destino. Este
servicio se desarrollara de acuerdo con las tareas detalladas en el apartado “3.
Descripcion de los servicios a incluir”, del pliego de prescripciones técnicas.

Las presentes actuaciones se realizan en virtud de las competencias conferidas por
el articulo 25.2 h) de la Ley 7/1985 Reguladora de las Bases del Régimen Local.

No se admiten variantes en este pliego.

2.1. Insuficiencia de medios (contrato de servicios)

Dada la naturaleza, especificidad y complejidad del servicio que se pretende
contratar el Ayuntamiento carece de los medios humanos, materiales y
organizativos para ejecutar la actividad objeto del contrato. Para su correcta
ejecucion es necesario personal con formacion y experiencia en materias ajenas a
la actividad ordinaria de la entidad por lo que resulta obligada la contratacion de un
servicio externo al mismo en aras de su buen fin.

3. DIVISION EN LOTES

JUSTIFICACION DE LA NO DIVISION EN LOTES

No se prevé la divisién en lotes. Justificacion: dada la naturaleza y complejidad del
servicio, cualquier divisién estructural u organizativa implicaria la inviabilidad de
este, produciendo partes inconexas e inoperativas del conjunto del servicio
contratado, afectando a la direccion del contrato y a la prestacion del propio
servicio. Es necesario una méxima coordinacion entre todas las prestaciones
derivadas del servicio para conseguir un resultado Optimo en la ejecucién y
desarrollo de este. Con la divisién en lotes se dificultaria la coordinacién y control
global de la ejecucién del contrato, por cuanto pondria en riesgo la consecucién de
los objetivos de este.

4. ASPECTOS TEMPORALES DEL CONTRATO

Duracion: La duracion del contrato sera de 9 meses a contar desde la formalizacion
del contrato, sin posibilidad de prérroga.

La vigencia del presente contrato se iniciara el dia siguiente a su formalizacién en
documento administrativo.

Justificacion:

El plazo es el necesario para la correcta ejecucion del servicio objeto de este
contrato.

5. PROCEDIMIENTO DE ADJUDICACION |
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SIMPLIFICADO

| 6. ASPECTOS ECONOMICOS DEL CONTRATO |

| 6.1. Presupuesto base de licitacion |

El presupuesto base de licitacion (articulo 100 de la LCSP) es el limite maximo de
gasto que en virtud del contrato puede comprometer el 6rgano de contratacion,
incluido el IVA.

En el presente contrato, el presupuesto base de licitacién es de 18.000,00 €.

PRESUPUESTO BASE DE LICITACION
Presupuesto sin IVA 14.876,03 €
IVA (21%) 3.123,97 €
Presupuesto base de licitacién

18.000,00 €
(con IVA)

Se consideran incluidos todos los gastos a cargo del adjudicatario que resulten
necesarios para el correcto cumplimiento de la prestacién, como son: los gastos
generales de la empresa, los costes financieros y de seguros, los gastos de personal,
materiales y equipos; los gastos de gestion de calidad, los costes de seguridad y
salud, prevencién, los desplazamientos; asi como las tasas y tributos que se
devenguen, existentes o que pudieran establecerse o modificarse durante la vigencia
del contrato, sin que puedan ser repercutidos al Ayuntamiento de Benissa en modo
alguno.

| 6.2. Valor estimado del contrato |

El valor estimado del contrato (sin IVA) se distribuye conforme al siguiente desglose:

VALOR ESTIMADO DEL CONTRATO (Importe sin IVA)

Importe contrato 14.876,03 €

No previstas
Modificaciones

Importe TOTAL (sin IVA) 14.876,03 €

| 6.3. Contrato sujeto a regulacién armonizada |
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NO SARA

| 6.4. Contrato susceptible de Recurso especial en materia de contratacién

NO REMC

| 6.5. Precio del contrato

El importe del precio del contrato serd el resultante de la oferta realizada por el
adjudicatario.

| 6.7. Revision de precios

No sujeto a revision de precios.

| 6.8. Subrogacién del personal

No procede.

| 7. CAPACIDAD DE OBRAR CONTRATISTA

7.1. Habilitacién profesional (titulacién, autorizacién administrativa...)

No.

7.2. Solvencia econdémica y financiera y medios para su acreditaciéon

a) Seguro de responsabilidad civil por importe como minimo de 30.000 euros.

Se acreditara este medio de solvencia mediante la aportacion de copia de la
poéliza del seguro de responsabilidad civil, en el que consten los importes y
riesgos asegurados, asi como la fecha de vencimiento del seguro.

7.3. Solvencia técnica o profesional y medios para su acreditacion

Por la naturaleza de los trabajos objeto de la licitacion los licitadores deberan contar
con la siguiente solvencia para asegurar la correcta realizacion de los trabajos:

a) Relacion de servicios prestados que incluya la solvencia minima, que es
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la siguiente: dos servicios de formacién al sector turistico en los ultimos tres
afos anteriores a la fecha de publicacion de este pliego.

Modo de acreditacion: Esta experiencia se demostrard mediante certificados
expedidos o visados por el 6rgano competente, cuando el destinatario sea
una entidad del sector publico; cuando el destinatario sea un sujeto privado,
mediante un certificado expedido por éste o, a falta de este certificado,
mediante una declaracién del empresario acompafiado de los documentos
obrantes en poder del mismo que acrediten la realizacion de la prestacion.

Justificaciéon: La solvencia técnica exigida se justifica atendiendo a los
conocimientos técnicos y experiencia que se consideran requisitos necesarios para
la adecuada ejecucion de los trabajos objeto de este contrato.

7.3. Adscripcion de medios

El licitador, como medio de solvencia adicional, presentara un compromiso de
adscripcion de medios personales, cumplimentado segun el modelo ANEXO VII del
PCAP y que debera contener la relacion de las personas que se van a adscribir a la
ejecucion del contrato.

Esta documentacién debera presentarse por el licitador que haya presentado la mejor
oferta, tras el requerimiento efectuado por los servicios del 6érgano de contratacion
conforme dispone el articulo 150.2 de la LCSP.

Estos medios personales y materiales formaran parte de la propuesta presentada por
los licitadores y, por lo tanto, del contrato que se firme con el adjudicatario. Por este
motivo, deberan ser mantenidos por la empresa adjudicataria durante todo el tiempo
de realizacion de este servicio. Cualquier variacion respecto a ellos debera ser
comunicada a esta Administracion. Su incumplimiento podra ser causa de resolucion
del contrato o de imposicion de las penalidades establecidas en el presente pliego.

Los medios personales deberan ser los siguientes:

A) Equipo docente:

La empresa adjudicataria debera garantizar la cualificacién y adecuacion del equipo
docente y de mentorizacion. Para ello, el equipo docente y de mentorizacién contara
con un minimo de 3 personas (formadores/Imentores) con las siguientes
caracteristicas:

e Experiencia en formacién o contrastada experiencia profesional EN LA
MATERIA A IMPARTIR (turismo o transformacion digital, debera haber
perfiles de turismo y de transformacion digital) de, al menos, 3 aflos cada una
de las personas.

Modo de acreditacion, la empresa debera presentar: curriculum vitae
firmado en el que se exponga una relaciéon de los titulos académicos y de los
trabajos realizados, detallando para cada uno de ellos la fecha, el cliente, el
tipo de cliente (empresa o administracién publica), el objeto del contrato y el
contenido sobre el que se ha impartido la formacién. Deberd ir firmado por el
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trabajador e incluir una declaracion responsable de que los datos contenidos
en el documento son ciertos.

e Experiencia de al menos 5 formaciones impartidas en la materia
correspondiente a cada perfil (turismo o transformacion digital), haciendo un
computo total de un minimo de 20h entre las cinco formaciones.

Modo de acreditacion: presentando certificados de las formaciones
emitidos por la entidad organizadora en los que consten las horas y nhombre
de la persona que ha impartido los cursos.

B) Equipo de coordinacion:

e Jefela de proyecto. Debera demostrar experiencia de, al menos, 5 afos en
proyectos de igual o similar naturaleza (formacién y mentorizacién) o en
la materia a impartir (turismo o trasformacioén digital). Se encargara de todo
el disefio del proyecto, asi como de la seleccién de los ponentes y mentores.
Sera el responsable de validar el proyecto con Benissa y de la coordinacion de
todo el equipo implicado, asi como de la supervision general de todo el
proyecto.

e Responsable técnico. El responsable deber4 demostrar experiencia de, al
menos, 3 afos en proyectos de igual o similar naturaleza (formacién y
mentorizacién) o en la materia impartir (turismo o trasformacion digital). El
responsable técnico se encargara de todos los aspectos organizativos para
que el programa formativo y de mentoria se desarrolle de forma correcta:
fijacion de fechas, activacion de las sesiones, coordinacién de los docentes y
mentores, supervision de las clases, difusién del programa, etc.

Para la justificacion de la experiencia de cada uno de los perfiles especificados en
este apartado, la empresa debera proporcionar:

e Curriculum vitae firmado en el que se exponga una relacién de los trabajos
realizados, detallando para cada uno de ellos la fecha, el cliente, el tipo de
cliente (empresa o administracion publica), el objeto del contrato y el
contenido sobre el que se ha impartido la formacion. Debera ir firmado por el
trabajador e incluir una declaracion responsable de que los datos contenidos
en el documento son ciertos.

El personal designado para impartir las formaciones y la mentorizacion puede
coincidir con el Jefe/a de Proyecto y el Responsable Técnico. Sin embargo, en la
propuesta técnica y econémica deberan tener en cuenta los 5 perfiles, asi como
las horas de dedicacién estimadas para cada rol.

El profesorado estard compuesto por las mismas personas de la propuesta y durante
toda la ejecucion del contrato, salvo las circunstancias excepcionales que asi se
determinen y que motiven la sustitucion de alguno de sus componentes. Si durante la
ejecucion del contrato la empresa adjudicataria tuviese necesidad de cambiar alguno
de los medios personales propuestos en la oferta, lo podra hacer previa informacion
al Ayuntamiento y con el acuerdo de ésta, sin que ello suponga menoscabo en la
calidad de los trabajos o de las fechas comprometidas.
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El responsable del contrato se reserva el derecho a solicitar la sustitucion de alguno o
de todos los miembros del equipo cuando exista razon justificada para ello. Dicha
peticion debera ser indefectiblemente atendida por la empresa prestataria del servicio.

El licitador debera describir el organigrama del equipo de trabajo en la propuesta
técnica relativa al juicio de valor, asi como los perfiles académicos asociados. En
caso de sustituciones de las personas adscritas en la ejecucion del contrato, debera
ser personal con los mismos requisitos de formacion y experiencia.

La empresa adjudicataria debe contar con los medios personales suficientes como
para poner a disposiciéon el uso de la plataforma de formacién y trabajar con
ella. Asimismo, debe contar con los medios personales suficientes como para
maquetar los materiales didacticos, cronogramas y elementos de comunicacion.

Esta exigencia se justifica considerando los medios que desde el punto de vista
técnico se consideran como minimos necesarios para poder atender en condiciones
adecuadas las actividades que conforman el objeto del contrato.

8. CRITERIOS DE EVALUACION DE LAS OFERTAS

8.1 Criterios y forma de evaluacion

[IVarios criterios

8.2. Criterios automaticos. 60 puntos.

N.° DESCRIPCION | PUNTOS VALORACION | ACREDITA
CION

1 Precio 42 42% Enla
proposicion
economica,
sobre C.

El precio se ponderara otorgandose 39 puntos a la oferta mas baja y para el resto se realizara
una regla de tres inversa tomando como parametros de comparacién esta oferta, aplicando la
siguiente férmula:

Po= Pmax X LO]‘
Pl—0Oe

Donde:

@® Po=Puntuacion obtenida

® Pqa = Puntuacion méaxima posible

@® PIl=Precio de licitacion

@® Of = Oferta realizada

@® Oe = Oferta mas econémica

Justificacién de su utilizacién: necesidad de evaluacién de la mejor relacion precio calidad. La
eleccién de la férmula se justifica en el hecho de que la puntuacion se asigna de forma
proporcional lineal pura: otorga la maxima puntuacion a la oferta mas econdémica y 0 puntos a las
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ofertas que no integren ninguna mejora sobre el presupuesto/precio de licitacion.

N.° DESCRIPCION | PUNTOS VALORACION | ACREDITA
CION
2 Otros criterios 18 18% Enla
automaticos de proposicion
calidad. econdmica,
Formacién extra sobre C.
del equipo

docente y de
mentorizacion
en la materia a
impartir (turismo
o tecnologia).

Se valorara de la siguiente manera:

Se otorgara 1 punto por formacién extra con las mismas caracteristicas a las exigidas en
el pliego técnico (adscripcion de medios personales) en la materia a impartir de ese
formador sobre el minimo exigidos en el pliego técnico, hasta un maximo de 6 puntos por
cada formador y hasta un maximo de 18 puntos en total.

Forma de acreditacion: Se acreditara a través de certificados de las formaciones emitidos
por la entidad organizadora. Los certificados relativos tanto a la formacién extra como a
los minimos exigidos en el pliego (5 formaciones) deberan presentarse en el sobre C.

Justificacion de su utilizacion: dado el nivel de especificidad del servicio, la experiencia
previa adicional en proyectos de similar naturaleza esta directamente relacionada con la
calidad en la ejecucion de la prestacion del servicio, tanto en términos de eficacia como
de eficiencia.

8.3. Criterios sometidos a juicios de valor: 40 puntos.

N.° DESCRIPCION PUNTOS | VALORACION ACREDITA
CION

3 Plan de trabajo vy |40 40% Propuesta

metodologia propuesta técnica en

el sobre B.

La propuesta técnica realizada para el juicio de valor tendra una extensién maxima de 20
paginas, sin incluir portadas e indices. Ademas, debera estructurarse en base a los
puntos que se indican a continuacién, siendo el no cumplimiento de estos requisitos
motivo para valorar con O puntos.

Se valorara de la siguiente manera:

2

< A.- Plan de trabajo y metodologia propuesta (hasta 10 puntos)

Se valorara la adecuacion de la metodologia de trabajo propuesta, teniendo en cuenta
la realizacion de los indicadores de cumplimiento del proyecto y la consecucion de los

Document signat electronicament des de la plataforma esPublico Gestiona | Pagina 10 de 13

Codi Validacio: AC576 WJC7MJIXX74XJ7DIPGAFK

Verificacio: https://benissa.sedelectronica.es/




O Financiado por S,
la Unién Europea oo /%1, g??si:”rﬁg
i NextGenerationEU : ”L@ 2 Y TURISMO ¥ Resiliencia
; S
% GENERALITAT GVAN E)T \ "“" AJUNTAMENT DE
 VALENCIANA TURISME B BENISSA

ala Comunitat Valenciana

MINISTERIO Plan de Recuperacion,
DE INDUSTRIA, COMERCIO - Transformacion

objetivos del mismo, incluyendo plan de trabajo, fases de implementacién y cronologia,
asi como la adecuacion de los informes de seguimiento a realizar a lo largo de la
ejecucioén del contrato. La distribucién de puntos es la siguiente:

e Se valorard el plan de trabajo y los informes de seguimiento con un maximo de 5
puntos.

e Se valorardn las fases de implementacién y cronologia, los indicadores de
cumplimiento del proyecto y la consecucién de los objetivos del mismo con un
maximo de 5 puntos.

A continuacioén, se detalla como se valoraran los puntos indicados para cada uno de los
aspectos relacionados anteriormente:

° 100% de la puntuacion de cada aspecto valorado, cuando se describa
detalladamente, de forma clara, suficiente y adecuada en la oferta, asi como que
se considere excelente teniendo en cuenta las metas y objetivos a conseguir con
las formaciones. Se valorara con la maxima puntuacion si el método de control de
asistencia, envio de convocatorias y recursos, grabacion de la formacion, etc, son
excelentes.

e Superior al 50% e inferior al 100% de la puntuacién del apartado valorado cuando
la oferta presentada sea adecuada a las necesidades descritas, pero con una
descripcion escasamente desarrollada en algin aspecto. Se valorara
positivamente si el método de control de asistencia, envio de convocatorias y
recursos, grabacion de la formacion, etc, son buenos.

e Superior al 0% e inferior o igual al 50% de la puntuacién del apartado valorado,
cuando se contemple en la oferta presentada, pero se omita algln aspecto o la
informacién facilitada no resulte adecuada. Se valorara si el método de control de
asistencia, envio de convocatorias y recursos, grabacion de la formacion, etc,
cumple con los minimos, pero no es excelente.

e 0% de la puntuacién de cada aspecto valorado, cuando no se haga mencién
explicita en la oferta presentada o la informaciéon aportada no tenga ninguna
relacion con las necesidades descritas, y/o no se considere viable teniendo en
cuenta las metas y objetivos a conseguir con el presente proyecto. Se valorara
con la minima puntuacion si el método de control de asistencia, envio de
convocatorias y recursos, grabacion de la formacion, etc, no cumplen los minimos
requeridos.

< B- Contenidos propuestos para la formaciéon y entregables (hasta 18
puntos)

e Se valorara la propuesta de contenido de los programas elaborados para cada
uno de los cursos o itinerarios formativos (subsector y teméatica) y el grado de
adecuacion de los mismos a los objetivos del proyecto (hasta 6 puntos).

e Se valorara el contenido del material principal y de soporte a entregar a los
asistentes, su facilidad de comprensién y que cuente con un disefio atractivo para
los destinatarios de la formacién (hasta 6 puntos).

e Se valorara la propuesta de entregables que se compromete a facilitar al licitador,
incluyendo el detalle sobre su contenido (hasta 6 puntos).
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A continuacioén, se detalla como valoraran los puntos indicados para cada uno de los
apartados relacionados anteriormente:

° 100% de la puntuacion de cada aspecto valorado, cuando se describa
detalladamente, de forma clara, suficiente y adecuada en la oferta, asi como que
se considere excelente teniendo en cuenta los objetivos a conseguir con el
presente proyecto.

e Superior al 50% e inferior al 100% de la puntuacién del apartado valorado cuando
la oferta presentada sea adecuada a las necesidades descritas, pero con una
descripcion escasamente desarrollada en algun aspecto.

e Superior al 0% e inferior o igual al 50% de la puntuacién del apartado valorado,
cuando se contemple en la oferta presentada, pero se omita alglin aspecto o la
informacién facilitada no resulte adecuada.

e 0% de la puntuacién de cada aspecto valorado, cuando no se haga mencion
explicita en la oferta presentada o la informaciéon aportada no tenga ninguna
relacion con las necesidades descritas, y/o no se considere viable teniendo en
cuenta los objetivos a conseguir con el presente proyecto.

C.- Caracteristicas de la plataforma formativa (hasta 12 puntos)

Se valorara la adecuacién de los contenidos de la plataforma para la gestion,
coordinacion y seguimiento del programa. Para la evaluacion de este criterio se debera
describir detalladamente el funcionamiento y las prestaciones de la plataforma formativa.
La distribucion de los puntos sera la siguiente:

e Se valorarad que la plataforma sea intuitiva y accesible para todos los alumnos
(hasta 6 puntos).

e Se valorara que la plataforma sea completa y permita realizar un seguimiento
adecuado de las formaciones o descargar los contenidos, que posteriormente
pasaran a ser propiedad del Ayuntamiento de Benissa (hasta 6 puntos).

A continuacién, se detalla cémo se valoraran los puntos indicados para cada uno de los
aspectos relacionados anteriormente:

e 100% de la puntuacion de cada aspecto valorado, cuando se describa
detalladamente, de forma clara, suficiente y adecuada en la oferta, asi como que
se considere excelente teniendo en cuenta las metas y objetivos a conseguir con
las formaciones. Se valorara con la maxima puntuacion si la plataforma y la forma
de navegar en ella son excelentes.

e Superior al 50% e inferior al 100% de la puntuacion del apartado valorado cuando
la oferta presentada sea adecuada a las necesidades descritas, pero con una
descripcion escasamente desarrollada en algun aspecto. Se valorara
positivamente si la plataforma la forma de navegar en ella es buena.

e Superior al 0% e inferior o igual al 50% de la puntuacién del apartado valorado,
cuando se contemple en la oferta presentada, pero se omita algin aspecto o la
informacién facilitada no resulte adecuada. Se valorara si la plataforma cumple
con los minimos, pero no es excelente.

e 0% de la puntuacién de cada aspecto valorado, cuando no se haga mencion
explicita en la oferta presentada o la informacién aportada no tenga ninguna
relacién con las necesidades descritas, y/o no se considere viable teniendo en
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cuenta las metas y objetivos a conseguir con el presente proyecto. Se valorara
con la minima puntuacion si la plataforma, no cumplen los minimos requeridos.

9. OFERTAS ANORMALMENTE BAJAS

En los casos en que el 6rgano de contratacién presuma que una o varias de las
ofertas resultan inviables por haber sido formuladas en términos que las hacen
anormalmente bajas, so6lo podréa excluir las del procedimiento de licitacion previa
tramitacion del procedimiento que establece el articulo 149 de la LCSP. Para
identificar las ofertas que se encuentren incursas en presuncion de anormalidad se
aplicara el articulo 85 del Real Decreto 1098/2001, del Reglamento General de la
Ley de Contratos de las Administraciones Pulblicas y que, en todo caso,
determinaran el umbral de anormalidad por referencia al conjunto de ofertas validas
que se hayan presentado.

10. MODIFICACIONES DEL CONTRATO

No previstas.

11. CONDICIONES ESPECIALES DE EJECUCION.

MEDIOAMBIENTALES SOCIALES O LABORALES

Que, durante la ejecuciébn de los | Que, en el caso de necesitar nuevas
trabajos, el contratista se compromete a | contrataciones o sustituciones durante la
reducir el uso de papel en las | ejecucién de los trabajos, el contratista
comunicaciones y que se realicen de | se comprometa a incorporar al menos un
forma prioritaria por medios electronicos. | 10% de personas desempleadas
inscritas en las oficinas de empleo.

12. RESPONSABILIDAD DEL CONTRATISTA POR DANOS A TERCEROS

El contratista serd responsable de los dafios y perjuicios que se causen como
consecuencia de las operaciones que requiera la ejecucion del contrato con
independencia de la concurrencia y tipo del titulo de imputacion, salvo que se deba
a una orden directa y expresa de la Administracién. Correspondera acreditar este
extremo al contratista.
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