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- DE VALORACION SOBRE LAS PROPUESTAS ACEPTADAS PARA EL CONTRATO
.RVICIOS DE ELABORACION, REDACCION DEL PLAN DE MARKETING TURISTICO
-A LOS ANOS 2023-24 PARA LA PROMOCION TURISTICA DE CANTABRIA

ALCANCE DEL INFORME

El presente informe se limita a realizar la valoracién técnica de las ofertas recibidas y admitidas en
el presente expediente de contratacion, analizando el contenido del Sobre B de cada propuesta

Sobre B presentadas por los licitadores.
Las empresas objeto de esta valoracion técnica son las siguientes:

[EMPRESAS ADMITIDAS:
NUAGE TURSIMO & EVENTOS

CA & ASOCIADOS
LA MAGNETICA
AGORA CONSULTING

A la vista del encargo realizado, se procede, a continuacion, a realizar el informe solicitado. para
su tratamiento en el Comité Valorador, a los efectos oportunos.

CRITERIOS DE VALORACION DE LOS APARTADOS DEL PROPIO INFORME TECNICO.

De acuerdo con lo establecido en el PCAP y de los propios pliegos técnicos, son los siguientes

DESCRIPCION PUNTUACION |

Fase 1: Criterios no evaluables mediante formulas SOBRE 1 49 puntos

1.a | El enfoque global de las tareas a ejecutar para Ia redaccién 7 puntos
del Plan de Marketing, la Metodologia propuesta por el
Consultor en su oferta. Tanto en marketing digital como
analdgico.

1.b | Adecuacién del Cronograma de Trabajos a los plazos y 5 puntos
objetivos del Contrato. En caso de que se oferte reduccién de
plazos ésta debers indicarse tnicamente en el sobre C,
debiendo aportar cronograma ajustado a la oferta de plazos

J reducidos,

a
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1.c | Desarrollo adecuado a su contenido y detalle de los
productos. Definicion coherente de las estrategias a
desarrollar dentro del plan de marketing.

1.d | La propuesta de los de ejes tematicos a desarrollar en el
Plan de Marketing, asi como los productos tractores y su

peso especifico dentro del Plan de Marketing, describiendo

campafias y acciones a desarrollar en el periodo de dura
del contrato.

10 puntos

10 puntos

cion

l

1. | Se valorarala importancia de los trabajos realizados asi
como el alcance de aquellos que estén con el objeto del
contrato (hasta 6 puntos) y formacion adicional ala

requerida en el PPTP del equipo de trabajo, siempre que
tenga relacion con el objeto del contrato. Para valorar este

apartado deberan aportarse, relacion de trabajos con
descripcion de estos incluyendo fechas de ejecucion,
duracion, e importe de cada uno de ellos. Asimismo, l0s

relacion con el objeto del contrato. (hasta 6 puntos)

curriculum vitae de los componentes del equipo que tendran

12 puntos

1f | El conocimiento demostrado por el licitador de la

en concreto, del sector turistico de Cantabria y de los
recursos turisticos propiedad del Gobierno de Cantabria.

originado por acontecimientos excepcionales.

problemética particular del sector turistico tras la pandemia,

Estrategias que desarrollar para la superacion de la crisis

5 puntos
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Los criterios establecidos tratan de valorar la adecuacién de las ofertas de los proveedores al
minimo exigido en los pliegos técnicos respecto al alcance de los trabajos, equipo de trabajo,
plazos de ejecucion de los trabajos y duracién del contrato.

Se recomienda que para pasar a la fase dos (criterios evaluables mediante férmulas) de
valoracion se exija a los licitadores una puntacion minima de 25 puntos.

ANALISIS DE LAS OFERTAS
NUAGE TURISMO & EVENTOS

Analizada la propuesta del licitador en todos sus criterios cumple con todos los requisitos descrito
y establecidos en los PPTP, por consiguiente, se da paso a la evaluacion de cada criterio para
conocimiento de la mesa de contratacion.

1.a | El enfoque global de las tareas a ejecutar para la redaccion 7 puntos
del Plan de Marketing, la Metodologia propuesta por el
Consultor en su oferta. Tanto en marketing digital como
analégico.

La oferta presentada en la licitacién desarrolla una metodologia basada en los aspectos claves
que condicionan e impulsan la visién técnica y metodoldgica del proyecto, las claves del modelo
turistico desde las que se plantea el proyecto y la planificacién de destino como potenciar una
realidad multiple. Dicha metodologia no describe la forma de programar las lineas estratégicas
que se quieren definir en un plan de marketing. Se definen de forma insuficiente los ambitos en
marketing digital como en analégico. Teniendo que hacer una interpretacién no concluyente en el
propio documento en el que se basa su propuesta metodolégica en DAFO. Considerando muy
poco adecuado.

Valorando este apartado en 2.5 puntos sobre 7 puntos

1.b | Adecuacién del Cronograma de Trabajos a los plazos y 5 puntos
objetivos del Contrato. En caso de que se oferte reduccion de
plazos ésta debera indicarse Unicamente en el sobre C,
debiendo aportar cronograma ajustado a la oferta de plazos
reducidos.

La oferta presenta un cronograma de trabajos basado como se describe en los propios PPTP
basado en 5 fases, las mismas estan desarrolladas de forma buena, desarrollando los capitulos
de las fases de forma comprensible e interpretable. Las fases siguen una coherencia en todos sus
apartados, si bien las definiciones y acciones carecen de una concretizaciéon en formas y
justificacién. Considerando adecuado.
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Valorando este apartado en 3 puntos sobre 5 puntos

1.c | Desarrollo adecuado a su contenido y detalle de los 10 puntos
productos. Definicion coherente de las estrategias a
desarrollar dentro del plan de marketing.

El licitador presenta un desarrollo sobre los productos, haciendo propuesta concreta sobre los
mismo con una escasa argumentacion para su consecucion. En la estrategia propuesta persigue
un cliente mas rentable y que contribuya a la sostenibilidad medioambiental y econdmica.

En este apartado se define la necesidad de un cambio sobre estrategia del plan 2020/2021 el cual
tras la pandemia ha cambiado radicalmente. Igualmente, el licitador propone propuestas de
estrategias basadas en el plan estratégico de Turespafa para los afios 2021/2024. Entendiendo
discrepancias entre lo propuesto a lo proyectado.

La estrategia definida en la propuesta en el ambito de promocién marca un ambito de marketing
digital basado en acciones ya desarrolladas, no proponiendo evolucién. Asimismo, propone
estrategia en marketing analégico basado en acciones de poco desarrollo, considerando poco
desarrollable para el objeto del contrato.

Se presentan mercados a enfocar las acciones tanto en ambito nacional como ambito
internacional. En el &mbito internacional se toma como propuesta la Espafia verde, no definiendo
una estrategia clara a seguir. En el ambito nacional propone acciones sobre mercados con
conexién ferroviaria como pilar de la estrategia, considerando muy poco adecuado.

Valorando este apartado en 4 puntos sobre 10 puntos

1.d | La propuesta de los de ejes tematicos a desarrollar en el 10 puntos
Plan de Marketing, asi como los productos tractores y su
peso especifico dentro del Plan de Marketing, describiendo
campanas y acciones a desarrollar en el periodo de duracién
del contrato.

Se definen ejes tematicos y a su vez hace una presentaciéon de 5 productos tractor para el afio
203-2024, en la misma linea se hace una bateria de productos analizando plan de marketing
20/21 propuesta 2023-2024, estrategia concreta, actuaciones y tipo de promocion. Resefiando
que se definen productos sobre instalaciones gestionadas por CANTUR S.A.

Los 5 productos tractor no presentan un desarrollo especifico dentro del plan de marketing,
proponiendo acciones para ellos, estos productos no tienen un desarrollo ni conclusién sobre el
porqué de algunos de ellos, dando a entender un caracter continuista y aleatorio, considerando
muy poco adecuado.

La descripcion del resto de productos descritos queda adecuadamente descrita en los ambitos del
desarrollo estratégico, haciendo una igualdad en todos ellos y no proponiendo el peso de cada
uno en el plan de marketing. Este capitulo se finaliza con “otras propuestas” sobre productos que
el licitador propone, los cuales se entienden como estrategias. En todas ellas se describe un
analisis tanto de situacién como de actuacién sobre si misma. Si bien con un nivel ejecutivoy
evolutivo muy basico.

Valorando este apartado en 5 puntos sobre 10 puntos
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1.e | Se valorara la importancia de los trabajos realizados asi 12 puntos

como el alcance de aquellos que estén con el objeto del
contrato (hasta 6 puntos) y formacién adicional ala
requerida en el PPTP del equipo de trabajo, siempre que
tenga relacion con el objeto del contrato. Para valorar este
apartado deberan aportarse, relacioén de trabajos con
descripcion de estos incluyendo fechas de ejecucién,
duracién, e importe de cada uno de ellos. Asimismo, los
curriculum vitae de los componentes del equipo que tendran
relacién con el objeto del contrato. (hasta 6 puntos)

La oferta en este apartado hace una definiciéon dentro del apartado equipo técnico, haciendo una
definicién sobre cada miembro y la descripcion de los trabajos, aportando fechas e importes en
algunos casos no se hace descripcion del alcance ni objeto del contrato. Todos ellos son de una
importancia considerada suficiente. Considerando poco adecuado.

Valorando este apartado con 3.5 puntos sobre 6 puntos

La oferta presenta un equipo de trabajo de 3 componentes acorde a los solicitado en los PPTP,
los perfiles se ajustan a lo requerido y presentan los documentos éptimos de certificacion y
curriculum viate, se destaca que el proyecto sera gestionado con una parte externa, para lo cual
se presenta un acuerdo entre partes.

La relacion de los componentes del equipo con el objeto del contrato se considera correcto puesto
como reflejan los CV han gestionado trabajos similares, con alcance inferior a lo requerido. Cabe
destacar que el peso del proyecto en el director del proyecto es del 40%. Considerando poco
adecuado.

Valorando este apartado en 3 puntos sobre 6 puntos

1.f | El conocimiento demostrado por el licitador de la problematica particular | 5 puntos
del sector turistico tras la pandemia, en concreto, del sector turistico de
Cantabria y de los recursos turisticos propiedad del Gobierno de
Cantabria. Estrategias que desarrollar para la superacion de la crisis
originado por acontecimientos excepcionales.
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El licitador a través de su propuesta hace referencia a una problematica originada por multiples
aspectos, presentando un analisis sobre demanda del destino Cantabria, en mercados
internacionales.

La oferta presenta una relacion de reflexiones sobre el turismo y la influencia del COVID en él,
donde se exponen la problematica de las formas de viajar. Estas reflexiones se hacen a nivel
nacional. La oferta no describe una problematica en si 0 una definicion del criterio evaluado.

En este ambito la oferta propone el enfoque comercial sobre los comercializadores, proponiendo
de forma concreta un escenario sobre la posibilidad de dirigirse a este tipo de estrategia sin hacer
ningun analisis de la situacion, no ofrece datos que puedan llevar a una interpretacioén de los
escenarios propuestos. Considerando muy poco adecuado.

Valorando este apartado en 2 puntos sobre 5 puntos

CA & ASOCIADOS

Analizada la propuesta del licitador en todos sus criterios cumple con todos los requisitos descrito
y establecidos en los PPTP, por consiguiente, se da paso a la evaluacién de cada criterio para
conocimiento de la mesa de contratacion.

1.a | El enfoque global de las tareas a ejecutar para la redaccién 7 puntos
del Plan de Marketing, la Metodologia propuesta por el
Consultor en su oferta. Tanto en marketing digital como
analdgico.

La propuesta del licitador presenta una redaccién de tareas y acciones para su ejecucién
coherentes con el objeto del contrato. Con una metodologia basada en el Growth-driven design
(identificar, disefiar, implicar y conectar) y un crecimiento continuista sobre las actuaciones
ejecutadas. Dentro del mismo analisis propone una adecuaciéon de acciones de éxito contrastado
y mejora de acciones de bajo éxito.

Haciendo una descripcién de propuestas sobre las que basa la metodologia tanto en marketing
digital como en marketing analégico muy adecuados para el objeto del contrato. La metodologia
propuesta en marketing digital propone una evolucién dentro de las estrategias que se ejecutan
actualmente y en consonancia al propio mercado. En el ambito analégico se propone una
conjuncién analégica/ digital y digital/analégica para su complementacion y mayor éxito.
Considerando adecuado dicha propuesta.

Valorando este apartado con 5.5 puntos sobre 7 puntos
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1.b | Adecuacion del Cronograma de Trabajos a los plazos y 5 puntos

objetivos del Contrato. En caso de que se oferte reduccion de
plazos ésta debera indicarse unicamente en el sobre C,
debiendo aportar cronograma ajustado a la oferta de plazos
reducidos.

La oferta presenta un cronograma de trabajos basado como se describe en los propios PPTP
basado en 5 fases, las mismas estan desarrolladas de forma buena y desarrollando los capitulos
de las fases de forma comprensible e interpretable. Las fases siguen una coherencia en todos sus
apartados. Dentro de cada fase se hace una definicién de tareas que desembocan en acciones a
realizar, con una coherencia y definicidén claros. Considerando adecuado

Valorando este apartado en 4 puntos sobre 5 puntos

1.c | Desarrollo adecuado a su contenido y detalle de los 10 puntos
productos. Definicion coherente de las estrategias a
desarrollar dentro del plan de marketing.

La oferta presenta un analisis claro y coherente de cada uno de los productos, de estos se hace
una definicion clara, su peso dentro del turismo en Cantabria y su evolucién a través de un analisis
de las acciones. Se presentan varias estrategias en funcién de los productos su evolucion y el
peso que desarrolla dentro de la industria del turismo. Considerando muy adecuado para el objeto
del contrato.

La oferta presenta diferentes hitos a conseguir y realiza diferentes analisis de escenarios que se
podrian dar en un ecosistema tan cambiante como el actual. Considerando muy adecuado. Los
andlisis presentados tienen una base de informacién sélida y clara.

El licitador propone una estrategia de decisién basada en inteligencia sobre el dato, con una
funcionalidad y procesos coherente y alcanzables.

Los mercados y targets presentados son coherentes y propone una evolucién sobre los mismos.
Considerando adecuado.

Valorando este apartado en 8 puntos sobre 10 puntos
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1.d | La propuesta de los de ejes tematicos a desarrollar en el 10 puntos
Plan de Marketing, asi como los productos tractores y su
peso especifico dentro del Plan de Marketing, describiendo
campanias y acciones a desarrollar en el periodo de duraciéon
del contrato.

Los ejes tematicos presentados para su desarrollo vienen definidos por una argumentacion previa
y analisis del impacto, haciendo asi una argumentacion de la eleccién de dichos productos
argumentada. De igual forma la oferta presenta una bateria de propuestas sobre los productos
denominados “grandes productos” vienen definidos y descritos por su nivel de importancia dentro
de los diferentes planes de marketing anteriores, describiendo objetivos y campaiias a desarrollar.
En el ambito de periodos de duracion de las campanias, no se define adecuadamente, faltando
una concretizacion del tiempo. Considerando adecuado.

La oferta presenta asimismo una estrategia para las instalaciones gestionadas por Cantur,
definiendo targets, mercados y duracién de las campafias. Buscando la idoneidad de las mismas

Valorando este apartado en 7.5 puntos sobre 10 puntos

1.e | Se valorara la importancia de los trabajos realizados, asi 12 puntos
como el alcance de aquellos que estén con el objeto del
contrato (hasta 6 puntos) y formacion adicional a la
requerida en el PPTP del equipo de trabajo, siempre que
tenga relacién con el objeto del contrato. Para valorar este
apartado deberan aportarse, relacién de trabajos con
descripcién de estos incluyendo fechas de ejecucion,
duracién, e importe de cada uno de ellos. Asimismo, los
curriculum vitae de los componentes del equipo que tendran
relacion con el objeto del contrato. (hasta 6 puntos)

El licitador presenta una relaciéon de 15 trabajos analogos al objeto del contrato, con una definicion
de ellos objeto, tareas. Explicando de forma resumida los logres de cada uno de los proyectos
presentados, considerando adecuado.

Valorando con 5 puntos sobre 6 puntos

La formacion presentada por todos los componentes del equipo humano cumple los requisitos
solicitados en los PPTP, de igual forma presenta los curriculum vitae de 3 componentes, con una
experiencia dilatada en el sector de la consultoria y sobre trabajos similares al objeto del contrato.
Cabe destacar el detalle de la descripcidén de cada funcién en el proceso por parte de los
integrantes, con un peso de mas del 60 % del proyecto en el director del proyecto. Considerando
adecuado.

Valorando con 4.5 puntos socbre 6 puntos
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1.f | El conocimiento demostrado por el licitador de la problematica particular | 5 puntos
del sector turistico tras la pandemia, en concreto, del sector turistico de
Cantabria y de los recursos turisticos propiedad del Gobierno de
Cantabria. Estrategias que desarrollar para la superacién de la crisis
originado por acontecimientos excepcionales.

El licitador presenta un apartado de la problematica que ha ido surgiendo en la industria del
turismo de Cantabria, haciendo un apartado especial a las instalaciones gestionadas por el
gobierno. Ll analisis que hace de los diferentes aspectos es coherente y clara dentro de la
exposicion.

Se presenta una memoria del problema de la desestacionalizacién como problema principal y su
evolucién dentro de la industria, considerando muy adecuado para el objeto del contrato.
Asimismo, se presenta un adecuado capitulo para las instalaciones gestionadas por el gobierno de
Cantabria, haciendo una exposicion clara y argumentada.

En otro orden presenta una memoria sobre la problematica surgida a través de COVID, con una
cronologia de los acontecimientos y el analisis de las acciones acometidas, tanto en el sector
turistico cantabro como en las instalaciones gestionadas por el gobierno de Cantabria,
considerando muy adecuado.

Finalmente propone diferentes estrategias a realizar para minimizar los efectos de estas
problematicas, basadas en acciones B2B / B2C y acciones de alto impacto, considerando
adecuado.

Valorando este apartado en 4 puntos sobre 5 puntos
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LA MAGNETICA

Analizada la propuesta del licitador en todos sus criterios cumple con todos los requisitos descrito
y establecidos en los PPTP, por consiguiente, se da paso a la evaluacion de cada criterio para
conocimiento de la mesa de contratacion.

1.a | El enfoque global de las tareas a ejecutar para la redaccion 7 puntos
del Plan de Marketing, la Metodologia propuesta por el
Consultor en su oferta. Tanto en marketing digital como
analégico.

El enfoque presentado en la oferta se distorsiona en la oferta, no presenta apartados concretos
para una posterior hoja de ruta.

La oferta presentada en este apartado describe en rasgos basicos la metodologia a disefiar. Basa
su redaccién en objetivos estratégicos, posicionamiento deseado y un DAFO 2023-2024,
formulando escenarios donde se pudieran dar situaciones adversas. Posteriormente presenta una
metodologia sobre los datos a utilizar para alcanzar resultados (OKR) Objetives and key results.
Considerando una metodologia adecuada para el objeto del contrato.

El licitador describe en su oferta una propuesta simple y basica del ambito en el marketing digital
a través de estrategias de contenidos, automatismos y bases de datos. Asimismo, la descripciéon
del marketing analogico se centra en estrategias de comunicacion. Considerando muy poco
adecuado.

Valorando este apartado con 3,5 puntos sobre 7 puntos

1.b | Adecuacién del Cronograma de Trabajos a los plazos y 5 puntos
objetivos del Contrato. En caso de que se oferte reduccion de
plazos ésta debera indicarse Unicamente en el sobre C,
debiendo aportar cronograma ajustado a la oferta de plazos
reducidos.

La oferta presenta un cronograma de trabajos basado como se describe en los propios PPTP
basado en 5 fases, estas se desarrollan de una forma basica, con poco desarrollo de los capitulos.
Asimismo, las mismas estan desarrolladas de forma basica y desarrollando los capitulos de las
fases de forma comprensible ¢ interpretable. Las fases siguen una coherencia en todos sus
apartados. Dentro de cada fase se hace una definicion de tareas que desembocan en acciones a
realizar, con una coherencia y definicién claros. Considerando poco adecuado.

Valorando este apartado en 3.5 puntos sobre 5 puntos
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1.c | Desarrollo adecuado a su contenido y detalle de los 10 puntos
productos. Definicién coherente de las estrategias a
desarrollar dentro del plan de marketing.

La oferta presenta un apartado de “posibles ejes tematicos y productos tractores” en dicho cuadro
no se diferencian los productos tractores de otros productos, considerando poco adecuado. De
igual forma propone 9 productos con una descripcién basica y pone dos ejemplos de como se
desarrollarian no pudiendo evaluar el desarrollo ni las estrategias del resto de productos.

La oferta no presenta estrategias a desarrollar para la consecucion de objetivos y carecen de
argumentacion la eleccion de los productos propuestos. Asimismo, no menciona ni considera los
productos de las instalaciones gestionadas por el gobierno de Cantabria. Considerando como muy
poco adecuado.

La oferta presenta una estrategia poco clara de mercados y targets, Gnicamente se presentan
diferentes acciones sin analisis ni argumentacion clara.

Valorando este apartado en 5 puntos sobre 10 puntos

1.d | La propuesta de los de ejes tematicos a desarrollar en el 10 puntos
Plan de Marketing, asi como los productos tractores y su
peso especifico dentro del Plan de Marketing, describiendo
campafas y acciones a desarrollar en el periodo de duracién
del contrato.

La propuesta no presenta unos ejes tematicos claros que presenten un desarrollo, mas bien se
hace la interpretacion de los productos propuestos por el licitador, sin hacer una propuesta clara
de los productos tractor, considerando muy poco adecuado.

De igual forma la oferta no presenta un peso especifico dentro del plan de marketing. No pudiendo
valorar.

Las camparfas que se describen se centran en propuestas de acciones esporadicas, no teniendo
un tiempo determinado. Considerando muy poco adecuado.

Valorando este apartado con 4 puntos sobre 10 puntos

1.e | Se valorara la importancia de los trabajos realizados, asi 12 puntos
como el alcance de aquellos que estén con el objeto del
contrato (hasta 6 puntos) y formacién adicional ala
requerida en el PPTP del equipo de trabajo, siempre que
tenga relacién con el objeto del contrato. Para valorar este
apartado deberan aportarse, relacion de trabajos con
descripcién de estos incluyendo fechas de ejecucion,
duracién, e importe de cada uno de ellos. Asimismo, los
curriculum vitae de los componentes del equipo que tendran
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relacion con el objeto del contrato. (hasta 6 puntos)

El licitador presenta 13 proyectos ejecutados en el sector turistico, de ellos 7 en entes publicos,
estos por su objeto y alcance se entienden como acciones de marketing, considerando poco
adecuado para el objeto del contrato. De igual forma se presentan 6 proyectos ejecutados en el
ambito turistico sector privado, estos proyectos se entienden como acciones de marketing,
considerando poco adecuado para el objeto del contrato.

Valorando con 3.5 puntos sobre 6 puntos

La formacién presentada por todos los componentes del equipo humano cumple los requisitos
solicitados en los PPTP, de igual forma presenta la descripcién de los 8 componentes del
proyecto, con una experiencia dilatada en el sector de la consultoria. Cabe destacar el detalle de
la descripcion de cada funcion en el proceso por parte de los integrantes, con un peso del 20 %
del proyecto en el director del proyecto otro 20 % del proyecto en el consultor senior, 10% del
proyecto técnico analista y 5% del proyecto para consultor senior adicional, asimismo presenta
dos técnicos adicionales sin definir el porcentaje que conllevara el proyecto. Considerando poco
adecuado

Valorando con 3 puntos sobre 6 puntos

1.f | El conocimiento demostrado por el licitador de la problematica particular | 5 puntos
del sector turistico tras la pandemia, en concreto, del sector turistico de
Cantabria y de los recursos turisticos propiedad del Gobierno de
Cantabria. Estrategias que desarrollar para la superacién de la crisis
originado por acontecimientos excepcionales.

El licitador en este capitulo no presenta un desarrollo sobre el propio apartado, a través del
DAFO presentado hacen referencia a las tendencias post COVID sin un analisis de la
problematica del sector turistico cantabro, asimismo no menciona los recursos turisticos
gestionados por el gobierno de Cantabria. Considerando muy poco adecuado. La oferta no trata
este apartado en ninguin orden como se describe en el criterio, teniendo Unicamente aspectos
generales del turismo nacional.

En otro orden no se presentan estrategias coherentes para hacer frente a la problematica del
sector turistico cantabro, considerando muy poco adecuado.

Valorando este apartado en 1 punto de 5 puntos
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Analizada la propuesta del licitador en todos sus criterios se detecta que no presenta curiculum

ANO JUBILAR Cantabria

Infinita

vitae, unicamente presenta perfiles que desarrollaran la propuesta. Por consiguiente y siendo un

criterio de valoracién no se puede valorar la propuesta por estar incompleta.

Se informa a la mesa de contratacion para los efectos oportunos.

Seguimiento y apoyo a la gestion del Servicio de Canipaias

Los trabajos seran desarrollados por el equipo asociado al proyecto, ho obstante, todos
los trabajadores recibirén el apoyo de otros departamentos de Agora siempre que sea
necesario, especialmente los departamentos de administracion, marketing y
comunicacion,

+ Director/a de proyecto: Sera la persona encargada de supervisar el
cumplimiento de plazos y la definicion de estrategias y lineas de trabajo entre el
equipo asociado a la adjudicacion del presente servicio.

» Consultor/a senior: Sera la persona encargada de apoyar y supervisar las
lineas estratégicas y andlisis de auditorias del plan de marketing, junto la
persona técnica, serd parte activa principal en la consecucién del servicio.

s Técnico/a de marketing: Sera la persona encargada de definir las diferentes
estrategias del plan de marketing junto a las recomendaciones de |a persona
consultora, que junto a esta, serd parte activa principal en la consecucién del
servicio.

5. Equlpe técnlico particlpante on el contrato

El lietador propondra un equipo de trabajo formade por un director del equipo de trabajo y
tantos consullores como se eslimen nacesarios para que el proyeclo se cumpla en objetivos, alcance
y lechas programadas, Siendo al menos res perfiles, 1 direclor de proyecto, 1 consultor senior, 1
técnlco

El squipo de trabajo propuesio cumplird con tos siguienies requisilos:

Tener posesion de un Grado superior y al menos un Master oficial MBA, asimismo la
cualificacién necesaria a la naluraleza de los lrabajos. Todos los litulos acredilativos
deberan ser copias compulsadas.

En la oferta lécnica se delallaran las funciones y al grado de dedicacion al desarrollo del
proyacto de cada uno de Jos miembros del equipo propuesio.

Si durante la ejecuclon del contralo, la empresa adjudicalarta propusiera e cambio de alguno
de los medios personales propuestos en la oferla, se requeriran las siguientes condiciones:

Juslificacidn escrila, detallada y suficiente, explicando el motivo que suscita el cambio

F i6n de posibles i con un perfil de cualficacién lécnica similar o
superlor al de la persona que se pretends susliluir

CANTUR podré exigir al adjudicatario la susiituclén da cualqulera de los miembros del equipo
de lrabajo, Incluido al responsable del mismo, cuando ello se considere convenienle para la mejor
realizacién de los Irabajos
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CUADRO DE PUNTUACIONES

APARTADO

1A

1B

1C

1D

1E

1F

TOTAL
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NUAGE TURISMO & EVENTOS 2,5 3 4 5 6,5 2 23
CA & ASOCIADOS 5,5 4 8 7,5 9,5 4 38,5
LA MAGNETICA 35 35 5 4 6,5 1 23,5

AGORA CONSULTING NO VALORADA NO VALORADA

CONCLUSIONES

Por todo ello, respecto a la ADECUACION DE LA PROPUESTA TECNICA PRESENTADA POR
LOS LICITADORES VALORADOS A LOS OBJETIVOS DEL CONTRATO.

Se informa a la mesa de contratacién que el licitador

NUAGE TURISMO & EVENTOS: puntuacién de 23 puntos sobre 49 puntos

CA & ASOCIADQOS: puntuacion de 38.5 puntos sobre 49 puntos

LA MAGNETICA: puntuacion de 23.5 puntos sobre 49 puntos

AGORA CONSULTING: no se valora al carecer de informacién solicitada en los PPTP

A la vista de los resultados y siguiendo la documentacién del expediente, donde se recomienda a
los licitadores una puntuacion minima de 25 puntos. Se informa a la mesa de contratacién que la
empresa NUAGE TURISMO & EVENTOS y LA MAGNETICA no logra esta puntuacién minima,
para los efectos oportunos que la mesa de contratacién considere. Asimismo, la empresa AGORA
CONSULTING no se valora por carecer de informacion solicitadas en los PPTP, informando a la
mesa para los efectos oportunos que se considere.

Santander a 3 en

Fdo amon Alvarez Gutierrez
e I;or/ omercial y marketing
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