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Expediente 13-23

INFORME DE VALORACION DE LA DOCUMENTACION DEL ARCHIVO C EN RELACION AL
PROYECTO TECNICO Y COMERCIAL DEL PLIEGO DE LICITACION DEL CONTRATO DE
CONCESION DE SERVICIOS PARA LA EXPLOTACION DE HOSTELERIA EN EL FORUM
EVOLUCION BURGOS, PALACIO DE CONGRESOS Y AUDITORIO

Siguiendo el Pliego de licitacion del contrato de Concesién de Servicios para la
Explotacién de Hosteleria en el Férum Evolucién Burgos, Palacio de Congresos y
Auditorio, se procede a la valoracién del Proyecto Técnico y comercial presentados

por las empresas.

La empresa presentada y valorada es la siguiente:

1. RESTAURACION HERMANOS MARIJUAN, S.L.U.

A continuaciéon, se detallan los criterios y valoraciones aplicados para el andlisis de

las ofertas presentadas.

1. Criterios que dependen de un juicio de valor

1.1. Proyecto técnico y comercial del licitador

Con objeto de realizar una valoracién objetiva y exhaustiva de la documentacion
presentada por las distintas empresas, se han establecido los criterios de valoracion
que se detallan a continuacién, asi como sus correspondientes ponderaciones en
virtud de la importancia de cada criterio para una mejor prestacién de los servicios

objeto del contrato. “El proyecto técnico y comercial del licitador” tiene una valoracién

Sociedad para la Promocion y el Desarrollo de la Ciudad de Burgos S.A.
promuevehurgos@aytoburgos.es

! Hosteleria 2023




A
Faa™

Ayuntamiento  %u®
PROMUEVE AGENDA
BUR de Burgos 2030
GOs

total de hasta 40 puntos, éste a su vez se ha subdividido en los siguientes apartados,
a) “Proyecto de actuaciones en los espacios objeto del contrato” con una valoracién
maxima de hasta 25 puntos, b) “Proyecto de actividad hostelera que se pretende llevar
a cabo en el inmueble” con una valoracién maxima de 12,50 puntos y c) “Mejoras”
con una valoracion maxima de 2,50 puntos, estos apartados a su vez se han
subdividido en los siguientes subapartados, “Calidad de disefio, mobiliario y demds
elementos que se planteen instalar” con una valoracién méaxima de hasta 12,50
puntos, “Aspectos que subrayen las caracteristicas peculiares de este inmueble en
equilibrio con su entorno cultural” con una puntuacién méaxima de hasta 12,50 puntos,
“Propuestas originales que a través de la oferta gastronémica se prevea ofertar” con
una puntuacién maxima de hasta 4,50 puntos, “Oferta de menis diarios en desayunos,
comidas y cenas’ con una puntuacién maxima de hasta 4 puntos, “Propuestas
especificas que contemplen actuaciones orientadas a fechas sefaladas” con una
puntuacién maxima de hasta 4 puntos y “Mejoras” con una valoracién maxima de 2,50

puntos.

‘a) Proyecto de actuaciones en los espacios objeto del contrato. Hasta
veinticinco (25) puntos se tendrdn en cuenta la calidad de disefio, mobiliario y
demds elementos que se planteen instalar, valordndose los aspectos que
subrayen las caracteristicas peculiares de este inmueble en equilibrio con su
entorno cultural, no permitiéndose en ningin caso el uso de mobiliario ni
decoraciones de marcas comerciales, tanto en el interior como en terraza de

la cafeteria.

b) Proyecto de actividad hostelera que se pretende llevar a cabo en el
inmueble. Hasta doce con cincuenta (12,50) puntos se valorard la actividad de
hosteleria que se proponga por el licitador, en esta valoracion se tendrdn en
cuenta primordialmente aquellas propuestas originales que a través de la oferta

gastronémica se prevea ofertar, asi como la oferta de mends diarios en
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desayunos, comidas y cenas, asi mismo se tendrdn en cuenta las propuestas

especificas que contemplen actuaciones orientadas a fechas sefialadas.

¢) Las mejoras con dos con cincuenta (2,5) puntos deben ser sin coste
para la Sociedad y deberdn estar relacionadas con el objeto del contrato,
valordndose aquellos medios descritos y aportados a mayores de los requisitos
exigidos en el Pliego de Prescripciones Técnicas. Todas las mefjoras serdn
Justificadas y valoradas econdmicamente, pudiendo descartarse directamente

aquellas mejoras sobrevaloradas o que no cumplan fines de idoneidad para el

contrato,”

1.2 - PROYECTO

A continuacién, se transcribe integramente el proyecto presentado por el licitador:

PROYECTO TECNICO Y COMERCIAL PARA LA LICITACION DEL
CONTRATO DE CONCESION DE SERVICIOS PARA LA EXPLOTACION DE
HOSTELERIA EN EL FORUM EVOLUCION BURGOS, PALACIO DE
CONGRESOS Y AUDITORIO

A) PROYECTO DE ACTUACIONES EN LOS ESPACIOS OBJETO DEL CONTRATO

a.1) Marco General de actuaciones del Mobiliario y Decoracion:

La empresa licitadora pretende dotar al espacio objeto de contratacién de un mobiliario
de linea moderna y elegante, que integre distintos disefios y facilite la creacion de diversas
zonas de uso para los clientes. Y asi, ademas de la zona de barra para consumo de pie, se
contara con una zona de "vermuteria’ con mesas y taburetes altos; una zona confort con sofas
y una zona mirador-comedor con mesas junto a los grandes ventanales desde los que admirar
las vistas de la ciudad y que, asi mismo, permiten desde fuera contemplar el interior del local.

Se adjuntan fotografias con algunos ejemplos del mobiliario al final de este proyecto
con un importe estimado de inversion de 80.000 €.

a.2) Zona de entrada a la Cafeteria:

A la entrada del establecimiento, gracias a la mampara de cristal instalada por la
licitadora en su dia, se contd con un cémodo rincon reservado para grupos que quedaban asi,
aislados del resto de espacios permitiendo la celebracion de todo tipo de eventos que
requirieran de un ambiente tranquilo y diferenciado.
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Se volveria a recuperar este espacio donde celebrar comidas o eventos mas intimos y
personalizados mediante la reposicidn de esta mampara con un coste de aproximado de
16.000 €.

a.3) Zona de usos multiples:

La zona situada en el extremo opuesto a la barra, y frente a las puertas automaticas, se
destinara a usos multiples, dependiendo de las necesidades de cada temporada, como
comedor, talileres y exposiciones, asi como un espacio habilitado para proporcionar la
informacion sobre los distintos eventos que vayan a tener lugar en el Féorum Evolucién y en el
Palacio de Congresos y Auditorio.

Esta zona de usos multiples seria también un lugar idoneo donde los mas pequefios
podrian disfrutar de un espacio ludico y acorde a las necesidades de esparcimiento que los
nifos demandan a esas edades, mientras sus progenitores aprovechan esos momentos para
encontrar un rato de relax y desconexion, siempre con la tranquilidad de saber que sus hijos
estan entretenidos en un entorno seguro. Este tipo de actividades ya se vinieron desarrollando
durante el transcurso de la ultima licitacion con muy buena acogida por las familias que se
acercaban hasta la cafeteria del Forum con la confianza de saber que iban a tener cubierto el
plan de esa tarde o ese dia con diversion asegurada para sus hijos.

Valoracion de la inversién Zona Usos Multiples: 2.000 €

a.3) Terraza:

En cuanto al incomparable espacio que se encuentra fuera del edificio, se potenciara el
uso y disfrute de la terraza exterior durante todo el afio, para lo que se le dotard de un
mobiliario acogedor, de una barra propia, de calefaccion exterior para combatir la climatologia
de las épocas mas frias, asi como de un sistema que proteja a los usuarios del aire;
adecuandolo al enclave del Edificio y todo ello con la voluntad de no romper la armonia del
entorno donde se ubica.

Para ello seria interesante la instalacion de un cerramiento acorde a las caracteristicas
del edificio_ tbmese como ejemplo de cerramiento la idea contenida en los planos anexos a
este proyecto tecnico_ asi como ampliar el sistema de alarma y/o video vigilancia ya existente
del edificio, para dotarlo de una seccién especifica para este espacio en concreto. Esta seccién
del sistema de seguridad estaria destinada a proteger el nuevo mobiliario y las instalaciones de
la terraza, ya que al encontrarse en el exterior quedan fuera del alcance de cobertura de la
seguridad con la que ya cuenta el edificio.

Nos ha demostrado la experiencia vivida tras la crisis sanitaria sufrida por el
coronavirus Covid-19 que la utilizacién de la terraza no resulta superflua, ni baladi, sino que se
configura como un elemento primordial para la explotacion, rentabilidad del negocio y
mantenimiento del empleo, y ello en prevision de la repeticidn de futuras contingencias, que
nadie puede descartar. El disponer de un espacio exterior adecuado, que proteja a los clientes
de los rigores de la climatologia de esta ciudad, de los que todos somos conocedores, deviene
fundamental.

Pero es que ademas esta terraza se conforma como el "Balcon del Museo” desde el
que poder asomarse a ver nuestra preciosa Ciudad de Burgos, el Puente de San Pablo con la
Estatua del Cid al fondo y como no, nuestro mayor tesoro, La Catedral. No se puede
desaprovechar la oportunidad que nos brinda este enclave como punto de encuentro en las
diferentes celebraciones de nuestra Ciudad, ¢ quién no aprovecharia este magnifico lugar para
ver los fuegos artificiales en San Pedros?

a.4) Almacén y otros:
Cabe sefalar en este punto, que es un acierto lo recogido en el apartado 5 del pliego

de prescripciones técnicas de esta licitacion y referido a la puesta a disposicion de una zona de
almacenaje para el correcto desenvolvimiento y ejecucion de las labores organizativas y
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de recogida del equipamiento utilizado tanto en los eventos extraordinarios como en la logistica
del trabajo diario de la Cafeteria. Consideramos fundamental para poder dar un buen servicio al
cliente, la habilitacion de este espacio para lograr un planteamiento organizativo optimo de las
actividades a desarrollar tanto a diario en la Cafeteria como en los distintos catering y
banquetes del resto de salones.

Por otro lado, tras los afios de trabajo en este espacio de cafeteria y el conocimiento
adquirido gracias a su gestion, se considera fundamental asegurar el correcto mantenimiento
de las puertas automaticas de entrada evitando asi los inconvenientes de su mal
funcionamiento reiterado en el tiempo, lo cual provocaba incomodidad a los clientes en su
acceso a la cafeteria y un gasto superfluo de energia al quedarse abiertas dejando escapar la
temperatura obtenida por el uso de la calefaccion en invierno y el aire acondicionado en
verano. Con un adecuado funcionamiento de las puertas se conseguiria de un lado un
importante ahorro energético y de otro lado, se evitaria a los clientes las incomodidades
provocadas por el mal funcionamiento, a la vez que las quejas y reclamaciones que hubo por
este motivo y de las cuales nos hubiera encantado poder responder, pero no quedaba en
nuestra mano la potestad de hacerlo debido a que no correspondia a la contratista gestionar
ese mantenimiento.

B) PROYECTO DE ACTIVIDAD HOSTELERA
b.1) Orientacion y Filosofia Gastronomica:

La sociedad licitadora pretende conciliar la gastronomia local y regional, con las
tendencias culinarias actuales, de manera que la oferta satisfaga tanto a clientes de gustos
tradicionales, como a los de paladares mas modernos.

Asi mismo, la empresa licitadora viene colaborando desde hace tiempo con el Grupo
Abrasador, que le provee de las mas selectas carnes de crianza propia, asi como de sus
mejores recetas.

Tal y como se vino realizando durante los cuatro afios en que la licitadora gestion6
estos espacios, ofreciendo menus diarios de desayuno, comida y cena, asi como menus de fin
de semana y menus degustacion.

b.2) Tematica:

Se prevé continuar con las cenas de diversas tematicas, como Halloween y carnaval
entre otras, y con los menus especiales del dia de Reyes, San Valentin, dia del padre y de la
madre, para los que se crea un ambiente especial a través de decoraciones, ambientacion y
vestuario de los empleados.

Sirva de propuesta como nuevo tema con amplias posibilidades de disefio y difusion,
todo lo relacionado con nuestro Cid Campeador y la época medieval en la que vivio.

Los menus y actividades especiales creados para la ocasién se podrian ofrecer como
minimo en el transcurso del fin de semana que se dedica en exclusiva en el mes de octubre
durante el “Fin de Semana Cidiano”, pero perfectamente se podrian extrapolar al resto
del mes para contribuir a la promocién de Ia figura del Cid y todo lo medieval que tiene que ver
con €l y con la ciudad a la que pertenecio.

Cémo olvidar la tematica de la Evolucién Humana estando como nos encontramos
dentro del complejo del Museo de la Evolucion, con todo lo que ello implica.

Y por supuesto, este proyecto esta abierto a incluir cualquier otra tematica o
celebracion especial que se pueda organizar dentro del marco y la filosofia del Espacio Férum
Evolucidn.

b.3) Capacidad Organizativa y breve descripcion de la adjudicataria:

La mercantil cuenta con muchos afios de experiencia en el sector de la hosteleria y
explota el negocio dedicado a la organizacion de banquetes y eventos bajo la denominacion de
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“Braseros Restaurante”, que encabeza el "Grupo Empresarial Braseros" que esta integrado por
tres negocios, un restaurante y dos Hoteles ubicados en la ciudad de Burgos lo que le dota de
la versatilidad necesaria para adaptarse a las diferentes eventualidades que exija el cliente.

Pero es que ademas otra de las lineas de negocio de este grupo empresarial, en
concreto “Braseros Catering”, complementa a la perfeccion los servicios de cafeteria para
visitantes y asistentes a actos del complejo que forman Museo y Palacio de Congresos del
Forum, con fa realizacion de elaborados catering para la cobertura de Congresos, Exposiciones
y otros eventos o celebraciones que pudieran tener lugar en las instalaciones del Forum.

Esta ultima actividad de catering es una de nuestras mas cuidadas especialidades,
como asi quedd demostrado durante nuestra gestion de cuatro afos, organizando eventos de
muy diverso cardcter, tanto en la tematica como en la asistencia de personas a los mismos.

Algunos ejemplos de estos trabajos realizados tanto en la sala Arlanzon como en los
demas salones del Palacio de Congresos-Férum son los siguientes:

Comidas y Catering para las siguientes empresas ubicadas en Burgos capital y su
provincia:

Adisseo Espafa, S.A.

Nicolas Correa

Universidad Internacional Isabel | de Castilla
Kronospan

Ferroli

Grupo Ureta

Global Color

Hypatia

Smurfit Kappa

Firestone

Ubisa

ABB Group

Cervezas San Miguel

Mercadona

Diario de Burgos

Viajes El Corte Inglés, S.L.

Banco Santander

Bankinter

Catering para Congresos multitudinarios:
Asociacion de Congresos SEAVCV
Sociedad Espafiola de Retina y Vitreo
Congreso y Comunicaciones Siglo XXI
Sociedad Espafiola de Neurofisiologia
Asociacion Espafiola para la Calidad
Cevents

Esra_ Espafa

Hatton Events

Asi como tambien servicios de comidas y banquetes para organismos de la
Administracion Publica y asociaciones culturales entre los que se encuentran:

Universidad de Burgos
Excma. Diputacién Provincial de Burgos
Fundacién Vil Centenario de La Catedral
Exmo. Ayuntamiento de Burgos
Sociedad para la Promocion y Desarrollo de la Ciudad de Burgos
Servicio de Aguas de Burgos
Instituto Municipal de Cultura del Ayuntamiento de Burgos
Instituto Castellano y Leonés de la Lengua Espafiola
Instituto Tecnoldgico de Castilla y Ledn
Asociacion de Casa Regionales y Provinciales
Asociacion Orquesta Sinfénica de Burgos
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Asociacion Provincial de libreros de Burgos
Asociacion Provincial de Autoescuelas de Burgos
Asociacion de Amigos del Camino de Santiago
Sociedad Coral Orfedn Burgalés
La Tuna de Obra Publicas de Burgos

Entre otros....

b.4) Conclusiones

Para terminar nuestra exposicidon en la propuesta, nos gustaria manifestar nuestra
voluntad de no dejar pasar la oportunidad de continuar con el proyecto emprendido hace seis
afnos, y desafortunadamente interrumpido algo mas de afio y medio atras por la pandemia y
demas circunstancias, para seguir con él, haciendo que crezca tanto cualitativa como
cuantitativamente y que se implemente con nuevas ideas que le puedan dar un empuje
definitivo a este enclave de nuestra ciudad que siendo relativamente nuevo en el tiempo, ya ha
adquirido una presencia y repercusion notables como punto de visita y encuentro en el atractivo
turistico de la ciudad.

Estamos convencidos de que existe un margen muy amplio de actuacion en cuanto a
futuras mejoras por las posibilidades que ofrece este edificio tan emblematico.

Creemos y ademas ayudaremas, en lo que esté a nuestro alcance, a la proyeccion que
merece la actividad del Auditorio y Palacio de Congresos para que a su vez revierta de manera
sinérgica en la promocion y desarrollo de nuestra querida Ciudad de Burgos. Devolvamos la luz
a este rincon tan especial de Burgos.

Todo lo que se manifiesta, a los efectos oportunos, en Burgos a 15 de noviembre de
2.023.

Fotografias ejemplo de Mobiliario Interlor
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Ejemplo de mobiliario para la terraza
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HOJA 2

PROPUESTA INSTALACION MAMPARAS CORTAVIENTOS
DE VIDRIO EN TERRAZA DE CAFETERIA FORUM . BURGCS

QPCION "A'
VIDRIO PERFILERIA OCULTA

HOJA 3

PROPUESTA INSTALACION MAMPARAS CORTAVIENTOS
DE VIDRIO EN TERRAZA DE CAFE"ERIA FORUM . BURGOS

OPCION 8"
i, VIDRIO PERFILERIA VISTA
SIMILAR A LA FACHADA FORUM
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1.3 - VALORACION

1.3.1 - Proyecto de actuaciones en los espacios objeto del contrato

El licitador en su oferta, distingue cuatro capitulos, en cuanto al marco general de
actuaciones del mobiliario y decoracion, prevé contar con zona de barra, zona
vermuteria, zona confort y una zona mirador-comedor; la zona de entrada a la
cafeterfa, hace referencia a la mampara de cristal instalada en su dia por el licitador
para contar con un espacio reservado; una zona de usos multiples, zona en el
extremo opuesto a la barra se destinard para usos mdltiples tales como exposiciones,
comedor vy talleres, asi como para informacién de los eventos que vayan a tener lugar
en el Férum, esta zona también serd un lugar para los mas pequefios; en Ultimo lugar,
la terraza se potenciard su uso durante todo el afio para lo que se dotard de un
mobiliario acogedor, calefaccién, barra propia y un sistema para proteger a los
usuarios del aire, para lo que serfa interesante instalar un cerramiento, presenta
infografias, y ampliar el sistema de seguridad para este espacio. No especifica ni
aporta documentacién sobre el material o equipamiento con el que pretende dotar a
las diversas zonas, asi como tampoco especifica cantidades, calidades o
caracterfsticas técnicas del mobiliario o de su instalaciéon, por lo gque no se puede
valorar por la falta de definicién, en cuanto a la estética presenta fotografias de
ejemplos de mesas y sillas, si que especifica, sin justificacién, importes estimados de
inversion en de 80.000€ en mobiliario, de 16.000€ para la entrada y de 2.000€ para la
zona de usos multiples. Por (ltimo, el licitador en su oferta comenta el acierto de
haberse recogido en los pliegos una zona de almacenaje y que se considera
fundamental el correcto mantenimiento de las puertas automdticas, para evitar
inconvenientes, no oferta al respecto. El licitador no obtiene buena valoracion en estos
conceptos por la falta de definicién en el proyecto, tan solo hace referencias a lineas
generales de la dotacién, en cuanto a disefio, presenta ejemplos, pero no un proyecto
concreto que pueda valorarse, no aporta caracteristicas, decoracién, calidades,
tiempos, amortizacién, normativa, plan de mantenimiento, planos o espacios de las

pretensiones del licitador. Asi mismo se valora algo la memoria presentada, por
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tratarse de ideas generales correctas, en cuanto aspectos que subrayen las
caracteristicas peculiares de este inmueble en equilibrio con su entorno cultural, hace
referencia al uso de la terraza con cerramiento, de la creacién de la zona mirador-
comedor o la interaccién con los eventos del Férum, pero al igual que en el resto del

documento no hay definicién de proyecto.

1.3.2 - Proyecto de actividad hostelera que se pretende llevar a cabo en el inmueble

El licitador pretende conciliar la gastronomia local y regional con tendencias actuales
y el Grupo Abrasador le provee de carnes selectas de crianza propia, asi como de
recetas, el licitador no aporta informacién sobre la propuesta prevista. El licitador
ofrece menls diarios de desayuno, comida y cena, asi como menls de fin de semana
y menids degustacién, el licitador no aporta informacién sobre los mismos. El licitador
prevé cenas tematicas de Halloween y Carnaval, asi como menUs especiales del dia de
Reyes, San Valentin, dia del Padre y de la Madre, con ambiente especial a través de
decoracién y vestuarios, quedando abierto a incluir cualquier otra tematica o
celebracién dentro del marco y filosofia del Férum, para lo que el licitador no aporta
mas detalles. Propone como temdtica lo relacionado con el Cid Campeador y su
época, con la posibilidad de hacer menls y actividades en el transcurso del Fin de
Semana Cidiano y ampliarlo al resto del mes. También menciona la teméatica de la

Evolucién Humana. Asi mismo presenta una breve descripcion de la empresa.

No es bien valorado este capitulo porque el licitador no presenta un proyecto como
tal, menciona pretensiones, previsiones o ideas del licitador, pero sin desarrollar un
proyecto comercial, que pudiera contemplar conceptos como amortizacién o
rentabilidad, no obstante, se valora algo la memoria presentada, por plantear ideas
generales correctas, en cuanto a propuestas especificas que contemplen actuaciones

orientadas a fechas sefialadas.

1.3.3 - Mejoras
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El licitador no presenta mejoras por lo que no obtiene puntuacién en este apartado.

1.4 - Tabla resumen de valoracién de la memoria de proyecto

En la tabla siguiente muestra las valoraciones de los conceptos anteriormente

expuestos:
Criterios que dependen de juicios de valor licitador 1
Proyecto técnico y comercial (40 puntos) total: 1,65
Proyecto de actuaciones en los espacios objeto del contrato
(25 puntos)
- 1,25
Calidad de disefio, mobiliario y demas elementos que se
planteen instalar (12,50 puntos)
0,00
Aspectos que subrayen las caracteristicas peculiares de este
inmueble en equilibrio con su entorno cultural (12,50 puntos)

1,25

Proyecto de actividad hostelera que se pretende llevar a cabo

en el inmueble (12,50 puntos)

0,40

Propuestas originales que a través de la oferta gastronémica se

prevea ofertar (4,50 puntos)
0,00
Oferta de menus diarios en desayunos, comidas y cenas (4
puntos)

0,00

Propuestas especificas que contemplen actuaciones orientadas

a fechas sefialadas (4 puntos)
| 0,40
Mejoras (2,50 puntos)

0,00

Burgos, 6 marzo de 2024

Fdo.: Javier Benito Uceda

TECNICO DE MANTENIMIENTO

Sociedad para la Promocién y el Desarrollo de la Ciudad de Burgos S.A.
promueveburgos@aytoburgos.es
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