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ACTA DE LA MESA DE CONTRATACION N° 4

EXPEDIENTE: CONTRATACION POR PROCEDIMIENTO ABIERTO DE SERVICIOS DE
DESARROLLO E IMPLEMENTACION DE LA SMART OFFICE DENTRO DEL PLAN DE
SOSTENIBILIDAD TURISTICA EN DESTINO DE L’ALFAS DEL PI (PSTD2022). PLAN DE
RECUPERACION, TRANSFORMACION Y RESILIENCIA — FINANCIADO POR LA UNION
EUROPEA — NEXTGENERATIONEU.

EXPTE: CASER/1/2024

PROCEDIMIENTO DE ADJUDICACION: ABIERTO TRAMITACION ORDINARIA

PRESUPUESTO BASE DE LICITACION: 89.999,99 EUROS (IVA INCLUIDO)

ORGANO DE CONTRATACION COMPETENTE: JUNTA DE GOBIERNO LOCAL

Asunto: Examen informe valoracion ofertas tras la justificacion de las ofertas

anormalmente bajas.

ASISTENTES:

Presidenta:

- Dna. Maria Teresa Garcia Madrid Concejala Delegada de Presidencia y Contratacién, en
sustituciéon por ausencia de D. Vicente Arques Cortés, Alcalde-Presidente de la Corporacion.

Vocales:

- D. Nazario Ferrandiz Boix, Interventor accidental de la Corporacion.
- DAa. Andrea Rodero Ruiz, Secretaria General de la Corporacién.

- D. Miguel Ivars Cardona, T.A.G. del Area de Urbanismo.

- DAa. Silvia Poveda Ramirez, T.A.G. del Area de Contratacion.

Secretaria de la Mesa de Contratacién (sin voto):
- D. Isidoro Ivorra Nadal, Administrativo departamento de contratacion.

Asiste a la Mesa de Contratacion, el Ingeniero Técnico Municipal, redactor del PPT y del informe
de valoracion de ofertas tras la justificacion de las ofertas anormalmente bajas, de fecha
23/07/2024.

El dia 26 de julio de 2024, a las 13:18 horas, se constituy6 la Mesa de Contratacion en el Salon de
Plenos Municipal, [convocada la sesién mediante aviso en plataforma municipal], a tenor de lo
establecido en el Pliego de Clausulas Administrativas Particulares, para proceder al examen del
informe de valoracién de ofertas tras la justificacion de las ofertas anormalmente bajas, de fecha
23/07/2024.
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Por orden de la Presidenta, se procede a dar lectura explicativa del informe de valoracién de
ofertas tras la justificacion de las ofertas anormalmente bajas, de fecha 23/07/2024, por parte del
Ingeniero Técnico Municipal, cuyo tenor literal es:

“(...)En relacion con el expediente de contratacion por procedimiento abierto del Servicio de desarrollo e implementacion de la
"Smart Office" del Plan de Sostenibilidad Turistica en Destino de I'Alfas del Pi (PSTD2022); actuacion incluida para su financiacion
dentro del marco del Plan de Recuperacicn, Transformacion y Resiliencia - Financiado por la Unién Europea - NextGenerationEU,
tras la presentacion por parte de KALMAS GESTION EMPRESARIAL, S.L. y SEEKETING, S.L, de justificacién de ofertas anormalmente
bajas, por parte de la por parte del técnico municipal que suscribe, se emite el presente informe técnico:

1.- ANTECEDENTES

- Mediante Acuerdo de la Junta de Gobierno Local en sesidn celebrada con cardcter ordinaria, de fecha 14 de mayo de
2024, se aprueba el expediente de contratacion del Servicio de desarrollo e implementacion de la "Smart Office" del Plan de
Sostenibilidad Turistica en Destino de I'Alfas del Pi (PSTD2022), asi como el Pliego de Cldusulas Administrativas Particulares que
habrd de regir la contratacion, de fecha 7 de mayo de 2024, y el informe técnico del Area de Fondos Europeos de fecha é de mayo de
2024 que recoge el Pliego de Prescripciones Técnicas.

- Segtin el Acta de la Mesa de Contratacion n° 1, con fecha 11 de junio de 2024 se retine la Mesa de Contratacion para
proceder a la apertura del archivo electrénico-sobre 1y sobre 2 (Documentacién administrativa Anexo I, Anexo XIl, Anexo Xl BIS y
memoria técnica evaluable mediante juicio de valor), presentada por los licitadores.

- Con fecha 14/06/2024 consta en el expediente informe emitido por la plataforma MINERVA sobre evaluacion de riesgo
de conflicto de interés siendo su resultado “no hay deteccion de existencia de riesgo de conflicto de interés (banderas verdes)”

- Segtin el Acta de la Mesa de Contratacion n° 2, con fecha 26 de junio de 2024 se retine la Mesa de Contratacion para:

. La ratificacidn del informe de valoracion, relativa a criterios evaluables mediante un juicio de valor, emitido por el Area de
Fondos Europeos con fecha 26 de junio de 2024.

e Apertura del archivo electrénico-sobre 3 presentado por los licitadores.

- Seglin el Acta de la Mesa de Contratacion n° 3, con fecha 1 de julio de 2024 se reune la Mesa de Contratacion
acordando:
. Ratificar el informe de valoracion de ofertas, de fecha 28/06/2024.
. Solicitar a los licitadores KALMAS GESTION EMPRESARIAL S.L. y SEEKETING S.L. justificacidn y desglose razonado del bajo
nivel de sus ofertas, mediante la presentacion de aquella informacion y documentos que resulten pertinentes a estos
efectos, la cual debera ser analizada a tenor de lo establecido en el art. 149 de la LCSP.

2.- OBJETO

El objeto del presente informe es, en primer lugar, analizar las justificaciones presentadas por la mercantiles cuyas ofertas
se encuentran incursas en presuncion de temeridad, valorando si, cumpliendo con los requisitos exigidos en los pliegos y con el
contenido y alcance de las ofertas realizadas, se considera justificada la baja oferta econémica presentada. En segundo lugar,
valorar las ofertas aceptadas.

3.- ANALISIS DE JUSTIFICACION DE BAJA TEMERARIA

A continuacion se examina y analiza el contenido de las justificaciones presentadas, teniendo en cuenta los requisitos
establecidos en los pliegos de la licitacion y lo establecido en el art. 149. 4, de la Ley 9/2017 de Contratos del Sector Publico.

3.1.- KALMAS GESTION EMPRESARIAL, S.L.

El licitador ha presentado documento de justificacion de la baja oferta presentada que precisa en sintesis los siguientes
factores y condiciones de la misma:

Experiencia y recursos del equipo humano y recursos de la empresa
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El licitador fundamenta su oferta econémica en dos aspectos clave: la experiencia especifica en el sector y la estructura de
costes optimizada.

. Experiencia del Equipo Humano: La empresa cuenta con un equipo altamente experimentado en proyectos de estrategia y
posicionamiento de destinos turisticos. La directora del proyecto, Esther Welters Galindo, y su equipo han ejecutado
numerosos proyectos similares en toda Esparia, lo que les permite alcanzar una alta eficiencia y calidad en sus servicios.

. Proyectos Similares: La empresa ha gestionado proyectos financiados con fondos europeos en diversas localidades,
incluyendo la implementacion de una Smart Office en la Mancomunidad Interior Tierra del Vino, y otros servicios de

asistencia técnica en municipios como Vinaros, El Campello, Rascafria y Hellin.

. Localizacion y Recursos Propios: La empresa tiene su sede social y oficina fisica en localidades cercanas a LAlfas del Pi, lo
que reduce significativamente los costes de desplazamiento y facilita una atencion permanente y de alta calidad.

Estructura de costes, honorarios y recursos destinados

El licitador presenta un desglose detallado de los costes asociados al proyecto, incluyendo los honorarios profesionales y la
dedicacion horaria del equipo:

«  Costes directos: incluyen los honorarios del coordinador del proyecto (30 €/hora) y del personal técnico (20 €/hora), junto
con costes minimos de desplazamiento y material.

. Costes indirectos: gastos generales y beneficio industrial, calculados de manera detallada y superando los establecidos
para el cdlculo del presupuesto base de licitacion.

e Condiciones laborales: la empresa aplica a sus trabajadores el XVIII Convenio colectivo estatal de empresas de consultoria
y estudios de mercado y de la opinion publica (BOE no 177, de de 26 de julio de 2023), cumpliendo al alza las exigencias.

. Comparativa de precios de mercado: la oferta econdmica se justifica en comparacion con otros proyectos similares
ejecutados por la empresa, cuyos costes y alcances técnicos son comparables.

Conclusion
Tras el andlisis de la justificacion aportada, resumida en este apartado, se aprecia que la justificacion de la oferta en
definitiva se debe en una reduccion de costes directos basada en la eficiencia del uso de recursos de personal basada

principalmente en:

«  Experiencia y eficiencia del equipo: La amplia experiencia y la metodologia propia desarrollada a lo largo de 15 anos
permiten una alta eficiencia y reduccion de costes.

. Optimizacion de recursos: La utilizacion de recursos propios y la localizacion geogrdfica cercana permiten una reduccion
significativa de los costes operativos.

Todo ello apoyado en el Cumplimiento normativo laboral y medioambiental segtin la LCSP y la validacion en la ejecucion de
proyectos similares. Por todo ello, se considera que la empresa KALMAS GESTION EMPRESARIAL, S.L. justifica el precio ofertado
cumpliendo con los requisitos establecidos en los pliegos de la licitacion y lo establecido en el art. 149.4, de la Ley 9/2017 de
Contratos del Sector Publico.

3.2.- SEEKETING S.L.

El licitador ha presentado documento de justificacion de la baja oferta presentada que precisa en sintesis los siguientes
factores y condiciones de la misma:
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Aplicacion de Ayudas del Estado

SEEKETING, S.L. ha justificado la reduccicn de su oferta econdmica mediante la aplicacion de dos subvenciones publicas:

*  Subvencion del Concurso de Ideas Tecnoldgicas para el Comercio Minorista del Ministerio de Industria, Comercio y Turismo
dotada con 10.000 euros, esta subvencion ha sido obtenida de manera compatible con las disposiciones europeas y
espanolas, lo que permite su aplicacion para mejorar la oferta econdmica.

. Subvencion del Programa Investigo de la Comunidad de Madrid con un importe de 198.653,52 euros, esta subvencion estd
destinada a la contratacion de personal joven y cualificado. La ayuda permite que SEEKETING, S.L. ofrezca costes de
personal menores a los de mercado debido a que parte del personal estd subvencionado.

Ambas ayudas han sido debidamente acreditadas y no contravienen las disposiciones comunitarias en materia de ayudas
publicas.

Soluciones técnicas y condiciones excepcionalmente favorables

SEEKETING, S.L. ha detallado que dispone de soluciones tecnoldgicas ya desarrolladas y amortizadas, lo que reduce
significativamente los costes de explotacion. Estas herramientas incluyen software de gestion automatizada, sistemas de
comunicacion por proximidad, plataformas CRM, y otras tecnologias que ya estdn en uso en varios proyectos.

Desglose de costes, honorarios y recursos destinados

El licitador presenta un desglose de los costes asociados al proyecto en los que, tras aplicar un descuento al valor estimado
del contrato y aplicar las subvenciones mencionadas, justifica costes por honorarios de personal con salarios superiores al convenio
laboral correspondiente (oficinas y despachos de Madrid).

Experiencia, certificaciones y reconocimientos

SEEKETING, S.L. forma parte de la red de DTI, forma parte de las comisiones UNE de normalizacion turistica, estd
certificada en 1+D por el Ministerio de Industria y cuenta con el apoyo del Centro para el Desarrollo Tecnoldgico e Industrial, el
Ministerio de Ciencia e Innovacion y el ICEX para la exportacion de tecnologia espariola.

Conclusion

Tras el andlisis de la justificacion aportada, resumida en este apartado, se aprecia que la justificacion de la oferta en
definitiva se debe a la aplicacion de ayudas estatales y a la utilizacion de tecnologias propias amortizadas, lo que permite reducir
significativamente los costes sin comprometer la calidad del servicio. Todo ello apoyado en la garantia del desarrollo del proyecto en
las condiciones econdémicas ofertadas.

Por todo ello, se considera que la empresa SEEKETING S.L. justifica el precio ofertado cumpliendo con los requisitos
establecidos en los pliegos de la licitacion y lo establecido en el art. 149.4, de la Ley 9/2017 de Contratos del Sector Publico.
4.- VALORACION DE LAS OFERTAS MEDIANTE CRITERIOS OBJETIVOS

Examinados los documentos que contienen el sobre 3 de los licitadores, conforme Acta de la Mesa de Contratacion,

firmada por los miembros con fecha 1y 2 de julio de 2024, y tras considerar justificadas la ofertas incursas en presuncion de
temeridad, se dispone a valorar las siguientes ofertas presentadas por los licitadores:

ADMITIDOS RESUMEN PROPUESTA

KALMAS GESTION EMPRESARIAL, S.L. Oferta econémica:
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* Importe base: 62.226,44 €
IVA: 13.067,55 €
* Importe Total, IVA incluido: 75.293,99 €

Elaboracién de la estrategia y planificacién a corto/medio
plazo (4 afios) de la Smart Office de I’Alfas del Pi
e Oferta elaboracion  mediante  declaracion
responsable

Incorporacién de personal adicional adscrito al equipo de

Smart Office del PSTD
* Ofrece personal adicional adscrito al equipo de
Smart Office del PSTD:

»  Especialista en estadistica.

»  Especialista en planificacién territorial

»  Especialista en comunicaciéon y formacion
turistica.

Oferta econdémica:
* Importe base: 43.884,29 €
e |VA:9.215,70 €
* Importe Total, IVA incluido: 53.100,00 €

Elaboracién de la estrategia y planificacién a corto/medio
plazo (4 afios) de la Smart Office de I’Alfas del Pi
e Oferta elaboracion  mediante  declaracion
responsable

EEKETING, S.L. s .. . .
S G, S Incorporacién de personal adicional adscrito al equipo de

Smart Office del PSTD
®* Ofrece personal adicional adscrito al equipo de
Smart Office del PSTD:

»  Especialista en estadistica.

»  Especialista en planificacién territorial

»  Especialista en comunicacién y formacion
turistica.

Oferta econémica:
* Importe base: 66.950,00 €
e |VA:14.059,50 €
* Importe Total, IVA incluido: 81.009,50 €

Elaboracién de la estrategia y planificacién a corto/medio
plazo (4 afios) de la Smart Office de I’Alfas del Pi
e Oferta elaboracion  mediante  declaracion

SIEN PLANIFICACION INTELIGENTE, S.L responsable

Incorporacién de personal adicional adscrito al equipo de

Smart Office del PSTD
* Ofrece personal adicional adscrito al equipo de
Smart Office del PSTD:

»  Especialista en estadistica.
»  Especialista en planificacién territorial
»  Especialista en comunicaciéon y formacion
turistica.
A continuacion se examina el contenido de las ofertas presentadas, obteniéndose en sintesis los resultados que se
describen a continuacion.
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a) Reduccidn de la oferta econémica (mdximo 10 puntos).
Las puntuaciones a las ofertas se asignardn aplicando la férmula siguiente:

p=10x| 2V
OE
Donde:

P = Puntuacion de la oferta econémica de la empresa que se puntua.
OV = Oferta econdmica mds ventajosa.
OE = Oferta econémica de la empresa que se puntua.

Aplicando el criterio de Reduccion de la oferta econdmica, se arrojan los resultados que se muestra segun el siguiente
cuadro:

PLICA LICITADORES PL:)':Z:;;(\:I(?:;)':Ai)C))R
1 KALMAS GESTION EMPRESARIAL, S.L. 7,05
2 SEEKETING, S.L. 10
3 SIEN PLANIFICACION INTELIGENTE, S.L 6,56

b) Elaboracion de la estrategia y planificacion a corto/medio plazo (4 arios) de la Smart Office de I’Alfas del Pi. (20 puntos)

Las puntuaciones a la Elaboracion de la estrategia y planificacion a corto/medio plazo (4 afios) de la Smart Office de |'Alfas
del Pi se asignardn aplicando lo indicado en el apartado 13.1.b del pliego técnico:

Se valorard con 20 puntos a aquellos licitadores que se comprometan a incluir en su oferta la elaboracion de un
documento que recoja como debe ser la estrategia y planificacion a corto/medio (4 afios) plazo de la Smart Office de I'Alfas del Pi.
Dicho documento se entregard antes de la finalizacion del primer ario de contrato y permitira la continuidad de la Smart Office tras
la finalizacion del presente contrato.

El documento que se comprometen a elaborar debe cumplir, al menos, con los siguientes requisitos:

. Formato en PDF.

. Firmado electronicamente.

. Extension minima de 100 pdginas (incluyendo cardtula e indices).
. Formato A4.

. Fuente Arial 12.

. Contenido desarrollado:

o Descripcion de la metodologia de la estrategia y planificacion.

o Andlisis de situacion (diagndstico y restos).

o Formulacidn estratégica (objetivos, ejes estratégicos y planificacion).
o Plan de accidn, gestion y medios.

Para valorar este punto serd necesario presentar una declaracion responsable con el compromiso de elaboracion de la
estrategia y planificacion a corto/medio plazo de la Smart Office de I'Alfas del Pi.

Aplicando este criterio, se recogen en el siguiente cuadro los resultados obtenidos:

PLICA LICITADORES PUNTUACION de
elaboracion de la
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1 KALMAS GESTION EMPRESARIAL, S.L. 20

2 SEEKETING, S.L. 20

3 SIEN PLANIFICACION INTELIGENTE, S.L 20

¢) Incorporacion de personal adicional adscrito al equipo de Smart Office del PSTD (mcdximo 30 puntos)

Las puntuaciones a la Incorporacion de personal adicional adscrito al equipo de Smart Office del PSTD se asignardn
aplicando lo indicado en el apartado 13.1.c del pliego técnico:

Se valorara con una puntuacion de hasta 30 puntos a los licitadores que incluya personal adicional al equipo solicitado en
el apartado 6 del presente pliego. El personal adicional propuesto deberad de tener las siguientes caracteristicas y se puntuard de la
siguiente manera:

1. Especialista en estadistica (10 puntos):
. Formacion:
o Licenciatura/grado universitario.
. Experiencia:
o Haber participado, como minimo, en la realizacion de 3 PSTD o experiencia en 3
proyectos de andlisis de datos turisticos.
2. Especialista en planificacion territorial (10 puntos):
. Formacion:
o Licenciatura/grado universitario.
. Experiencia:
o Haber participado, como minimo, en la realizacién de 3 Planes Estratégicos de
Turismo.
3. Especialista en comunicacidn y formacion turistica (10 puntos):
. Formacion:
o Licenciatura/grado universitario.
. Experiencia:
o Haber participado, como minimo, en la realizacién de 3 PSTD proyectos de formacion
turistica.

Solo se puntuard una persona por cada funcion y el personal adicional ofertado deberd formar parte del equipo durante la
duracion total del contrato.

La experiencia de cada uno de los miembros del equipo adicional propuesto se acreditard mediante:

- Curriculum Vitae resumido y adaptado a las necesidades del objeto del contrato de todas las personas propuestas

para la ejecucion de los trabajos, donde se especifiquen los principales servicios o trabajos realizados de igual o similar
naturaleza que los que se constituyen el objeto del contrato; ademds acreditardn su experiencia con la relacion de los
trabajos, colaboraciones, realizados en relacion con el objeto del contrato.

- Trabajadores por cuenta ajena: mediante un certificado de la empresa en la que ha prestado los servicios o

para los que se han prestado los servicios, porfolio con los proyectos en los que ha participado  indicando fecha de realizacion y
duracion.

- Trabajadores por cuenta propia: mediante una declaracion responsable de veracidad de datos aportados mds porfolio
con los proyectos en los que ha participado, indicando fecha de realizaciony duracion, asi como los certificados de trabajos
prestados, publico o privados.

Aplicando este criterio, se recogen en el siguiente cuadro los resultados obtenidos, considerando la justificacion aportada:
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Participacion del Coordinador/a Jefe/a Equipo en la ejecucion de contratos de Gerencia/
Asistencia Técnica para la ejecucion de Planes de PSTD (mdx. 40)

PUNTUACION
PLICA LICITADORES Especialista
JUSTIFICACION APORTADA iali Especialista i
Especialista 5 .. | comunicaciony
. planificacion .o
estadistica o . formacion
territorial .
turistica

Presenta curriculum y titulaciones para el
personal adicional ofertado asi como
KALMAS GESTION declaracion con los trabajos .reahzados por
1 cada uno de los profesionales y 10 10 10

EMPRESARIAL, S.L. .. .. S .
documentacion adicional de justificacion
(informes de ejecucion, contratos y
certificados)

Presenta curriculum y titulaciones para el
personal adicional ofertado asi como
relacion de los trabajos realizados por
2 SEEKETING, S.L. cada uno de los profesionales y 10 10 10
documentacion adicional de justificacion
(informes de ejecucion, extractos de
contratos y certificados)

Presenta curriculum y titulaciones para el
personal adicional ofertado asi como
SIEN PLANIFICACION declaracion con los trabajos 'reahzados por
3 cada uno de los profesionales y 10 10 10

INTELIGENTE, S.L . .. A L.
documentacion adicional de justificacion
(informes de ejecucion, contratos y
certificados)

Resultados criterios objetivos

Tras el andlisis de las ofertas presentadas por los licitadores, como consecuencia de las puntuaciones anteriores, se arrojan
los resultados que se muestran segtin el siguiente cuadro:

PUNTUACION
. ” RESULTADO
ELABORACION DE PUNTUACION
PLICA LICITADORES P%':g?: '(?n': )'(V' %?R ESTRATEGIA Y PERSONAL ADICIONAL g’;ﬂg’f",gi
: PLANIFICACION (mdx. 30) (mdx. 60)
SMARTOFFICE (20) .
KALMAS GESTION
1 EMPRESARIAL, S.L. 7,05 20 30 57,05
2 SEEKETING, S.L. 10 20 30 60,00
SIEN PLANIFICACION
3 INTELIGENTE, S.L 6,56 20 30 56,56
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5- RESULTADOS GLOGALES Y PROPUESTA DE CLASIFICACION

Por ultimo, como consecuencia de las puntuaciones anteriores y teniendo en cuenta los resultados obtenidos en los
aspectos valorables por criterios que dependen de un juicio de valor, se arrojan los resultados que se muestran segtin el siguiente
cuadro:

RESULTADO RESULTADOS
e uemaones mmesa | reummommos | ol
DE VALOR (mdx. 40)
1 KALMAS GESTION EMPRESARIAL, S.L. 18,75 57,05 75,80 (2°)
2 SEEKETING, S.L. 3,75 60,00 63,75 (3°)
3 SIEN PLANIFICACION INTELIGENTE, S.L 26,25 56,56 82,81 (1°)

Atk AR

Identificador gQhB AH/I nXiD KD7p tUbk zY4r vDw:
Documento firmado electrénicamente. Comprobar en https://ciudadano.lalfas.es

6.- CONCLUSION

Por parte del técnico que suscribe, conforme lo dispuesto en la cldusula 23 del Pliego de cldusulas administrativas
particulares que rige la contratacion por procedimiento abierto delel Servicio de desarrollo e implementacion de la "Smart Office"
del Plan de Sostenibilidad Turistica en Destino de I'Alfas del Pi (PSTD2022); actuacion incluida para su financiacion dentro del marco
del Plan de Recuperacion, Transformacion y Resiliencia - Financiado por la Unién Europea - NextGenerationEU.; y teniendo en
cuenta los antecedentes expuestos, se obtiene la clasificacion siguiente:

LICITADORES RESYUCLZ}: ?I:')ISCXZ?I\';ES
KALMAS GESTION EMPRESARIAL, S.L. 75,80 (2°)
SEEKETING, S.L. 63,75 (3°)
SIEN PLANIFICACION INTELIGENTE, S.L 82,81 (1°)

()

Una vez examinado el informe anteriormente trascrito, los miembros decisores de la Mesa de
Contratacioén, acuerdan:

1.- Ratificar el informe de valoraciéon de ofertas tras la justificacion de las ofertas anormalmente
bajas, de fecha 23/07/2024.

2.- Proponer al érgano de contratacion, esto es, la Junta de Gobierno Local, la siguiente propuesta
de clasificacion:

RESULTADOS TOTALES
USRS £ Y CLASIFICACION
SIEN PLANIFICACION INTELIGENTE, S.L 82,81 (1°)
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KALMAS GESTION EMPRESARIAL, S.L. 75,80 (2°)

SEEKETING, S.L. 63,75 (3°)

Concluido el acto, por la Presidencia de la Mesa se levantd la sesion siendo las 13:29 horas,
extendiéndose la presente acta que, una vez leida, se somete a la firma del Presidente y Vocales
de la Mesa de Contratacion, de lo que, como Secretario de la Mesa, certifico.
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